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Medling i EU-landerna

Medling férekommer, men utvecklingen i de olika medlemsstaterna befinner sig pa olika stadier. | vissa medlemsstater finns omfattande lagstiftning eller
procedurregler om medling. | andra har de lagstiftande organen visat féga intresse for att reglera medling. Det finns dock medlemsstater med en gedigen
medlingskultur som framst bygger pa sjalvreglering.

Allt fler tvister dras infér domstol. Detta leder inte bara till ldngre vantetider utan driver ocksa upp rattegangskostnaderna till en sadan niva att de ofta blir
orimliga i férhallande till det varde tvisten galler.

Medling ar i de flesta fall snabbare och darfor vanligtvis billigare an ordinarie domstolsférfaranden. Detta géller sarskilt i Iander dar efterslapningen i
domstolsvasendet ar omfattande och genomsnittstiden for ett domstolsférfarande ar flera ar.

Darfor finns, trots den stora variationen néar det galler omraden och metoder fér medling inom Europeiska unionen, ett 6kande intresse for detta satt att I6sa

tvister, som ett alternativ till domstolsbeslut.

Om du vill Iasa férdjupad information fran ett visst land véljer du det landets flagga.

Senaste uppdatering: 17/11/2021

Den har sidan skots av Europeiska kommissionen. Informationen pa denna sida avspeglar inte nodvandigtvis Europeiska kommissionens officiella
standpunkt. Kommissionen patar sig inte nagot som helst ansvar for information eller uppgifter som ingar eller aberopas i detta dokument. Vanligen las den
rattsliga informationen fér upplysningar om upphovsratten till EU-sidor.

Obs. Nyligen andrades ursprungsversionen pa av den har sidan. Vara

Oversattare haller pa att dversatta den nya sidan till svenska.
Medling i EU-landerna - Belgien
| stallet for att vanda sig till domstol kan man férsdka l6sa en tvist genom medling. Medling ar en form av alternativ tvistlésning dar en sarskild medlare gar in

och hjalper dem som &r inblandade i en tvist att na en 6verenskommelse. Saval myndigheterna som juristkaren i Belgien ar medvetna om férdelarna med
medling.

Vem kontaktar man?

Den federala medlingsbyran Commission fédérale de médiation/De federale bemiddelingscommissie.

Byran utfor inte sjélv nagon medling, utan reglerar yrket och haller ett register éver auktoriserade medlare.

Byrans sekretariat lamnar information pa [=" nederldndska och [&" franska. Byran kan kontaktas via [" e-post och pa foljande adress:

SPF Justice

Commission fédérale de médiation/De federale bemiddelingscommissie

Rue de la Loi, 34

1000 Bruxelles/Brussel

Tfn (+32) 2 224 99 01

Fax (+32) 2224 99 07

Den federala medlingsbyran auktoriserar medlare och garanterar darmed medlingens kvalitet och medlingsfunktionens utveckling.

Forteckningen dver medlare finns pa (" nederlandska och [ franska.

N&r kan medling anvéndas och inom vilka omraden &r det mest vanligt?

Medling kan anvandas inom

civilratt (inbegripet familjetvister),

handelsréatt,

arbetsratt.

Det férekommer ocksa reparativ medling pa det straffrattsliga omradet men detta faller inte under den federala medlingsbyrans befogenhetsomrade.
Det vanligaste omradet fér medling &@r inom civilrdtten, och da sarskilt i familjerattsliga arenden.

Finns det sarskilda regler som maste féljas?

Att anvanda sig av medling ar parternas fria val, och det blir inga paféljder om den misslyckas.

Enligt de senaste familjerattsliga bestdmmelserna maste domaren informera parterna om mdéjligheten att anvanda sig av medling.

Det finns en uppforandekod for medlare pa [ nederlandska och [ franska.

Information och utbildning

Det finns mycket information om medling pa webbplatsen, pa bade (" nederlandska och [5" franska. Har finns ocksa svar pa olika fragor om medling (hur det
gar till, vad det kostar, vem man kontaktar osv.).

For professionella medlare

Pa webbplatsen finns en sarskild yrkessida for medlare, Le coin des professionnels/Nieuws voor bemiddelaars. Har finns information om kriterier for
auktorisering och utbildningsméjligheter for medlare.

Den federala medlingsbyran har reglerat medlarutbildningen, men sjalva utbildningen tillhandahalls av den privata sektorn.

Utbildningsprogrammet omfattar en allman del pa 60 timmar varav minst 25 timmar teori och minst 25 timmar praktik.

Den allménna delen tacker generella medlingsprinciper (etik/filosofi), studier av olika former av alternativ tvistlésning, tillamplig juridik, sociologiska och
psykologiska aspekter samt medlingsprocessen.

Den praktiska utbildningen omfattar programmets @mnesomraden och utvecklar genom rollspel férmagan att férhandla och kommunicera.

Utdver denna allménna del av utbildningen finns sarskilda kurser for varje typ av medling (minst 30 timmar som kan férdelas fritt mellan teoretisk och praktisk
utbildning).

Det finns séarskilda kurser for medling i familjearenden, civil- och handelsréattsliga arenden och sociala arenden.

Auktorisering

Kriterier for auktorisering av medlare.

Direktiv for inlamning av ans6kan om auktorisering som medlare enligt lagen av den 21 februari 2005.

Forteckning 6ver ansékningar om auktorisering som medlare (Word).



Utbildning/fortbildning

Grundutbildning

Beslut av den 1 februari 2007 om villkor och férfaranden for auktorisering av utbildningsanstalter och utbildning av auktoriserade medlare (PDF).
Forteckning 6ver utbildningsanstalter som godkants av den federala medlingsbyran.

Fortbildning

Beslut av den 18 december 2008 om auktoriserade medlares skyldigheter i fraga om fortbildning och kriterier for godk&nnande av program for detta.
Uppférandekod

Uppférandekod for auktoriserade medlare (Word).

Hantering av klagomal

Beslut om forfarandet for aterkallande av 6verenskommelse, faststallandet av paféljder enligt uppférandekoden och forfarandet for tilldmning av dessa
pafdljder.

Vad kostar medling?

Medling ar inte kostnadsfritt. Medlarens arvode avtalas mellan den enskilda medlaren och parterna. Detta regleras inte i lag. Vanligen betalar parterna halva
arvodet var.

For en part med laga inkomster ar det majligt att fa bidrag till medlarens arvode, om medlaren &r auktoriserad.

Finns det méjlighet att fa verkstéllighet av en 6verenskommelse som grundar sig pa medling?

Enligt Europaparlamentets och radets [ direktiv 2008/52/EG, ska parterna kunna begara att innehallet i en skriftlig medlingséverenskommelse gérs
verkstallbart. Medlemsstaterna ska meddela vilka domstolar eller andra myndigheter som ar behdriga att ta emot en sadan begaran. Belgien har inte
meddelat detta annu.

Enligt artiklarna 1733 och 1736 i rattegangslagen kan en medlingséverenskommelse stadfastas av en domare, vilket gér 6verenskommelsen autentisk och
verkstéllbar. Formellt tolkas da éverenskommelsen i en dom.

Det finns ett alternativ till stadfastandet. Medlingséverenskommelsen kan namligen ocksa uppréttas som notariehandling hos en notarie. Overenskommelsen
blir da autentisk och verkstallbar utan att man behdver vanda sig till domstol. Detta kraver dock att alla parter ar dverens.

Lénkar

[ Belgiska justitieministeriet

[ Federala medlingsbyran

Senaste uppdatering: 06/08/2019

Sidans nationella sprékversion skéts av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det & méjligt att dverséattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. Fér de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Medling i EU-landerna - Bulgarien

| stallet for att ga till domstol kan det vara en god idé att férséka I6sa sin tvist med hjalp av medling. Det &r en form av alternativ tvistidsning dar en medlare
hjalper parterna att komma 6verens. Bade myndigheter och rattstillampare i Bulgarien ar inférstddda med medlingens férdelar.

Vem kontaktar man?

Bulgariens justitieministerium har inrattat ett register éver medlare inom ramen for det centrala registret dver icke vinstdrivande juridiska personer som
tillhandahaller allmannyttiga tjanster.

Pa [" justitieministeriets webbplats finner man

[ en forteckning 6ver medlare,

[ privata organisationer som utbildar medlare.

N&r kan medling anvéndas och inom vilka omraden &r det mest vanligt?

Medling kan anvandas inom manga olika rattsomraden. Dessa omraden regleras eller begransas dock inte av lagstiftning. Hittills har flertalet registrerade
medlare inriktat sig pa handels- och foretagsrelaterad medling.

Finns det sérskilda regler som maste foljas?

Medling &r helt frivilligt. Aven om medling &r ett alternativt s&tt att [6sa tvister utan att vanda sig till domstol stélls inga krav pa medling nér
domstolsférfaranden inleds.

Det finns ingen sarskild uppforandekod for medlare. Bestammelser om etiska normer finns dock i lagen om medling och i férordning nr 2 av den 15 mars
2007, dar villkor och férfaranden for godkannande av medlingsorganisationer faststalls.

Information och utbildning

De organisationer som tillhandahaller utbildning for medlare finns inom den privata sektorn.

Utbildningsseminarier anordnas om exempelvis réttsliga férfaranden och etikregler fér medlares upptradande samt om det férfarande som anges i lagen om
medling och i férordning nr 2 av den 15 mars 2007.

Vad kostar medling?

Medlingen ar inte kostnadsfri. Medlaren och de berérda parterna kommer 6verens om betalningen.

Finns det méjlighet att verkstélla en dverenskommelse som grundar sig pa medling?

Enligt [ direktiv 2008/52/EG (som syftar till att framja och underldtta medling som ett alternativt satt att I6sa granséverskridande tvister i EU) ska det vara
mojligt att begara att innehallet i en skriftlig medlingséverenskommelse gors verkstallbart.

Bestammelserna i [i" direktiv 2008/52/EG om verkstéllighet av medlingséverenskommelser har inférlivats i lagen om medling.

Detta kommer medlemsstaterna att meddela domstolar och andra myndigheter som ar behdriga att ta emot en sadan begaran.

Senaste uppdatering: 22/05/2023

Sidans nationella sprékversion skéts av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det & mojligt att dverséattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella andringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppagifter i detta dokument. Fér de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Medling i EU-landerna - Tjeckien

Varfor inte I6sa sin tvist med hjélp av medling i stéllet for att ga till domstol?

Detta ar en form av alternativ tvistiésning, dar en medlare hjalper parterna i tvisten att na en dverenskommelse. Férdelen med medling &r den tid man sparar
(jamfort med en langdragen rattegang) och ofta &ven pengar (jamfort med kostnaderna for ett rattsligt forfarande).
Vem kontaktar man?




Tjeckiens [ skyddstillsyns- och medlingstjanst (Probaéni a mediaéni sluzba CR) &r det centrala organet fér medling som metod att hantera féljderna av ett
brott genom férhandlingar mellan garningsman och brottsoffer i ett straffrattsligt férfarande. Skyddstillsyns- och medlingstjansten lyder under Tjeckiens
justitieministerium.

For medling i civilrattsliga mal kan man vanda sig till nagon av de medlare som erbjuder denna tjanst. Kontaktuppgifter till medlare i Tjeckien pa olika
webbplatser gar att hitta om man sdker pa begreppet "medling” (mediace).

En férteckning éver medlare finns exempelvis pa de webbplatser som tillhor tieckiska medlarorganisationen, tjeckiska advokatsamfundet och férbundet for
skiliedoms- och medlingsférfaranden. Kontaktuppgifter till Tjeckiens skyddstillsyns- och medlingstjanst inom ramen for distriktsdomstolarna finns pa denna
tjansts webbplats.

Justitieministeriets férteckning éver medlare enligt lag nr 202/2012 om medling finns " har.

Det finns &ven flera andra icke-statliga organisationer och aktdrer pa medlingsomradet.

Nar kan medling anvéndas och inom vilka omraden ar det mest vanligt?

Medling kan anvandas inom alla rattsomraden, om annat inte foreskrivs i lagstiftningen. Detta inbegriper familje-, handels- och straffratt. Enligt
civilprocesslagen kan domaren, nér sa ar andamalsenligt och lampligt, besluta att parterna i malet ska delta i ett inledande tretimmarsméte med en medlare.
| sadana fall kan rattegangen skjutas upp i upp till tre manader.

Finns det sérskilda regler som maste féljas?

Ja, medling regleras bade i lag nr 202/2012 om medling och, i fraga om straffrattsliga férfaranden, i lag nr 257/2000 om Tjeckiens skyddstillsyns- och
medlingstjanst.

Information och utbildning

For att bli registrerad medlare i enlighet med lag nr 202/2012 om medling maste man klara ett yrkesprov infor en ndmnd som utses av justitieministeriet.
Medlare som verkar inom ramen for skyddstillsyns- och medlingstjansten i enlighet med lag nr 257/2000 om Tjeckiens skyddstillsyns- och medlingstjanst
maste klara ett lamplighetsprov.

Utbildningen av medlare pa det straffrattsliga omradet anordnas av skyddstillsyns- och medlingstjansten, medan medlarutbildning pa 6vriga rattsomraden
erbjuds av en rad organ och utbildningsanstalter.

Vad kostar medling?

Medling genom skyddstillsyns- och medlingstjansten ar kostnadsfri, eller sa star staten for kostnaderna.

Om domstolen skjuter upp en tvistemalsférhandling och beslutar att parterna ska traffa en medlare, galler den taxa som faststélls i de rattsliga
genomforandeforeskrifterna (400 tjeckiska kronor for varje pabdrjad timme) for de forsta tre timmarna av medlingsmétet. Parterna delar pa kostnaderna (om
parterna ar befriade fran domstolsavgifter trader staten in). Pagar medlingen langre &n tre timmar star parterna till lika del for kostnaden, men bara upp till det
belopp som 6verenskommits mellan medlaren och medlingsparterna, dvs. parterna i malet.

Ar det méjligt att verkstlla en dverenskommelse som grundar sig pa medling?

Enligt [ direktiv 2008/52/EG kan parterna i en tvist begéra att en skriftlig medlingséverenskommelse gérs verkstallbar. En dverenskommelse mellan
medlingsparterna i ett tvistemal kan féreldggas domstolen for godkannande nar forfarandet fortsatter. Resultatet av en medling i ett straffrattsligt forfarande
genom skyddstillsyns- och medlingstjanstens férsorg far beaktas av aklagaren och domstolen i deras beslut i ett visst mal.

Senaste uppdatering: 14/01/2022

Sidans nationella sprakversion skéts av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dverséattningarna &nnu
inte tar hansyn till eventuella andringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Medling i EU-l&nderna - Danmark

| Danmark kan man anlita privata medlare. Privat medling &r inte reglerad i lag och parterna star sjélva for kostnaderna. Dessutom finns det lagstadgade
mojligheter till medling i tvistemal vid byretten, landsretten eller vid Sjo- och handelsdomstolen, och till konfliktlésning i brottmal (se nedan).

Medling i tvistemal

Kapitel 27 i rattegangslagen innehaller bestammelser om medling i tvistemal vid byretten, landsretten eller vid Sj6- och handelsdomstolen.

Ratten kan pa parternas begaran utse en medlare som ska hjalpa parterna att sjalva komma éverens om en I6sning pa tvisten (rattsmedling).

Syftet med forfarandet &r att ge parter i mal som handlaggs av domstol en mgjlighet, om de sa dnskar, att forsoka losa tvisten pa annat satt an genom det
traditionella forlikningsforfarandet i domstol, som bygger pa géallande lagstiftning, eller genom ett domstolsavgérande. Genom rattsmedling kan parterna fa
mdjlighet att na fram till en I6sning av tvisten som bada parterna uppfattar som mer tillfredsstallande, eftersom parterna far storre inflytande 6ver
handelseférloppet och hansyn tas till deras underliggande intressen, behov och framtid.

Domare eller tjansteman vid den berérda domstolen, eller advokater som domstolsférvaltningen godként som medlare i det berérda landsrettsdistriktet, kan
utses till medlare.

Medlaren faststaller i samrad med parterna hur medlingen ska genomféras. Om parterna samtycker kan medlaren halla méten med parterna var for sig.
Varje part star for sina egna medlingskostnader, om parterna inte kommit éverens om nagot annat.

Om medlingen leder till en I6sning kan denna foras till protokollet, varefter malet kan avskrivas.

Enligt § 478(1)(2) i rattegangslagen kan en forlikning som ingatts vid domstol eller andra myndigheter ligga till grund for verkstallighet om
domstolsavgdranden kan verkstéllas enligt lag.

Enligt § 478(1)(4) kan en skriftlig férlikning rérande obetalda skulder som ingatts utanfér domstol ligga till grund for verkstallighet om det i forlikningen
uttryckligen anges att den kan ligga till grund for verkstallighet.

Rattegangslagen finns pa webbsidan [ Retsinformation.

Medling i brottmal

Genom lag nr 467 av den 12 juni 2009 om konfliktrad med anledning av brott, som tradde i kraft den 1 januari 2010, infors ett permanent och
landsomfattande system for konfliktlésning i brottmal.

Polischefen i varje polisdistrikt inrattar ett konfliktrad, dar offret och garningsmannen tillsammans med en neutral medlare kan tréffas med anledning av ett
brott.

Medling i konfliktrad kan endast aga rum om parterna samtycker till att delta. Barn och ungdomar under 18 ar kan dock endast delta med sin formyndares
samtycke. Medling i konfliktrad kan endast &ga rum om garningsmannen i allt vasentligt har erkant sitt brott.

Medlaren faststaller hur konfliktradet ska genomféras efter diskussion med parterna. Vid konfliktradet hjalper medlaren parterna att diskutera brottet och kan
hjélpa dem att formulera eventuella 6verenskommelser som de vill inga.

Medling i konfliktrad ersatter inte straffet eller brottets andra rattsliga foljder.

Lagen om konfliktrad med anledning av brott finns pa webbsidan [=" Retsinformation.



Vem kontaktar man?

| tvistemal kan man kontakta den domstol som handlagger malet. Uppgifter om adress och telefonnummer etc. till den berérda domstolen kan fas via
webbsidan [&" Domstolsstyrelsen.

| brottmal kan man kontakta det polisdistrikt som handlagger malet. Uppgifter om adress och telefonnummer etc. till det berérda polisdistriktet kan fas via
webbsidan [ Rigspolitiet.

N&r kan medling anvéndas och inom vilka omraden &r det mest vanligt?

Se ovan.

Finns det nagra sarskilda regler som maste foljas?

Se ovan.

Information och utbildning

Se ovan.

Vad kostar medling?

Se ovan.

Finns det mdjlighet att fa verkstallighet av en 6verenskommelse som grundar sig pa medling?

Se ovan.

Senaste uppdatering: 04/05/2022

Sidans nationella sprékversion skéts av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det & mojligt att dverséattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella andringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. Fér de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Medling i EU-lénderna - Tyskland

| stallet for att ga till domstol kan det vara en god idé att férsdka I6sa sin tvist med hjalp av medling. Det &r en form av alternativ tvistidsning dar en medlare
hjalper parterna att komma éverens.

Vem kontaktar man?

Det finns manga organisationer som hjalper till med medlingstjanster. Nedan finns ett urval av de viktigaste organisationerna:

[ Federala férbundet fér medling i familjedrenden (Bundes-Arbeitsgemeinschaft fiir Familien-Mediation e.V. (BAFM): Fritschestrasse 22, 10585 Berlin,
Tyskland)

[=" Federala medlingsforbundet (Bundesverband Mediation e.V. (BM): Wittestrasse 30K, 13509 Berlin, Tyskland)

[ Federala férbundet fér medling i ekonomiska arenden och arbetsérenden (Bundesverband Mediation in Wirtschaft und Arbeitswelt e.V. (BMWA):
Prinzregentenstrasse 1, 86150 Augsburg, Tyskland)

[" Medlingscentralen (Centrale fiir Mediation GmbH & Co.KG (CfM): Gustav-Heinemann-Ufer 58, 50968 KdIn, Tyskland)

[ Tyska advokatsamfundet (medlingsgruppen vid det tyska advokatsamfundet (Arbeitsgemeinschaft Mediation im Deutschen Anwaltverein), Littenstrasse
11, 10179 Berlin, Tyskland)

Tyska medlingsférbundet (Deutsche Gesellschaft fiir Mediation (DGM), Friedrich-Ebert-Strasse 10, 59425 Unna, Tyskland)

Tyska forumet for medling (Deutsches Forum fiir Mediation (DFfM), Hohe Strasse 11, 04107 Leipzig, Tyskland)

[=" Internationella centrumet for familjekonflikter och bortférande av barn (/nternationales Mediationszentrum fiir Familienkonflikte und Kindesentfiihrung e.V.
(MiKK), Fasanenstrasse 12, 10623 Berlin, Tyskland)

Dessa organisationer kan hjalpa parter som vill anlita en medlare att hitta en lamplig sadan.

Nar kan medling anvéndas och inom vilka omraden &ar det mest vanligt?

Generellt sett ar medling alltid tillaten om det inte finns nagot formellt rattsligt krav om att en viss tvist eller annan fraga maste I6sas i domstol. De omraden
dar medling oftast kommer i fraga ar familjeratt, arvsratt och handelsratt.

Finns det sérskilda regler som maste féljas?

Medlingslagen (Mediationsgesetz) (artikel 1 i lagen om framjande av medling och andra férfaranden for tvistidsning utanfér domstol av den 21 juli 2012, (
Bundesgesetzblatt) |, s. 1577), tradde i kraft i Tyskland den 26 juli 2012. Detta var den forsta lagstiftningen som formellt reglerade medlingstjansterna i

Tyskland. Genom lagen inforlivas aven det europeiska medlingsdirektivet i tysk lagstiftning (Europaparlamentets och radets direktiv 2008/52/EG av den 21
maj 2008 om vissa aspekter pa medling pa privatrattens omrade, EUT L 136, 24.5.2008, s. 3). Den tyska medlingslagen gar utéver vad EU-direktivet kraver.
Direktivet galler endast for granséverskridande tvister pa civil- och handelsrattens omrade. Medlingslagen ar tillamplig pa alla former av medling som
férekommer i Tyskland, oavsett typ av tvist och parternas hemvist.

Den tyska medlingslagen faststéller endast éverordnade principer. Medlare och parter har ett stort spelrum vid genomférandet av en medling. | lagen
definieras for det forsta vad som avses med "medling” och "medlare”, for att avgréansa medling fran andra forfaranden for tvistlésning. Medling &r dessutom
en strukturerad metod, dar parterna med hjalp av en eller flera medlare frivilligt och under eget ansvar forsoker bilagga sin tvist. Medlare ar oberoende och
opartiska personer utan beslutanderatt, med uppgift att vagleda parterna genom medlingen. Man har medvetet avstatt fran att faststalla ingaende regler om
hur en medling formellt ska genomféras. Daremot faststélls vissa redovisningsskyldigheter och verksamhetsbegransningar for att sékra medlarnas
oberoende och opartiskhet. Vidare ar medlarnas tystnadsplikt gentemot klienterna uttryckligen reglerad i lag.

Processlagstiftningen (t.ex. civilprocesslagen Zivilprozessordnung) innehaller olika incitament som syftar till att framja alternativ tvistlésning. Nar talan vacks
vid en civilrattslig domstol ska parterna saledes ange om de redan har forsokt I6sa tvisten genom medling och om det enligt deras mening finns sarskilda
skal att inte 6vervaga ett sadant tillvagagangssatt. Vidare kan domstolen foresla parterna medling eller en annan utomrattslig tvistidsningsmetod och, om
parterna valjer att godta ett sadant forslag, vilandeférklara malet. For narvarande finns det inga planer pa att inféra rattshjalp i samband med medling. Enligt
§ 278.5 i civilprocesslagen kan domstolen som ett férlikningsforfarande eller ett ytterligare forsok till uppgorelse i godo hanvisa parterna till en
forlikningsdomare (Gliterichter) som ar utsedd specifikt for detta syfte och inte har nagon beslutsfattande makt. Férlikningsdomaren far anvanda alla metoder
for att |6sa tvister, daribland medling.

Férbundsregeringen har med sin rapport av den 20 juli 2017 uppfyllt sina rattsliga skyldigheter att underratta férbundsdagen om hur lagen fungerar fem ar
efter att den tradde i kraft. Rapporten finns att lasa [ har. Den visar att medling som ett alternativt satt att [6sa tvister annu inte anvands i 6nskad
utstrackning i Tyskland. Enligt rapporten finns inget omedelbart behov att vidta nagra lagstiftningsatgarder. Utifran resultaten i rapporten kommer
forbundsregeringen anda att undersdka hur man battre kan uppna malet att framja medling enligt lagen om medling.

Information och utbildning

Allman information finns pa webbplatsen for [ justitieministeriet (Bundesministerium der Justiz).

Det finns ingen faststalld yrkesbeskrivning for medlare. Det finns inte heller nagra begrénsningar nar det géller vem som har tilltrade till medlaryrket. En
medlare ska under eget ansvar se till att han eller hon genom @ndamalsenlig utbildning och fortbildning har de kunskaper och erfarenheter som kravs for att



vagleda parterna genom medlingen pa ett sakkunnigt satt. | lagen faststalls vilka kunskaper, kompetenser och metoder en &ndamalsenlig utbildning som
regel bor férmedla. Alla personer som uppfyller dessa kriterier kan arbeta som medlare. Det finns ingen bestdmd minimialder och inte heller nagra krav pa att
en medlare ska ha en viss grundutbildning med avslutad universitetsexamen.

Om parterna vill fa garantier for att medlaren har kvalificerad utbildning och tillrécklig erfarenhet pa omradet kan de fritt vélja en certifierad medlare (”
zertifizierten' Mediator’). Federala justitieministeriet utnyttjade sin befogenhet att utfarda ett lagstadgat instrument genom en férordning om utbildning och
fortbildning av certifierade medlare (Verordnung (ber die Aus- und Fortbildung von zertifizierten Mediatoren), dar mer specifika villkor faststalls for
utbildningen till medlare och fortbildningen for certifierade medlare, men ocksa krav pa utbildningsinrattningarna.

For nérvarande finns inga planer pa att inféra ett formellt forfarande.

Medlarutbildning erbjuds av férbund, féreningar, universitet, foretag och enskilda personer.

Vad kostar medling?

Medlingen &r inte kostnadsfri. Privata medlare och de berérda parterna ingar ett avtal om betalningen.

Det finns varken nagra bestammelser som reglerar medlingsavgifter eller statistik dver kostnaderna. Normalt sett brukar avgifterna ligga pa 80-250 euro per
timme.

Finns det majlighet att fa verkstallighet av en dverenskommelse som grundar sig pa medling?

| princip kan en 6verenskommelse som grundas pa medling verkstallas med hjélp av en advokat (som en forlikning) eller en notarie (som en offentlig
notariehandling §§ 796a—796c¢ och 794.1.5 i civilprocesslagen).

Lénkar

[=" Federala férbundet fér medling i familjearenden

[=" Federala medlingsférbundet

[ Federala férbundet fér medling i ekonomiska arenden och arbetsarenden

[=" Medlingscentralen

[ Tyska advokatsamfundet

Senaste uppdatering: 17/05/2023

Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Medling i EU-landerna - Estland

| stallet for att ta en tvist till domstol kan du forsdka I6sa den genom medling. Det ar en alternativ tvistldsningsmetod i vilken en medlare hjalper de
inblandade att komma 6verens. De estniska myndigheterna och rattstilldmparna ér medvetna om férdelarna med medling.

Vem kontaktar man?

Forlikning innebar att en forlikningsman eller ett forlikningsorgan agerar i tvistemal. Forlikning regleras genom lagen om férlikning. Denna lag utformades for

att inforliva direktiv 2008/52/EG om vissa aspekter pa medling pa privatrattens omrade i Estlands nationella lagstiftning.

Enligt lagen om férlikning kan en forlikningsman vara vilken fysisk person som helst som bada parterna har godként for andamalet. Vidare kan en advokat
eller notarie fungera som forlikningsman. Enligt den sarskilda lagen kan en férlikningsman ocksa vara placerad vid ett offentligt organ pa statlig eller lokal
niva.

P& Notarieckammarens [ webbplats finns en férteckning éver notarier.

En forteckning éver advokater som fungerar som férlikningsmén finns pa Estlands advokatsamfunds [ webbplats.

Du kan kontakta féljande icke-statliga organisationer:

[" Estlands samfund fér medlare l&mnar information pa bade estniska och engelska.

[ Estlands férening fér barnens valbefinnande ar en icke vinstdrivande férening som stéder barns rattigheter. Till verksamheten hér radgivning till féraldrar
som vill separera eller skiljas. Féreningen uppmuntrar foréldrar att anvanda forlikningsméannens tjanster for att skydda barnens intressen. Féreningen har
ocksa arrangerat kurser om medling for familjer.

[ De estniska forsakringsbolagens sammanslutning har inrattat en forsékringsmedlare som ska behandla tvister mellan férsakringstagare och
férsakringsbolag eller forsakringsformedlare.

Upphovsrattskommittén, som har inrattats som en del av justitieministeriet, ar ett férlikningsorgan i den mening som avses i § 19 i lagen om forlikning.
Kommittén hanterar ansdkningar om de atgarder som ska tillampas for att verk som skyddas av upphovsrétt, eller innehall som skyddas av narbeslaktade
rattigheter, ska kunna anvandas fritt i vissa fall.

Enligt lagen om I16sning av kollektiva arbetsmarknadskonflikter (dvs. tvister som galler villkoren i ett kollektivavtal) har parterna i sadana konflikter mojlighet
att anlita en offentlig forlikningsman. Den offentliga férlikningsmannen ar en opartisk expert som har i uppgift att hjalpa parterna i arbetsmarknadskonflikter
att nd en kompromiss. Den offentliga férlikningsmannen for kollektiva arbetsmarknadskonflikter ar Meelis Virkebau — e-post: meelis.virkebau@riikliklepitaja.
ee. Mer information finns pa den offentliga forlikningsmannens [ webbplats.

| vissa fall kan justitiekanslern fungera som medlare. Trots att lagen om justitiekanslerns @mbete inte hanvisar till begreppet "ombudsman” utfor
justitiekanslern i praktiken &ven en ombudsmans uppgifter, t.ex. att vervaka att offentliga organ agerar pa ett satt som inte strider mot de grundlaggande
rattigheterna och friheterna eller mot principerna for god forvaltning. Justitiekanslern har ocksa en évervakande roll gentemot lokala myndigheter och
offentligrattsliga och privatrattsliga juridiska personer som utfér uppgifter som hér till offentlig férvaltning. Sedan 2011 har justitiekanslern aven agerat som
barnombudsman enligt artikel 4 i konventionen om barnets rattigheter och hanterat forlikning i tvister som rér diskriminering. Mer om detta finns att lasa pa
justitiekanslerns [ webbplats.

Nar kan medling anvéndas och inom vilka omraden &r det vanligast?

| allmanhet kan det forlikningsforfarande som féreskrivs i lagen om forlikning anvandas for att 16sa alla civilrattsliga tvister som pa nagot satt avser forlikning.
Det finns ett forlikningsforfarande for civilrattsliga tvister som galler privatrattsliga forhallanden och som hanteras av en distriktsdomstol. Trots att det inte
finns nagon statistik som majliggdr en jamforelse forefaller medling vara vanligare inom familjerattens omrade.

Justitiekanslern handlagger tvister dar en enskild person havdar att han eller hon utsatts for diskriminering beroende pa kon, ras, nationalitet eller etnisk
harkomst, hudfarg, sprak, ursprung, religion, politisk eller annan askadning, ekonomisk eller social status, alder, funktionsnedsattning, sexuell Iaggning eller
andra egenskaper enligt gallande lag. Medlare kan ockséa kopplas in i &renden som handlar om grundlaggande rattigheter.

Den offentliga férlikningsmannens befogenhet géller kollektiva arbetsmarknadskonflikter.

Finns det sérskilda regler som maste foljas?

Den allmanna principen i estnisk lag ar att det ar frivilligt att anvanda sig av medling. Reglerna for forlikning och villkoren for verkstallande av
dverenskommelser om férlikning aterfinns i 5" lagen om férlikning.



Estlands civilprocesslag innehaller sarskilda regler om férlikning av en domare i situationer dar en féralder 6vertrader ett beslut gallande kontakt med ett
barn. Enligt § 563 i den lagen kan domstolen pa begéaran av en foralder kalla bada féraldrarna till domstolen for att I6sa en sadan tvist genom
overenskommelse. Domstolen kallar féraldrarna personligen till domstolen och informerar dem om de eventuella juridiska konsekvenserna (boter eller
kvarhallande i hakte) om de underlater att instélla sig.

Enligt civilprocesslagen far domstolen ocksa besluta att parterna ska delta i en forlikningsprocess i enlighet med lagen om férlikning om den, mot bakgrund
av de fakta som kommit fram i arendet, bedomer att detta ar nédvandigt for att kunna I6sa tvisten.

Forfaranderegler for férlikningsfunktionen vid Estniska férsakringsbolagens sammanslutning finns " pa natet.

Bestdmmelserna om forlikning genom justitiekanslern aterfinns i lagen om justitiekanslerns @mbete. Den offentliga férlikningsmannens insatser och parternas
rattigheter och skyldigheter nar det galler att I6sa kollektiva arbetsmarknadskonflikter regleras i lagen om I6sning av kollektiva arbetsmarknadskonflikter.

De sarskilda villkoren nar det galler upprattshovskommitténs forlikningsforfarande faststélls i upphovsrattslagen.

Information och utbildning

De som ar verksamma som férlikningsman enligt lagen om férlikning, inklusive notarier och advokater, har ofta egna webbplatser med narmare information
om sina tjanster. Pa Notariekammarens [&" webbplats finns en forteckning éver notarier. En forteckning dver advokater som fungerar som férlikningsmén
finns pa Estlands advokatsamfunds [=" webbplats.

Information om justitiekanslerns verksamhet som barnombudsman finns pé justitiekanslerns [ webbplats. P4 justitiekanslerns [ webbplats hittar du &ven
information om forlikning i tvister som galler diskriminering.

Information om den offentliga férlikningsmannens verksamhet finns pa dennes [&" webbplats.

Utbildning for medlare tillhandahalls av den privata sektorn (exempelvis samfundet fér medlare). Det finns inga sarskilda regler for utbildning av medlare.
Vad kostar medling?

I lagen om forlikning finns ingen bestdmmelse som kraver att forlikning ska vara gratis, utan kostnaden ska bestammas genom en éverenskommelse mellan
medlaren och parterna.

Nar en domstol har féreslagit att parterna i ett mal ska vanda sig till en férlikningsman eller har beordrat parterna att genomga ett férlikningsférfarande enligt
lagen om forlikning, kan en part som inte har rad att betala for forlikningsforfarandet, eller som bara delvis eller genom delbetalningar kan betala for detta,
som en form av rattshjalp ansdka om att helt eller delvis befrias fran kostnaderna for forlikningsforfarandet, som da i stéllet bekostas av den estniska staten.
Om justitiekanslern agerar som forlikningsman tas ingen avgift ut. Det kan emellertid uppkomma andra kostnader i samband med forlikningsforfarandet.
Justitiekanslern fattar d& beslut om vem som ska bara dessa kostnader.

Den offentliga férlikningsmannens insatser for att I6sa kollektiva arbetsmarknadskonflikter &r ocksa avgiftsfria. Ovriga kostnader for att I6sa s&dana konflikter
ska baras av den part som bedéms ha gjort sig skyldig till fel, eller férdelas enligt dverenskommelse mellan parterna.

Den upphandlande myndigheten for de estniska férsékringsbolagens sammanslutning tar ut en administrativ avgift pa 50 euro och férlikningsmannen tar ut
en avgift pa hogst 160 euro. Tillsammans med avgifter for socialférsakring och arbetsloshetsforsakring uppgar detta belopp till sammanlagt 214,08 euro. Om
ett forlikningsforsdk misslyckas tas bara halva forlikningsmannens avgift ut.

Ar det méjligt att verkstlla en dverenskommelse som grundar sig pa medling?

Enligt lagen om férlikning ska den 6verenskommelse som forlikningsprocessen leder fram till vara verkstallbar efter att ett lampligt forfarande for att forklara
den verkstallbar har fullbordats i enlighet med §§ § 6271 eller § 6272 i civilprocesslagen. En notarie kan ocksa forklara en 6verenskommelse vara
verkstallbar efter en forlikning som skétts av en notarie eller en advokat i linje med bestdmmelserna i lagen om notarietjanster. Sarskilda bestammelser om
verkstallbarhet for dverenskommelser om forfarandet for kontakt med ett barn faststélls i § 563 i civilprocesslagen.

Alla 6verenskommelser som ingas till féljd av ett forlikningsférfarande som har godkéants av justitiekanslern &r verkstallbara.

En éverenskommelse som nas efter det att den offentliga forlikningsmannen har bidragit till att I6sa en kollektiv arbetsmarknadskonflikt ar giltig och bindande
for bada parter fran och med den dag den ingas, savida man inte enats om ett annat datum for ikrafttrddande. Denna typ av dverenskommelse ar dock inte
en exekutionstitel.

Senaste uppdatering: 14/01/2022

Sidans nationella sprékversion skots av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som galler fér den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Medling i EU-landerna - Irland

2017 ars lag om medling, =" Mediation Act 2017, tradde i kraft den 1 januari 2018. Genom lagen infors ett omfattande regelverk fér att framja tvistlésning via
medling som ett alternativ till domstolsprocesser. Malet med lagen &r att framja medling som ett praktiskt, effektivt och &ndamalsenligt alternativ till
domstolsprocesser, och pa sa satt sénka de juridiska kostnaderna, paskynda ldsningen av tvister och minska den stress och bitterhet som
domstolsprocesser ofta leder till.

Lagen

innehaller allménna principer for hur behdriga medlare ska genomféra medling — avsnitten 6-8,

foreskriver inférande av uppférandekoder fér hur behériga medlare ska genomféra medling — avsnitt 9,

féreskriver att kommunikation mellan parterna under medlingen ska vara konfidentiell — avsnitt 10,

foreskriver ett mojligt framtida inrattande av ett medlingsrad for att utova tillsyn dver omradet — avsnitt 12,

infor en skyldighet for solicitors och barristers att ge parter i en tvist radet att dvervaga medling som ett séatt att I0sa tvisten — avsnitten 14 och 15,

gor det majligt for en domstol att, pa eget eller parternas initiativ, uppmana parterna att dvervdga medling som ett satt att I6sa tvisten — avsnitt 16,
foéreskriver vilken verkan medlingen ska ha pa preskriptionsfrister — avsnitt 18,

foreskriver att en domstol, vid férdelningen av rattegangskostnaderna i sddana tvister som avses i avsnitt 16 i lagen, om den anser det motiverat far beakta
en parts oskaliga vagran eller underlatenhet att anvénda sig av medling eller en parts oskéliga végran eller underlatenhet att delta i medling efter uppmaning
om detta fran domstolen enligt avsnitt 16 — avsnitten 20 och 21.

Lagen ar tillamplig pa alla civilrattsliga férfaranden som kan inledas vid domstol, forutom de undantag som anges i avsnitt 3 i lagen.

Senaste uppdatering: 18/01/2024

Sidans nationella sprékversion skots av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.



Medling i EU-ldnderna - Grekland

arfor inte 16sa sin tvist med hjalp av medling i stallet for att ga till domstol? Det ar en form av alternativ tvistldsning dar en medlare hjalper parterna att
komma 6verens. Greklands regering och rattstillampare &r uppmarksamma pa medlingens fordelar.
Vem kontaktar man?
| Grekland star féljande institutioner till tjanst med medling:
Enligt lag nr 4640/2019 ([ officiella kungérelseorganet, serie |, nr 190, 2019), som inforlivar direktiv 2008/52/EG, ska en medlare a) ha en hdgskoleexamen
eller en motsvarande examen fran en internationellt erkand institution, b) vara utbildad av en utbildningsanordnare fér medlare som ar erkénd av den

centrala medlingsnamnden eller ha en godkand examen fran en annan EU-medlemsstat, och c) vara ackrediterad av den centrala medlingsnamnden och
registrerad som medlare. Den som har en doktorsexamen eller en motsvarande utlandsk examen i medling behdver inte ytterligare utbildning av en
utbildningsanordnare for medlare for att bli ackrediterad, och far delta direkt i ackrediteringsproven. Offentliga och kommunala tjansteman samt
domstolstjansteman eller anstéllda vid offentligrattsliga juridiska personer och institutioner, och tjanstegérande exekutionsbitraden eller offentliga tjansteman,
far inte utéva medlaryrket. Offentliga tjansteman och anstéllda av offentligrattsliga juridiska personer far endast fungera som ackrediterade medlare inom
ramen for sitt arbete.

Minst tva ganger om aret genomgar kandidatmedlare prov som anordnas av den centrala medlingsndmndens undernamnd fér prov. Proven har bade en
skriftlig och en muntlig del och omfattar ocksa en bedémning pa grundval av simuleringar.

Undernamnden for prov beslutar var, nar och hur proven ska hallas. Dess beslut meddelas de godkanda utbildningsanordnarna och publiceras pa
justitieministeriets webbplats minst 30 dagar i foérvag.

Den centrala medlingsnamnden utformar och driver de elektroniska registren éver medlare, vilka publiceras pa justitieministeriets webbplats: a) det allmanna
registret 6ver medlare, med ackrediterade medlare i hela landet i strikt alfabetisk ordning, och b) det sarskilda registret 6ver medlare, med de ackrediterade
medlarna i varje forstainstansdomstols domkrets.

Den centrala medlingsnamnden ackrediterar och registrerar medlarna i medlarregistren efter proven. Medlare som redan var ackrediterade nar lag nr 4640
/2019 tradde i kraft behaller sin ackreditering.

Ministeriet fér arbete, social sékerhet och omsorg tillhandahaller en statlig tjanst som innebér att en anstalld kan begéra en offentlig utfragning om en
anstallningsrelaterad tvist. Ansvaret for detta forfarande ligger pa yrkesinspektionen (Epitheorisi Ergasias). En specialiserad inspektor arrangerar en
utfragning av arbetsgivaren for att denna ska kunna forklara sin standpunkt. Utfragningen ingar inte ett rattegangsforfarande.

Konsumentombudsmannen (Sinigoros tou Katanaloti) ar en oberoende myndighet under tillsyn av ministeriet fér regional utveckling och konkurrens. Denna
ombudsman star utanfér domstolarna och reglerar konsumenttvister som gors upp i godo. Samtidigt har den en radgivande samhallsroll for behandling av
problem inom dess ansvarsomrade. Myndigheten utdvar ocksa tillsyn éver [ forlikningsndmnderna (Epitropes Filikou Diakanonismou) som i landets
kommuner (Nomarchiakes Aftodioikiseis) handlagger arenden som inte samtidigt ar domstolsmal.

Nér kan medling anvandas och inom vilka omraden &r det mest vanligt?

Medlingsférfarandet kan omfatta befintliga eller framtida civilrattsliga och handelsrattsliga tvister av nationell eller gransdverskridande karaktar, forutsatt att
de berérda parterna har befogenhet att avgora saken i tvisten i enlighet med bestdmmelserna i materiell ratt.

Aven féljande privata tvister omfattas av medlingsférfarandet, utan vilket talan inte prévas:

tvister mellan vanings- eller Iagenhetsagare som harrér fran &garrelationerna pa en vaning, tvister som harrér fran enkla och komplexa vertikala
agarrelationer, tvister mellan forvaltare och agare till vaningar, Iagenheter och vertikala fastigheter, samt tvister som omfattas av tillampningsomradet for
artiklarna 1003-1031 i civillagen;

tvister som ror alla typer av skadestandsansprak for bilskador, mellan mottagarna av skadestandet eller deras arvingar och de som ska betala skadestandet
eller deras arvingar, samt ansprak inom ramen for en bilférsakring, mellan férsakringsbolag och férsékringstagare eller deras arvingar, savida inte
skadehandelsen orsakade dodsfall eller kroppsskador;

tvister som ror avgifter enligt artikel 22a i civilprocesslagen;

familjetvister, med de undantag som anges i artikel 592.1 a, b och c i civilprocesslagen;

tvister som ror skadestandsansprak fran patienter eller deras anhériga mot lakare som uppkommer i samband med ldkarens yrkesverksamhet;

tvister som harror fran varumarkes-, patent-, formgivnings- eller ménsterintrang;

tvister som harror fran borskontrakt.

Inom arbetsratten och i konsumenttvister enligt ovan.

| fall av offer for vald inom familjen (lag nr 3500/2006).

For sarskilda 6vertradelser enligt lag nr 3094/2010.

Finns det sarskilda regler som maste féljas?

— Medling i tvister som anges i lag nr 4640/2019 ar tillaten i foljande fall:

Om parterna enas om att anvanda medling efter att tvisten har uppkommit.

Om parterna anmodas att anvanda medling och samtycker till detta.

Om medling krévs av en rattslig myndighet i en annan medlemsstat och detta inte paverkar den allmadnna moralen och ordningen.

Om medling kravs enligt lag.

Om ett skriftligt avtal mellan parterna omfattar en medlingsklausul.

— Den domstol som prévar en privat tvist som kan bli féremal for medling far nar som helst under férfarandet och nar sa ar 1ampligt, med hansyn till alla
omsténdigheter i malet efter eget gottfinnande, anmoda parterna att anvanda medlingsforfarandet for att I6sa tvisten. Om parterna samtycker tas den
berdrda skriftliga dverenskommelsen till protokollet. | detta fall ska ratten skjuta upp férhandlingen minst tre manader och hdgst sex manader, utan hansyn till
avbrott i forhandlingarna. Konsekvensen ar densamma i dvriga fall av medling medan rattegangen pagar. Om nagon av parterna foretrads av ett ombud
omfattar fullmakten @ven 6verenskommelsen om medling.

— Att en privatrattslig tvist hanskjuts till medling hindrar inte att en interimistisk atgard vidtas avseende den tvisten, i enlighet med civilprocesslagen. Den
domare som beslutar om den interimistiska atgarden far enligt artikel 693.1 i civilprocesslagen faststalla att talan ska vackas i huvudmalet efter minst tre
manader.

— Forstainstansdomstolens aklagare (Eisangeleas Protodikon) har inom ramen for sina befogenheter och i enlighet med artikel 25.4 a i lag nr 1756/1988
(officiella kungorelseorganet, serie |, nr 35, 1988) ratt att rekommendera att parterna om maojligt anvander medling.

— Parternas 6verenskommelse att anvanda medling omfattas av bestdmmelserna i materiell avtalsratt och ska omfatta en beskrivning av vad
medlingsférfarandet avser.



— Parterna deltar i medlingsforfarandet tillsammans med sitt juridiska ombud, med undantag for konsumenttvister och mindre tvister, dar det récker om de
deltar sjalva. En tredje part far ocksa delta i forfarandet, om detta bedéms vara nédvandigt, efter 6verenskommelse mellan parterna och medlaren.

— En medlare utses av parterna eller en tredje part som véljs av alla parterna, exempelvis ett medlingscentrum. Om inte parterna skriftigen kommer 6verens
om nagot annat anvands en enda medlare.

— Tid, plats och andra detaljer for medlingen faststalls av medlaren och parterna tillsammans. Om det inte ar majligt for bade parterna och medlaren att vara
fysiskt narvarande pa samma plats och vid samma tid far medlingen genomféras med hjalp av videokonferens via dator eller annat telekonferenssystem som
alla parter i tvisten har tillgang till.

— Nar medlarna fullgér sina uppgifter far de kommunicera med parterna och traffa dem antingen separat eller gemensamt. Uppgifter som en part ger
medlaren far inte utan partens samtycke meddelas den andra parten.

— Medlingen ar av fortrolig karaktar och protokollférs inte. Den maste genomféras pa ett satt som inte bryter mot konfidentialiteten, savida inte parterna
kommer Gverens om nagot annat. Innan férfarandet inleds ska alla berérda parter skriftigen enas om att halla medlingsférfarandet konfidentiellt. Samma
skyldighet galler ocksa eventuella tredje parter som deltar i férfarandet. Om parterna vill kan de skriftligen ata sig att tiga om innehallet i en eventuell
overenskommelse under medlingen, savida inte det &r nédvandigt att ldAmna underrattelse om dverenskommelsen for att den ska kunna genomféras, i
enlighet med artikel 8.4, eller av skal som hanfor sig till allman ordning.

— Om tvisten provas i domstol eller blir foremal for skiljedomsforfarande hors inte medlaren, parterna, deras juridiska ombud och andra deltagare i
medlingsfoérfarandet som vittnen och de far inte 1amna information som harror fran eller ar kopplad till medlingsforfarandet. De far sarskilt inte aberopa
parternas diskussioner, uttalanden och forslag eller medlarens asikter, savida inte detta kravs av skal som hanfor sig till allman ordning, framfoér allt for att
skydda minderariga eller undvika risk for att nagon skadas fysiskt eller psykiskt.

— Vid fullgérandet av sina uppgifter &r medlaren endast civilrattsligt ansvarig for avsiktlig forsummelse.

Den praktiska tillampningen av alternativ tvistiésning

Det enda forfarande som kan anses existera i Grekland ar forlikning.

Enligt artiklarna 99 och féljande i konkurslagen kan en medlare utses for ett forlikningsforfarande, pa fysisk eller juridisk persons begéran till konkursdomaren
(ptochettiko dikastirio).

Konkursdomaren ska bedéma grunden till begaran och kan utse en medlare som domaren valjer ur ett sakkunnigregister. Medlaren ska strava mot ett avtal
mellan galdendren och dennes fordringsagare som atminstone foretrader majoriteten av fordringarna (regleras i lag). Syftet ar att radda galdenéarens foretag
med alla Iampliga atgarder.

Medlaren far begara att kredit- eller finansinstitut Iamnar sadana uppgifter om galdenarens verksamheter som kravs for medlingsforfarandet.

Om en 6verenskommelse inte kan nas ska medlaren utan dréjsmal meddela rattens ordférande, som da 6verlater arendet till konkursdomstolen. Darmed
avslutas medlarens uppdrag.

Information och utbildning

Den centrala medlingsnédmnden har ansvar for att I6sa eventuella problem i samband med medling.

Den centrala medlingsndmnden far efter eget gottfinnande inratta undernamnder for att snabbt kunna I6sa och granska problem som harrér fran
tilldampningen av lag nr 4640/2019. Dessa undernamnder bestar av ledaméter i den centrala medlingsnamnden, vilka far vara medlemmar av flera
undernamnder. Dessa undernamnder har den centrala medlingsnamndens uttryckliga tillstand att fatta det avgérande beslutet om fragor de behandlar,
savida det inte i lag nr 4640/2019 uttryckligen anges att den centrala medlingsnamnden fattar beslutet i plenum.

| varje fall ska den centrala medlingsndmnden ha fyra underndmnder, med tva ars mandatperiod och foljande ansvarsomraden:

Namnden for medlarregistret, som har ansvar for registret dver medlare, for alla relevanta fragor eller handlingar som ror registren och for insamling av de
arliga verksamhetsrapporterna.

Etik- och disciplinnamnden, som har ansvar fér medlarnas efterlevnad av de skyldigheter som harrér fran lag nr 4640/2019, for tillampning av disciplinregler
och for att vidta disciplindra atgarder.

Namnden for inspektion av utbildningsanordnare, som har ansvar for alla fragor som ror utbildningsanordnare for medlare.

Provnamnden, som har ansvar for att halla skriftliga och muntliga prov och betygsatta medlarna fér ackrediteringsandamal.

En utbildningsanordnare fér medlare, som har godkénts genom ett sarskilt motiverat beslut av den centrala medlingsndmnden, &r nagot av féljande:

En utbildningsanordnare for medlare, som har godkénts genom ett sérskilt motiverat beslut av den centrala medlingsndmnden, &r nagot av féljande:

A. En privatrattslig, juridisk person som kan inrattas av

ett advokatsamfund eller gemensamt av flera advokatsamfund,

ett eller flera advokatsamfund i samarbete med forsknings-, utbildnings- eller yrkesorgan.

| fall a och b &r samarbete mgjligt med en ansedd och internationellt erk&nd utléandsk utbildningsanordnare med erfarenhet av att anordna medlingsutbildning
och mer allméant av alternativ tvistlésning eller medling.

B. Centrumet for utbildning och livslangt larande (KEDIVIM) vid en hdgre utbildningsanstalt, som har en relevant kursplan och vars verksamhet uteslutande
sker enligt gallande bestammelser for hogre utbildningsanstalter, forutsatt att alla villkor i lag nr 4640/2019 ar uppfyllda nar det galler utbildarnas
utbildningskvalifikationer pa medlingsomradet och det minsta antalet utbildare och deltagare.

C. En fysisk eller juridisk person som inréattats i enlighet med gallande grekisk lagstiftning eller lagstiftningen i en medlemsstat, vars huvudsyfte ar att
tillhandahalla utbildning om medling och andra alternativa satt att I16sa tvister.

Vad kostar medling?

Medlarens ersattning faststalls fritt genom ett skriftligt avtal mellan medlaren och parterna.

Om skriftligt avtal saknas faststalls medlarens ersattning pa foljande satt: a) Om medling ar obligatorisk férhandsbetalar den part som begéar medling 50 euro
till medlaren som avgift for den obligatoriska forsta medlingsférhandlingen. Parterna delar lika pa betalningen. Om tvisten provas i domstol anmodas den part
i tvisten som inte deltog i medlingsforfarandet trots att parten kallades i detta syfte, eller som inte betalade medlarens avgift for den forsta obligatoriska
medlingsférhandlingen, enligt artiklarna 176 och féljande i civilprocesslagen att betala hela det belopp fér den forsta obligatoriska medlingsférhandlingen som
den part som begarde medlingen betalade. Detta belopp betraktas som rattegangskostnader oavsett rattegangens resultat. b) For varje medlingstimme efter
den forsta obligatoriska férhandlingen ar minimiavgiften 80 euro, som delas lika av parterna. Medlaren maste ge parterna fullstdndig information om sin
ersattning.

Finns det mdjlighet att fa verkstallighet av en 6verenskommelse som grundar sig pa medling?

Nar medlingen avslutats, ska rapporten undertecknas av medlaren, parterna och deras juridiska ombud. Vid misslyckad medling ska rapporten bara
undertecknas av medlaren. En av parterna far nar som helst anmala en 6verenskommelse till kansliet vid den domstol som har materiell och territoriell
behorighet och dar rattegangen pagar eller ska inledas. Efter att rapporten har deponerats i domstolen ar det inte tillatet att vacka talan i samma tvist i den
man tvisteféremalet omfattas av parternas 6verenskommelse, och en eventuell pagaende rattegang avbryts.



Om 6verenskommelsen kan verkstallas galler rapporten som ett verkstallighetsbeslut i enlighet med artikel 904.2 c i civilprocesslagen sedan rapporten
deponerats i den behdriga domstolens kansli. En officiell kopia utfardas kostnadsfritt av den behdriga domstolens domare eller ordférande.

Om Overenskommelsen i rapporten aven innehaller bestammelser om rattshandlingar som enligt lag ska ta formen av en notariell atgard kravs i tillampliga
fall notariella atgarder. | sddana fall galler reglerna for utarbetande av sadana notariehandlingar och avskrift av dem.

Sedan rapporten deponerats i den behdriga domstolens kansli far den anvandas som rattslig handling for att registrera eller ta bort en inteckning, i enlighet
med artikel 293.1 c i civilprocesslagen.

Medlarens skriftliga underrattelse till parterna om den férsta obligatoriska forhandlingen eller den frivilliga 6verenskommelsen om medling i artikel 5 upphaver
tills vidare preskriptionstiden for fordringar och rattigheter, om en sadan period redan har inletts i enlighet med bestdmmelserna i materiell ratt, samt de
processuella tidsfrister som faststéalls i artiklarna 237 och 238 i civilprocesslagen, under den tid medlingsférfarandet varar.

Utan att det paverkar bestdmmelserna i artiklarna 261, 262 och 263 i civillagen aterupptas den upphavda preskriptionstiden for fordringar och réattigheter
enligt materiell ratt dagen efter att det slas fast att en 6verenskommelse inte har natts, eller dagen efter att en forklaring om att en av parterna lamnar
medlingsférfarandet delges den andra parten och medlaren, eller dagen efter att medlingsférfarandet har slutforts eller avslutats pa nagot satt.

Lénkar

[" Atens advokatsamfund

[" Arbetsmarknads- och socialministeriet

[" Konsumentombudsmannen

[ Justitieministeriet

[ Grekiska centrumet fér medlings- och skiljeférfaranden

Senaste uppdatering: 12/03/2024

Sidans nationella sprékversion skots av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Vara Oversattare haller pa att dversétta den nya sidan till svenska.

Oversattningen till ar dock redan fardig.
Medling i EU-ldnderna - Spanien

Antalet tvister som hamnar i domstol har 6kat pa senare ar i Spanien, vilket paverkar domstolarnas majligheter att bedriva sin verksamhet pa ett smidigt satt.
Man forsoker darfor att hitta alternativa tvistlésningsmetoder som ar mer effektiva 4n de nuvarande.

Medling ar en sadan metod, liksom skiljeférfaranden och forlikningsférfaranden.

Vem kontaktar man?

Se informationen om hur man hittar en medlare i Spanien.

Nar kan medling anvéndas och inom vilka omraden ar det mest vanligt?

Genom lag 5/2012 av den 6 juli om medling pa privatrattens omrade inforlivas Europaparlamentets och radets direktiv 2008/52/EG av den 28 maj 2008 i
spansk lagstiftning. Lagen faststéller bland annat en miniminiva for tilldmpningen av metoden medling, utan att det paverkar tillampningen av de autonoma
regionernas bestammelser.

Medling inom det arbetsrattsliga omradet

Medling ar mycket vanligt inom det arbetsrattsliga omradet. Ibland maste férsok till medling géras innan man far véanda sig till domstol. Vid kollektiva
arbetstvister forekommer ofta medling och aven vid individuella arbetstvister sker medling i vissa autonoma regioner.

De autonoma regionerna har organ fér medling i arbetstvister. Pa statlig niva erbjuder det centrala medlings- och forlikningsorganet ( Servicio Interconfederal
de Mediacion y Arbitraje, SIMA) gratis medling vid tvister som faller utanfér behérigheten fér organen i [ Comunidades Auténomas

Genom lag 36/2011, som reglerar domstolarnas arbete pa det arbetsrattsliga omradet, infors ett sarskilt intyg som ska styrka att det gjorts forsok till forlikning
eller medling pa férhand infér den ansvariga administrativa instansen (Servicio de Mediacion, Arbitraje y Conciliacion [SMAC]) eller infor andra organ som
uppfyller dessa funktioner enligt kollektivavtal (Convenio Colectivo), &ven om den féljande artikeln innehaller ett antal undantag fran detta krav

Genom lag nr 36/2011 inférs inte bara en uttrycklig hanvisning till medling som en form av férlikning innan ett rattsligt férfarande inleds, utan medling tas
ocksa upp som en I6sning som kan anvandas under processens gang.

Medling inom det civilrattsliga och familjerattsliga omradet

I lag 5/2012 om medling pa privatrattens omrade ges ocksa utrymme for att upplysa parterna om mojligheten till medling i samband med de férberedande
férhandlingarna. Medling kan da fungera som ett satt att I6sa konflikten, och beroende pa arendets art kan domstolen ocksa uppmana parterna att férsdka
na en uppgorelse som gor att det rattsliga forfarandet kan avslutas, eller ge dem majlighet att av egen vilja avsluta processen genom medling, skiljedom eller
motsvarande.

Lag 5/2012 innebar saledes en vasentlig férandring inom denna rattsordning genom att den for forsta gangen uttryckligen hanvisar till medling som en form
av alternativ tvistlésning inom civilprocesomradet.

Inom det spanska rattssystemet ar det forst och framst pa familjerattsomradet som medling utvecklats som en detaljerad och strukturerad tvistlésningsform.
Pa nationell niva innebar lag 15/2005 ett vasentligt framsteg, i den meningen att den mdéjliggjorde medling som en valbar méjlighet for att I16sa tvister inom
familjeratten och pa sa satt understrok valfriheten som ett centralt element i lagstiftningen. Den innebar ockséa att parterna nar som helst under en process
kan be den ansvarige domaren att avbryta det rattsliga forfarandet och i stéllet valja medling for att avveckla ett familjerattsligt mal, och saledes I6sa tvisten
genom en Overenskommelse mellan parterna.

| civilratten ingar ocksa méjligheten att parterna gemensamt enas om att avsta fran domstolsférhandlingar och i stéllet anvanda sig av medling, dock utan att
detta innebar att domstolen maste avsta fran att inleda forfarandet och i stallet hanvisa parterna till ett méte i informationssyfte. Det finns i detta lagrum inte
heller nagon rekommendation om att domstolen bor agera sa.

Det varierar en hel del mellan de olika autonoma regionerna vilka méjligheter till medling som erbjuds inom familjeratten, och alternativen kan ocksa skilja sig
at inom en och samma region. | vissa delar av Spanien ar det regionens egen forvaltning som erbjuder tjansten (till exempel i Katalonien, medan det i andra
regioner kan vara kommunernas uppgift).

Domstolarnas allmanna rad (Consejo General del Poder Judicial) bistar och évervakar de medlingsinitiativ som genomfors vid olika domstolar i Spanien,
med stdd av autonoma regioner, universitet, kommuner och olika organisationer.

Medling inom det straffrattsliga omradet

Medling inom det straffrattsliga omradet syftar dels till att ateranpassa garningsmannen, dels till att kompensera brottsoffren.



Vid mal som rér ungdomar (14—18 ar) finns uttryckliga bestdmmelser om medling som ett satt att astadkomma en ateranpassning av ungdomarna. | sadana
sammanhang skots medlingen av grupper som ar knutna till aklagarkammaren fér ungdomsmal (Fiscalia de Menores), men den kan &ven handhas av organ
som tillhér de autonoma regionerna eller av andra sammanslutningar, till exempel féreningar.

| fraga om mal som rér vuxna finns inga bestdammelser om medling, men i praktiken sker medling i vissa provinser med stdd av de straffrattsliga och
straffprocessrattsliga bestammelser som medger samtycke och nedsattning av straffet vid gottgdrelse av skadan, samt tillampliga internationella
bestammelser.

Vanligtvis férekommer medling vid lindriga brott, men det kan aven ske i mal som ror grévre brott om det &r motiverat av omsténdigheterna.

Nar det géller kdnsbetingat vald faststalls det i la Ley Organica 1/2004 sobre Medidas de Proteccién Integral contra la violencia de género
(tilldmpningsbestdmmelse om atgarder for for fullgott skydd mot kdnsbetingat vald) att medling inte ar tillaten som tvistlésningsform inom detta omrade. Det
finns dock allt fler som féresprakar méjligheten till medling &ven inom denna del av rattsordningen och anser att man med fordel skulle kunna bedéma fran
fall till fall om medling ar lamplig. | domstolarnas allmanna rads rapport om kdnsbetingat vald inom familjen framhdlls det darfor att mal som rér mildare vald
och vald i hemmet skulle kunna avgoras i tvistemalsdomstol.

Domstolarnas allménna rad bistar och évervakar de medlingsinitiativ som genomfors vid férundersékningsdomstolar, brottmalsdomstolar och
provinsdomstolar i Spanien. Hittills har medling varit vanligast i Katalonien och Baskien.

Medling i forvaltningsrattsliga mal

I lagen om forvaltningsrattsliga mal finns det ingen uttrycklig bestdammelse om alternativ tvistidsning med hjalp av tredje part, men det finns heller ingen
bestdmmelse som utesluter en saddan méjlighet.

Lagen gor det emellertid mojligt att 6verlata at andra instanser &n domstolar att bedéma huruvida férvaltningsmassiga regler och férhallanden ar lagliga,
eftersom man pa sa satt kan undvika att belasta knappa resurser och erbjuda mindre kostsamma och snabbare metoder for att Idsa manga tvister.

Har hittar du information om de olika juridiska instanser som erbjuder medling i domstol, inom saval privatratt som bolagsratt, straffratt, arbetsratt och
familjeratt, och om de olika méjligheterna till tvistldsning utanfor domstol via yrkessammanslutningar och andra specialiserade organ: [ Portal de la
Administracién de Justicia

Finns det sérskilda regler som maste féljas?

Normalt utférs medlingen av en neutral tredje part som har tystnadsplikt.

Parterna kan med hjalp av sina advokater bestdmma sig for att gora ett medlingsférsék och meddela domstolen detta. De kan ocksa bli kontaktade av
domstolen om domstolen finner att medling kan vara en framkomlig vag i malet.

| straffrattsliga sammanhang kontaktas férst garningsmannen och om denne ger sitt samtycke kontaktas brottsoffret for att géra ett medlingsforsok.
Information och utbildning

I lag 5/2012 om medling pa privatrattens omrade anges att medlaren bor ha universitetsexamen eller examen fran hogre yrkesutbildning samt ha genomgatt
en specifik utbildning for uppgiften som medlare, vilken kan besta i en eller flera skilda kurser som ges av institut som &r formellt godkénda och dar det
faktum att man slutfort kursen ger formell behdrighet att fungera som medlare var som helst inom Spaniens territorium.

Vissa av de autonoma regionerna har ocksa lagar och férordningar dar det anges vilka kvalifikationer som behdvs for att medla inom familjeratten. Som regel
kravs det att medlaren har en grundldggande universitetsexamen plus en specialiserad, framst praktiskt inriktad utbildning fér medlare, som regel mellan 100
och 300 kurstimmar.

Sarskilda medlingsutbildningar anordnas normalt av universitet och yrkesorganisationer, exempelvis psykologférbunden och advokatsamfunden.

Vad kostar medling?

Medling med anknytning till domstol ar i allmanhet kostnadsfri.

Inom det arbetsrattsliga omradet &r de autonoma regionernas och det centrala medlingsorganet SIMA:s tjanster kostnadsfria.

Inom det familjerattsliga omradet ar de tjanster som tillhandahalls av organ som samarbetar med domstolarna i allménhet kostnadsfria. | Katalonien finns
bestdmmelser om kostnader for medlingsprocessen for personer som inte ar berattigade till rattshjalp.

Inom det straffrattsliga omradet ar den medling som tillhandahalls av offentliga organ kostnadsfri.

Vid medling utan anknytning till domstol star det parterna fritt att vanda sig till en medlare och betala det arvode som man kommer éverens om. | fraga om
kostnaderna fér medling regleras det tydligt i lag 5/2012 att kostnaderna ska delas lika mellan parterna om inget annat éverenskommits, och att detta ska
galla oavsett om medlingen lett fram till en 6verenskommelse.

For att uppmuntra till tvistidsning utanfor domstol anges det dock i lag 10/2012, som reglerar ett antal avgifter inom ramen for rattsvasendet samt Instituto
Nacional de Toxicologia y Ciencias Forenses (nationellt institut for toxikologi och rattsmedicin), att avgifter aterbetalas om en tvistlésning utanfér domstol har
sparat in en del av de totala kostnaderna.

Finns det méjlighet att f4 verkstéllighet av en 6verenskommelse som grundar sig pa medling?

Enligt lag 5/2012 ska parter som nar en éverenskommelse genom medling ha ratt att registrera denna éverenskommelse som rattsligt giltig.

Om 6verenskommelsen dven ska tillampas i en annan stat, maste den utdver att ha registrerats som réattsligt giltig i Spanien ocksa uppfylla kraven i de
internationella dverenskommelser som Spanien ingatt, samt EU:s bestammelser.

Om en dverenskommelse uppnatts genom medling efter det att ett rattsligt forfarande redan inletts, kan parterna be domstolen att godkénna den i enlighet
med civilprocesslagen.

Mdjligheterna till verkstallighet av en 6verenskommelse som natts genom medling beror ocksa pa parternas frihet att pa egen hand inga éverenskommelser
inom den del av lagstiftningen det galler.

Lénkar

[=" SERVICIO INTERCONFEDERAL DE MEDIACION Y ARBITRAJE DE ESPANA

Senaste uppdatering: 17/01/2024

Sidans nationella sprékversion skots av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. Fér de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga

meddelandet.
Medling i EU-l&nderna - Frankrike
Varfor inte forsoka I6sa tvisten genom medling i stéllet for att ga till domstol? Detta ar en form av alternativ tvistiésning déar en ombudsman hjélper de

tvistande att enas. | Frankrike ar regeringen och juristerna val medvetna om férdelarna med medling, och att utnyttja denna metod uppmuntras starkt av
lagstiftaren.

Vem kontaktar man?

| Frankrike finns det inte nagon central eller statlig myndighet med tillsynsansvar for yrket ombudsman.




Det finns ingen officiell nationell webbplats om medling. Daremot finns det avsnitt om medling p4 www.justice.fr, pa webbplatsen for [
Féretagsombudsmannen, en offentlig tjanst och pa webbplatsen fér [ administrativ medling.

Varje appellationsdomstol publicerar listor ver ombudsman for civilrattsliga, socialrattsliga och handelsrattsliga arenden. Dessa listor upprattades genom
artikel 8 i lag nr 2016-1547 av den 18 november 2016 om modernisering av 2000-talets rattssystem. Deras huvudsakliga syfte ar att informera domarkaren,
men de kan ocksa delas med malsagande i alla &renden. De finns tillgangliga pa de berérda appellationsdomstolarnas webbplatser.

Nar kan medling anvéndas och inom vilka omraden ar metoden vanligast?

Parterna kan anvanda medling nér som helst och inom alla rattsomraden, utom de omraden som undergraver de grundldggande samhallsreglerna for allman
ordning. Medling kan exempelvis inte anvandas for att kringga tvingande regler for aktenskap eller skilsmassa.

Exempel pa omraden dar medling anvands ar

tvister mellan grannar,

tvister mellan hyresvardar och hyresgaster,

familjetvister,

tvister som rér méanskliga relationer inom organisationer,

tvister mellan féretag, t.ex. fullgérande av avtal eller andra konflikter,

tvister mellan foretag och banksystemet,

tvister angaende offentlig upphandling eller tvister med statlig forvaltning, offentliga inrattningar eller lokala myndigheter.

Finns det sérskilda regler som maste féljas?

Anvéndning av medling

Genom lag nr 95-125 av den 8 februari 1995 om organisation av domstolarna och civilrattsligt, straffrattsligt och administrativt férfarande inférdes civilrattslig
medling i fransk lag.

Regeringsférordning nr 2011-1540 av den 16 november 2011 inférlivade EU-direktiv 2008/52/EG i fransk ratt. Genom direktivet upprattas en ram for att
underlatta att tvister I6ses i godo med hjalp av en tredje part, ombudsmannen. Regeringsférordningen breddar rackvidden for direktivets bestammelser till att
inte bara omfatta gransoverskridande medling utan ocksa intern medling, med undantag for tvister avseende anstallningsavtal eller som ror statens exklusiva
administrativa rattigheter.

Genom regeringsférordningen av den 16 november 2011 &ndrades ocksa lagen av den 8 februari 1995 i syfte att faststalla en allman ram fér medling. Den
definierar begreppet medling, preciserar de villkor som ombudsmannen ska uppfylla och bekraftar sekretessprincipen i samband med medling, vilket ar
avgorande for att medlingen ska fa ett gott resultat.

Sedan 2010 erbjuder Féretagsombudsmannen, utsedd genom dekret av republikens president och understélld ministern fér ekonomi, finans och
aterhamtning, en kostnadsfri och konfidentiell medlingstjanst till offentliga och privata parter. Pa sa sétt deltar ombudsmannen i utvecklingen av alternativa
tvistidsningsmetoder, ett mal av allméant intresse. Parterna kan vanda sig till ombudsmannen i tvister mellan féretag som galler fullgérande av ett avtal eller
andra konfliktsituationer, eller tvister angaende offentlig upphandling eller tvister med statlig férvaltning, offentliga inrattningar eller lokala myndigheter.
Slutligen innehaller férvaltningsprocesslagen ett avsnitt om administrativ medling som begérs av parter eller domstol (se artikel L. 213-1 ff.)

Medling genom férlikning

Parterna kan besluta att anlita en ombudsman pa eget bevag. De behdver inte vanda sig till en domstol for att gora det.

Parter som har ansékt om domstolsprévning av tvisten kan @nda enas om att kontakta en ombudsman fér att [6sa tvisten i godo.

Medling pa order av domstolen

Om talan har vackts vid domstol kan den domare som handlagger malet, efter att ha inhamtat parternas tillstand, utse en utomstaende person till att hora
parterna och stélla deras synpunkter mot varandra i syfte att finna en I16sning pa deras inboérdes tvist (artikel 131-1 i civilprocesslagen).

Nar det galler utdvande av féraldraansvar och provisoriska atgarder i samband med skilsmassor kan domaren ocksa uppmana parterna att ga pa ett
informationsmdte om medling. Detta mote ar kostnadsfritt for parterna och kan inte ge upphov till nagra sarskilda sanktioner (artiklarna 255 och 373-2-10 i
civillagen).

Lag nr 2019-222 av den 23 mars 2019 om programplanering for 2018-2022 och reform av rattssystemet infor medling efter rad av domstolen i artikel 373-2-
10 i civillagen:

Om parterna ar oense ska domstolen férsoka ena dem.

For att hjélpa foraldrarna att komma 6verens om utdvandet av foraldraansvar kan domstolen féresla medling, savida inte den ena foraldern pastas ha
upptratt valdsamt mot den andra foraldern eller barnet. Om féraldrarna samtycker till medling kan domstolen utse en familieombudsman for detta andamal,
inklusive for det slutgiltiga beslutet om hur féréldraansvaret bor utévas.

Om det inte finns anklagelser om att den ena foraldern har upptratt valdsamt mot den andra foraldern eller barnet, kan domstolen dven uppmana foraldrarna
att traffa en familjeombudsman som informerar dem om medlingens syfte och hur den gar till.

Domstolen kan &ven forsla medling i administrativa arenden: Nar en tvist ska avgdras av en forvaltningsdomstol i forsta eller andra instans kan domstolens
ordférande med parternas samtycke férordna medling for att férsoka na en 6verenskommelse mellan dem (artikel L. 213-1 i férvaltningsprocesslagen).
Samma regler galler infor Hogsta forvaltningsdomstolen (artikel L. 114-1 i férvaltningsprocesslagen).

Foreldggande om medling

Om talan har vackts vid domstol och parterna inte har samtyckt till medling kan domstolen beordra dem att inom den tidsfrist som domstolen faststaller traffa
en ombudsman som ansvarar for att informera dem om medlingens syfte och hur den gar till (artikel 127-1 i civilprocesslagen).

"Obligatorisk” medling

Pa grund av lagstiftningens utveckling pa senare tid har det enligt fransk lag blivit obligatoriskt att anvédnda medling under vissa omstandigheter.

Genom artikel 7 i lag nr 2016-1547 av den 18 november 2016 om modernisering av 2000-talets rattssystem inférdes pa forsok vid 11 domstolar ett krav pa
att familjemedling ska s6kas innan ett &rende hanskjuts till domstol. Forsoket skulle enligt plan avslutas i slutet av 2019 men férlangdes till den 31 december
2020 och sedan till den 31 december 2022.

En person som vill &ndra ett beslut fran en familjedomstol eller en bestdmmelse i ett avtal som godkénts av domstol maste forst gora ett forsok med
familiemedling innan arendet gar tillbaka till domstolen. Om sa inte sker kommer ansdkan om andring att avvisas.

Detta galler for ansdkningar som ror barnets stadigvarande hemvist, umgangesratt och ratten att ha barnet hos sig, en féralders bidrag till uppfostran och
underhall av ett minderarigt barn, samt beslut som galler utdvande av féraldraansvar.

Det ar inte obligatoriskt att soka familjemedling innan arendet gar tillbaka till domstolen om

en foralder har begatt dvergrepp mot den andra féraldern eller mot barnet, om det finns en ansékan om att godkanna ett avtal mellan parterna,

eller om det enligt domstolens bedémning finns ett annat legitimt skal for att inte krava att parterna s6ker medling innan de atervander till domstolen.



Genom lag nr 2019-222 av den 23 mars 2019 om programplanering fér 2018-2022 och reformen av rattssystemet blev det obligatoriskt att anvanda
alternativa tvistidsningsmetoder, sdsom medling, for krav pa betalning av ett belopp pa hégst 5 000 euro som ror tvister mellan grannar eller onormalt
storande grannbeteende. Innan sadana ansodkningar kan hanskjutas till domstol maste parterna sjalva forsoka l6sa tvisten genom forlikning ledd av en
rattslig forlikningsman, medling eller ett deltagandeforfarande. Om de inte gor det kan domstolen pa eget bevag bestamma att ansékan ar otillatlig. | lagen
anges emellertid undantag for féljande fem situationer:

Om minst en av parterna begar att domstolen godkanner ett avtal.

Om ett dverklagande maste inlamnas till det organ som utfardade beslutet innan det hanskéts till en domstol.

Om anlitandet av ett av de medel for tvistldsning i godo som anges i forsta stycket inte ar tillgangligt av ett legitimt skal, i synnerhet om réattsliga
forlikningsman inte &r tillgangliga inom en rimlig period.

Om det finns en sérskild bestdmmelse som foreskriver att domstolen eller férvaltningsmyndigheten i férvag ska forséka na forlikning.

Om fordringsagaren utan framgang har inlett ett forenklat forfarande for tvister om mindre varden.

Tvister vid forvaltningsdomstolen kan omfattas av obligatoriska féregaende medlingsférfaranden. Sadana férfaranden ar kostnadsfria och en ombudsman
utses for varje typ av tvist. For narvarande tillhandahalls obligatorisk foregaende medling for tvister rérande beslut fran Péle emploi (den franska
motsvarigheten till Arbetsférmedlingen) och for vissa beslut rérande vissa offentliganstallda (se dekret nr 2022-433 av den 25 mars 2022 om det
obligatoriska foregaende medlingsférfarande som galler vissa tvister som ror offentlig férvaltning och vissa sociala tvister).

Medling i brottmal

| enlighet med artikel 41-1 i straffprocesslagen far en aklagare direkt eller via en ombudsman vid aklagarmyndigheten sérja for medling mellan
garningsmannen och brottsoffret fére domen i offentliga férfaranden om det verkar som om en sadan atgard sannolikt kan sakerstalla ersattning for den
skada som drabbat brottsoffret, undanréja skadan som brottet orsakat eller bidra till garningsmannens rehabilitering. Detta pa begaran av brottsoffret eller
med hans eller hennes medgivande.

Medling i brottmal innebér att brottsoffret och garningsmannen aktivt bidrar till att I6sa problem som uppstatt pa grund av brottet och att ersatta alla slags
skador som vallats genom brottet. Processen leds av en straffrattslig ombudsman utsedd av aklagaren och maste géra det majligt for brottsoffret att uttrycka
sig fritt, att beratta omsténdigheterna och att framféra sina forvantningar nar det galler den skada som uppstatt och yrkad ersattning. Genom direkt kontakt
med brottsoffret ska garningsmannen bli medveten om sina handlingar och deras konsekvenser i syfte att férebygga nya brott.

Om medlingsatgarden inte genomfors i ett brottmal pa grund av garningsmannens beteende far aklagaren inleda forfarandet, savida inte nya omstandigheter
framkommer. Medling i brottmal ar forbjudet i fall som rér vald i parférhallanden enligt artikel 132-80 i strafflagen sedan lag nr 2020-936 av den 30 juli 2020
om skydd till offer for vald till hemmet tradde i kraft.

Reglering och tillsyn av medlare

De nationella etiska reglerna féor ombudsman ar de regler som har antagits av EU.

Foretagsombudsman grundar &ven sin medling pa allmanna handlingsprinciper.

Ackrediterade familjemedlingstjanster — dvs. tjnster med offentlig finansiering fran kassan for familjebidrag, socialférsékringskassan for jordbruket och
justitieministeriet — ser till att vissa standarder uppfylls avseende tillhandahallandet och kvaliteten pa dessa tjanster. Dessa standarder anges i en nationell
referensram.

En [ etisk stadga for ombudsmén i administrativa tvister antogs 2017 fér administrativ medling.

Genom dekret nr 2017-1457 av den 9 oktober 2017 om listor dver ombudsman vid appellationsdomstolar fastslogs villkoren for tilldgg pa en sadan lista. |
dessa villkor féreskrivs att ombudsman

inte far ha nagra fallande domar, olamplighetsforklaringar eller diskvalificeringsgrunder angivna i intyg nr 2 i sitt belastningsregister,

inte far ha begatt nagra handlingar som strider mot ara, redbarhet och moral som givit upphov till disciplinéra eller administrativa sanktioner i form av
avsattning, tillfallig avsattning, uppsagning eller aterkallande av godkénnande eller tillstand, och

ska ha bevis pa utbildning och erfarenhet som visar pa deras formaga att utdva medling; kravet galler bade fysiska och juridiska personer: en fysisk person
som tillhér en juridisk person och tillhandahaller medlingstjanster maste uppfylla de villkor som galler for fysiska personer.

Information och utbildning

Den franska lagstiftningen har fér narvarande inga bestdmmelser om sarskild utbildning i medling.

Det finns ett statligt diplom for familieombudsman (DEMF). Man maste inte ha detta diplom for att fa tillhandahalla familjemedling, dédremot ar diplomet ett
krav for att kunna arbeta vid en ackrediterad familjemedlingstjanst.

| brottmal far bade fysiska personer och vederboérligen angivna organisationer verka som medlare inom domstolars och appellationsdomstolars jurisdiktion
enligt de forfaranden som anges i artikel R. 15-33-30 i straffprocesslagen. En ombudsman far minst 35 timmars grundutbildning samt fortldpande utbildning
under hela sitt yrkesliv.

Vad kostar medling?

Den som utnyttjar medling vid eller utanfér domstol maste betala for detta.

Medling ar dock kostnadsfritt om man anvander sig av en av de manga offentliga medlingstjéanster som finns, eller om det beordras i brottmal. Detsamma
galler nar det ar en nédvandig férutsattning for ett dverklagande till férvaltningsdomstolen.

Ombudsmannens ersattning kan téckas av rattshjalp enligt artiklarna 118-9 och féljande i dekret nr 91-1266 av den 19 december 1991. Ersattningen far inte
overskrida 256 euro for en part eller 512 euro for alla parter.

For domstolsmedling faststalls beloppet av ansvarig domare for kostnadsbedémning efter det att ombudsmannens uppdrag fullgjorts och
kostnadsredovisningen lamnats in (artikel 119 i dekret nr 91-1266 av den 19 december 1991). Domare som beddmer rattegangskostnaderna faststaller
depositionsbeloppet och ersattningen (artiklarna 131-6 och 131-13 i civilprocesslagen). | avsaknad av exakt lagstadgad taxa ar kostnaden for
familjemedlingstjanster darmed varierande.

Statligt finansierade medlingstjanster forbinder sig att tilldmpa en nationell skala fér familjernas bidrag till kostnaden. Kostnaden per medlingsméte som varje
part ska betala kan variera fran 2 euro till 131 euro beroende pa parternas inkomster.

Finns det méjlighet att gora en éverenskommelse som grundar sig pa medling verkstéllbar?

Nar parterna nar en éverenskommelse, ar den lika bindande foér dem som ett kontrakt.

Om parterna sa dnskar gar det att géra den verkstallbar genom att inge den till behdrig domstol for godk&nnande (se artikel 1565 i civilprocesslagen; artikel
L. 213-4 i férvaltningsprocesslagen) eller enligt lag av den 22 december 2021 genom domstolens kansli, vilket anges pa advokathandlingen.

Nar medlingen sker inom ramen for domstolsférhandlingar faststéller artikel 131-12 i civilprocesslagen att det &r den domstol vid vilken talan vacktes som, pa
parternas begéran, ska godkanna deras 6éverenskommelse.

Artikel L111-3 1 i civilprocesslagen om verkstallighet faststéller att dverenskommelser som natts genom domstolsmedling eller medling utanfér domstol, och
som forklarats verkstallbara av allman domstol eller férvaltningsdomstol, utgér exekutionstitlar.



Nar det galler medling i brottmal anges i artikel 41-1 5 i straffprocesslagen att om garningsmannen har férbundit sig att betala skadestand till brottsoffret kan
den senare pa grundval av detta begéara att skadestandet betalas enligt férfarandet for ett betalningsféreldaggande, i enlighet med de regler som anges i
civilprocesslagen.

Senaste uppdatering: 20/04/2023

Sidans nationella sprékversion skots av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Den kroatiska regeringen ger via justitieministeriet (lagstiftningsmassigt, finansiellt och tekniskt) helhjartat sitt stod till utvecklingen och framjandet av
medling, vilket har blivit en viktig del i reformerna av rattsvasendet.

Raéttslig och utomrattslig medling

Medling kan ske i alla allmédnna domstolar och specialdomstolar i férsta och andra instans (i distrikts-, regions, handels- och handelséverdomstolen) i alla
skeden i férhandlingarna, och saledes ocksa under ett dverklagande. Medling skots alltid av en domare i den aktuella domstolen som &r utbildad i medling
och som finns upptagen i den férteckning éver medlingsdomare som arligen faststélls av domstolens ordférande. Medlingsdomare bor aldrig medla i en tvist
som de utsetts till domare i.

Utomrattslig medling har i manga ar framgangsrikt skett i Kroatiens naringslivskammare, handels- och hantverkskammare och arbetsgivarorganisation samt
med hjélp av medlingsférbundet, advokatsamfundet, den kroatiska forsakringsbyran och den kroatiska regeringens kontor for socialt partnerskap. Medling
med utvalda medlare kan dock ocksa ske utanfor dessa institutioner.

I enlighet med medlingslagen (Kroatiens officiella kungdrelseorgan, Narodne novine, nr 18/11) och reglerna fér medlarregister och ackrediteringsstandarder
fér medlingsinstitutioner och medlare (NN, nr 59/11), ska justitieministeriet féra register éver medlare.

Kommittén fér alternativ tvistiésning

Justitieministeriet har inrattat en kommitté for alternativ tvistldsning med foretradare for domstolarna, aklagarmyndigheten, regeringens kontor for socialt
partnerskap, naringslivskammaren, arbetsgivarorganisationen, handels- och hantverkskammaren och justitieministeriet.

Kommitténs har till uppgift att vervaka utvecklingen av den alternativa tvistidsningen och att genomféra program som finns samt att foresla atgarder for att
framja vidareutvecklingen av alternativ tvistlésning. Kommitténs uppgift ar ocksa att komma med synpunkter pa och besvara férfragningar som géller dess
ansvarsomrade.

Vid kommitténs méte den 26 november 2009 antogs etiska regler for medlare.

Réttsligt ramverk

Medling som ett satt att I6sa tvister reglerades for forsta gangen genom lagen om medling (NN, nr 163/03, som tradde i kraft den 24 oktober 2003), som har
inforlivat nagra av de vagledande principerna i Europaradets rekommendation om medling i privatrattsliga tvister samt i EU:s gronbok om alternativa system
for tvistldsning inom civil- och handelsréatt. Lagen @andrades 2009, och i bérjan av 2011 antogs en ny lag om medling (NN, nr 18/11), som tradde i kraft i sin
helhet det datum da Kroatien anslét sig till EU.

Forutom lagen om medling, som ar den viktigaste, finns andra lagar som delvis reglerar detta omrade och tilldmpningsférordningar som ser till att lagen
genomfors.

Medlingsprocessen

Medlingsprocessen inleds efter forslag av endera parten i en tvist, som godtas av den andra parten, pa gemensamt forslag av bada parter om en uppgorelse
i godo, eller pa forslag av tredjepart (t.ex. en domare i domstol).

Medlare ar en eller flera personer som skéter medlingen pa grundval av en 6verenskommelse mellan parterna. Medlare maste vara utbildade (medlarens
sakkunskap och skicklighet ar en mycket viktig faktor fér en framgangsrik medling) och genomga kontinuerlig fortbildning. Réttsakademin spelar en ytterst
viktig roll med sina utbildningar fér medlare.

Medling sker enligt 6verenskommelse mellan parterna. Medlaren ser under medlingens gang till att parterna behandlas rattvist och jamlikt. Medlaren kan
under medlingsforfarandet tréffa varje part enskilt, och savida parterna inte har kommit éverens om annat, far medlaren bara lamna ut information och
uppgifter som mottagits av ena parten till den andra parten om tillstand till detta har getts. Medlaren kan delta i utarbetandet av 6verenskommelsen och ge
rekommendationer om innehallet.

En 6verenskommelse som natts genom medling &r bindande fér de parter som har undertecknat den. Om parterna har atagit sig vissa skyldigheter i enlighet
med 6verenskommelsen maste dessa uppfyllas i god tid. En dverenskommelse som natts genom medling &r en verkstallbar handling om den inbegriper en
skyldighet som maste uppfyllas, for vilken parterna kan enas om en kompromiss, och om den innefattar en bestdmmelse om direkt verkstallighetstillstand
(verkstallighetsklausul).

Savida partnerna inte har kommit 6verens om annat star vardera parten for sina egna kostnader, medan medlingskostnaderna ska delas lika dem mellan
eller i enlighet med speciallagstiftning eller medlingsinstitutionernas regler.

Enligt de flesta medlingsexperterna I6ses en tvist som avser rattigheter som parterna fritt kan férfoga 6ver lampligast genom medling, och motparterna bér
nastan alltid uppmuntras till att I6sa tvisten i godo. Medling ar sarskilt [Ampligt vid foretagstvister (dvs. handelstvister), samt vid granséverskridande tvister (en
av parterna har sin hemvist eller sin vanliga vistelseort i ett EU-land) pa det privat- och handelsrattsliga omradet. Noteras bor att gransoverskridande tvister
inte omfattar tullférfaranden, skatteférfaranden eller administrativa férfaranden eller tvister som avser statens ansvar for handlingar eller underlatenhet att
utdva sina befogenheter.

Andra lankar

[=" Hitta en medlare

[" Mer information

Senaste uppdatering: 20/07/2016

Sidans nationella sprékversion skéts av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det & mojligt att dverséattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella andringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. Fér de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Medling i EU-l&nderna - Italien

| stallet for att ta en tvist till domstol kan du forsoka I6sa den genom medling. Det ar en form av alternativ tvistiésning dar en medlare hjalper parterna att
komma Overens. Offentliga myndigheter och rattstillampare betraktar medling som ett sarskilt effektivt verktyg.
1. Vem kontaktar man?




Genom [ lagdekret nr 28/2010 inférdes i Italien ett system fér medling pa det civil- och handelsrattsliga omradet. Syftet &r att underlatta en 18sning utanfér
domstol i dispositiva tvistemal.

Medlingen utférs av medlingsorgan, dvs. offentliga eller privata organ som finns med i ett register 6ver medlingsorgan som kontrolleras av justitieministeriet (
registro degli organismi di mediazione).

All information om medling finns pa webbplatsen for [ justitieministeriet.

P4 justitieministeriets webbplats finns en forteckning éver =" godkanda medlingsorgan.

Med hjélp av registret kan du kontakta ett medlingsorgan efter eget val och anlita det organets medlare. Mer information kan fas direkt fran de olika
medlingsorganen.

2. Nar kan medling anvéndas och inom vilka omraden &r det mest vanligt?

Du kan vanda dig till medlingsorganen for utomrattslig 16sning i alla tvister pa det civil- och handelsrattsliga omradet som ror dispositiva rattigheter. | Italien ar
medling ett villkor for att vacka talan vid tvister om samaganderatt, sakratt, delning, arv, familjeavtal, hyror, saklan, leasing av féretag, ersattning for skador till
foljd av medicinskt ansvar och halsoansvar eller arekrankning genom press eller andra former av reklam samt forsakrings-, bank- och finansavtal. | sadana
fall maste parterna foretradas av en advokat. Medling kan ocksa vara frivillig pa begéaran av domstolen eller pa grundval av en skyldighet som parterna har
faststallt i avtalet.

3. Finns det sérskilda regler som maste foljas?

Regler for medling pa privatrattens omrade faststélls for narvarande i lagdekret nr 28/2010 (andrat genom lagdekret nr 69 av den 21 juni 2013, omvandlat till
lag nr 98 av den 9 augusti 2013 och senare genom [ lagdekret nr 132 av den 12 september 2014, omvandlat, med andringar, genom =" lag nr 162 av den
10 november 2014 och genom [ lagdekret nr 130 av den 6 augusti 2015) och i ministerdekret nr 180/2010.

4. Utbildning

Personer som vill bli medlare maste uppfylla kraven i artikel 4.3 b i ministerdekret nr 180/2010:

De ska i synnerhet ha en examen eller ett examensbevis som minst motsvarar en universitetsexamen efter tre ars studier, eller vara medlemmar i en
yrkesférening eller branschorganisation, och ha genomgatt en repetitionsutbildning som varar i minst tva ar med en utbildningsanordnare som godkants av
justitieministeriet. Under den tvaariga omskolningsperioden ska de ha deltagit som praktikanter i minst tjugo fall av medling.

Utbildningsinstituten som utfardar intyg om genomgangen utbildning fér medlare ar offentliga eller privata institut som ar godkanda av justitieministeriet efter
kontroll av att de uppfyller vissa krav.

5. Vad kostar medling?

Reglerna for kostnaderna for medling (indennita di mediazione), som inbegriper avgifterna for att inleda forfarandet och kostnaderna for sjalva medlingen,
faststalls i artikel 16 i ministerdekret nr 180/2010.

Beloppen anges i bilaga A till dekretet. Storleken beror pa tvistens varde.

6. Ar medlingsavtalet verkstéllbart?

| artikel 12 i lagdekret nr 28/2010 anges att om alla parter som deltar i medlingen bistas av en advokat, utgér det avtal som har undertecknats av parterna
och advokaterna sjalva ett verkstéllbart instrument for obligatorisk expropriation (espropriazione forzata), skyldigheten att 6verféra vissa tillgangar (
esecuzione per consegna e rilascio), fullgérande av en positiv eller negativ skyldighet (esecuzione degli obblighi di fare e non fare), och inskrivning av
hypotek (ipoteca giudiziale). Advokater attesterar och intygar att avtalet ar férenligt med de obligatoriska reglerna och den allménna ordningen. | alla andra
fall godkanns det avtal som bifogas protokollet pa begéran av en part genom ett dekret fran domstolens ordférande, efter det att det har faststallts att det ar
formellt korrekt och att de obligatoriska bestdmmelserna och kraven i grunderna for rattsordningen har féljts. | gransdverskridande tvister som avses i artikel
2 i Europaparlamentets och radets direktiv 2008/52/EG av den 21 maj 2008 godkanns protokollet av ordféranden fér domstolen i den domkrets dar avtalet
ska verkstallas.

7. Ar tillgangen till medlarnas databas gratis?

For narvarande offentliggdr justitieministeriet regelbundet pa sin webbplats en forteckning éver medlingsorgan och medlare som &r registrerade vid varje
medlingsorgan.

[ Detta &r den lank som avses i avsnitt 1. Webbplatsen kan anvandas obegransat och kostnadsfritt.

Senaste uppdatering: 17/05/2023

Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Vem kontaktar man?

Kontakta justitieministeriet ( Ypourgeio Dikaiosynis kai Dimosias Taxeos), Cyperns advokatsamfund (Pankyprios Dikigorikés Syllogos), Cyperns handels- och
industrikammare (Kypriako Emporiké kai Viomichaniké Epimelitirio) eller Cyperns vetenskapliga och tekniska kammare (Epistimoniké Techniké Epimelitirio
Kyprou) for information om medling.

N&r kan medling anvéndas och inom vilka omraden &r det mest vanligt?

Foérutsatt att de berérda parterna samtycker kan medling anvéndas for att |6sa alla civilrattsliga tvister, oavsett om de ar granséverskridande eller inte,
inbegripet handelstvister. Lagen géller varken familjetvister eller arbetstvister som inte ar gransdverskridande tvister.

Finns det sérskilda regler som maste foljas?

| enlighet med 2012 ars lag om vissa medlingsfragor i civilrattsliga tvister (lag 159 (1)/2012) utser parterna en medlare i samférstand. Forfarandet ar
informellt. | samrad med medlaren enas parterna om vilket forfarande som ska foljas, dess varaktighet, tystnadsplikt, ersattning till medlaren och
betalningsvillkor samt alla andra fragor som anses nédvandiga.

Vad kostar medling?

| enlighet med lagen enas parterna fére medlingsforfarandet om olika fragor i samrad med medlaren, inbegripet hur medlarens ersattning ska faststallas,
betalningsvillkoren och eventuella andra kostnader for forfarandet. Det finns med andra ord ingen faststélld kostnad f6r medling, utan den beror pa arendets
komplexitet.

Ar det méjligt att verkstélla en dverenskommelse som grundar sig pa medling?

Om parterna nar en 6verenskommelse upprattas denna skriftligen av medlaren, och bada parterna gemensamt, eller endera avdem med den andra partens
uttryckliga samtycke, kan lamna in en begaran till domstolen om verkstéllighet av 6verenskommelsen. | detta fall bor den verkstéllas pa samma satt som ett
domstolsbesiut.

Senaste uppdatering: 11/03/2024



Sidans nationella sprakversion skéts av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det & méjligt att dverséattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Obs. Nyligen @ndrades ursprungsversionen pa IE' av den har sidan. Vara

Oversattare haller pa att dversatta den nya sidan till svenska.

Medling i EU-lénderna - Lettland

| stallet for att vanda sig till domstol kan man férsoka I6sa en tvist genom medling. Medling &r en form av alternativ tvistldsning dar en sarskild medlare gar in

och hjalper dem som ar inblandade i en tvist att na en éverenskommelse. Saval myndigheterna som juristkaren i Lettland ar medvetna om férdelarna med
medling.

Vem kontaktar man?

Anvandningen av medling for tvistlésning i civilrattsliga tvister ar fortfarande i inledningsskedet i Lettland. Det finns inte nagot centralt statligt organ som

ansvarar for tillsynen éver medlaryrket.

Medlingsradet

[=" Medlingsradet (Mediacijas padome), som grundades den 25 juli 2011, &r paraplyorganisation for ett antal lettiska organisationer som arbetar med
medling. Radet har som mal att utarbeta gemensamma utbildningsstandarder for medlare, inféra certifiering for utbildningsprogram, utarbeta och anta en
uppférandekod for certifierade medlare, men ocksa att foretrada certifierade medlare, lamna synpunkter till nationella, lokala och andra myndigheter samt
yttra sig i fragor rorande lagstiftning och rattspraxis med anknytning till medling.

Medlingsradet grundades av foljande organisationer:

Medling och alternative tvistlésning (Medi&cija un ADR).

Integrerad medling i Lettland (/ntegréta mediacija Latvija).

Sambhallelig integration (Brottsoffercentrum) (Integracija sabiedribai (Cietuso atbalsta centrs));

Samfundet fér medlare inom affarsomradet (Komercmediatoru asociacija).

Medling och altemativ tvistidsning

[=" Medling och alternativ tvistlésning (Mediacija un ADR) inrattades den 7 april 2005. Organisationen har till uppgift att

framja en gradvis utveckling och tillampning av alternativa tvistidsningsmetoder (medling, férlikning, neutral utredning av sakférhallanden,
sakkunnigutlatanden, skiliedomsforfarande osv.) i Lettland,

delta i den politiska beslutsprocessen — till exempel i arbetsgrupper som tillsatts av offentliga organ,

framja nivan pa sina medlemmars yrkesmassiga kvalifikationer och tillhandahalla basta méjliga medling och andra former av alternativ tvistiésning,
sammanfora yrkesverksamma inom alternativ tvistlésning for att uppna gemensamma mal,

samarbeta med internationella organisationer och andra enskilda och juridiska personer.

Organisationen ger rad till tvistande parter och deras foretradare om valet av specialist, och anordnar féredrag och seminarier om medling och alternativa
tvistldsningsmetoder. Flera av organisationens medlemmar ar professionella medlare som specialiserat sig pa tvister och brottmal. Medlemmarna har
utbildat sig i férhandling och medling bade i Lettland och utomlands hos erfarna medlare och konfliktidsare fran USA, Storbritannien, Tyskland och andra
lander.

Integrerad medling i Lettland

Organisationen [ Integrerad medling i Lettland (Integréta mediacija Latviia — IMLV) inrattades den 10 augusti 2007. Organisationens vision &r ett samhalle
som framgangsrikt |6ser tvister, dar alla sidor i konflikten foretrads pa ett jamlikt satt och tvistidsningsprocessen ar humanistisk, rattvis och grundad pa
samarbete. IMLV inrattades i nara samarbete med den tyska organisationen for integrerad medling, Integrierte Mediation. Fortsatt samarbete planeras inom
omradena utbildning, fortbildning, tillsyn, inférande av medlingstjanster samt antagande av regler f6r god medlarsed.

IMLV:s mal ar att framja utvecklingen av medling pa regional, nationell och internationell niva genom att géra medling till en del av tvistlésningsprocessen vid
institutioner och inom organisationer, och till en del av arbetslivet och samhéllet i stort.

For att uppna detta har IMLV satt upp foljande mal:

Att framja och utveckla idéerna om integrerat medlingsarbete i Lettland som en modern och hdgkvalitativ form av tvistlésning.

Att framja samarbete mellan professionella medlare, organisationer och institutioner.

Att definiera och framhalla konceptet integrerad medling och dess fordelar.

Att informera och utbilda allmanheten om vad integrerad medling ar och vilka méjligheter den innebar.

Att sprida kunskap om framgangsrik integrering av medlingsarbetet.

Att organisera medlarutbildning och utbildning om hur medling kan integreras inom olika verksamhetsomraden.

Att genomféra studier och undersokningar.

IMLV samlar féretradare for olika branscher — daribland professionella medlare — som har intresse av att integrera medlarkunskaper i sitt arbete och av att
O0ka medvetenheten om medling som en val fungerande metod for tvistlésning.

Sambhdllelig integration (Brottsoffercentrum)

[ Brottsoffercentrumet startade sin verksamhet 2003. Dess grundldggande syfte ar att ge stod till brottsoffer. Omkring 20 medlare har arbetat vid
brottsoffercentrumet sedan 2004. De ar specialutbildade i att anvanda medlingsférfaranden som aven omfattar civilrattsliga tvister och forvaltningstvister.

Nar kan medling anvéndas och inom vilka omraden ar det mest vanligt?

Medling kan anvandas inom manga omraden. Vanligast &r medling i familjerattsliga och handelsrattsliga tvister.

Finns det sérskilda regler som maste féljas?

Att anvanda sig av medling &r helt och hallet frivilligt.

Det finns inga krav pa deltagande i medling for att fa inleda eller ga vidare med réttsliga férfaranden.

Det finns heller inga séarskilda regler eller uppférandekoder som styr medlarnas verksamhet.

Information och utbildning

En webbplats som tar upp medling ar: [ http://www.mediacija.lv.

De tva organisationerna Medling och alternativ tvistlésning och Samhéllelig integration har fortbildare som erbjuder en grundldggande kurs i medling for
framtida medlare och en kurs i grundlaggande konfliktidsningskunskap som kan anvandas i saval yrkesmassiga som personliga sammanhang.

Vad kostar medling?

Medling vid I6sning av civilrattsliga tvister &r inte kostnadsfri. Kostnaderna fér medling beror pa flera olika faktorer, som medlarens kvalifikationer och
erfarenhet, tvistens art, antal medlingsméten som behdvs och annat.



| arenden som galler barns intressen och rattigheter tillhandahaller dock avdelningen for utlandsfragor och forlikning vid Rigas familjedomstol (Rigas
Barintiesas Arlietu un samierinasanas parvalde) gratis medlingstjanster for invanare i Riga. Tvisterna handlar ofta om underhall, barns boendearrangemang,
besoksratt, vardnad och vard om barn.

Finns det méjlighet att fa verkstéllighet av en 6verenskommelse som grundar sig pa medling?

[=" Direktiv 2008/52/EG foreskriver att det ska vara méjligt for parterna i en tvist att begéra att innehallet i en skriftlig medlingséverenskommelse gérs
verkstéllbar. Medlemsstaterna ska meddela kommissionen vilka domstolar eller andra myndigheter som ar behdériga att ta emot en sadan begaran.

Lettland har annu inte meddelat dessa uppgifter.

Lénkar

[=" Mediacija.lv

Senaste uppdatering: 05/04/2024

Sidans nationella sprékversion skots av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella andringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Medling i EU-ldnderna - Litauen

| stallet for att ga till domstol, varfor inte I16sa tvister genom medling? Detta &r en alternativ tvistidsningsmetod dar en medlare hjélper parterna att na en
Overenskommelse. Bade Litauens regering och litauiska jurister &r val medvetna om férdelarna med medling.

Vem kontaktar man?

Det finns inget centraliserat organ eller regeringsorgan som ansvarar for medling (tarpininkavimas), och Litauen har inga planer pa att inratta ett sadant

organ.
Nar kan medling anvandas, och inom vilka omraden ar det mest vanligt?

Medling (taikinamasis tarpininkavimas) kan anvéandas vid civilrattsliga tvister (dvs. tvister som prévas i allman domstol enligt civilprocesslagen).

Finns det sérskilda regler som maste féljas?

Medling regleras i lagen om medling i civilrattsliga tvister (Civiliniy gincy taikinamojo tarpininkavimo jstatymas) och ar helt frivillig. Det finns inga sarskilda
regler som uppférandekoder for medlare.

Information och utbildning

An sé lange finns det inget nationellt utbildningsprogram. Justitieministeriet (Teisingumo ministerija) bedriver emellertid utbildning vid sitt utbildningscentrum,
och aven privata organ bedriver utbildning. De privata organen omfattas inte av nagra sarskilda regler.

Vad kostar medling?

Enligt lagen om medling i civilréttsliga tvister kan medling tillhandahallas mot ersattning eller kostnadsfritt. Nar medling tillhandahalls mot erséttning far
forfarandet endast inledas efter det att en medlare i ett skriftligt avtal har kommit 6verens med bada parter i tvisten om hur stor erséattningen ska vara och hur
betalningen ska ske.

Finns det mdjlighet att fa verkstallighet av en 6verenskommelse som grundar sig pa medling?

Enligt =" direktiv 2008/52/EG maste det ga att begéra att innehallet i en skriftlig medlingsdverenskommelse

gors verkstallbart. Medlemsstaterna ska underratta kommissionen om vilka domstolar eller andra myndigheter som ar behériga att ta emot en sadan begaran.
Enligt lagen om medling i civilrattsliga tvister &r det upp till parterna att ange behérig domstol. Detta kan vara distriktsdomstolen pa den ort dar parterna ar
bosatta eller den ort dar en av parterna har sitt sate.

Senaste uppdatering: 07/04/2023

Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller fér den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Medling i EU-landerna - Luxemburg

arfor inte forsoka I6sa en tvist genom medling i stallet for att vanda sig till domstol? Medling ar en form av alternativ tvistlésning dar en medlare hjalper dem
som &r inblandade i en tvist att na en dverenskommelse. Bade myndigheter och jurister i Luxemburg &r inférstdadda med medlingens fordelar.
Vem kontaktar man?
Det finns inget centralt organ som reglerar medlares verksamhet.
Bortsett fran medling i specifika sektorer (banker, forsakringsbolag osv.), [ ombudsmannen, som ansvarar fér medling pa férvaltningsrattens omrade, och

[ Ombudskommittee fir t Rechter vun de Kanner (ombudsmannakommittén fér barnets rattigheter), dgnar sig féljande sammanslutningar at medling:

[" Luxemburgs férening fér medling och auktoriserade medlare (Association luxembourgeoise de la médiation et des médiateurs agrées — ALMA asbl).

[=" Centrum for privatrattslig medling (Centre de médiation civile et commerciale — CMCC).

[=" Centrum fér medling (Centre de médiation) (asbl).

[=" Centrum fér social medling och familjemedling (Centre de médiation SocioFamiliale, drivs av stiftelsen Pro Familia).

Nar kan medling anvandas och inom vilka omraden ar det mest vanligt?

Medling kan huvudsakligen anvandas i

férvaltningsrattsliga arenden,

brottmal,

familjemal,

handelsmal, och

granntvister.

Medling pa privatrattens omrade praglas av att den sker i samférstand och att forfarandet ar konfidentiellt. Dessutom ska medlaren vara oberoende, opartisk
och kompetent. Medlingen kan omfatta hela eller delar av tvisten. Den omfattar bade medling enligt 6verenskommelse och enligt domstolsbeslut, och
familjemedlingen har en central stéllning.

Vid medling enligt dverenskommelse (médiation conventionelle) kan en part féresla fér den andra parten/parterna att medling ska anvandas oberoende av
ett rattsligt forfarande eller ett skiljeforfarande, sa lange 6verlaggningarna inte har inletts.

Vid medling enligt domstolsbeslut (médiation en justice eller médiation judiciaire) har talan redan vackts i en civilrattslig tvist, handelstvist eller familjetvist,
och domstolen kan nar som helst hanskjuta saken till medling, sa lange éverlaggningarna inte har inletts. Detta géaller dock inte mal vid kassationsdomstolen



eller interimistiska férfaranden. Domaren kan pa eget initiativ eller pA gemensam begéaran av parterna kalla till medling, forutsatt att parterna ar 6verens om
att medling ska anvandas. | samband med vissa sarskilda familjerattsliga mal vid domstolen kan domaren féresla medling for parterna och anordnar ett
kostnadsfritt informationsmote dér principerna for, forfarandet vid och effekterna av medling forklaras.

| brottméal kan aklagaren under vissa forutsattningar fore sitt beslut om allmant atal fatta beslut om medling, om

detta kan leda till att brottsoffret far ersattning for den skada som han/hon lidit,

brottets konsekvenser undanrgjs, eller

detta bidrar till att brottslingen kan ateranpassas i samhallet.

Beslut om medling hindrar inte ett senare beslut om lagféring, sarskilt om férutsattningarna fér medling inte respekteras.

Finns det sérskilda regler som maste féljas?

Medling ar helt frivilligt.

Forvaltningsrattslig medling och straffrattslig medling samt sektorspecifik medling regleras genom sarskild lagstiftning.

Information och utbildning

Straffrattslig medling

Genom [ lagen av den 6 maj 1999 och [" storhertigliga forordningen av den 31 maj 1999 regleras medling i straffrattsliga fragor. En allman aklagare kan
fore sitt beslut om allmant atal fatta beslut om medling om detta kan leda till att brottsoffret far ersattning for den skada som han/hon lidit, till att brottets
konsekvenser undanrdjs eller till att brottslingen kan ateranpassas i samhallet. Nar en allman aklagare fattar beslut om medling kan han eller hon utse vem
som helst till medlare som ar godkand for detta uppdrag.

Auktorisering

Den som vill bli auktoriserad som medlare i straffrattsliga arenden anséker om detta hos justitieministern, som fattar beslut efter att ha radfragat den
allmanna aklagaren.

Medling pa privatrattens omrade

Genom [ lagen av den 24 februari 2012 upprattades en nationell réttslig ram fér medling pa privatrattens omrade genom ett nytt avsnitt i den nya
civilprocesslagen. Genom denna lag har Luxemburg inforlivat Europaparlamentets och radets direktiv 2008/52/EG av den 21 maj 2008 om vissa aspekter pa
medling pa privatrattens omrade. Enligt den nya lagen tillampas de principer som géller for gransoverskridande tvister &ven pa nationella tvister i enlighet
med direktivet. Lagen kompletteras av [" storhertigliga férordningen av den 25 juni 2012 om férfarandet fér godk&nnande av medlare vid domstol och
medlare i familjearenden, kravet pa en sarskild utbildning i medling samt ratten till ett kostnadsfritt informationsmote.

Medlaren ar en tredjepart vars uppdrag ar att hora parterna tillsammans, eller i férekommande fall separat, for att I6sa deras tvist. Medlaren tvingar inte pa
parterna en I6sning utan uppmuntrar dem att férhandla sig fram till en uppgérelse i godo.

Medling vid domstol och i familjedrenden kan utféras bade av auktoriserade och icke-auktoriserade medlare. En auktoriserad medlare ar en fysisk person
som auktoriserats av justitieministern.

Vid medling enligt verenskommelse eller vid gransdéverskridande tvist kan parterna anlita en icke-auktoriserad medlare.

Auktorisering

Justitieministern ar behorig myndighet for auktorisering av medlare. Vid medling enligt verenskommelse pa privatrattens omrade behdver medlarna inte
vara auktoriserade.

Varje fysisk person kan begara att bli auktoriserad om han eller hon uppfyller villkoren 1) i lagen av den 24 februari 2012 varigenom medling pa privatrattens
omrade inférdes i den nya civilprocesslagen samt 2) villkoren i storhertigliga férordningen av den 25 juni 2012 om forfarandet for godk&nnande av medlare
vid domstol och medlare i familjedrenden, kravet pa en sarskild utbildning i medling samt ratten till ett kostnadsfritt informationsmote.

| enlighet med direktiv 2008/52/EG och artikel 1251-3.1 tredje stycket i lagen av den 24 februari 2012 om medling undantas tillhandahallare av
medlingstjanster som uppfyller motsvarande eller i allt vasentligt jAmforbara auktoriseringskrav i ett annat EU-land fran auktoriseringskravet i Luxemburg.
Auktorisering galler tills vidare.

| artikel 1251-3.2 i den nya civilprocesslagen och storhertigliga férordningen av den 25 juni 2012 faststalldes foljande kumulativa villkor som maste uppfyllas
av fysiska personer som vill bli auktoriserade medlare:

Personen maste ge garantier om redbarhet, kompetens, utbildning, oberoende och opartiskhet.

Personen maste lamna in ett utdrag ur Luxemburgs straffregister eller motsvarande handling som utfardats av de behdériga myndigheterna i det land dar
s6kanden har haft sin hemvist under de fem senaste aren.

Personen maste atnjuta medborgerliga rattigheter och kunna utdva sina politiska rattigheter.

Personen maste ha genomgatt en sarskild utbildning i medling i form av

en masterexamen i medling som utférdats av Luxemburgs universitet eller av ett universitet, en hogre utbildningsanstalt eller en annan utbildningsanstalt pa
samma utbildningsniva och som uppfyller krav i lagstiftning, férordningar eller administrativa bestimmelser i ett annat EU-land, eller

tre ars yrkeserfarenhet som kompletteras av en sarskild utbildning i medling i enlighet med artikel 2 i storhertigliga férordningen av den 25 juni 2012, eller
en utbildning i medling som ar godkand i ett annat EU-land.

Vid Luxemburgs universitet finns ett sarskilt =" masterprogram i medling.

Vad kostar medling?

Medling ar ofta kostnadsfri. Det anges tydligt om medling ar avgiftsbelagd.

Vid medling enligt 6verenskommelse faststéller medlarna fritt sina arvoden. Avgifter och arvoden delas lika mellan parterna om de inte kommer éverens om
nagot annat.

Arvodena for medling enligt domstolsbeslut och medling i familjeérenden faststélls i en storhertiglig férordning.

Ar det méjligt att verkstélla en éverenskommelse som grundar sig pa medling?

Overenskommelser som grundas pa medling pé privatrattens omrade har samma bevisvarde som ett domstolsavgérande. Oavsett om dessa
medlingsdverenskommelser har ingatts i ett annat EU-land eller nationellt &r de verkstallbara inom EU med stdd av direktiv 2008/52/EG. Genom att behdrig
domare helt eller delvis godkanner dverenskommelsen blir den verkstallbar.

Direktivet inforlivas i nationell lagstiftning genom lagen av den 24 februari 2012. Darigenom har medling fatt samma stalining som andra réattsliga forfaranden.
Lankar

[ Justitieministeriet

[=" Luxemburgs férening fér medling och auktoriserade medlare (ALMA asbl)

[ Centrum fér privatrattslig medling (CMCC)

[=" Centrum for privatrattslig medling (CMCC asbl)

[=" Centrum fér medling (asbl)

[=" Centrum fér social medling och familjemedling



Senaste uppdatering: 14/01/2022

Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Vara Oversattare haller pa att dversétta den nya sidan till svenska.

Oversattningen till El ar dock redan fardig.

Medling i EU-landerna - Ungem

| stallet for att ga till domstol, varfor inte I6sa tvister genom medling? Detta &r en alternativ tvistidsningsmetod (alternativ vitarendezés) dar en medlare
kozvetitd) hjalper parterna att na en éverenskommelse. Bade den ungerska regeringen och ungerska jurister ar val medvetna om férdelarna med medling.

Vem kontaktar man?

Enligt 2002 ars lag LV om medling (a kdzvetit6i tevékenységrél széld 2002. évi LV. térvény) ansvarar justitie- och brottsbekdmpningsministeriet (Igazsagtigyi
és Rendészeti Minisztérium) for registrering av medlare och juridiska personer med anstallda medlare.

Ett register 6ver medlare och juridiska personer med medlare finns pa lanken fran [ Férvaltnings- och justitieministeriet.

Pa webbplatsen finns allméan information och en mdjlighet att séka medlare pa namn, bransch, sprakkunskaper och adress. Uppgifterna om juridiska
personer omfattar namn, lan och férkortning.

P& samma [&" webbsida finns registreringsblanketter for medlare och juridiska personer med medlare.

Féljande icke statliga organisationer fungerar ocksa som medlare:

[=" Nationella medlingsférbundet

Avdelningen for alternativ tvistldsning och juridisk samordning vid Budapests handels- och industrikammare

Nar kan medling anvéndas och inom vilka omraden ar det mest vanligt?

Lag LV fran 2002 om medling omfattar privatrattsliga tvister, men undantar medling i fértalsmal, omprévning av férvaltningsbeslut, vardnadstvister,

upphdérande av foraldraansvar, verkstallighetsforfaranden, faderskapsmal och mal som véckts till foljd av ett klagomal om att ett beslut strider mot grundlagen.
Finns det sérskilda regler som maste féljas?

Anvéandning av medlare ar frivillig, men har vissa férdelar jamfort med lagen om avgifter (az illetékekrél sz616 térvény) och civilprocesslagen (polgari
perrendtartas).

Om parterna deltar i medling efter forsta férhandlingen och den éverenskommelse som nas godkanns av den sittande domaren behdver parterna bara betala
halva domstolsavgiften. Till och med medlararvodet + moms (dock hégst 50 000 forinter) far dras av fran detta redan reducerade belopp. Den enda
begransning som finns ar att slutsumman inte far vara lagre an 30 procent av originalbeloppet. Avdraget kan inte tillampas om det enligt lag inte ar tillatet
med medling i ett visst arende.

Om parterna gar med pa medling fore sjalva tvistemalsprocessen dras medlararvodet + moms (dock hogst 50 000 forinter) fran den domstolsavgift som ska
betalas. Beloppet far inte vara mer &n 50 procent lagre an det ursprungliga beloppet. Avdraget kan inte géras om lagen férbjuder medling i ett visst arende,
eller om parterna trots den éverenskommelse som medlingen ledde fram till &anda beslutar sig for att avgora tvisten i domstol (utom om syftet med att ta
arendet till domstol ar att verkstélla dverenskommelsen, darfor att den inte frivilligt efterlevts).

Det finns ingen nationell uppférandekod fér medlare, men de flesta medlingsférbund foljer den europeiska uppférandekoden for medlare (kdzvetiték eurdpai
magatartasi kodexe).

Det finns en sarskild uppférandekod for arbetsrattsliga tvister, som utarbetades av avdelningen for férlikning och medling i arbetsrattsliga arenden
(Munkalgyi Kozvetitéi és Dontébiroi Szolgalat).

Vissa domstolar erbjuder dven kostnadsfri medling i redan pagaende drenden. De narmare bestdmmelserna och en forteckning dver domstolar finns pa de
ungerska domstolarnas webbsida: (http://birosag.hu/engine.aspx?page=Birosag_showcontent&content=Birosagi_kozvetites)

Information och utbildning

Det finns ingen sarskild webbplats med information pa engelska som rér medling eller nagon nationell utbildningsinstans fér medlare.

[" Webbplatsen om medling innehaller bara information p& ungerska.

Vad kostar medling?

Medling ar inte gratis. Betalningen avtalas mellan medlaren och parterna.

Kan man genomdriva en éverenskommelse som grundar sig pa medling?

Enligt [ direktiv 2008/52/EG méste det g4 att begara att innehallet i en skriftlig medlingsdverenskommelse gér att genomdriva. Medlemsstaterna ska
underratta kommissionen om vilka domstolar eller andra myndigheter som ar behdériga att ta emot en sadan begéaran

Parterna kan driva igenom innehallet av sin medlingséverenskommelse. De kan begara att en domstol eller en notarius publicus (kdzjegyz8) ska inforliva
overenskommelsen i en dom eller en officiell handling (k6zokirat) som sedan blir verkstallbar.

Lankar

[=" Webbplats med foreteckning éver ungerska medlare

Senaste uppdatering: 06/04/2017

Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att éversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella andringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Medling i EU-landerna - Malta

| stallet for att ga till domstol kan du férsdka I6sa din tvist genom medling. Det &r en form av alternativ tvistldsning dar en medlare hjélper parterna att komma
Overens. Bade myndigheter och jurister pa Malta ar medvetna om fordelarna med medling.

Vem kontaktar man?

Det statliga organ som har ansvaret fér medling pa Malta &r Maltas medlingscentrum, som inrattades genom kapitel 474 i [' 2004 ars Mediation Act.

Medlingscentrumet ar ett forum till vilket parterna i en tvist kan vanda sig eller hanvisas till for att I6sa tvisten med hjalp av en medlare.

Centrumet kan kontaktas via justitiesekreteraren vid Maltas medlingscentrum, 158 Triq il-Merkanti, Valletta VLT 1176.

Det gar ocksa ringa pa tfn +356 232 792 20 eller skicka ett e-postmeddelande till " info@mediation.mt.

Centrumet ger parterna en forteckning éver medlare som &r ackrediterade av centrumet och uppmanar dem att vélja en medlare fran férteckningen som alla
kan godta. Om parterna inte kan enas om en medlare som ar godtagbar fér dem bada, kommer centrumet att utse nasta person pa férteckningen éver
godkénda medlare.

Nar kan medling anvéndas och inom vilka omraden ar det vanligast?



Medling far anvandas i tvistemal, familjemal, sociala &renden, handelsrattsliga mal och industridrenden. Det bor noteras att medling i familjedrenden avser
vissa familjetvister, sdsom arvstvister eller tvister som uppstar i familjeféretag. Det omfattar inte separation eller aktenskapsskillnad, som handlaggs av Civil
Court (Family Section) och regleras av sarskild lagstiftning.

Finns det sarskilda regler som maste féljas?

Medlingen ar frivillig, men parterna i ett domstolsforfarande kan gemensamt ansdka om att domstolen ska skjuta upp férhandlingarna medan de férsoker
|0sa tvisten genom medling. Domstolen far ocksa skjuta upp forhandlingarna pa eget initiativ sa Iange medlingsférfarandet varar och uppmana parterna att
forsoka I6sa tvisten genom medling. | familjedrenden &r det dock obligatoriskt med medling, framfor allt vad galler separationer, umgéangesratt med barn,
vardnad om barn och underhall fér barn och/eller makar.

Maltas medlingscentrum har en uppférandekod som medlarna maste folja under medlingsférfarandet.

Koden innehaller ocksa bestdmmelser om vad som hander om den inte foljs. Centrumets styrelse far till exempel vidta disciplinara atgarder mot medlare som
bryter mot koden eller inte lever upp till dess principer. Medlare som har brutit mot nagon av bestimmelserna i koden eller som har betett sig opassande
stryks fran listan dver medlare under en period som styrelsen faststaller.

Information och utbildning

Enligt uppférandekoden for medlare bér medlare aktivt utnyttja kompetenshéjande utbildningsméjligheter. Maltas medlingscentrum anordnar da och da
utbildning foér medlare. Den férsta kursen handlade om medlingskompetens och anordnades i juli 2008. En annan kurs, som syftade till att tillhandahalla
utbildning i medlingsfardigheter med fokus pa de psykologiska, sociala och rattsliga aspekterna av separation, hélls den 16—18 april 2009.

Vad kostar medling?

Avgifterna regleras av férordningarna 2 och 4 i Legal Notice 309 fran 2008, i dess dndrade lydelse enligt Legal Notice 365 fran 2020 (se [ tillaggslagstiftning
474.01).

Vid medling med anknytning till familiedomstolen far parterna antingen valja en medlare i samférstand fran listan 6ver personer som justitieministern utsett
for detta andamal (och sjalva sta for kostnaden), eller lata domstolen utse en medlare fran en tjanstgoringslista 6ver personer som justitieministern utsett for
detta andamal (i sa fall ar det domstolen som star for kostnaderna).

Kan man se till att en medlingséverenskommelse blir verkstallbar?

Enligt [ direktiv 2008/52/EG ska man kunna begéra att innehallet i en skriftlig medlingséverenskommelse blir verkstallbart. Mediation Act fran 2004
andrades genom lag IX fran 2010, framst i syfte att inforliva bestdmmelserna i direktivet om gransoverskridande tvister och utvidga dem till att &ven galla
inhemska arenden.

Lénkar

[=" Maltas medlingscentrum

[ 2004 Mediation Act, Malta

[" Direktiv 2008/52/EG

Senaste uppdatering: 19/05/2023

Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Obs. Nyligen andrades ursprungsversionen pa E av den har sidan. Vara

Oversattare haller pa att dversatta den nya sidan till svenska.

Medling i EU-lAnderna - Nederldndema

Vid medling I6ser parterna sin tvist tillsammans, under ledning av en oberoende medlare. Det finns manga fordelar med denna typ av tvistlésning utanfor
domstol. | manga fall krdvs medling endast under en kort tid, vilket gér det méjligt att undvika langa, kostsamma rattegangar. Medlingen bidrar ocksa till att
uppratthalla forhallandet mellan parterna, eftersom de samarbetar for att finna en I6sning.

Vem kontaktar man?

Det finns olika register 6ver medlare i Nederlanderna. Det [" nederlandska medlarférbundet (Mediatorsfederatie Nederland, MiN) skéter [ registret dver
medlare (tidigare kallat NMI-registret). Férbundet féretrader de stérsta medlarorganisationerna i Nederlanderna. Dess register omfattar endast medlare som
uppfyller noggrant 6vervagda kvalitetsstandarder. Den nederlandska regeringen anvander MfN:s standarder som grund for registret 6ver medlare inom
réattshjalpssystemet ([ register som fors av rattshjalpsnamnden - (Raad voor Rechtsbijstand)). Det finns ocksa ett [ internationellt register for alternativ
tvistlésning.

Nederlandska medlarférbundets adress:

Westblaak 140

3012 KM Rotterdam

Postadress:

PO Box 21499

3001 AL Rotterdam

Telefon: 010 — 201 23 44

E-postadress: [" info@mediatorsfederatienl.nl

N&r kan medling anvéndas och inom vilka omraden &r det vanligast?

Medling ar alltid tillaten och anvands mest i civilrattsliga och offentligrattsliga arenden. Medling i brottmal har ocksa varit méjlig i flera ar.

Finns det sérskilda regler som maste féljas?

Medling sker pa frivillig grund. Enligt lag maste inte de deltagande parterna underteckna ett medlingsavtal, vilket ar ett avtal med klausuler om exempelvis
konfidentialitet och ombud. Enligt " MfN:s medlingsregler fran 2017 (Mediationreglement 2017) ska dock parter som anlitar en MfN-medlare underteckna ett
medlingsavtal.

MfN-medlare ska folja MfN:s uppférandekod och medlingsregler. Den som &r missnéjd med en medlares arbete kan inge ett klagomal till stiftelsen for
medlarkvalitet (Stichting Kwaliteit Mediators, SKM).

Information och utbildning

For att bli upptagen i medlarregistret maste medlare genomga en erkand grundutbildning i medling, klara ett teoretiskt slutprov och en bedémning samt visa
upp ett intyg om gott uppférande (Verklaring Omtrent het Gedrag, VOG).

De maste ocksa halla sina kunskaper uppdaterade genom att uppfylla vissa krav vart tredje ar. Narmare bestéamt ska de under en trearsperiod behandla
minst nio medlingsarenden med sammanlagt minst 36 timmars kontakt, och varje ar avsluta minst tva medlingsarenden med sammanlagt minst 8 timmars
kontakt. Av de nio medlingsarenden som de ska behandla under varje trearsperiod ska minst tre avslutas genom en skriftlig dverenskommelse och hdgst tre




kan behandlas tillsammans med en annan medlare. Dessutom ska medlaren under varje trearsperiod tjana in 48 fortbildningspoéng (PE-poang). Vissa av
dessa poang ska tjanas in genom deltagande i diskussioner med kolleger. Medlaren ska ocksa delta i en inbdrdes utvardering vart tredje ar. En inbordes
utvardering gora av kvalitetsskal. Det innebar att en oberoende och opartisk kollega beddomer huruvida en medlares tjanster uppfyller de genomsnittliga krav
som kan férvantas av en medlare. Medlarna i det nederlandska medlarregistret maste med andra ord uppfylla harda kvalitetskrav.

Vad kostar medling?

Olika medlare kan ta ut olika timtaxor. Medlarnas taxor ar beroende av exempelvis erfarenhet, yrkesbakgrund och specialiseringsomrade. Det &r darfor klokt
att fére medlingen fraga medlarna vad de har for timtaxa och vilka extra kostnader som kan tillkomma. Medlaren ska alltid specificera sina kostnader.
Medlingskostnaderna ar ocksa beroende av medlingens varaktighet och hur manga ganger medlaren radfragas. | genomsnitt kostar en medlare 150 euro per
timme (exklusive moms).

Om du inte har rad att betala fér en medlare kan du vara berattigad till rattshjalp om du uppfyller vissa kriterier. Om du har réatt till rattshjalp betalar du bara ett
behovsprévat bidrag till kostnaden.

Klicka " har om du vill ha mer information om kostnaden fér medling.

Finns det mgjlighet att fa verkstéllighet av en 6verenskommelse som grundar sig pa medling?

Enligt lagen kan parterna i en tvist begara att en skriftlig medlingséverenskommelse goérs verkstallbar.

Lankar

[" Nederlandska medlarférbundet

[" Medlingskostnader

[=" MfN:s medlingsregler fran 2017

Senaste uppdatering: 14/01/2022

Sidans nationella sprékversion skéts av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det & mojligt att dverséattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella andringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppagifter i detta dokument. Fér de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga

meddelandet.
Medling i EU-lénderna - Osterrike

| stallet for att ga till domstol kan det vara en god idé att férsdka I6sa sin tvist med hjalp av medling. Medling ar en form av alternativ tvistldsning dar en
medlare hjalper parterna att komma Gverens.

Vem kontaktar man?

Det federala justitieministeriet for en 5" férteckning éver medlare. | denna férteckning finns endast medlare som har en andamalsenlig utbildning och
lampliga kvalifikationer i 6vrigt.

Det finns emellertid ingen central myndighet som ansvarar for medlingstjanster.

Vissa organisationer erbjuder tjanster pa kommersiell eller icke-kommersiell grund.

Nar ska medling véljas?

Pa civilrattens omrade kan medling anvandas for att I0sa tvister som annars skulle ha prévats av allman domstol. Medling ger parterna en méjlighet att [6sa
sin tvist pa frivillig vag.

| vissa typer av granntvister ar det obligatoriskt att innan talan vacks, forst férsoka I6sa tvisten utanfor domstol. Det kan géras genom att hanskjuta arendet till
en forlikningskommitté for att forsoka losa tvisten i ett forfarande fore rattegangen (ett forfarande som kallas prétorischer Vergleich) eller genom medling.
Finns det sérskilda regler som maste féljas?

Det finns inga sarskilda regler eller nagon nationell uppférandekod fér medlare. Vissa rattigheter och skyldigheter galler endast fér medlare som finns med
pa listan over registrerade.

Medlare &r inte registrerade som specialister inom ett visst omrade, exempelvis familjetvister eller tvister som géller medicin eller byggnader. Eventuell
specialkompetens anges som en kompletterande upplysning.

Alla som har nédvandig utbildning kan enligt gallande [ bestammelser bli uppférd pa férteckningen éver medlare. "Medlare” &r ingen skyddad
yrkesbeteckning, men titeln "registrerad medlare” far inte anvandas av obehdriga personer.

Information och utbildning

Ytterligare information om till exempel utbildning och krav fér registrering som medlare i Osterrike hittar du =" har. Uppgifterna finns endast pa tyska.

Vad kostar medling?

Medling &r inte gratis.

Medlararvodet faststalls enligt verenskommelse mellan den privata medlaren och parterna i tvisten.

Finns det mdjlighet att fa verkstallighet av en 6verenskommelse som grundar sig pa medling?

Enligt =" direktiv 2008/52/EG ska parterna kunna begéra att innehallet i en skriftlig medlingsdverenskommelse gors verkstallbart. Medlemsstaterna ska
underratta kommissionen om vilka domstolar eller andra myndigheter som &r behdriga att ta emot en sadan begaran.

Innehallet i en medlingsdverenskommelse ar endast verkstallbart om dverenskommelsen har formen av en forlikning (Vergleich) som ingatts infér domstol
eller har bekréaftats av en notarie.

Senaste uppdatering: 28/03/2023

Sidans nationella sprakversion skoéts av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller fér den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Obs. Nyligen andrades ursprungsversionen pa @ av den har sidan. Vara

Oversattare haller pa att dversatta den nya sidan till svenska.
Medling i EU-I&nderna - Polen

| stallet for att ga till domstol, varfor inte I6sa tvister genom medling? Detta ar en alternativ tvistidsningsmetod dar en medlare hjalper parterna att na en
Overenskommelse. Bade den polska regeringen och polska jurister ar vél medvetna om férdelarna med medling.

Vem kontaktar man?

Ar 2010 inrittades en enhet inom justitieministeriet med ansvar fér medlingsfragor, sedermera enheten for brottsoffer och frimjande av medling (Wydziat ds.
Pokrzywdzonych Przestepstwem i ds. Promocji Mediacji) inom avdelningen for internationellt samarbete och manskliga rattigheter. Bakgrundsinformation om

medlingsverksamhet finns pa [" justitieministeriets webbplats.
De senaste aren har justitieministeriet sarskilt uppmarksammat fragor som rér utvecklingen och anvandningen av medling och andra former av alternativ
tvistldsning i Polen, samt effektiviseringen av rattsvasendet och underlattandet av medborgarnas tillgang till rattslig provning.



Pa ministeriets initiativ bildades 2010 ett nat av medlingssamordnare.

Natet bestar for narvarande av éver 120 personer (domare, dvervakare och medlare) i atta appellationsdomstolar, alla regiondomstolar och i
distriktsdomstolarna i sex regioner.

For att erhalla rad och yttranden samarbetar justitieministeriet med det sociala radet fér alternativ konflikt- och tvistlésning (Spofeczng Rada ds.
Alternatywnych Metod Rozwigzywania Konfliktéw i Sporéw), nedan kallat det sociala radet — e-post: " adr_rada@ms.gov.pl. Det sociala radet spelar en
viktig roll for att framja idén om medling och kommunikation mellan den centrala férvaltningen, rattsvasendet och medlarna.

Det sociala radet utsags for sitt forsta mandat genom justitieministerns dekret av den 1 augusti 2005. Dess uppgift skulle vara att ge ministern rad i fragor om
alternativ konflikt- och tvistlésning i vid bemarkelse. Under sin férsta mandatperiod tog det sociala radet fram féljande dokument :

[" Etiska regler fér polska medlare (Kodeks Etyczny Mediatoréw Polskich, maj 2008).

[" Normer fdr fortbildning av medlare (Standardy Szkolenia Mediatoréw, oktober 2007).

[=" Normer fér medling och medlingsférfaranden (Standardy Prowadzenia Mediacji i Postepowania Mediacyjnego, juni 2006).

Genom justitieministerns dekret av den 3 april 2009 (dndrat genom justitieministerns dekret av den 1 juli 2011) utsags det sociala radet for sin andra
mandatperiod. Det viktigaste dokument som det sociala radet tog fram under den perioden var =" Principer for systemforandringar (mars 2012).

Det sociala radet har idag 23 medlemmar: vetenskapsman, erfarna medlare samt foretradare for icke-statliga organisationer, akademiska institutioner och
myndigheter.

Det sociala radet har framfér allt befogenhet att utarbeta rekommendationer for hur det nationella systemet for alternativ tvistldsning ska fungera och att
anpassa systemet for alternativ tvistlésning till EU-lagstiftningen

utarbeta en enhetlig modell for medling i det polska rattssystemet

framja normer fér medling

sprida rutiner for alternativ tvistldsning som en metod fér konfliktldsning bland rattsvasendets och de rattsvardande myndigheternas personal samt
allmanheten

inratta en institutionell miljé dar sarskilda former av alternativ tvistidsning kan utvecklas

genomfdra andra ad hoc-projekt for att utveckla medlingen i Polen.

Dessutom finns det manga icke-statliga organisationer och féretag som spelar en viktig roll fér att framja medling och faststélla standarder fér denna. Dessa
organisationer faststaller sina egna utbildningsstandarder, krav fér dem som vill bli medlare, medlingsmetoder, etiska standarder och standarder fér god
yrkessed. Dessa regler ar av intern karaktar och avser endast medlare som ar medlemmar av dessa organisationer.

De stérsta organisationerna ar:

[=" Polska medlingscentrumet (Polskie Centrum Mediacji)

[=" Férbundet for familjerattsmedlare (Stowarzyszenie Mediatoréw Rodzinnych)

[=" Polska medlingsforbundet (Krajowe Stowarzyszenie Mediatoréw)

[=" Medlingscentrumet Partners Polska (Centrum Mediacji Partners Polska)

[ Polska forbundet fér affarsmedling (Polskie Stowarzyszenie Sgdownictwa Polubownego)

Nedre Schlesiens medlingscentrum (Dolnoslgski Osrodek Mediacji).

Det finns &ven yrkessammanslutningar som bedriver verksamhet for att frdmja medling, bl.a.:

[ Hégsta advokatsamfundets medlingscentrum (Centrum Mediacyjne przy Naczelnej Radzie Adwokackiej)

[=" Nationella juristféreningens centrum fér kommersiell medling (Centrum Mediacji Gospodarczej przy Krajowej Izbie Radcéw Prawnych)
Medlingscentrum vid vissa regionala juristféreningar (Okregowa Izba Radcdw Prawnych)

Medlingscentrum vid vissa regionala notarieféreningar (Okregowa Rada Notarialna).

Icke-statliga organisationer, inom ramen for sina uppdrag, och universitet kan ha forteckningar 6ver permanenta medlare (stafy mediator). Information om
forteckningarna och centrumen kan erhallas av regiondomstolens ordférande. Forteckningar dver medlare i brottmal och mal som rér minderariga upprattas
av regiondomstolens ordférande.

N&r kan medling anvéndas, och inom vilka omraden &ar det mest vanligt?

Medling kan tillgripas pa en rad olika omraden. Enligt polsk lag kan medling anvéndas i:

Tvistemal

Handelsrattsliga mal

Arbetsrattsliga mal

Familjemal

Mal som rér minderariga

Brottmal

Mal som rér domstolsférvaltningen

Mer information om medling finns i [ broschyrer och foldrar som framstélls och distribueras av justitieministeriet.

Idag anvands medling framst i brottmal och tvistemal. Under 2011-2012 6kade anvandningen av medling snabbast inom familjemal och handelsrattsliga mal.
Finns det sarskilda regler som maste foljas?

Medling ar en frivillig metod for 16sning av tvister och konflikter som grundar sig pa féljande:

En 6verenskommelse om medling (medling utanfér domstol).

Ett domstolsavgdrande om hanskjutande till medling (medling efter hénskjutande fran domstol).

Om parterna inte véaljer en medlare har domstolen ratt att utse en medlare i malet. Denne tas da fran en forteckning 6ver medlare med lampliga
kvalifikationer. | brottmal och mal som rér minderariga utses medlaren av domstolen.

Medling regleras bl.a. i civilprocesslagen och straffprocesslagen, lagen om férfaranden i mal som rér minderariga och lagen om kostnader i tvistemal. Det har
ocksa antagits underordnade rattsakter med narmare bestdammelser om medlingsférfarandet i vissa typer av mal.

Nar det galler underariga regleras foljande:

De villkor som institutioner och personer maste uppfylla for att fa tillstand att bedriva medling.

Registrering av institutioner och personer som har tillstand att bedriva medling.

Fortbildning av medlare.

Omfattningen och villkoren fér medlarnas tillgang till arendefilen.

Formen for och omfattningen av rapporten om medlingen och dess resultat.

Nar det galler brottmal regleras foljande:

De villkor som institutioner och personer maste uppfylla for att fa tillstand att bedriva medling.



Utfardandet och indragandet av tillstand att bedriva medling.

Omfattningen och villkoren for tillgangen till arendefilen for institutioner och personer som har tillstand att bedriva medling.

Den metod och det forfarande som ska anvandas i medlingsforfaranden.

| familjemal stalls ytterligare krav pa medlarnas utbildning och erfarenhet (psykologi, lararutbildning, sociologi eller juridik, och praktiska fardigheter i att
medla i familjemal).

I en tilldmpningsforordning faststélls arvoden och ersattningsbara kostnader for medlare i tvistemal (se nedan — Vad kostar medling?).

Information och utbildning

Pa [ justitieministeriets webbplats finns grundlaggande information om medling i Polen, bl.a. utdrag ur réattsakter om medling, internationella rattsakter om
medling, [ dokument och rekommendationer utarbetade av det sociala radet och elektroniska versioner av [ broschyrer, foldrar och planscher som
publiceras for att framja medling. Dessutom publiceras [%" uppdaterad information om atgérder for att framja medling och om verksamhet pa lokal och
regional niva i samband med Internationella medlingsdagen. P4 sidan finns ocksa en samling av [ information, éversattningar av rattsakter och exempel pa
god praxis fran andra lander.

Medlingsfragor ingar i den allmanna juristutbildningen och i utbildningen av aklagare och domare, och ingar ocksa i utbildningsprogrammen fér domare och
aklagare vid [ Nationella skolan fér domstols- och aklagarvasendet (Krajowa Szkola Sadownictwa i Prokuratury).

Pa justitieministeriets begaran har medlingssamordnare fortbildats inom féljande omraden : kommunikation, ledning av grupper och samarbete med medlare.
Medlarna sjalva valjer bland kurser som ges av medlingscentrum, utbildningsanstalter och andra organisationer.

Justitieministeriet samlar in statistik om medling avseende foljande:

Antal arenden som domstolarna hanskjuter till medling.

Antal nadda uppgorelser.

Villkoren for uppgorelserna (vid medling i brottmal och mal som rér minderariga).

Antal medlingsférfaranden utanfér domstol (vid medling i tvistemal).

Inom ramen for den projektbaserade verksamheten distribuerades under 2010-2011 i domstolar och medlingscentrum samt pa polisstationer handbdcker,
broschyrer och foldrar med information om olika typer av medling och deras anvandning i praktiken. En informationskampanj om medling genomférdes ocksa
pa affischtavlor och i radio och tv. Justitieministeriet uppdaterar och distribuerar regelbundet broschyrer, foldrar, kortare informationstexter bifogade till
rattegangshandlingar och affischer, som ocksa finns att tillga kostnadsfritt pa ministeriets webbplats.

Polen har uppméarksammat Internationella medlingsdagen i fem ar och justitieministeriet organiserar en konferens pa detta tema. Dessutom anordnas
dussintals mindre konferenser, evenemang, seminarier och debatter i manga stader pa regional och lokal niva for att uppmarksamma dagen.

Vad kostar medling?

Information om medling distribueras kostnadsfritt av justitieministeriet. [ Forskning visar att medling &r mer kostnadseffektivt &n domstolsférfaranden.

| brottmal och mal som rér minderariga star parterna inte for medlingens kostnader — de betalas av staten. | andra arenden faststélls medlarens arvode som
regel genom en 6verenskommelse mellan medlaren och parterna. Medlaren kan ocksa samtycka till att genomféra medling kostnadsfritt.

| tvistemal star parterna for kostnaderna. Vanligen delar partnerna kostnaderna lika, om de inte kommer dverens om nagot annat. Vid medling som inleds pa
grundval av ett domstolsavgérande uppgar medlarens arvode i tvister som inte rér egendom till 60 zloty (cirka 15 euro) for den férsta sessionen och 25 zloty
(cirka 6 euro) for varje paféljande session. Om férfarandet ror egendom uppgar medlarens arvode till 1 % av tvistens foremal (dock minst 30 zloty (cirka 7,5
euro) och hogst 1 000 zloty (cirka 250 euro). Medlaren har ratt till ersattning for sina kostnader i samband med medlingen (t.ex. kostnader for korrespondens,
telefonsamtal, lokalhyra). Moms laggs ocksa till kostnaderna.

Om medlingen leder till férlikning ersétts 75 % av domstolsavgiften for den part som vackte talan vid domstol. | mal om aktenskapsskillnad och hemskillnad
ersatts 100 % av domstolsavgiften.

Vid medling utanfér domstol faststaller medlingscentrumet medlarens arvode och erséattningen for dennes kostnader, eller s& kommer parterna och medlaren
overens om dessa belopp innan medlingen inleds. Parterna befrias inte fran kostnaderna for medlingen, aven om de skulle undantas fran
domstolsavgifterna. Medlare i bada typer av medling (rattslig eller utomrattslig) kan avsta fran sina arvoden.

Finns det méjlighet att fa verkstallighet av en éverenskommelse som grundar sig pa medling?

Om parterna nar fram till en 6verenskommelse i ett tvistemal sa bifogas denna till protokollet. Medlaren informerar parterna att de genom att skriva under
Overenskommelsen samtycker till att anséka om att domstolen godkanner denna. Medlaren dversander protokollet tillsammans med dverenskommelsen till
domstolen och Iamnar en kopia av protokollet till parterna. Domstolen fattar snarast beslut om huruvida 6verenskommelsen ska godkannas eller en
verkstallighetsforklaring ska utfardas. Domstolen kan vagra att godkanna éverenskommelsen eller férklara att endast delar av den ska verkstallas, om
Overenskommelsen strider mot lagen eller god moral, syftar till att kringga lagen, ar obegriplig eller innehaller motsagelser som strider mot arbetstagares
legitima intressen. Medlingséverenskommelser som en domstol godkant och for vilka en verkstallighetsfoérklaring har utfardats ager samma laga kraft som en
forlikning infér domstol och kan verkstallas.

Medlingséverenskommelser i familiemal kan rora forlikning mellan makar, villkoren fér hemskillnad, foraldraansvarsfragor, kontakt med barn, uppfyllande av
familjens behov, underhall samt egendoms- och fastighetsfragor. Foraldrarna eller makarna kan efter sin hemskillnad ocksd komma 6verens om fragor som
ror t.ex. utfardande av pass, val av barnets skolgang, kontakter med andra familjemedlemmar eller férvaltning av barnets egendom.

Om ett medlingsforfarande inleds i ett tvistemal innebar det att preskriptionsfristen avbryts.

Medlingsdverenskommelser som nas i brottmal och mal som rér minderariga erséatter inte domstolens avgérande och binder inte domstolen. Dock bor
domstolen ta hansyn till Sverenskommelsens innehall. Overenskommelsens villkor kan omfatta en formell ursékt, ersattning for materiell och ideell skada,
samhallstjanst, skyldigheter gentemot den skadelidande parten, skyldigheter gentemot samhallet i stort osv.

Senaste uppdatering: 26/09/2014

Sidans nationella sprakversion skéts av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dverséattningarna &nnu
inte tar hansyn till eventuella andringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Medling ar ett alternativt system for tvistldsning i Portugal, tillsammans med skiljeférfaranden och smamalsdomstolar (julgados de paz — fredsdomstolar). |
lag nr° 29/2013 av den 19 april 2013 (medlingslagen) faststélls den nationella ramen for medling som en av de alternativa systemen for tvistiosning. | lagen
anges de allménna principerna for medling i Portugal — oavsett vilken typ av tvist som ar féremal for medling — och de réttsliga reglerna om civil- och
handelsrattsliga tvister, medlare och offentliga medlingstjénster. | medlingslagen anges féljande definitioner:

Medling: En form av alternativt system for tvistidsning som genomfdrs av offentliga eller privata enheter, genom vilket tva eller flera parter i en tvist frivilligt
férsdker na en dverenskommelse med hjalp av en medlare.



Medlare: En opartisk och oberoende tredje part som saknar befogenhet att patvinga de medlande parterna en 16sning, utan har till uppgift att hjalpa dem att
na en slutlig 16sning pa tvisten dem emellan.

Typ av medling och medlingsavtal

Anvandningen av medling &r helt frivillig. Medlingsforfarandet ar konfidentiellt. Denna konfidentialitet far endast frangas av hansyn till grunderna for
rattsordningen — sarskilt for att skydda ett barns intressen — eller nar en persons fysiska eller psykiska integritet star pa spel, eller nar det ar nédvandigt for
att tillampa eller verkstalla det avtal som ingatts genom medling, och endast i den utstrackning som ar nédvandig i praktiken for att skydda de berdrda
parterna. Samtalen under medlingssessionerna far inte anvandas som bevis av en domstol.

Det avtal som ingatts genom medling ar verkstéllbart under férutsattning att

det avser en tvist som kan bli féremal for medling och ratificering av en domstol inte krévs enligt lag,

parterna har rattskapacitet att inga ett sadant avtal,

det har ingatts genom medling enligt de villkor som faststalls i lag,

dess innehall inte strider mot grunderna for rattsordningen,

den medlare som deltog var registrerad pa den férteckning éver medlare som justitieministeriet fér. Denna forteckning finns " har.

Ett medlingsavtal som ingatts genom medling i en annan EU-medlemsstat och som uppfyller kraven i punkterna a och d ovan ar verkstallbart om det ocksa
ar verkstallbart enligt det landets rattssystem.

Omraden dar medling kan anvéndas och dér det ar vanligast

Medling kan anvandas i civilrattsliga, handelsrattsliga, familjerelaterade, arbetsrattsliga och straffrattsliga arenden. Inom de tre sisthn@mnda omradena finns
det ett offentligt medlingssystem, och varje omrade har egna sarbestammelser.

Julgados de paz ar behoriga att medla i alla tvister som kan bli féremal for medling, dven i sadana som inte omfattas av det behdrighetsomrade som
julgados de paz har.

Medlarnas status

Medlingslagen innehaller ett sarskilt kapitel om medlares rattigheter och skyldigheter (artiklarna 23—-29). Medlare ska ocksa handla i enlighet med den [
europeiska uppférandekoden for medlare.

Det finns ingen offentlig utbildningsorganisation for medlare. De utbildas av privata organisationer som certifieras av generaldirektoratet for rattsliga fragor (
Diregdo-Geral da Politica de Justiga) i enlighet med ministerférordning (Portaria) nr 345/2013 av den 27 november 2013.

Kostnader fér medling

For att fa hjalp av den allménna familjerddgivningen ska vardera parten som &r inblandad i ett arende betala 50 euro, utom i féljande situationer:

Om réattshjalp beviljas.

Om arendet har hanskjutits till medling genom beslut av en réattslig myndighet enligt artikel 24 i den réattsliga ramen for forfarandet for formyndarskap éver
minderariga (Regime Geral do Processo Tutelar civel).

Om arendet pa parternas begaran eller med deras samtycke har hanskjutits till medling genom beslut av en rattslig myndighet eller av utskottet for skydd av
barn och ungdomar, som en del av pagaende forfaranden fér skydd av barn.

Offentlig medling i brottmél ar kostnadsfri.

For att nyttja offentlig medling i arbetsréttsliga fragor maste vardera parten i ett arende betala en avgift pa 50 euro, utan att det paverkar beviljandet av
rattshjalp.

Utdver dessa avgifter for att anvénda offentliga medlingstjénster tar de medlare som &r registrerade for att tillhandahalla dessa tjanster ocksa ut avgifter.
Beloppen &r faststallda men beror pa om en dverenskommelse har natts och vilka atgarder som har vidtagits for att komma &verens.

Vid medling i julgados de paz debiteras vardera parten 25 euro om man kommer éverens.

Kostnaderna for privat medling bestdms av den medlare som parterna valt.

Ovrig information

Det statliga organ som ansvarar for regleringen av offentlig medling &r generaldirektoratet for rattspolitik genom sin byra for alternativt system for tvistiosning (
Gabinete de Resolugéo Alternativa de Litigios — GRAL). [5" Generaldirektorat for réttspolitik. Generaldirektoratet for rattspolitik tillhandahaller inte information
om hur man hittar en medlare, men det har [=" férteckningar éver medlare inom offentlig medling. Enligt lagstiftningen om offentlig medling véljs en medlare

automatiskt nar beslutet om medling har tagits.

Senaste uppdatering: 25/01/2023

Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller fér den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Medling i EU-Ianderna - Ruménien

| stallet for att ga till domstol kan det vara en god idé att férsoka I6sa sin tvist med hjélp av medling. Detta ar en form av alternativ tvistlésning dar en medlare
hjalper parterna att komma 6verens. Bade regering och juridiska ombud i Ruméanien ar medvetna om férdelarna med medling.

Vem kontaktar man?

[=" Medlingsradet inrattades genom lag 192/2006 om medling och ansvarar ér tillsynen éver medling i Rumanien. Det &r en sjalvsténdig juridisk person som

agerar i allmanhetens intresse och har sitt huvudkontor i Bukarest.

I lag 192/2006 faststélls de rattsliga ramarna fér medlingsverksamhet.

Medlemmarna i medlingsradet véljs av medlarna och godkanns av [ justitieministeriet.

Medlingsradets huvuduppgifter ar att fatta beslut inom féljande omraden:

Att faststélla utbildningsniva for medlare med utgangspunkt i basta internationella praxis och dvervaka att normerna foljs av yrkesutévarna.
Att auktorisera medlare och fora och uppdatera ett register 6ver medlare.

Att godkanna laroplanen for medlare.

Att anta regler om god yrkessed for auktoriserade medlare, samt féreskrifter om deras disciplindra ansvar.
Att anta foéreskrifter om medlingsradets organisation och verksamhet.

Att 1agga fram forslag om andring eller korrelering av lagstiftning om medling.

[=" Medlingsradets kontaktinformation:

Adress: Cuza Voda Street, 64, sector 4, Bukarest

Tfn: 004 021 315 25 28; 004 021 330 25 60; 004 021 330 25 61

Fax: 004 021 330 25 28

Epost: [" secretariat@cmediere.ro , 5" Consiliul_de_mediere@yahoo.com



Nationella registret 6ver medlarférbund

[" Medlingsradet har uppréttat [ Nationella registret ver medlarférbund. | registret finns icke-statliga organisationer som verkar fér medling och foretrader
medlares yrkesintressen.

Nedan foljer en forteckning dver yrkesférbund pa medlingsomradet:

[" Bukarests medlingsférbund (Asociatia Mediatorilor Bucuresti)

Turdas medlingscentrum (Asociatia Centrul de Mediere Turda)

Vasluis medlingsférbund (Asociatia Camera Mediatorilor Vaslui)

[=" Vasluis medlingscentrum (Centrul de Mediere Vaslui)

Galatis medlingsférbund (Asociatia Mediatorilor Galati)

lasis medlingsfoérbund (Asociatia Camera Mediatorilor lasi)

lasis centrum fér medling och samhéllsskydd (Centrul de Mediere si Securitate Comunitara lasi)

[ Craiovas medlingscentrum (Centrul de Mediere Craiova)

[=" Clujs centrala medlingsférbund (Asociatia Centrul de Mediere Cluj)

[=" Neamts medlingscentrum (Centrul de Mediere Neamt)

Sibius medlingscentrum (Centrul de Mediere Sibiu)

[" Constantas medlingscentrum (Centrul de Mediere Constanta)

Albas medlingscentrum (Centrul de Mediere Alba)

[" Timisoaras medlingscentrum (Centrul de Mediere Timisoara)

Maramures medlings- och skiljiedomscentrum (Centrul de Mediere si Arbitraj Maramures)

[=" Bacaus medlingscentrum (Centrul de Mediere Bacau)

[ Calarasis medlingscentrum (Centrul de Mediere Calarasi)

[=" lalomitas medlingscentrum (Centrul de Mediere lalomita)

Medlarpanelen

| enlighet med artikel 12 i lag 192/2006 ska auktoriserade medlare registreras i den "medlarpanel” som handhas av [=' Medlingsradet och offentliggérs i
Rumaniens officiella tidning, del I.

"Medlarpanelen” finns &ven pa (=" Medlingsradets och =" justitieministeriets officiella webbplatser.

| férteckningen 6ver auktoriserade medlare finns information om

deras medlemskap i yrkesforbund

fran vilken institution de utexaminerades

vilken medlingsutbildning de har genomgatt

pa vilka utlandska sprak de kan erbjuda medlartjanster

kontaktinformation.

Personer som vill I6sa sina tvister med hjélp av medling kan kontakta en medlare senast en manad efter den dag "medlarpanelen (férteckningen)”
offentliggjordes i domstolen och pa justitieministeriets webbplats.

Medlingsradet har en lagstadgad skyldighet att regelbundet — minst en gang om aret — uppdatera medlarpanelen (férteckningen) och att meddela domstolar,
kommunala myndigheter och justitieministeriet om alla uppdateringar.

Nar kan medling anvandas, och inom vilka omraden ar det mest vanligt?

Enligt artikel 2 i lag 192/2006 far parter soka medling i tvister som omfattas av civilrattsliga bestammelser, straffrattsliga bestdmmelser, familjerattsliga
bestammelser eller andra lagrum om inte annat ségs i lagstiftningen. Konsumenttvister och andra tvister som rér rattigheter som man kan avsaga sig kan
ocksa I6sas genom medling. Arenden som rér individens rattigheter och rattigheter som man inte kan avsaga sig kan emellertid inte bli fsremal for medling.
Finns det nagra sarskilda regler som maste foljas?

Medling ar frivilligt. Det finns ingen skyldighet for parterna att séka medling, och de far nar som helst avbryta medlingen. Parterna har med andra ord frihet att
nar som helst forsoka hitta andra satt att I6sa tvisten: rattegang eller skiliedomsforfarande. Parterna kan kontakta en medlare innan de vander sig till domstol
och aven under pagaende rattegang.

Det finns emellertid flera bestdmmelser rérande medling som aldgger domare att i vissa fall informera parterna om méjligheten att vélja medling och om de
férdelar detta kan medféra. | andra fall finns det en rad ekonomiska incitament for parter som véljer medling eller andra typer av alternativ tvistlésning.

Den 17 februari 2007 godkande [ Medlingsradet reglerna om god yrkessed fér medlare. Reglerna ar bindande fér alla medlare som finns med i
medlarpanelen.

Information och utbildning

[=" Medlingsradets webbplats &r den viktigaste informationskallan nar det galler medling i Rumanien.

Utbildning i medling ges bara av den privata sektorn, men ' Medlingsradet ansvarar fér auktorisering av utbildningsgivare for att se till att alla utbildningar
haller samma standard.

En férteckning 6ver utbildningsgivare finns dven pa [ Medlingsradets officiella webbplats.

Kurser ges regelbundet. Det finns i dagslaget ett utbildningsprogram som omfattar en grundkurs fér medlare (80 timmar). | programmet faststalls mal for
utbildningen, kunskaper som ska ha forvarvats vid utbildningens slut och utvarderingsmetoder. De atta utbildningsgivare som har auktoriserats av
Medlingsradet ansvarar for att ta fram kursmaterial och évningar inom de ramar som faststallts i det nationella utbildningsprogrammet.

Vad kostar medling?

Medling ar en tjanst som tillhandahalls mot betalning. Den privata medlaren och parterna kommer dverens om ett arvode.

Man kan i dagslaget inte fa rattshjalp eller annat ekonomiskt stdd for medling fran kommunala eller statliga myndigheter.

Finns det majlighet att fa verkstallighet av en dverenskommelse som grundar sig pa medling?

Enligt [ direktiv 2008/52/EG kan parterna i en tvist begéra att en skriftlig 6verenskommelse som ar resultatet av medling blir verkstéllbar. Medlemsstaterna
ska meddela kommissionen vilka domstolar och andra myndigheter som ar behériga att ta emot en sadan begaran.

Rumanien har &nnu inte vidarebefordrat denna information.

Senaste uppdatering: 10/06/2013

Sidans nationella sprékversion skots av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att éversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. Fér de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.



Vara Oversattare haller pa att dversatta den nya sidan till svenska.

Overséttningen till ar dock redan fardig.

Medling i EU-landerna - Slovenien

| stallet for att ga till domstol kan du kanske vélja att I6sa din tvist genom medling? Detta &r ett alternativt system for tvistidsning, dar en medlare hjalper
parterna i tvisten att komma fram till en Gverenskommelse. Staten och de praktiserande juristerna i Slovenien ser uppenbara férdelar med medling.

Vem kontaktar man?

Lagen om alternativ tvistldsning antogs den 19 november 2009 (Sloveniens officiella tidning nr 97/09 och 40/12). Den tradde i kraft den 15 juni 2010 och
féreskriver att domstolar i forsta och andra instans ska erbjuda parter alternativ tvistlésning i ekonomiska, arbetsrattsliga, familjerattsliga m.fl. civilrattsliga

arenden. | detta syfte ska de anta och genomféra program for alternativ tvistidsning. Inom detta program ska domstolarna kunna erbjuda parterna medling,
men dven andra former av alternativ tvistlésning.

Justitieministeriet férvaltar centralregistret dver medlare inom alternativa tvistldsningsprogram pa domstolarna.

Med medling arbetar ocksa flera icke-statliga organisationer:

[" Sloveniens medlarférening (" férteckning éver mediare).

[" Medlingscentrum vid centrumet fdr juridisk information.

[" Sloveniens medlarorganisationers férbund — MEDIOS (=" férteckning dver medlare).

Under justitieministeriet verkar Radet for alternativ tvistldsning som inrattades i mars 2009. Detta rad &r en central, sjalvstéandig och specialiserad del av
ministeriet som arbetar med koordinering och radgivning.

Nér kan medling anvandas och inom vilka omraden &r det vanligast?

Medling &r tillaten i civilrattsliga &renden som rér ekonomi, familj, arbete m.m. och &@ven andra tillgdngar. Arendena ska gélla krav som parterna fritt kan lagga
fram och reglera. Medling ar aven mdjlig i andra typer av mal, om inte forlikning ar utesluten enligt lag.

Medling ar vanligast i civil-, familje- och handelsrattsliga fragor.

Finns det sérskilda regler som maste féljas?

Medling ar frivillig. Lagen om medling i civilrattsliga och ekonomiska &renden (officiella tidningen nr 56/08) avser medling generellt. Saledes avser den bade
medling utanfér domstol och medling i samband med ett rattsligt férfarande. Den féreskriver bara grundregler fér medlingsférfarandet medan sjalvreglering
galler i 6vrigt. Har regleras exempelvis nar medling inleds och avslutas, vem som utser medlare, vilka grundregler som medlare ska félja, hur en
overenskommelse ska utformas och hur dess verkstéllande kan sakerstéllas etc. Lagreglerna ar dispositiva, utom nar det galler kravet pa medlares
opartiskhet och medlingens effekter pa talefrister och preskriptionstider.

Det slovenska medlarforbundet har antagit en uppférandekod fér medlare, men den géller endast for férbundets medlemmar.

Information och utbildning

Viktig information om medling och om hur man kontaktar medlare finns pa olika icke-statliga organisationers webbplatser, bland annat féljande:

[" Sloveniens medlarférening.

[ Sloveniens medlarorganisationers férbund [5" — MEDIOS.

[ Medlingscentrum vid centrumet fdr juridisk information.

Foér medlarutbildning svarar olika icke-statliga organisationer samt Centrumet for juristutbildning vid justitieministeriet.

Vad kostar medling?

Kostnadsfri medling erbjuds idag i tvister mellan féraldrar och barn och i arbetsrattsliga tvister pa grund av uppségning. Villkoret &r att medlingen sker enligt
lagen om alternativ tvistlésning och ar knuten till domstol. Parterna behdver da bara betala for sina advokatarvoden. Férutom i ekonomiska tvister svarar
domstolen alltid for de tre forsta timmarnas medling.

Kostnaderna fér medling som erbjuds av juridiska organisationer skiftar.

Finns det majlighet att fa verkstallighet av en dverenskommelse som grundar sig pa medling?

En éverenskommelse genom medling ar i sig inte direkt verkstallbar. Parterna kan dock komma éverens om att tvistiésningen ska utformas som en direkt
verkstallbar notarieurkund, domstolsforlikning eller skiliedom pa grundval av en férlikning.

Lankar

[" Sloveniens medlarférening

[" Medlingscentrum vid centrumet fér juridisk information

[ Sloveniens medlarorganisationers férbund — MEDIOS

Senaste uppdatering: 23/03/2018

Sidans nationella sprékversion skots av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella andringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Medling i EU-ldnderna - Slovakien

| stallet for att ga till domstol kan det vara en god idé att férsoka I6sa sin tvist med hjalp av medling. Detta &r en form av alternativ tvistlésning dar en medlare
hjalper parterna att komma 6verens. Bade myndigheter och rattstillampare i Slovakien ar inférstddda med medlingens fordelar.

Vem kontaktar man?

Pa det [ slovakiska justitieministeriets webbplats finns [ ett avsnitt om medling, som endast finns tillgangligt pa slovakiska.

Nar kan medling anvéndas och inom vilka omraden ar det mest vanligt?

Medlingsmekanismerna beskrivs i lag nr 420/2004 om medling och om andring av vissa lagar, i dess andrade lydelse, som ror

utférandet av medling,

grundlaggande principer fér medling,

organisation och effekter av medling.

Lagen ar tillamplig pa tvister som uppstar i privatrattsliga, familjerattsliga, handelsrattsliga och arbetsréattsliga relationer.

Medling ar ett férfarande utanfér domstol dar parterna far hjalp av en medlare for att I6sa tvister i samband med avtal eller andra rattsliga forhallanden. Det ar
ett forfarande dar tva eller flera parter i en tvist far hjalp att I6sa tvisten av en medlare.

§18§170.2 i lag nr 160/2015, lagen om civilrattsliga tvisteforfaranden, i dess andrade lydelse, anges det att domstolen, om sa ar majligt och lampligt, ska
forsoka Iosa tvisten i godo eller rekommendera parterna att forsoka na en uppgorelse i godo genom medling.

Information och utbildning



| avsnittet 5" om medling pa justitieministeriets webbplats finns information pa slovakiska om medling. Mer information finns pa Europeiska rattsliga
natverkets webbplats.

Vad kostar medling?

Medling sker mot betalning. Medlarens arvode ar individuellt och brukar baseras pa en timpenning eller en fast avgift. Medling ar en naringsverksamhet, och
det finns darfor inga férhandsbestamda priser.

Finns det majlighet att fa verkstallighet av en dverenskommelse som grundar sig pa medling?

Enligt =" direktiv 2008/52/EG kan parterna i en tvist begéra att en skriftlig 6verenskommelse som &r resultatet av medling blir verkstallbar. Medlemsstaterna
ska meddela domstolar och andra myndigheter som &r behoriga att ta emot en sddan begéaran om detta.

Medling ar en informell, frivillig och konfidentiell process for att I6sa tvister utanfor domstol med hjélp av en medlare. Syftet med medlingen ar att na en for
bada parter godtagbar 6verenskommelse.

Den 6verenskommelse som ar resultatet av medlingen maste vara skriftlig. Den ar i férsta hand tillamplig pa de parter som har ingatt den och ar bindande for
dem. Overenskommelsen gor att en berattigad part kan anséka om verkstallighet eller utméatning, under férutsattning att dverenskommelsen

ar skriftlig i form av en notarieakt,

ar en forlikning som godkants av domstol eller ett medlingsorgan.

Om ingen medlingséverenskommelse har ingatts kan arendet drivas vidare i domstol.

Lénkar

[" Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky (Slovakiens justitieministerium)

Senaste uppdatering: 19/05/2023

Sidans nationella sprékversion skots av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. Fér de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga

meddelandet.
Medling i EU-léanderna - Finland
| stallet for att ga till domstol, varfor inte forsoka I6sa dina tvister genom medling? Medling ar ett alternativt system for tvistldsning som innebar att en medlare

hjalper parterna att komma fram till en sadan I6sning pa sin tvist som de bada kan godkanna. Staten och verksamma inom rattsvasendet i Finland ar
medvetna om férdelarna med medling.

Vem kontaktar man?

Social- och hélsovardsministeriet ansvarar for den allmadnna ledningen, styrningen och évervakningen av medlingsverksamhet vid brott och i vissa tvister.

Lansstyrelserna ar skyldiga att anordna medlingsverksamhet pa ett sadant satt att medlingstjansten ar tillganglig pa ett adekvat satt i hela landet.
Information om medling finns p& webbplatsen for [ Institutet fér halsa och valfard.

Medlingstjanster som ar kopplade till en domstol forvaltas av tingsratterna. Tingsratterna kan ta upp tvistemal till medling. Syftet med medlingen ar att hjalpa
parterna att komma fram till en sadan 16sning pa sin tvist som de bada kan godkanna. Resultatet av medlingen kan darfér bygga mer pa vad som anses
skaligt &n pa strikt tillampning av lagen. Mer information om tingsrétterna finns pa webbplatsen fér [ justitieministeriet. Det finns ocksa en [ broschyr om
medling i domstol.

Nar kan medling anvéndas och inom vilka omraden ar det mest vanligt?

Medling anvands i bade tvistemal och brottmal.

Medling ar vanligast i tvistemal, sarskilt vid mindre allvarliga tvister. Alla tvistemal kréver dock inte medling i domstol. Tvister kring konsumentskydd kan till
exempel aven behandlas av konsumentradgivarna och konsumentklagondmnden. | brottmal finns dock ett sarskilt medlingsforfarande.

Medling i domstol sker enligt lagen om medling i tvistemal i allmanna domstolar (Lag 663/2005). Syftet med medling i domstol &r en uppgérelse i godo.
Forutsattningarna for medling i domstol ar att saken &r 1amplig fér medling och att medling ocksa i 6vrigt &r &ndamalsenligt med hansyn till parternas
yrkanden. En part eller parterna i en tvist kan gora en skriftig ansékan innan tvisten gar till rattegang. Ansdkan maste vara skriftlig, ska ange vad saken galler
och hur parternas asikter skiljer sig fran varandra. En motivering som anger varfor saken ar Iamplig for medling ska ocksa inga.

Medling kan tillampas aven i sadana tvister i vilka atminstone en part ar en fysisk person. Andra tvister &n de som galler krav pa skadestand med anledning
av brott kan emellertid bli foremal fér medling endast om tvisten med beaktande av féremalet for den och yrkandena i &rendet ar ringa. | fraga om medling i
tvister galler i tilldmpliga delar vad som férskrivs i lagen om medling vid brott.

Medling kan endast genomféras mellan parter som personligen och frivilligt har uttryckt sitt samtycke till medlingen och som kan férsta betydelsen av en
medling och de avgdranden som traffas under den. Innan parterna ger sitt samtycke till medling ska de darfér informeras om sina rattigheter och sin stéllning
i samband med medlingen. Parterna har ratt att aterta sitt samtycke nar som helst under medlingen.

Minderariga personer ska personligen ge sitt samtycke till medlingen. Dessutom maste en minderarig persons vardnadshavare eller andra lagliga féretradare
ge sitt samtycke for att den minderarige ska kunna delta i medling. En omyndigforklarad person som natt myndighetsalder far delta i medling om han eller
hon forstar sakens betydelse och personligen ger sitt samtycke till medling.

Medling kan ske i fraga om brott som bedéms vara lampliga fér medling med beaktande av brottets art och tillvdgagangssatt, forhallandet mellan den
misstankte och brottsoffret samt 6vriga omstandigheter som helhet. Medling far inte ske i brott mot minderariga, om offret pa grund av brottets art eller sin
alder ar i behov av sarskilt skydd.

Medlingsbyraerna tar emot medlingsinitiativ och samarbetar med olika myndigheter under hela medlingsprocessen. Frivilliga medlare, som vaéljs ut av
personalen vid medlingsbyran, tar hand om medlingsfallen. Medlarna tar hand om medlingsfallen och de praktiska fragorna i anslutning till dem i samarbete
med medlingsbyran. Medlingsbyrans personal har ocksa till uppgift att handleda och évervaka medlarna i deras arbete.

Finns det sarskilda regler som maste foljas?

Medling vid brott kan endast genomféras mellan parter som personligen och frivilligt har uttryckt sitt samtycke till medlingen och kan forsta betydelsen av en
medling och de avgdranden som traffas under den. | tvistemal (medling i domstol) maste alla parter samtycka till medlingen innan denna inleds.

| Finland finns en sarskild nationell uppférandekod fér medlare, med omradesspecifika uppférandekoder for medlare (t.ex. efter specialomrade, som
familjeratt, sjukvard, byggbranschen).

Information och utbildning

En broschyr om medling i domstol finns p& webbplatsen for [" finska justitieministeriet.

Institutet for halsa och valfard organiserar utbildning av medlare.

Institutet sammanstaller ocksa statistiska uppgifter om medling vid brott och andra tvistemal, évervakar och genomfor forskning om medlingsverksamhet och
samordnar utvecklingsinsatserna inom omradet. Arbetet stods av Delegationen for férlikning i brottmal.

Vad kostar medling?



Medling vid brott ar en avgiftsfri tjidnst. Medling ger mdjlighet fér den missténkte och brottsoffret att genom en opartisk medlares férmedling métas i
fortrolighet for att behandla de psykiska och materiella skador som ett brott orsakat offret och att forséka komma dverens om atgarder for att gottgéra dessa
skador (Lag 1015/2005).

Medling ar ett ekonomiskt fordelaktigare alternativ for parterna @n en rattegang. Parterna betalar bara sina egna utgifter och behdver inte sta for motpartens
kostnader. Om parterna vill kan de anlita ett rattsbitrdde. De kan &ven anstka om réattshjalp hos en rattshjalpsbyra.

Vid medling i domstol fungerar en domare som medlare. Medlingsuppdraget ingar i domarens tjanst. Om det &r fraga om ett &rende som kraver sakkunskap
pa nagot visst omrade kan medlaren med parternas samtycke anlita ett bitrdde, vars arvode betalas av parterna.

En avgift tas ut fér medlingen precis som for andra arenden som handlaggs i domstol.

Finns det méjlighet att fa verkstéllighet av en 6verenskommelse som grundar sig pa medling?

Enligt [ direktiv 2008/52/EG ska parterna i en skriftlig medlingséverenskommelse kunna fa innehallet i dverenskommelsen verkstallbart. Medlemsstaterna
ska underratta kommissionen om vilka domstolar eller andra myndigheter som ar behdériga att ta emot en sadan begaran.

Finland har annu inte lamnat dessa uppgifter.

Lankar

[=" broschyr om medling i domstol, [ webbplats om medling (Institutet fér hélsa och valfard)

Senaste uppdatering: 09/02/2020

Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna &nnu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Medling i EU-l&nderna - Sverige

Om du har en civilrattslig tvist kanske du i stallet for att ga till domstol kan valja att I6sa din tvist genom medling? Detta ar ett alternativt system for
tvistlésning, dar en medlare hjélper parterna i tvisten att komma fram till en éverenskommelse. Staten och de praktiserande juristerna i Sverige ar medvetna
lom férdelarna med medling. Medling finns @ven vid brottmal men &r inte en paféljd for brottet och kan aldrig ersatta en rattsprocess. Syftet vid medling pa
grund av brott ar att garningsmannen ska fa 6kad insikt om brottets konsekvenser och att malsaganden ska ges mdjlighet att bearbeta sina upplevelser.
Medling i tvistemal

Vem kontaktar man?

Det finns inget centralt organ som ansvarar for regleringen av medlaryrket. Nar det galler information om medling kan man emellertid kontakta [
Domstolsverket. En forteckning dver personer som forklarat sig villiga att medla vid domstol har ocksa tagits fram av Domstolsverket och finns pa [
Sveriges domstolarnas hemsida.

Nér det galler handelsfragor arbetar [ Stockholms handelskammares skiljiedomsinstitut och [ Vastsvenska handelskammaren med medling.

Nar kan medling anvandas och inom vilka omraden &r det mest vanligt?

Medling kan anvandas inom manga omraden, men férekommer framfor allt i civilrattsliga arenden.

Det ar mojligt att anvanda sig av en medlare inom ramen for domstolsférfarandet.

Finns det sarskilda regler som maste féljas?

Det ar helt frivilligt att valja medling. Det finns inga sérskilda bestdmmelser, som t.ex. en uppférandekod fér medlare.

Information och utbildning

Information om medling hittar man pa féljande hemsidor:[=" Sveriges domstolar, [ Stockholms handelskammares skiljedomsinstitut och [" Vastsvenska

handelskammaren.

Det finns inget nationellt utbildningsorgan for medlare.

Vad kostar medling?

Medlingen ar inte kostnadsfri, utan betalningen beror pa vad den privata medlaren och parterna har kommit dverens om. Parterna delar lika pa
medlingskostnaden.

Medling i brottmal

Vem kontaktar man?

Sedan den 1 januari 2008 ska samtliga Sveriges kommuner erbjuda medling nar brottet har begatts av nagon som ar under 21 ar. Initiativet till fragan om en
lagovertradaren ar intresserad av att delta i medling kan komma bade fran kommunen och polisen.

N&r kan medling anvéndas och inom vilka omraden &r det mest vanligt?

Medling kan komma ifraga fér garningsman i alla aldrar. Medling kan ske i alla stadier av rattsprocessen. Medlingslagen innehaller alltsa ingen évre
aldersgrans men sedan den 1 januari 2008 ska samtliga Sveriges kommuner erbjuda medling nar brottet har begatts av nagon som ar under 21 ar.

Finns det sarskilda regler som maste foljas?

Medling ar inte en del av straffet/pafdljden. Forutsattningarna for medling ar foljande.

Det ska vara frivilligt for bada parter.

Brottet ska vara polisanmalt och garningsmannen ska ha erkant delaktighet.

Det ska med hénsyn till omstandigheterna framsta som lampligt.

Information och utbildning

Enligt lagen ska den som utses till medlare vara en kompetent och rattradig person. Dar framgar ocksa att medlaren skall vara opartisk.

Yiterligare information om medling kan kommunerna eller " Brottsforebyggande radet bistd med. Det finns dven férening " Svenskt Forum fér Medling och
Konflikthantering (SFM).

Vad kostar medling?

Medling kostar inte nagot for malsdganden eller garningsmannen.

Senaste uppdatering: 09/11/2020

Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller fér den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.



Obs. Nyligen andrades ursprungsversionen pa av den har sidan. Vara
Oversattare haller pa att dversatta den nya sidan till svenska.
Medling i EU-landerna - England och Wales

| stallet for att ga till domstol kan det vara en god idé att férsdka l6sa sin tvist med hjélp av medling. Detta &r ett alternativt system for tvistidsning som

innebar att en neutral medlare hjalper de tvistande parterna att na en I6sning. Myndigheterna och juristerna i England och Wales kanner till férdelarna med
medling, och ar angelagna om att framja och anvanda medling som ett satt att, i Iampliga fall, finna en 16sning pa tvister utan att parterna behover ga till
[domstol. Du kan ha réatt till rattshjalp under forutsattning att de vanliga kriterierna ar uppfyllda.

Vem kontaktar man?

Det ar justitieministeriet som ansvarar for politiken rérande och framjandet av medling pa de civil- och familjerattsliga omradena i England och Wales.
Medling i tvistemal

For att garantera kvaliteten i medling i tvistemal som utférs pa uppdrag av en domstol (utom tvister i familjearenden inom jurisdiktionen fér England och
Wales), har justitieministeriet och domstolsverket (Her Majesty’s Courts and Tribunals Service (HMCTS)) faststallt tva olika medlingsférfaranden som
tvistande parter kan anvanda sig av, beroende pa det varde som tvisten galler. Medlingstjansten fér smamal (Small Claims Mediation Service) ar en intern
tjanst som tillhandahalls och drivs av HMCTS. Den ar avsedd for mal dar det varde som tvisten galler inte dverstiger ett visst belopp. i allménhet 10 000

brittiska pund. | fraga om hégre varden, dvs. dver 10 000 pund, har justitieministeriet samarbetat med [ radet fér medling pa det civilrattsliga omradet (Civil
Mediation Council (CMC)) fér att infora ett ackrediteringssystem varigenom medlingsorganisationer kan anséka om att bli upptagna i registret fér medling pa
det civilrattsliga omradet, sa att domstolarna i lampliga fall kan hanvisa parter till dem. CMC &r en organisation som foretrader medlare pa civil- och
affarsrattens omraden.

Familjemedling

Nar det galler familjetvister ar medlingen sjalvreglerad och bestar av ett antal medlemsorganisationer eller ackrediteringsorgan som medlarna ar anslutna till.
Dessa organ har tillsammans bildat (=" familiemedlingsradet (FMC) for att harmonisera normerna fér familjemedling. Dessutom féretréder FMC sina
medlemsorganisationer och familjeradgivare i allmanhet i kontakterna med myndigheterna.

FMC ér en icke-statlig organisation. Den spelar en central roll for sina medlemsorganisationer, som samtliga &r icke-statliga organisationer
/sammanslutningar och grundande medlemmar av FMC. De viktigaste medlemmarna ar féljande:

ADR Group

Family Mediators Association

National Family Mediation

College of Family Mediators

Resolution

The Law Society

Regeringen har i dag inga planer pa att inratta nagot tillsynsorgan fér medling inom civil- familjeratt.

Ackrediterade medlare pa det civilrattsliga omradet kan du hitta pa justitieministeriets webbplats " justice. Dar kan du séka i ett register efter en medlare i
din nérhet. Kostnaden fér medling ar baserad pa en fast avgift, anpassad efter vardet pa det som tvisten galler. For parter som inte har rad med
medlingskostnaderna finns det en kostnadsfri medlingstjanst som tillhandahalls av LawWorks. LawWorks kan kontaktas pa tfn. 01483 216 815 eller via ["
LawWorks webbplats.

Pa den brittiska regeringens webbplats GovUK (tidigare kallad DirectGov) finns en [ séktjanst dar du kan séka efter medlare. Notera att Family Mediation
Helpline har upphort.

Mer information om rattshjalp, inklusive huruvida du uppfyller kraven for rattshjalp, hittar du via den nya tjanst for information om rattshjalp som den brittiska
regeringen har infért pa sin webbplats: " check-legal-aid

Nar kan medling anvandas, och inom vilka omraden ar det mest vanligt?

Medling kan anvandas for att I6sa en hel civil- och affarsrattsliga tvister av vardaglig natur, t.ex. bostadsfragor, affarstvister, arbetsplatstvister, tvister om
mindre varden etc.

Medling kan ocksa anvandas i samband med tvister rérande familjefragor, t.ex. skilsmassa, upplésning av partnerskap, vardnad om barn etc. Den &r inte
begransad till fore detta makar eller partner. Exempelvis kan far- eller morforaldrar anvanda sig av familjemedling for att na en dverenskommelse om hur de
kan fortsatta ha kontakt med sina barnbarn.

Finns det sarskilda regler som maste féljas?

Medling i tvistemal

Medling pa civilrattens omrade foreskrivs inte i lag och kravs inte heller for att inleda domstolsférhandlingar. Man kraver dock att parterna i tvistemal allvarligt
Overvager medling innan de gar vidare till domstol.

| Civil procedure rules (CPR) regleras vilken praxis och vilka forfaranden som ska féljas vid tvistemalsavdelningarna i Court of Appeal, High Court och
grevskapsdomstolarna. Ett 6vergripande mal med de civilprocessrattsliga bestdmmelserna ar att hjalpa domstolarna att handlagga arenden rattvist. Detta
overgripande mal innebar bland annat att domstolen ska vara aktiv i handlaggningen av arendena. Den ska t.ex. uppmuntra de berdrda parterna att anvanda
ett alternativt system for tvistldsning om domstolen anser att detta &r lampligt.

Det ar frivilligt att anvédnda medling, men enligt CPR ska man ta hansyn till eventuella medlingsférsok nar man faststaller rattegangskostnaderna. Domstolen
ska ta hansyn till de anstrangningar som eventuellt har gjorts for att I6sa tvisten fore och under rattegangen. Om den vinnande parten tidigare har vagrat att
ga med pa ett rimligt medlingsforslag kan domaren alltsa besluta att den férlorande parten inte ska behdva betala den vinnande sidans kostnader.
Familjemedling

Familjemedling &r helt och hallet frivillig. Sedan april 2011 maste emellertid alla s6kande (inte bara de som beviljats allman rattshjalp) évervaga medling som
alternativ genom att delta i ett informations- och utvarderingsméte om medling (Mediation Information and Assessment Meeting — MIAM) innan de vacker
talan vid domstol. Bestdmmelser om detta finns i [ President’s Pre Application Protocol . Den potentiella svarande bor ocksa delta om han eller hon
uppmanas till det. Om sékanden/karanden valjer att fora saken vidare till domstol bor vederbdrande ge in ett sarskilt formular (FM1) tilsammans med
stdmningsansokan for att visa att han eller hon ar befriad fran kravet pa att delta i ett MIAM, har deltagit i ett MIAM dar man kom fram till att medling inte var
lampligt i det berdrda fallet eller har deltagit i medling som antingen misslyckades helt eller inte ledde till en 16sning av alla tvistiga fragor.

Som svar pa rekommendationen fran Family Justice Review inférde regeringen i februari 2013 en bestdammelse i Children and Families Bill (férslag till barn-
och familjelag) om att parterna ska ha en lagstadgad skyldighet att delta i ett MIAM (med begransade undantag, t.ex. vid tecken pa vald i hemmet).

Att ge in formular FM1 tillsammans med anstkan kommer enligt forslaget ocksa att bli ett lagstadgat krav. Lagférslaget forvantas vara antaget och dess
bestdmmelser genomférda under varen 2014.



Liksom de civilprocessrattsliga bestdmmelserna uppmuntrar de familjeprocessrattsliga bestdmmelserna (Family Procedure Rules — ett omfattande regelverk
om domstolsférfarandena) anvandningen av alternativa tvistidsningsmetoder (ADR).

Yrkesnormer

Det finns ingen sarskild nationell uppférandekod fér medlare i England och Wales. For att ackrediteras av CMC maste medlare pa det civilrattsliga omradet
emellertid kunna visa att de rattar sig efter kraven enligt en uppforandekod som bygger pa [=" EU:s uppforandekod . Yrket ar sjélvreglerande, och staten
utdvar inga patryckningar for att fa medlarna att félja nagon frivillig kod.

Alla grundande medlemmar i FMC ska se till att deras medlemmar i sin tur (praktiserande familjeradgivare) féljer (=" FMC:s uppférandekod.

Information och utbildning

Information om medling pa det civilrattsliga omradet, tjanster som erbjuds och faststéllda priser finns tillganglig pa [ justitieministeriets webbplats.

| Civil Mediation Directory (register over medlare pa det civilrattsliga omradet) finns mojlighet att soka efter medlare som kan erbjuda medling pa en plats
som passar parterna. PaA CMC:s webbplats och pa webbplatserna for medlarorganisationer inom CMC finns mer information om medling och
medlingstjanster.

Family Mediation Service Finder ar ett sokverktyg som gor det méjligt att hitta en medlare pa den plats dar anvandaren befinner sig. Pa webbplatserna for
FMC:s medlemsorganisationer finns mer information om medlingstjanster.

Det finns ingen nationell utbildningsanstalt fér medlare pa det civilrattsliga omradet i England och Wales. Medlare utbildas inom den privata sektorn, som ar
sjalvreglerande. Branschen faststaller sina egna regler och tar sjélv hand om utbildningen av medlemmarna.

Familjemedlare kan ha valdigt olika bakgrund, t.ex. inom juridik, terapi eller sociala tjanster, och det finns inget rattsligt krav pa att de ska ga igenom nagon
specialistutbildning. De olika medlems-/ackrediteringsorganisationerna har dock sina egna utbildnings- och yrkesnormer, som bland annat omfattar
utbildningskrav. Medlare som ar kontrakterade att tillhandahalla offentligt finansierad medling forvantas ha en sarskilt hdg ackrediterings- och utbildningsniva
for att kunna genomféra ett inledande Mediation Information Assessment Meeting (MIAM) och efterféljande medling.

Vad kostar medling?

Kostnaderna for medling beror pa den som tillhandahaller tjansten och regleras vanligtvis inte av staten. | tvistemal beror kostnaderna pa det varde som
tvisten galler och den tid som férvantas ga at for medlingen. Avgifterna fér medling som ar tillganglig via onlineregistret for medling pa det civilrattsliga
omradet finns angivna pa justitiedepartementets webbplats. Den ideella organisationen LawWorks tillhandahaller kostnadsfri medling for de som inte har rad.
LawWorks kan kontaktas pa tfn 01483216815 eller via webbplatsen ' LawWorks Mediation.

Finns det majlighet att fa verkstallighet av en dverenskommelse som grundar sig pa medling?

[" Direktiv 2008/52/EG, som i Storbritannien har inférlivats genom Cross-Border Mediation (EU Directive) Regulations 2011 (S1 2011 No 1133), ger parterna
i en gransoverskridande tvist, om en av parterna ar bosatt i en medlemsstat vid tiden for tvisten, méjlighet att begéra att innehallet i en skriftlig
medlingséverenskommelse ska goras rattsligt bindande. Medlemsstaterna ska meddela kommissionen vilka domstolar och andra myndigheter som ar
behdriga att ta emot en sadan begaran.

Nér det galler England och Wales hittar du narmare uppgifter om behériga domstolar pa webbplatsen for ' Her Majesty's Courts and Tribunals Service.
Parter i ett tvistemal som har natt en 6verenskommelse genom medling kan ansoka till domstolen om att deras 6verenskommelse ska stadfastas av en
domare. Nar en domare pa detta satt har godkant éverenskommelsen (genom en s.k. Court Consent Order) blir den rattsligt bindande, om domstolen anser
att den ar rattvis och skalig.

Parter i familjetvister som sjélva har kommit éverens, via sina advokater eller genom medling, kan anséka hos domstolen om att fa sin dverenskommelse
omvandlad till ett rattsligt bindande beslut (se ovan) om domstolen finner att verenskommelsen ar rattvis och skalig. Denna typ av I6sning &r mer sannolik i
samband med ekonomiska uppgorelser an i anslutning till overenskommelser som rér barn.

Lénkar

[=" Radet for medling pa det civilrittsliga omradet (CMC), " Familjemedlingradet (FMC), (" Onlineregistret for medling pa det civilréttsliga omradet, '
Sékverktyget Family Mediation Service Finder, 5" EU:s uppférandekod for medlare =" FMC:s uppférandekod, ' LawWorks Mediation

Senaste uppdatering: 13/06/2017

Sidans nationella sprékversion skéts av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dverséattningarna &nnu
inte tar hansyn till eventuella andringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Vara dversattare haller pa att 6versatta den nya sidan till svenska.

Overséttningen il ar dock redan fardig.
Medling i EU-landerna - Nordirland

| stallet for att ga till domstol kan det vara en god idé att férsdka l6sa sin tvist med hjélp av medling. Detta &r ett alternativt system for tvistidsning som

innebar att en medlare hjalper de tvistande parterna att na en I6sning. Myndigheterna och juristerna i Nordirland kanner till férdelarna med medling.

Det finns ingen statlig myndighet i Nordirland med ansvar fér medlingstjanster. Daremot finns det organisationer som erbjuder medling och radgivning.
Vem kontaktar man?

[" Law Society of Northern Ireland har utvecklat en alternativ 5" tvistldsningstjanst for att erbjuda medlingstjanster for tvistldsning. Denna tjénst ar inte
begransad till tvister som har forts till domstol, utan kan anvandas i alla skeden av en tvist.

Tvistiésningstjénsten arbetar med en panel av solicitors och barristers som ar utbildade och ackrediterade for att fungera som medlare mellan parterna i

tvisten.

Andra frivilligorganisationer, som [ Relate och [ Barnardos, erbjuder vissa radgivnings- och medlingstjanster i fraga om familjeproblem. (" Labour
Relations Agency har ett medlingsprogram fér anstallningsrelaterade tvister.

Nar kan medling anvéndas och inom vilka omraden ar det mest vanligt?

Medling ar vanligast i civila/lkommersiella tvister, familjetvister, tvister pa arbetsplatsen och lokala tvister i samhallet.

Finns det sérskilda regler som maste féljas?

Det finns inget domstolsbaserat medlingssystem inom rattssystemet i Nordirland. Domstolarna brukar emellertid tillata att mal ajourneras om det finns en
méjlighet att tvisten kan I&sas via medling — (=" Northern Ireland Court Service

[" Law Society of Northern Ireland faststaller regler och férfaranden for tvistldsningstjanster.

Information och utbildning

De solicitors och barristers som ingar i tvistldsningspanelen utbildas och ackrediteras av Law Society.

Vad kostar medling?

Kostnaderna for medlingen beror pa formedlaren och regleras inte av staten.

Finns det méjlighet att fa verkstéllighet av en 6verenskommelse som grundar sig pa medling?



En 6verenskommelse som nas under medling och som undertecknats av parterna accepteras som ett domstolsavgérande av domstolarna. Den kan vara
verkstéllbar som ett bindande avtal mellan parterna, om det inte finns nagot domstolsavgérande.

Lénkar

[" Law Society of Northern Ireland

[=" Dispute Resolution Service

[ Relate

[" Barnardos

[=" Labour Relations Agency

Senaste uppdatering: 06/03/2017

Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Obs. Nyligen &ndrades ursprungsversionen pa av den har sidan. Vara

Oversattare haller pa att dversatta den nya sidan till svenska.

Medling i EU-landerna - Skottland

\Varfor inte forsdka I6sa en tvist genom medling istéllet for att vanda sig till domstol? Detta ar ett alternativt system for tvistiosning, dar en medlare hjalper

parterna i tvisten att komma fram till en 6verenskommelse. Staten och de praktiserande juristerna i Skottland ar medvetna om férdelarna med medling.
Inom Fdrenade kungariket har de skotska domstolarna en sarskild organisation och sarskilda bestammelser fér medling

Vem kontaktar man?

Det finns en sarskild avdelning i den skotska regeringen, The Legal System Division, Constitution, Law and Courts Directorate, som har ansvar for

medlingspolitiken i Skottland.

Adresser i samband med medling:

Scottish Mediation Network, 18 York Place, Edinburgh, EH1 3EP

SACRO (Safeguarding Communities Reducing Offending), 29 Albany Street, Edinburgh EH1 3QN

Scottish Community Mediation Network 21 Abercromby Place, Edinburgh EH3 6QE. Relationships Scotland, 18 York Place, Edinburgh, EH1 3EP
Relationships Scotland, 18 York Place, Edinburgh, EH1 3EP

N&r kan medling anvéndas och inom vilka omraden &r det mest vanligt?

Medling far anvéndas inom alla rattsliga omraden. Det anvands oftast i familjekonflikter och granntvister. Tvister i handels- och affirssammanhang hénvisas
ocksa allt oftare till medling. Medling maste erbjudas i tvister som handlar om extra stdédbehov, och det maste ges mgjlighet till férlikning i arenden som galler
diskriminering pa grund av funktionshinder.

Finns det sérskilda regler som maste foljas?

Det finns inget bindande regelverk for det framvaxande medlaryrket i Skottland. Det finns heller inga krav pa att man maste férsoka med medling innan man
inleder vissa typer av domstolsférfaranden. Medling ar helt och hallet frivillig

Daremot finns det en uppférandekod for medling i Skottland Den tar hansyn till de olika specialomradena, som familjelagstiftning, halso- och sjukvard,
byggnadsomradet osv Skotska regeringen har stallt sig bakom det arbete som bedrivs av Scottish Mediation Network (SMN) och utvecklingen av det
skottska medlingsnatverket " Scottish Mediation Register (SMR). Alla medlemmar i SMN maste félja uppférandekoden fér medling i Skottland. Medlare och
medlingstjanster som finns med i medlingsregistret kan ocksa visa att de foljer hdgre standarder. Webbplatserna for bada dessa initiativ &r kostnadsfria och
anvands flitigt. Medlare maste folja uppférandekoden for att fa vara med pa webbplatserna.

Var hittar man information om medling?

Information om medling och om hur man hittar en medlare finns pa webbplatserna for det skotska medlingsnatverket (" Scottish Mediation Network (SMN)
och det skotska medlingsregistretls" Scottish Mediation Register (SMR). Bada webbplatserna ar éppna for allmanheten och ger kostnadsfri tiligang till all
information.

[" Scottish Mediation Register ar ett oberoende register 6ver medlare och medlingstjénster. Denna webbplats ger dig kostnadsfri tillgang till information om
personer som erbjuder alla slags medlingstjénster. Registret handhas av [&" Scottish Mediation Network (SMN).

Uppgifterna pa webbplatsen aktualiseras av medlarna minst en gang om aret.

Syftet med det skotska medlingsregistret ar att ge garantier for den professionella kvaliteten hos de medlare som valjs ut, genom att intyga att de uppfyller
miniminormerna. Dessa [ normer bestams av en oberoende namnd " Standards Board. Medlare som star med i registret har rétt att kalla sig "=
registrerad medlare i det skotska medlingsregistret” och far anvanda SMR-logotypen bredvid sitt namn.

Nér en [5" regleringsorganisation intygar att en medlare uppfyller organisationens egna sektorsnormer far den organisationens marke sattas ut bredvid
medlarens namn i registret.

Information och utbildning

SMN-natverket har sedan 2004 tillhandahallit en "medlingskarta” pa sin webbplats. Informationens utformning har uppgraderats flera ganger, vilket har
finansierats av den skotska regeringen. Lanken finns med i ett antal broschyrer och pa andra webbplatser. Nu finns aven en lank till det skotska
medlingsregistret for att skapa en gemensam sokingang for att hitta kvalificerade medlare.

SMN-kontoret tar ocksa emot forfragningar via telefon och formedlar dem till Iampliga medlingstjanster.

SMR innehaller information om vilka kvalifikationer medlare har for att parterna ska kunna géra ett mer valinformerat val.

| Skottland finns det utbildningsprogram for olika medlingsomraden. Utbildningarna ar pa minst 30 timmar och bér minst omfatta.

principer for medling och medling i praktiken

faser i medlingsprocessen

etik och varderingar fér medling

det rattsliga sammanhanget for tvister (om det finns nagot)

kommunikationsfardigheter som underlattar medling

férhandlingskunskaper

effekter av konflikter och hur man kan hantera dem

mangfald.

Vad kostar medling?

Kostnaderna fér medling varierar beroende pa vem som erbjuder tjansten, och de regleras inte av staten.



Medling ar i allménhet kostnadsfri for en enskild person om tvisten handlar om barn, grannskaps- och samhéllskonflikter, extra stddbehov och férlikning vid
diskriminering pa grund av funktionshinder.

Avgifterna for privata medlare varierar fran 200 till 2 000 pund eller mer per dag.

Finns det méjlighet att fa verkstallighet av en 6verenskommelse som grundar sig pa medling?

| enlighet med [=" direktiv 2008/52/EG far parterna i en tvist begéra att innehallet i en skriftlig medlingséverenskommelse ska géras verkstallbart.
Medlemslanderna ska underratta domstolar och andra behériga myndigheter om detta.

Lankar

[" Scottish Mediation Network, [" Scottish Mediation Register, (=" Standards, [" Scottish Mediation: Registered Mediators, [=" Regulating organisation
Senaste uppdatering: 11/10/2018

Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller fér den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.



