Hem>Dina rattigheter>Brottsoffer>Ersattning>Om min ansokan (fran ett annat land) ska handlaggas i det har landet

lOm min ansokan (fran ett annat land) ska handlaggas i det har landet

Information om hur ett EU-land bedémer ansékningar om ersattning

Den som utsatts for brott under en utlandsvistelse (i ett EU-land som man inte bor i) kan anséka om erséttning hos bistandsmyndigheten i det land man bor.

Bistandsmyndigheten 6versatter och vidarebefordrar ansdkan till beslutsmyndigheten i det EU-land dar brottet begicks. Beslutsmyndigheten ansvarar for
bedémningen av ansékan och utbetalningen ersattningen.

Har finns information om hur ansékan bedéms av beslutsmyndigheten i det EU-land dar brottet begicks.

Det ar en bra idé att |as informationen om det land dar brottet begicks.

Klicka pa en flagga for att fa mer ingédende information om det landet.

Senaste uppdatering: 08/10/2020

Den har sidan skoéts av Europeiska kommissionen. Informationen pa denna sida avspeglar inte nédvandigtvis Europeiska kommissionens officiella
standpunkt. Kommissionen patar sig inte nagot som helst ansvar for information eller uppgifter som ingar eller aberopas i detta dokument. Vanligen las den
rattsliga informationen fér upplysningar om upphovsrétten till EU-sidor.

lOm min ansokan (fran ett annat land) ska handléggas i det har landet - Belgien
Vilken myndighet beslutar om en ersattningsansokan vid gransoverskridande fall?

a) Kommissionen for ekonomiskt stod till offer for uppsatliga valdsbrott (Commission pour I'aide financiére aux victimes d’actes intentionnels de violence
/Commissie voor financiéle hulp aan slachtoffers van opzettelijke gewelddaden en aan de occasionele redders, nedan kallad brottsofferkommissionen) kan

hjalpa brottsoffer som ar belgiska medborgare eller som har hemvist i Belgien att fa ersattning i ett annat EU-land.

Adress:

Commission pour 'aide financiere aux victimes d’actes intentionnels de violence

SPF Justice/Commissie voor financiéle hulp aan slachtoffers van opzettelijke gewelddaden en aan de occasionele redders

Boulevard de Waterloo/Waterloolaan 115

1000 BRUXELLES/BRUSSEL

b) | arenden som ror offer for terrorism maste brottsofferkommissionens avdelning for terroristbrott kontaktas.

Postadress:

Commission pour I'aide financiére aux victimes d’actes intentionnels de violence — Division Terrorisme/Commissie voor financiéle hulp aan slachtoffers van
opzettelijke gewelddaden en aan de occasionele redders — Afdeling terrorisme

SPF Justice/FOD Justitie

Boulevard de Waterloo/Waterloolaan 115

1000 BRUXELLES/BRUSSEL

E-postadress: [ terrorvictims @just.fgov.be

Kan jag sanda min ansckan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i granséverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistandsmyndigheten i
mitt hemland)?

Ja.

P4 vilka sprak godtar erséttningsmyndigheten

en ansokan? Pa franska, nederlandska, tyska och engelska.

styrkande handlingar? Pa franska, nederlandska, tyska och engelska.

Om ersattningsmyndigheten 6versétter ansékan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar for detta?

Denna fraga har annu inte uppkommit och behandlas fortfarande.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handlaggningen av min ansékan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Nej.

Om jag maste narvara under forfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansdkan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gor jag for att begéra
reseersattning? Vem ska jag kontakta?

Nej.

Finns tolk tillganglig, om jag méaste narvara personligen?

Nej.

Godtas eller erkanns lékarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Brottsofferkommissionen goér en bedémning grundat pa den skada som brottsoffret har lidit och hur allvarlig denna ar.

Far jag ersattning fér resekostnader, om jag maste genomga lakarundersokning i det landet?

Nej.

Ungefar hur lang tid tar det att fa ett beslut om erséttning fran myndigheten/organet?

For nérvarande 18 manader. Forfarandet ser likadant ut i bade gransoverskridande och nationella drenden.

P4 vilket sprak far jag beslutet om min ansékan?

Pa franska, nederlandska, tyska eller engelska.

Hur kan jag 6verklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?

Brottsofferkommissionens beslut kan inte dverklagas. Det ar endast majligt att vacka en talan om ogiltigforklaring vid det belgiska statsradet (Conseil d’Etat
/Raad van State).

Kan jag fa rattshjalp (hjélp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Nej, brottsofferkommissionen hjalper inte till med detta.

Finns det nagon brottsofferorganisation som kan hjélpa mig att anséka om erséttning?

Det finns brottsofferjourer som kan hjalpa brottsoffer att anséka om ekonomiskt stod fran brottsofferkommissionen.

Brottsofferstod ges av Belgiens gemenskaper och regioner.



For mer information (sérskilt om de olika organ som har godkants som tillhandahallare av brottsofferstod), se féljande webbplatser:

Federationen Vallonien-Bryssel: [ victimes.be

Flandern: [ slachtofferzorg.be

Senaste uppdatering: 14/01/2020

Sidans nationella sprékversion skots av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

lOm min ansokan (fran ett annat land) ska handlaggas i det har landet - Bulgarien
Vilken myndighet beslutar om en ersattningsansoékan vid gransoverskridande fall?

Bulgariens justitieministerium
Nationella radet for stéd och ersattning till brottsoffer

Adress: 1 Ulica Slavyanska, Sofia 1040, Bulgarien

Webbplats: [ https://www.compensation.bg

Vid brott som begas i Bulgarien &r den myndighet som fattar beslut om ansékningar om erséattning i granséverskridande drenden det nationella radet for stod
och erséattning till brottsoffer.

Vid brott som begas utanfér Bulgarien fungerar det nationella radet for stod och ersattning till brottsoffer som bistandsmyndighet och éverséander ansékan om
ersattning till behdrig myndighet i det land dar brottet begicks.

Kan jag sénda min ansckan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i granséverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistandsmyndigheten i
mitt hemland)?

Ja.

P34 vilka sprak godtar ersattningsmyndigheten

en ansokan? Pa bulgariska och engelska.

styrkande handlingar? Pa bulgariska och engelska.

Om erséttningsmyndigheten 6versétter ansékan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar for detta?

Det nationella radet for stdd och ersattning till brottsoffer betalar fér éversattningen.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handl&ggningen av min ans6kan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Nej, det finns det inte.

Om jag maste narvara under forfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansdkan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gor jag for att begéra
reseerséttning? Vem ska jag kontakta?

Brottsoffret narvarar inte under férfarandet for att beviljas ersattning fran det berérda landet.

Finns tolk tillganglig, om jag maste narvara personligen?

Se svaret pa féregaende fraga.

Godtas eller erkénns lékarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Ja, sadana lakarintyg godkanns eller erkanns. Medicinska handlingar, inklusive de handlingar om sjukvardskostnader som det berérda landet utfardar, far
godkannas och/eller erkannas. Det nationella radet fattar dock beslut om detta fran fall till fall.

Far jag erséttning for resekostnader, om jag maste genomga lakarundersokning i det landet?

Resekostnader som hanger samman med en lakarundersokning kan erséattas, men det nationella radet fattar beslut om detta fran fall till fall.

Ungefar hur lang tid tar det att fa eft beslut om ersattning fran myndigheten/organet?

Ansdkan om ersattning prévas inom en manad fran det att den mottogs. Vid behov kan denna tidsfrist forlangas med hogst tre manader.

P34 vilket sprak far jag beslutet om min ans6kan?

Pa bulgariska och engelska.

Hur kan jag éverklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?

Beslut fran det nationella radet for stéd och ersattning till brottsoffer kan inte dverklagas.

Kan jag fa réttshjélp (hjélp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Forfarandet for att beviljas ersattning fran det andra landet kraver inte att du foretrads av en advokat.

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anséka om ersattning i granséverskridande fall?

Ja. Den bulgariska sammanslutningen av brottsofferorganisationer.

Tfn: +359 29819300

Senaste uppdatering: 25/07/2022

Sidans nationella sprakversion skéts av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det & méjligt att dverséattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

lOm min anso6kan (fran ett annat land) ska handlaggas i det har landet - Tjeckien

Vilken myndighet beslutar om en ersattningsansékan vid gransoverskridande fall?

Ministry of Justice of the Czech Republic, Department of Compensation

Vysehradska 16

CZ-128 00

Prag 2

Tfn: (420) 221997966

Fax: (420) 221997967

E-post: [ odsk@msp.justice.cz

Kan jag sénda min ansékan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i granséverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistindsmyndigheten i
mitt hemland)?

Ja.

Pa vilka sprak godtar ersattningsmyndigheten en ansokan/styrkande handlingar?

Pa tjeckiska, slovakiska och engelska.




Om erséttningsmyndigheten 6versétter ansékan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar fér detta?

Beslutsmyndigheten godtar inte handlingar pa andra sprak an tjeckiska, slovakiska eller engelska (séddana handlingar Iamnas utan atgard och den person
som ingav dem uppmanas att inge en dversattning av ansdkan eller handlingarna pa ett av de sprak som godtas). Om myndigheten maste dversatta
engelska handlingar star den sjalv for kostnaderna for detta.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handldggningen av min ansokan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Nej.

Om jag maste narvara under férfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansdkan, kan jag da fa erséttning for resekostnader? Hur gér jag for att begéra
reseerséttning? Vem ska jag kontakta?

Erséttning for resekostnader beviljas inte.

Finns tolk tillgénglig, om jag maste nérvara personligen?

Beslutsmyndigheten tillhandahaller inte nagon tolk.

Godotas eller erkanns lakarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Ett 1akarintyg som utfardats i det land du bor i erkdnns sannolikt.

Far jag erséttning for resekostnader, om jag maste genomga lakarundersokning i det landet?

Nej.

Ungefar hur lang tid tar det att fa ett beslut om erséttning fran myndigheten/organet?

Ett beslut om ansdkan ska fattas inom tre manader.

P4 vilket sprak far jag beslutet om min ansékan?

Pa tjeckiska eller engelska.

Hur kan jag dverklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?

Genom att vacka talan vid en forvaltningsdomstol.

Kan jag fa rattshjalp (hjalp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Ja, pa dess egen bekostnad.

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anstka om erséttning i gransdéverskridande fall?

Den storsta icke-statliga brottsofferorganisationen ar Bily kruh obéti (Vita cirkeln av brottsoffer).

Senaste uppdatering: 15/06/2020

Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller fér den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Vilken myndighet beslutar om en ersattningsansékan vid gransoverskridande fall?

Den danska namnden for brottsskadeersattning (Erstatningsnaevnet)

Adress: Toldboden 2, 2. sal DK-8800 Viborg

E-post: [=" Erstatningsnaevnet@erstatningsnaevnet.dk

Tfn: +45 33 92 33 34

Webbplats: [ http://www.erstatningsnaevnet.dk/da/GlobalMenu/english.aspx

Kan jag sénda min ansékan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i granséverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistindsmyndigheten i
mitt hemland)?

Det finns inget krav pa att ansdkan maste sandas via bistandsmyndigheten. Anstkan kan séndas direkt till beslutsmyndigheten i Danmark
(Erstatningsnaevnet), som sedan vidarebefordrar ansdkan till polisen i det polisdistrikt dar brottet utreddes. Ansékan kan ocksa séndas direkt till polisen.
Pa vilka sprak godtar ersattningsmyndigheten: — en ansokan? — styrkande handlingar?

Alla insédnda handlingar godtas pa bade danska och engelska. Erstatningsnaevnet ser dock helst att alla handlingar i méjligaste man 6versatts till danska.
Danmark har ingatt en sprakkonvention med de nordiska landerna Finland, Island, Norge och Sverige. Enligt denna konvention har medborgare i dessa
lander ratt att anvanda sitt eget sprak i ett annat nordiskt land. De sprak som omfattas av konventionen ar danska, finska, islandska, norska och svenska.
Om ersattningsmyndigheten éversatter ansokan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar fér detta?

Den danska polisen betalar for dversattningar av handlingar i ersattningsarenden.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handldggningen av min ansdkan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket sétt kan jag betala dessa?

Nej.

Om jag maste narvara under férfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansdkan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gér jag for att begara
reseersattning? Vem ska jag kontakta?

Handlaggningen av ett arende sker genom ett skriftligt forfarande. Som sékande behdver du darfor varken vara narvarande under Erstatningsnaevnets
behandling av ansdkan eller nar nAmnden fattar beslut om ansékan.

Finns tolk tiligénglig, om jag méaste narvara personligen?

Eftersom handlaggningen av arendet sker genom ett skriftligt forfarande saknar fragorna om personlig narvaro och tolkbistand relevans.

Godtas eller erkanns ldkarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Det finns inget krav pa att medicinska bedémningar och lakarundersdkningar ska goras av lakare i Danmark. Erstatningsnaevnet godtar darfor i princip alla
lakarintyg.

Far jag ersattning fér resekostnader, om jag méaste genomga lakarundersokning i det landet?

| regel ar det inte nédvandigt att genomga lakarundersokningar i Danmark om du bor i ett annat EU-land, eftersom undersokningen kan goras i
bosattningslandet.

Utgifter for resor till och fran en behandling kan téckas som sjukvardskostnader.

Ungefar hur lang tid tar det att fa eft beslut om ersattning fran myndigheten/organet?



Handlaggningstiden i Erstatningsnaevnet varierar kraftigt fran fall till fall. Detta beror bland annat pa att det — beroende pa de sérskilda omsténdigheterna i
det enskilda fallet — kan finnas behov av att inhamta ytterligare upplysningar fran t.ex. polis, 1&kare eller andra myndigheter. | arenden som rér bestaende
men eller forlust av formaga att skaffa sig inkomst kan det dessutom finnas behov av att hanskjuta arendet till den danska
arbetsskadeférsakringsmyndigheten, (Arbejdsmarkedets Erhvervssikring), vilket kan férlanga handlaggningstiden.

Mer @n 50 % av de nya arenden som Erstatningsneevnet tar emot handlaggs inom 50 dagar i enlighet med ett sarskilt snabbférfarande som anvands vid
okomplicerade arenden. Dessa inbegriper arenden dar bade skuldfragan och erséattningsbeloppet har faststallts i en lagakraftvunnen dom.

Om arendet inte kan avgdras med hjalp av snabbforfarandet ar den normala handlaggningstiden i Erstatningsnaevnet for narvarande 18 manader fran det att
namnden mottar en ny ersattningsansokan.

Du kan paskynda handlaggningen av ditt arende genom att 6verlamna bevisning till stéd for dina ersattningskrav till namnden. De styrkande handlingarna
kan t.ex. utgdras av kvitton pa inkép av lakemedel, lakarintyg pa sjukperioder eller en férklaring fran din arbetsgivare om inkomstbortfall till féljd av skadan.
P34 vilket sprak far jag beslutet om min ans6kan?

Erstatningsnaevnet utarbetar alla beslut pa danska. Du kan sedan fa beslutet 6versatt av bistandsmyndigheten i ditt hemland.

Hur kan jag éverklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?

Du kan inte vanda dig till andra myndigheter for att 6verklaga Erstatningsnaevnets beslut. Om du vill att beslutet ska &ndras maste du forst kontakta
Erstatningsnaevnet och forklara varfor du inte &r néjd med beslutet. Namnden gor darefter en bedémning av om det finns skal att ateruppta prévningen av
arendet. Kriteriet ar i regel att sékanden har tillhandahallit nya och relevanta upplysningar som &r viktiga for utfallet av arendet.

Om Erstatningsnaevnet vidhaller sitt beslut kan beslutet 6verklagas till domstol.

Du kan ocksa inge ett klagomal till Folketingets Ombudsmand.

Kan jag fa rattshjalp (hjélp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Handlaggningen av ett arende sker pa ett sadant satt att du i regel inte behdver bistand fran en advokat, men du kan fa sadant bistand i enlighet med de
danska reglerna om rattshjalp. Erstatningsnaevnet kan i sarskilda fall besluta att sokanden helt eller delvis ska sta for de kostnader som han eller hon har haft
i samband med namndens handlaggning av arendet.

Det finns inget krav pa att rattshjalp eller tillgang till advokat ska tillhandahallas av en advokat eller rattshjélpsorganisation i Danmark.

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anséka om erséattning i granséverskridande fall?

Hjeelp Voldsofre (Radhusstraede 7, 1. sal, DK-8900 Randers C, e-post: [=" voldsofre@voldsofre.dk)

Offerradgivningen (Vesterballevej 5, DK-7000 Fredericia, e-post: [ info@offerraadgivning.dk)

Senaste uppdatering: 04/05/2022

Sidans nationella sprakversion skéts av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dverséattningarna &nnu
inte tar hansyn till eventuella andringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

lOm min ansotkan (fran ett annat land) ska handlaggas i det har landet - Tyskland
Vilken myndighet beslutar om en erséttningsansékan vid gransoéverskridande fall?
Beslutsmyndighet &r de assisterande myndigheterna (Versorgungsbehdrde) i delstaterna. Behorigheten avgors av vilken delstat som brottet agde rum i. For

att utlandska sdkande ska slippa soker efter ratt myndighet gar det att vanda sig till den centrala kontaktpunkten (férbundsministeriet for
arbetsmarknadsfragor och sociala fragor). Den vidarebefordrar ersattningsansdkan till den behériga myndigheten.

Kan jag sdnda min ansékan direkt till beslutsmyndigheten i det landet aven i granséverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistdindsmyndigheten i
mitt hemland)?

Ja, men de relevanta stodmyndigheterna bor ocksa informeras.

P4 vilka sprak godtar erséattningsmyndigheten

- Ansdkan?

Pa EU:s alla officiella sprak

- Styrkande handlingar?

Pa EU:s alla officiella sprak

Om erséttningsmyndigheten 6versétter ansékan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar for detta?

Oversattningarna kostar inte nagonting fér sékande. Kostnaderna bérs vanligtvis av beslutsmyndigheten.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handl&ggningen av min ans6kan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Administrativa kostnader eller avgifter tas inte ut i Tyskland vad galler ersattning for brottsoffer.

Om jag maste narvara under forfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansdkan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gor jag for att begéra
reseerséttning? Vem ska jag kontakta?

Resekostnader ska vid behov betalas av den behériga beslutsmyndigheten.

Finns tolk tillganglig, om jag maste narvara personligen?

Det finns ingen lagstadgad réatt till tolk. | praktiken anvands dock ofta tolkar vid behov.

Godtas eller erkénns lékarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Sadana intyg godtas vanligtvis.

Far jag ersattning fér resekostnader, om jag maste genomga lakarundersokning i det landet?

Resekostnader ska vid behov betalas av den behériga beslutsmyndigheten.

Ungefér hur lang tid tar det att fa ett beslut om erséttning fran myndigheten/organet?

Langden pa ersattningsforfarandet varierar, eftersom det hég grad beror pa omsténdigheterna i det enskilda fallet.

P4 vilket sprak far jag beslutet om min ans6kan?

Som regel 6versatts beslutet till det nationella spraket.

Hur kan jag 6verklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?

Det gar att invanda mot beslutet i ersattningsforfarandet. Vid avslag kan man ga vidare till socialdomstolen.

Kan jag fa rattshjalp (hjélp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Sokande far nar som helst begéra rattshjalp. Ersattning for kostnader ar dock inte majlig.

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anséka om erséattning i granséverskridande fall?

Det finns ett stort antal lokala, regionala och nationella organisationer for stdd till brottsoffer i Tyskland som kan hjalpa drabbade. En god éversikt, &ven pa
engelska och spanska, finns pa webbplatsen [ http://www.odabs.org



Senaste uppdatering: 17/06/2021

Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

lOm min ans6kan (fran ett annat land) ska handléggas i det hér landet - Estland
Vilken myndighet beslutar om en erséttningsansékan vid gransdverskridande fall?

Social Insurance Board

Endla 8

15092

TALLINN

Telefon: +372 612 1360

Fax: +372 640 8155

E-post: [" info@sotsiaalkindlustusamet.ee

Webbplats: [" https://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/en
Kommentarer:

Beslutsmyndighet ar socialférsakringsnamnden tillsammans med dess lokala pensionsavdelningar. Du kommer snart att kunna hitta information om de lokala
pensionsavdelningarna pa den har sidan.

Kan jag sénda min ansckan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i granséverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistandsmyndigheten i
mitt hemland)?

Ja.

P4 vilka sprak godtar ersattningsmyndigheten handlingarna?

EU:s officiella sprak, helst estniska eller engelska.

Om erséttningsmyndigheten 6versétter ansékan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar for detta?

Overséttningen betalas av den myndighet som bestéllde éverséttningen.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handldggningen av min ansdkan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Nej.

Om jag maste narvara under forfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansdkan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gor jag for att begéra
reseersattning? Vem ska jag kontakta?

Du behdver inte vara fysiskt narvarande under beslutsprocessen.

Finns tolk tiliganglig, om jag maste narvara personligen?

Du behdver inte narvara personligen.

Godtas eller erkénns lékarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Lakarintyg som utférdats i andra EU-medlemsstater godtas, men en sakkunnig lakare bedémer brottsoffrets halsa och skador pa grundval av de lakarintyg
som utférdats i det land som brottsoffret bor i.

Far jag ersattning fér resekostnader, om jag méaste genomga lakarunderstkning i det landet?

Du maste inte gora en lakarundersokning.

Ungefér hur lang tid tar det att fa ett beslut om erséttning fran myndigheten/organet?

Ett beslut fattas inom 30 dagar fran mottagandet av den sista handlingen.

P4 vilket sprak far jag beslutet om min ans6kan?

Estniska.

Hur kan jag 6verklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?

Du kan begéara omprévning av beslutet inom 30 dagar fran att du mottog det. Alternativt kan du vacka talan vid en férvaltningsdomstol i enlighet med det
férfarande som foreskrivs i civilprocesslagen. Vi avgér éverklagandet inom 30 dagar fran mottagandet.

Kan jag fa réttshjélp (hjélp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Ja.

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anséka om ersattning i granséverskridande fall?

Ja, det finns brottsofferorganisationer. Du hittar deras kontaktuppgifter pa " socialférsikringsndmndens webbplats.

Senaste uppdatering: 15/08/2019

Sidans nationella sprékversion skéts av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dverséattningarna &nnu
inte tar hansyn till eventuella andringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

lOm min ansokan (fran ett annat land) ska handlaggas i det har landet - Grekland

Vilken myndighet beslutar om en erséttningsansdkan i grénsdéverskridande fall?

[" Den grekiska ersattningsmyndigheten (Archi Apozimiosis)

Kan jag s&nda min ans6kan direkt till beslutsmyndigheten i Grekland &ven i gransdverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistAindsmyndigheten i
mitt hemland)?

Om du har hemvist (katoikia) eller din vanliga vistelseort (sinithi diamoni) i en annan medlemsstat maste ansdkan goras till bistandsmyndigheten i berérda

medlemsstaten, som vidarebefordrar ansokan till den grekiska erséattningsmyndigheten. | sa fall 6versander den grekiska ersattningsmyndigheten sa snabbt
som méjligt foljande information till den berérda medlemsstatens bistandsmyndighet och till skanden: a) Uppgift om den kontaktperson eller den avdelning
som ansvarar for handlaggningen av arende, b) ett bevis pa att ansdkan har mottagits och c) en indikation pa ungefér nér ett beslut om ansdkan kan
férvantas.

P34 vilka sprak godtar ersattningsmyndigheten en ansékan?

Det officiella spraket for att inge en anstkan och for att utbyta information, uppgifter och styrkande handlingar ar grekiska.

Om erséttningsmyndigheten 6versétter ansokan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar for detta?

Ersattningsmyndigheten tar inte ansvar for 6verséttning och bar saledes inte dessa kostnader.



Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handldggningen av min ansdkan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Ja, avgiften ar 50 euro. Om avgiften inte har betalats nar ansdkan provas av ersattningsmyndigheten avslas ansokan. Den grekiska ersattningsmyndigheten
kan informera dig om vad som gaéller fér den bankdverféring som du maste gora.

Om du befinner dig i ett land inom det gemensamma eurobetalningsomradet (Sepa) kan du betala den elektroniska avgiften via en Sepa-6verféring med den
grekiska centralbanken som mottagarbank. Féljande IBAN-nummer och 6verféringsuppgifter ska anges:

Betalningsmottagarens namn: MINISTRY OF FINANCE

Betalningsmottagarens adress: 10 Kar. Servias St., 10562 Athens

Betalningsmottagarens IBAN-nummer: GR1201000230000000481090510

Bankidentifieringskoden (BIC) fér betalningsmottagarens bank: BNGRGRAA

Overforingsinformation: xxxxxxxxx95xxxxxxxxx (din tjugosiffriga Iésenordskod/betalningskod far du av den grekiska bistandsmyndigheten).

Om jag maste narvara under forfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansékan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gor jag for att begéra
reseerséttning? Vem ska jag kontakta?

Den grekiska ersattningsmyndigheten kan vid behov uppmana dig, gérningsmannen eller andra parter, t.ex. vittnen eller sakkunniga, att personligen vittna
infér domstolen.

Om du har hemvist eller din vanliga vistelseort i en annan medlemsstat ber den grekiska ersattningsmyndigheten den relevanta bistandsmyndigheten att
férhora den berdrda personen i enlighet med lagen i det land den ar beldgen i och skicka en rapport till den grekiska ersattningsmyndigheten.
Erséattningsmyndigheten far dven, i samarbete med den relevanta bistandsmyndigheten, besluta att sjalv halla forhoret, i enlighet med grekisk lag, via telefon
eller videokonferens. | sa fall kan den grekiska ersattningsmyndigheten inte alagga dig att installa dig hos denna myndighet. Den grekiska
bistandsmyndigheten bistar den berérda medlemsstatens ersattningsmyndighet vid forhdret med dig eller andra parter, t.ex. vittnen eller sakkunniga.

Pa begaran av ersattningsmyndigheten i den berérda medlemsstaten bistar den grekiska bistdindsmyndigheten ersattningsmyndigheten nar denna sjalv
haller férhoret, via telefon eller videokonferens, i enlighet med grekisk lag (i sa fall tillhandahaller och garanterar bistdndsmyndigheten den logistiska
infrastruktur som behovs), eller b) haller den grekiska bistandsmyndigheten sjalv forhoret, i enlighet med grekisk lag, och éversander en rapport om férhoret
till den berérda medlemsstatens ersattningsmyndighet. | det sistnamnda fallet dversatts den rapport som utarbetas pa grekiska till det officiella spraket, eller
ett av de officiella spraken, i den andra medlemsstaten, eller nagot annat EU-sprak som den medlemsstaten har uppgett att den kan godta.

Den grekiska bistandsmyndighetens kostnader bars av den grekiska staten.

Finns tolk tillgénglig, om jag maste nérvara personligen?

Ja, tolk finns tillgénglig.

Godetas eller erkénns l&karintyg som utfardats av Iakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

De godtas men eventuellt inhdmtas aven ett sakkunnigutlatande.

Far jag erséttning for resekostnader, om jag maste genomga lakarundersokning i det landet?

Ja, du far ersattning for dessa kostnader.

Ungefar hur lang tid tar det att fa ett beslut om erséttning fran myndigheten/organet?

Ersattningsmyndigheten maste préva arendet inom tre manader fran dagen fér ansékan, och maste meddela sitt slutliga beslut inom tre manader fran dagen
for prévningen av ansokan.

Pa vilket sprak far jag beslutet om min ansékan?

Pa ett sprak som du forstar.

Hur 6verklagar jag beslutet, om jag inte &r néjd med det?

Du kan vacka talan vid férvaltningsdomstolen i forsta instans (Dioikitiké Protodikeio) inom fyra manader.

Kan jag fa rattshjalp (hjalp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Brottsoffer har aven ratt till rattshjalp i samband med krav som framstalls i brottmals- eller tvistemalsprocesser. Enligt lagen (artikel 1 i lag 3226/2004) kan
rattshjalp ges till laginkomsttagare som &r medborgare i en EU-medlemsstat, tredjelandsmedborgare samt statsldsa personer som ar lagligen bosatta eller
stadigvarande vistas i EU. Till laginkomsttagare med ratt till rattshjalp raknas personer vars familjearsinkomst inte 6verstiger tva tredjedelar av den
personliga minimiinkomst som anges i det nationella allméanna kollektivavtalet. Vid en inhemsk tvist tas inte hansyn till motpartens inkomst.

Finns det nagon brottsofferorganisation som kan hjélpa mig att anséka om erséttning?

[=" Forskningscentret fér jamstélldhet (Kéntro Erevnén gia Thémata Isétitas — KEThI)

[=" Nationella centrumet for social solidaritet (Ethniké Kéntro Koinonikis Allilengyis — EKKA)

[=" Generalsekretariatet for jamstalldhet (Geniki Grammateia Isétitas ton Fylon)

[=" Grekiska flyktingradet (Elliniké Symvodilio gia tous Présfyges)

[=" Amnesty International — Grekiska avdelningen (Diethnis Amnistia — Elliniké Tmima)

[" Den grekiska polisen — avdelningen fér it-brottslighet

Senaste uppdatering: 25/04/2023

Sidans nationella sprakversion skoéts av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller fér den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

lOm min ansokan (fran ett annat land) ska handléggas i det har landet - Spanien

Vilken myndighet beslutar om en ersattningsansékan vid gransoverskridande fall?

Kan jag sanda min ansckan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i granséverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistandsmyndigheten i
mitt hemland)?

For valdsbrott och sexualbrott fungerar kontoren for stod till brottsoffer (Oficinas de Asistencia a las Victimas del delito) som bistandsmyndighet.

Du hittar var kontoren for stdd till brottsoffer finns pa foljande " Iank.

For terroristbrott fungerar inrikesministeriet som bistdndsmyndighet.

Mer information om bistandsmyndigheten hittar du pal=" inrikesministeriet webbplats.

Det kan finnas fall dar andra medlemsstaters bistandsmyndigheter tar direkt kontakt med beslutsmyndigheten. Vi rekommenderar dock att ansdkningarna
gar via bistandsmyndigheterna.

Pa vilka sprak godtar ersattningsmyndigheten — en ansékan? — styrkande handlingar?



Det sprak som godtas for ansékningar om ersattning och handlingar ar spanska.

Om erséttningsmyndigheten éversétter ansokan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar for detta?

Information saknas.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handlaggningen av min ansokan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket sétt kan jag betala dessa?

Nej.

Om jag maste narvara under férfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansdkan, kan jag da fa erséttning for resekostnader? Hur gér jag for att begéra
reseersattning? Vem ska jag kontakta?

Vid valdsbrott och sexualbrott halls ett forhdr med sékanden i enlighet med tillamplig lagstiftning sa snart alla utredningar har slutférts och innan forslaget till
beslutet att bevilja eller avsla ansdkan har utarbetats, sa att skanden kan framféra relevanta synpunkter.

Om brottet begicks i Spanien och sdkanden har hemvist i en annan EU-medlemsstat (och ans6kan om stéd gérs vid bistandsmyndigheten i den medlemsstat
dar sbkanden har hemvist) far generaldirektoratet for personalkostnader och offentliga pensioner vid ministeriet for finansfragor och offentlig férvaltning
(Direccion General de Costes de Personal y Pensiones Publicas del Ministerio de Hacienda y Funcioén Publica), i egenskap av beslutsmyndighet, samverka
med relevant bistandsmyndighet for att genomfora forhoret med sékanden eller nagon annan person om den anser att detta behdvs.

For att genomféra forhoret far generaldirektoratet for personalkostnader och offentliga pensioner vid ministeriet for finansfragor och offentlig forvaltning be
bistandsmyndigheten i den medlemsstat dar sékanden har hemvist att gora allt den kan for att se till att det organ som prévar stddansékan kan genomféra
forhoret direkt om sékanden gar med pa detta. | sa fall kan forhoret hallas via telefon eller videokonferens. Den bistandsmyndighet som haller forhdret maste
dessutom skicka en rapport om forhoret till generaldirektoratet for personalkostnader och offentliga pensioner vid ministeriet for finansfragor och offentlig
férvaltning.

Vid terroristbrott galler samma regler som vid valdsbrott och sexualbrott om brottet begicks i Spanien och s6kanden har hemvist i en annan EU-medlemsstat,
om ansokan om stdd gors via bistdndsmyndigheten i den medlemsstat dar sékanden har hemvist, och det ar inrikesministeriet, genom generaldirektoratet for
stod till offer for terrorism, som i egenskap av beslutsmyndighet vidtar ovannamnda atgarder i samband med forhoret.

Som papekats ovan kan forhoret hallas via telefon eller videokonferens om sékanden gar med pa detta. Pa sa satt undviker man onddiga resekostnader.
Finns tolk tillgénglig, om jag maste narvara personligen?

For alla brottsoffer géller generellt att ett brottsoffer som inte talar eller forstar spanska eller det officiella sprak som anvands i férfarandet har ratt att
kostnadsfritt bistas av en tolk som talar ett sprak som brottsoffret forstar nar han eller hon gor ett uttalande under undersékningsdomarens,
aklagarmyndighetens eller polisens utredning, eller nar han eller hon deltar som vittne i rattegangen eller nagot annat muntligt férfarande. Denna rattighet
galler aven for personer med nedsatt horsel eller talsvarigheter.

Tolkhjalp kan ges via videokonferens eller nagon form av telekommunikation om inte domaren eller domstolen, pa eget initiativ eller pa begéran av en av
parterna, beslutar att tolken maste vara fysiskt narvarande for brottsoffrets rattigheter ska kunna skyddas.

Vid polisinsatser kan ett beslut att inte tillhandahalla tolkning till ett brottsoffer éverklagas till undersékningsdomaren. Overklagandet anses ha ingetts nar den
person som berdrs av beslutet att neka tolkning uttrycker sitt missnéje med detta beslut.

Ett domstolsavgdrande om att inte tillhandahalla tolkning till ett brottsoffer kan 6verklagas.

Dessutom informerar kontoren for stdd till brottsoffer, som ar bistdandsmyndigheter for gransdverskridande brott, brottsoffren om vilka tolktjanster de har
tillgang till.

Godetas eller erkénns l&karintyg som utfardats av Iakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Alla handlingar som ingar i anstkan maste Oversattas till spanska, eftersom detta &r det enda sprak som erséattningsmyndigheten godtar.

Far jag erséttning for resekostnader, om jag maste genomga lakarundersokning i det landet?

Nej.

Ungefar hur lang tid tar det att fa ett beslut om erséttning fran myndigheten/organet?

Vid valdsbrott och sexualbrott ar tidsfristen for att ansdka om stdd i regel ett ar fran dagen for brottet.

Féljande tidsfrister galler for att utfarda ett definitivt eller preliminart beslut om att bevilja eller neka stdd:

For invalidiserande skador, férvarrande av sadana skador eller dédsfall: 6 manader.

For tillfallig arbetsoférmaga: 4 manader.

For kostnader for terapeutisk behandling efter ett sexualbrott och fér begravningskostnader: 2 manader.

Ansdkningar anse ha avslagits om inget beslut uttryckligen har utfardats nar tidsfristen for att utfarda ett beslut har 16pt ut.

Vid terroristbrott maste ansékningar vanligtvis inges inom ett ar fran det att skadan intraffade eller fran det att det visades att det fanns ett orsakssamband
mellan féljderna och terrorhandlingen. Nar det géller studiestdd ar tidsfristen tre manader fran inskrivningen pa kursen.

Tidsfristen for att anta och delge det relevanta beslutet &r 12 manader, férutom for studiestdd dar fristen &r 6 manader. Ansdkan anses ha beviljats om
tidsfristerna har 16pt ut utan att nagot uttryckligt beslut har utfardats.

Pa vilket sprak far jag beslutet om min ansékan?

Pa spanska.

Hur 6verklagar jag beslutet, om jag inte &r néjd med det?

Vid valdsbrott och sexualbrott kan sékande 6verklaga beslut fran ministeriet for finansfragor och offentlig férvaltning rérande det lagstadgade stodet inom en
manad fran delgivningen av beslutet. Om beslutet inte dverklagas inom den tidsfristen ar det enda kvarvarande alternativet att anséka om férnyad prévning
hos ovannamnda ministerium.

Overklagandet kan géras till ministeriet fér finansfragor och offentlig forvaltning eller till den nationella kommissionen f8r stéd och bistand till offer for
valdsbrott (Comisién Nacional de Ayuda y Asistencia a las Victimas de Delitos Violentos).

Den nationella kommissionen &r behdrigt organ for att prova éverklaganden av beslut fran ministeriet for finansfragor och offentlig foérvaltning om stéd som
beviljats enligt tillamplig lagstiftning.

Om det gar tre manader efter 6verklagandet utan att den nationella kommissionen antar nagot beslut anses éverklagandet ha ogillats. | sa fall kan en
ansokan om férnyad prévning inges.

Vid terroristbrott kan man begéra omprévning av inrikesministeriets beslut om det administrativa férfarandet for att anséka om de olika typerna av stéd eller
vacka en forvaltningsrattslig talan vid en tvistemalsdomstol.

Kan jag fa rattshjalp (hjélp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Vid valdsbrott och sexualbrott kan brottsoffer begara rattshjalp i enlighet med de krav och det férfarande som anges i tilldmplig spansk lagstiftning.



Enligt spansk lagstiftning har framfor allt offer for kdnsbaserat vald ratt till kostnadsfri juridisk radgivning precis innan de inger ansoékan, och till kostnadsfritt
férsvar och ratt att kostnadsfritt foretraddas av en advokat och ett juridiskt ombud i alla administrativa processer och férfaranden som ar ett direkt eller indirekt
resultat av det vald som de har utsatts for.

| sddana situationer bor en enda grupp jurister forsvara brottsoffret, forutsatt att brottsoffrets ratt till férsvar garanteras. Om brottsoffret avlider galler denna
rattighet aven for stodberattigade efterlevande, forutsatt att de inte deltog i de brottsliga garningarna.

Vid sadana brott som erkanns som terroristbrott i den spanska lagstiftningen har brottsoffren enligt géllande rattshjalpslagstiftning i Spanien ratt till rattshjalp i
alla domstolsférfaranden och administrativa férfaranden som féljer av den terrorhandling som de har utsatts foér, oavsett deras ekonomiska resurser.

| alla héandelser ar alla offer for terrorism som anséker om rattshjalp garanterade att fa sadan hjélp. Ratten till kostnadsfri rattshjalp gar férlorad om den
berdrda personen senare inte beviljas stallning som offer for terrorism, eller om gérningsmannen frias genom en dom som inte kan éverklagas, eller om
arendet avskrivs. Det foreligger ingen skyldighet att betala tillbaka kostnaderna for eventuella férmaner som fram till dess har varit kostnadsfria.

Finns det nagon brottsofferorganisation som kan hjalpa mig att anséka om erséttning?

For att fa hjalp med att fylla i och skicka in ansdkningar om stod kan offer for valdsbrott och sexualbrott vanda sig till relevant kontor fér stéd till brottsoffer.
Har kan de fa information om vilket ekonomiskt stéd som de kan ha rétt till och de olika férfarandena for att anséka om sadant stod.

Dessa kontor finns i alla autonoma regioner, i nastan alla provinshuvudstader samt i andra stader.

Du hittar var kontoren for stéd till brottsoffer finns pa féljande [ lank.

Spaniens hdgsta domstols kontor fér information och stéd till brottsoffer (Oficina de Informacion y Asistencia a Victimas del Terrorismo de la Audiencia
Nacional) tillhandahaller allman information om det ekonomiska stéd som offer for terrorism kan ha ratt till. Kontoret ar belaget pa féljande adress:

C/ Goya, 14, 52 planta, 28071 MADRID.

Telefonnummer: +34 91 400 74 02

Senaste uppdatering: 17/01/2024

Sidans nationella sprékversion skots av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. Fér de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

lOm min ansokan (fran ett annat land) ska handléggas i det hér landet - Frankrike
Vilken myndighet beslutar om en ersattningsansoékan vid gransoéverskridande fall?
Vid varje 6vre underratt for tvistemal (fribunal de grande instance) fattar en namnd for brottsskadeersattning (Commission d’indemnisation des victimes d’

infractions — CIVI) beslut om ersattningsansékningar som ingetts av brottsoffer och personer som star i beroendestallning till dem.

Vid terroristbrott [ FR. fattar garantifonden fér offer for terrorism och andra brott (Fonds de garantie des actes de terrorisme et d’autres infractions — FGTI)
beslut om ansékningar. | hédndelse av en tvist sker en domstolsprévning.

Kan jag sédnda min ansékan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i gransdéverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistdindsmyndigheten i
mitt hemland)?

Ja, du kan hanskjuta arendet direkt till myndigheten, som kan fatta beslut om din ansékan.

Pa vilka sprak godtar ersattningsmyndigheten

— en ansokan?

— styrkande handlingar?

Ansokan och styrkande handlingar godtas pa franska eller engelska.

Om ersattningsmyndigheten 6versatter ans6kan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar fér detta?

Brottsoffer i granséverskridande situationer uppmanas att om det ar méjligt tillhandahalla en fransk éversattning av de viktigaste handlingarna. De maste
sjalva bekosta Gverséattningen.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handldggningen av min ansdkan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Nej.

Om jag maste narvara under forfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansdkan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gor jag for att begéra
reseersattning? Vem ska jag kontakta?

Du behdver inte vara narvarande. Under vissa villkor kan du dock begéra ersattning for resekostnader, ett dagtraktamente for kost och logi samt ersattning
for narvaro (indemnité de comparution).

For att fa denna ersattning maste du kontakta den domstol som kallade dig.

Finns tolk tillganglig, om jag maste narvara personligen?

Ja, vid personlig narvaro har du kostnadsfri tillgang till tolk.

Godtas eller erkanns lékarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Lakarintyg fran ditt bosattningsland godtas. Beroende pa omstandigheterna i det enskilda fallet kan en dokumentbaserad lakarbedémning goéras.

Far jag erséttning for resekostnader, om jag maste genomga lakarundersokning i det landet?

Lakarundersokningen sker helst efter en dmsesidig dverenskommelse med brottsoffret och under ett av hans eller hennes besok i Frankrike. | annat fall kan
de resekostnader som ett brottsoffer har haft for att ta sig till Iakarundersokningen ersattas av FGTI, mot uppvisande av styrkande handlingar.

Ungefar hur lang tid tar det att fa ett beslut om erséttning fran myndigheten/organet?

Registreringsenheten vid namnden for brottsskadeersattning dversander ansodkan till FGTI utan dréjsmal.

FGTI ska inom tva manader fran mottagandet av den fullstdndiga drendeakt som éversants av registreringsenheten vid namnden for brottsskadeersattning
ge brottsoffret ett erbjudande.

Om brottsoffret godtar erbjudandet skickas ett bevis pa éverenskommelsen till ordféranden for nAmnden for brottsskadeersattning for godkdnnande. Sa snart
Odverenskommelsen har godkants kan den verkstéllas. Beslutet meddelas brottsoffret och FGTI, som gor sjalva utbetalningen.

Om FGTI vagrar betala, och anger skal for detta, eller om brottsoffret efter tvd manader inte har svarat pa FGTI:s erbjudande later ndmnden for
brottsskadeerséttning arendet bli féremal for rattslig provning. | sa fall prévar en domare ansdkan och kontrollerar de férklaringar och handlingar som
Overlamnats.

Den allmanna aklagaren och FGTI ska dverlamna sina synpunkter senast 15 dagar fére férhandlingen. Sékanden och FGTI maste kallas minst tva manader i
forvag.

Namnden for brottsskadeersattning meddelar efter forhandling inom stangda dérrar sbkanden och FGTI sitt beslut att bevilja eller neka sékanden ersattning.
FGTI betalar ut eventuell ersattning senast en manad efter detta meddelande.



Vid terroristbrott (" FR.) betalar FGTI ut ett férskottsbelopp under den manad som féljer pa4 mottagandet av den fullstandiga drendeakten, om sékanden &r
berattigad till stdd. Inom tre manader ska FGTI éverlamna ett erbjudande om ersattning till brottsoffret (nar hans eller hennes situation har stabiliserats) eller
till nara anhoriga till ett brottsoffer som har avlidit.

P4 vilket sprak far jag beslutet om min ansékan?

Du far beslutet pa franska. Du kan begéra en éverséttning av beslutet. Overséttningen &r kostnadsfri.

Hur kan jag éverklaga beslutet om jag inte &r n6jd med det?

Om du inte ar néjd med beslutet fran namnden for brottsskadeerséttning kan du dverklaga beslutet till den appellationsdomstol (cour d’appel) vars
behérighet namnden for brottsskadeersattning omfattas av.

Kan jag fa rattshjalp (hjalp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Du kan fa rattshjalp i enlighet med de regler som galler i Frankrike.

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anséka om ersattning i granséverskridande fall?

[" Brottsofferorganisationer kan kontaktas pa domstolarnas [ brottsofferkontor eller i sina egna lokaler. De kan gratis hjélpa dig att fylla i din
ersattningsansokan.

Senaste uppdatering: 25/10/2019

Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller fér den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

lOm min ansokan (fran ett annat land) ska handlaggas i det har landet - Kroatien

Vilken myndighet beslutar om en ersattningsansokan vid gransoverskridande fall?

Justitieministeriet (Ministarstvo pravosuda)

Ulica grada Vukovara 49

Zagreb

Nikica Hamer Vidmar

Telefon: +385 1 371 47 56

Fax: +385 1 371 47 98

[" Nikica.HamerVidmar@mpu.hr

Webbplats: [ https://pravosudje.gov.hr/o-ministarstvu/djelokrug-6366/iz-pravosudnog-sustava-6372/podrska-zrtvama-i-svjedocima/6156

Kan jag sdnda min ansékan direkt till beslutsmyndigheten i det landet aven i granséverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistdindsmyndigheten i
mitt hemland)?

Ja, genom att inge ansdkan direkt till det kroatiska justitieministeriet eller genom att skicka den som rekommenderat brev.

P4 vilka sprak godtar ersattningsmyndigheten

Ansdkan och de styrkande handlingarna maste vara pa kroatiska. Om ansdkan och de styrkande handlingarna ar pa ett frammande sprak maste de atfdljas
av en auktoriserad Gversattning som gjorts av en auktoriserad domstolséversattare.

Om ersattningsmyndigheten éversatter ansokan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar fér detta?

Beslutsmyndigheten dversatter inte ansdkan eller de styrkande handlingarna och star inte for inte versattningskostnaderna.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handldggningen av min ansdkan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket sétt kan jag betala dessa?

Inga administrativa eller andra avgifter ska betalas vid handlaggningen av denna ansékan.

Om jag maste narvara under férfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansdkan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gér jag for att begara
reseersattning? Vem ska jag kontakta?

Om kommittén for ersattning till brottsoffer (Odbor za novéanu naknadu Zrtvama) kallar s6kanden till ett forhor eller kallar sékanden att personligen delta i
forfarandet, far sékanden ersattning for sina resekostnader.

Huvudregeln &r att sbkanden inte behdver narvara under férfarandet och néar ett beslut ska fattas om hans eller hennes ansékan. Om sékanden, vittnen,
sakkunniga som domstolen har utsett eller andra personer maste horas, kan kommittén for ersattning till brottsoffer, i egenskap av beslutsmyndighet,
dessutom uppmana den behdriga myndigheten i den andra EU-medlemsstaten, dar ans6kan om ersattning ingavs, att vidta dessa atgarder.

Det forhor som ett sadant forfarande kraver kan dessutom genomféras med hjélp av tekniska hjalpmedel, daribland datorteknik, elektroniska
kommunikationsnatverk och andra bild- och ljuddverféringshjalpmedel. | sa fall genomférs forhoret av kommittén for ersattning till brottsoffer, dvs.
beslutsmyndigheten.

Finns tolk tillgénglig, om jag maste nérvara personligen?

Ja.

Godotas eller erkanns lakarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Utlandska lakarintyg godtas. | sin egenskap av beslutsmyndighet utvarderar dock kommittén for ersattning till brottsoffer Iakarintygen. Vid behov kan den
besluta att ett medicinskt expertutlatande ska begaras.

Far jag erséttning for resekostnader, om jag maste genomga lakarundersdkning i det landet?

Nej.

Ungefar hur lang tid tar det att fa ett beslut om ersattning fran myndigheten/organet?

Den behoriga myndigheten fattar sitt beslut inom ungeféar 60 dagar om ansdkan ar fullstdndig och korrekt (om alla nddvandiga handlingar har erhallits och
ingetts och ansdkan innehaller all information och bevisning som krévs for att fatta ett beslut). Om ansdkan ar ofullstandig kan det dock ta langre tid att
komma fram till ett beslut.

P4 vilket sprak far jag beslutet om min ansékan?

Beslutet om ansdkan ar pa kroatiska.

Hur kan jag 6verklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?

Det gar inte att begara omprévning av myndighetens beslut. Parten kan dock inge ett administrativt dverklagande till den behdriga forvaltningsdomstolen
inom 30 dagar fran delgivningen av beslutet.

Kan jag fa rattshjalp (hjélp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Nej.

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anséka om erséattning i granséverskridande fall?



Ja.

Senaste uppdatering: 01/02/2022

Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller fér den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

lOm min ansokan (fran ett annat land) ska handléggas i det har landet - Italien

Vilken myndighet beslutar om en ersattningsansokan vid gransoverskridande fall?

Kommittén for stod till offer for brott av maffiatyp och uppsatliga valdsbrott Comitato di Solidarieta per le vittime dei reati di tipo mafioso e dei reati intenzionali
violenti), som &r knuten till inrikesministeriet (Via Cavour n. 6, certifierad e-postadress (PEC): [i" protocollovittimemafia@pecdici.interno.it). Kommittén bestar
en kommissarie (Commissario), som fungerar som ordférande, en foretradare for inrikesministeriet, tva foretradare for justitieministeriet, en féretradare for
ministeriet for ekonomisk utveckling, en foretradare for ministeriet for ekonomi- och finansfragor, en foretradare for ministeriet for sysselsattning, halso- och
sjukvardsfragor och socialpolitik, och en foretradare, utan rostrétt, for det statliga forsakringsbolaget CONSAP, som ansvarar for den ekonomiska
férvaltningen av den relevanta fonden.

Ansdkningar om ersattning fran fonden ska inges for prévning till prefekturen/det lokala regeringskontoret (Prefettura Ufficio territoriale del Governo) pa en av
féljande orter: den ort dar den domstol som meddelade en fallande dom betraffande ett av de brott som avses i artikel 11 i lag nr 122/2016 ar belagen, eller
den berérda partens bosattningsort, eller de andra ersattningsberattigade personernas bosattningsort om brottsoffret har avlidit, eller bosattningsorten for det
sarskilda ombud (procuratore speciale) som foretrader brottsoffret eller andra ersattningsberattigade personer om de ar italienska medborgare eller EU-
medborgare som inte ar bosatta i Italien.

Det faktiska beslutet om ansdkan fattas av kommittén.

Villkoren for att fa erséattning fran fonden och ansokningsformularet gar att hitta pa féljande sida pa inrikesministeriets webbplats:

[ https://www.giustizia.it/giustizia/ittmg_2_10_6.page

Kan jag sénda min ansékan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i gransdverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistdndsmyndigheten i
mitt hemland)?

Ja, dven om det kan vara bra att ga via bistandsmyndigheten for att fa ansékan och andra handlingar éversatta.

P4 vilka sprak godtar ersattningsmyndigheten

en ansokan?

styrkande handlingar?

P4 italienska.

Om erséttningsmyndigheten éversétter ansdkan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar fér detta?

Sokanden bar inga av kostnaderna for detta.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handldggningen av min ansokan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket sétt kan jag betala dessa?

Nej.

Om jag maste narvara under férfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansdkan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gér jag for att begéra
reseersattning? Vem ska jag kontakta?

Det finns inget narvarokrav, eftersom det inte ror sig om ett kontradiktoriskt férfarande. Om du vill Iamna ytterligare synpunkter och handlingar kan du
Oversanda dessa med certifierad e-post eller via bistandsmyndigheten.

Dekret nr 222/2008, artikel 6: "Férhér med sékanden pa begéran av den italienska beslutsmyndigheten

1. Om den italienska beslutsmyndigheten beslutar sig for att héra sékanden eller nagon annan person enligt [ artikel 2.3 i lagstiftningsdekretet, ska den
sanda ansokan till bistandsmyndigheten i den andra medlemsstaten i enlighet med forfarandet i " artikel 3.2 i denna férordning. Begaran maste innehalla
uppgifter om de processuella formaliteter som faststéllts i italiensk lag och en uppmaning till den bistdandsmyndighet i den andra medlemsstaten som har
mottagit ansdkan om att informera den person som ska héras om dessa formaliteter.

2. Om den italienska beslutsmyndigheten uppmanar bistandsmyndigheten i den andra medlemsstaten att hora sékanden eller nagon annan person i enlighet
med lagstiftningen i den medlemsstaten, i enlighet med den sista delen av [=" artikel 2.3 i lagstiftningsdekretet, ska den félja det férfarande som anges i [
artikel 3.2 i denna férordning nar den dversander sin begaran.”

Finns tolk tillgénglig, om jag maste nérvara personligen?

Se svaret pa foregaende fraga.

Godotas eller erkanns lakarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Sadana intyg godkanns, under forutsattning att de ar avfattade pa italienska eller engelska. Ingen sarskild Iakarundersokning av en inhemsk lakare behovs.
Far jag erséttning for resekostnader, om jag maste genomga lakarundersdkning i det landet?

Nej. Inga lakarundersokningar behdver genomforas. | stallet maste du Iamna in relevanta medicinska handlingar och fakturor pa de sjukvardskostnader som
du har haft.

Ungefar hur lang tid tar det att fa ett beslut om erséttning fran myndigheten/organet?

Den nuvarande regeln ar 60 dagar fran mottagandet av ansdkan. Notera dock att forfarandet avbryts om beslutsmyndigheten begér in andra handlingar eller
uppgifter (artikel 10-a i lag nr 241/90).

P4 vilket sprak far jag beslutet om min ansékan?

Pa italienska.

Hur kan jag 6verklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?

Genom att vacka talan vid allman domstol (tribunale) inom 60 dagar fran delgivningen av beslutet.

Kan jag fa rattshjalp (hjélp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Nej.

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anséka om erséattning i granséverskridande fall?

Inte savitt det kontor som tillhandahallit denna information kanner till.

Senaste uppdatering: 16/09/2021



Sidans nationella sprakversion skéts av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det & méjligt att dverséattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

lOm min anso6kan (fran ett annat land) ska handlaggas i det har landet - Cypern

Vilken myndighet beslutar om en erséttningsansékan vid gransoverskridande fall?

Ingen information tillganglig.

Kan jag sdnda min ansékan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i gransdéverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistdindsmyndigheten i
mitt hemland)?

Du kan sanda din ansdkan direkt till beslutsmyndigheten i det landet aven i gransdverskridande fall.

P4 vilka sprak godtar erséattningsmyndigheten

— en ansékan?

Pa grekiska och engelska.

— styrkande handlingar?

Pa grekiska och engelska.

Om erséttningsmyndigheten 6versétter ansékan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar for detta?

Ej tillampligt.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handldggningen av min ansdkan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Nej.

Om jag maste narvara under forfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansékan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gor jag for att begéra
reseerséttning? Vem ska jag kontakta?

Du maste inte narvara.

Finns tolk tiliganglig, om jag maste narvara personligen?

Ej tillampligt.

Godtas eller erkénns lékarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Lakarintyg som utférdats av lakare i det land du bor i godtas.

Far jag ersattning fér resekostnader, om jag méaste genomga lakarundersokning i det landet?

Ej tillampligt.

Ungefar hur lang tid tar det att fa ett beslut om erséttning fran myndigheten/organet?

Det tar sex manader fran den dag alla uppgifter som behdvs for att fatta ett beslut ar tillgangliga.

P4 vilket sprak far jag beslutet om min ansékan?

Pa grekiska och engelska.

Hur kan jag 6verklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?

Du kan 6verklaga beslutet genom att inge ett éverklagande till domstolen inom 75 dagar fran dagen for beslutet.

Kan jag fa rattshjalp (hjélp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Du kan ansdka om rattshjalp i samband med rattsprocessen betraffande ditt arende.

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anséka om erséattning i granséverskridande fall?

Du kan fa information om hur du anséker om ersattning genom att vanda dig till " socialférsakringsmyndigheten.

Senaste uppdatering: 11/03/2024

Sidans nationella sprékversion skots av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att éversattningarna annu

inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. Fér de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Obs. Nyligen andrades ursprungsversionen pa IE' av den har sidan. Vara
Oversattare haller pa att dversatta den nya sidan till svenska.

lOm min ansokan (fran ett annat land) ska handlaggas i det har landet - Lettland

Vilken myndighet beslutar om en ersattningsansoékan vid gransoverskridande fall?

Rattshjélpsmyndigheten Juridiskas palidzibas administracija)

Pils laukums 4

Riga

Telefon: +371 67514208

Gratisnummer: +371 80001801

Fax: +371 67514209

E-post: [" jpa@jpa.gov.lv

Webbplats: [" https://www.jpa.gov.Iv/par-mums-eng

Kan jag sanda min ansckan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i granséverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistandsmyndigheten i
mitt hemland)?

Du kan sénda din ansékan om statlig ersattning direkt till " rattshjalpsmyndigheten utan att férst vanda dig till den behériga myndigheten i den EU-
medlemsstat dar du ar bosatt.

Pa vilka sprak godtar erséattningsmyndigheten anstkan?

Rattshjalpsmyndigheten godtar ansékningar om statlig ersattning och bifogade handlingar pa lettiska och engelska. Handlingar som ska inges till "
rattshjalpsmyndigheten behdver inte legaliseras, och omfattas inte av motsvarande formaliteter.

Om erséttningsmyndigheten 6versétter ansékan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar for detta?

Om det ar ndédvandigt att dversatta ansdkan om statlig ersattning och bifogade handlingar tacks éversattningskostnaderna med de medel i statsbudgeten
som har anslagits till rattshjalpsmyndigheten.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handldggningen av min ansdkan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Ingen avgift tas ut for att prova en ansdkan om statlig ersattning som tagits emot fran en annan EU-medlemsstat.



Om jag maste narvara under forfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansékan, kan jag da fa ersattning fér resekostnader? Hur gér jag for att begéra
reseersattning? Vem ska jag kontakta?

Du behdver inte narvara vid forfarandet for att prova ansdkan om statlig ersattning och nar det fattas beslut om att bevilja eller neka statlig ersattning.

Om réattshjalpsmyndigheten anser att ytterligare upplysningar behdvs for att kunna fatta ett beslut underrattas du om detta inom sju dagar fran mottagandet
av ansoOkan.

Beslutet skickas till den adress som uppgavs i ansdkan.

Finns tolk tillgénglig, om jag maste nérvara personligen?

Du behdver inte narvara vid forfarandet for att prova ansdkan om statlig ersattning och nar det fattas beslut om att bevilja eller neka statlig ersattning.
Godtas eller erkanns lakarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Den myndighet som handlagger arendet (polisen, aklagarmyndigheten, domstolen) fattar beslut om huruvida en sakkunnigundersékning behdvs.
Rattshjalpsmyndigheten ber den myndighet som handlagger arendet att informera den om resultatet av sakkunnigundersékningen.

Sakkunnigutlatandet grundas pa patientjournaler eller andra objektiva uppgifter.

Far jag ersattning fér resekostnader, om jag méaste genomga lakarundersokning i det landet?

Om den myndighet som handlagger drendet (polisen, aklagarmyndigheten, domstolen) har beslutat att det ska genomféras en sakkunnigundersokning far du
ersattning for dina resekostnader (ur statskassan) i enlighet med det férfarande och till det belopp som anges i den lettiska lagstiftningen.

Ungefar hur lang tid tar det att fa eft beslut om ersattning fran myndigheten/organet?

Rattshjalpsmyndigheten fattar sitt beslut om att bevilja eller neka statlig ersattning inom en manad fran det att den mottog ansékan om statlig ersattning och
beslutet sands till den adress som uppgavs i ansdkan.

Om rattshjalpsmyndigheten behover ytterligare upplysningar fran dig eller den myndighet som handlagger arendet (polisen, aklagarmyndigheten, domstolen)
skjuts beslutet upp tills all information som kravs har erhallits.

Pa vilket sprak far jag beslutet om min ansékan?

Beslutet att bevilja eller neka statlig ersattning sénds till dig pa lettiska, tillsammans med en dversattning till ett sprak som den EU-medlemsstat dar du ar
bosatt har uppgett att den godtar.

Hur kan jag dverklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?

Du kan 6verklaga rattshjalpsmyndighetens beslut att bevilja eller neka statlig ersattning inom en manad fran det att en sadan ansdkan ingavs till
rattshjalpsmyndigheten. Overklagandet vidarebefordras till [ justitieministeriet.

Kan jag fa rattshjalp (hjalp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Du behdver inte rattshjalp for att begara statlig ersattning. Rattshjalpsmyndigheten ger den hjalp som behdvs for att anstka om statlig ersattning.

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anstka om ersattning i gransdverskridande fall?

Organisationen "Skalbes” erbjuder en kostnadsfri hjalptelefonlinje pa nummer 116006, "Hjélptelefon fér brottsoffer" (varje dag kl. 7.00-22.00). Den ger
brottsoffer kédnslomassigt och psykologiskt stdd, och informerar dem om brottsoffers processuella rattigheter (exempelvis rattigheter i brottmalsprocesser, ratt
till skadestand, statlig ersattning etc.), tillgangliga tjanster och befintligt brottsofferstod.

Senaste uppdatering: 18/12/2023

Sidans nationella sprékversion skots av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att éversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. Fér de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

lOm min ansokan (fran ett annat land) ska handléggas i det hér landet - Litauen

Vilken myndighet beslutar om en erséttningsansékan vid gransdéverskridande fall?

Litauens justitieministerium (Lietuvos Respublikos teisingumo ministerija),

Gedimino pr. 30,

Vilnius

Kan jag s&nda min ans6kan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i granséverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistdndsmyndigheten i
mitt hemland)?

Ja, en person kan sanda sin ansdkan direkt till Litauens justitieministerium.

P4 vilka sprak godtar ersattningsmyndigheten

—en ansokan?

— styrkande handlingar?

Ansokan och atféljande handlingar maste inges pa litauiska eller engelska.

Om ersattningsmyndigheten éversatter ansokan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar fér detta?

Kostnaden for att dversatta ansdkan och/eller handlingar som bifogats ansokan till litauiska eller engelska ska baras av sékanden eller myndigheten i
ursprungslandet.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet for handlaggningen av min ansékan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Nej.

Om jag maste narvara under forfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansokan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gor jag for att begara
reseerséattning? Vem ska jag kontakta?

Ett brottsoffer behdver inte narvara nar det fattas beslut om hans eller hennes ans6kan. Sadana kostnader ger darfor inte ratt till ersattning.

Finns tolk tiligénglig, om jag méaste narvara personligen?

Ett brottsoffer behdver inte narvara nar det fattas beslut om hans eller hennes ansdkan.

Godtas eller erkanns ldkarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Handlingar som utférdats av behdriga institutioner/personer i brottsoffrets bosattningsland erkanns.

Far jag ersattning for resekostnader, om jag maste genomga lakarunderstkning i det landet?

Nej.

Ungefar hur lang tid tar det att fa ett beslut om erséttning fran myndigheten/organet?

Ett beslut fattas inom en manad fran det att ansékan och alla nédvandiga handlingar ingavs till Litauens justitieministerium.

P4 vilket sprak far jag beslutet om min ansékan?

Vanligtvis pa litauiska.




Hur kan jag dverklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?

Beslut som fattats av Litauens justitieministerium kan 6verklagas till Litauens namnd for forvaltningstvister (Lietuvos administraciniy ginéy komisija) eller till
den regionala férvaltningsdomstolen i Vilnius (Vilniaus apygardos administracinis teismas) inom en manad fran meddelandet av beslutet.

Kan jag fa rattshjalp (hjélp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Ja. En person kan anstka om rattshjalp fran tjansten for statligt garanterad rattshjalp (Valstybés garantuojamos teisinés pagalbos tarnyba), som beslutar
huruvida rattshjalp ska ges.

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anstka om erséttning i grnsdéverskridande fall?

Nej.

Senaste uppdatering: 07/04/2023

Sidans nationella sprékversion skots av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

lOm min ansokan (fran ett annat land) ska handlaggas i det har landet - Luxemburg

Vilken myndighet beslutar om en ersattningsansoékan vid gransoverskridande fall?

Ministére de la Justice

13, rue Erasme

L-2934

LUXEMBURG

Tfn: (352) 2478 45 27, (352) 2478 45 17

Fax: (352) 26 68 48 61, (352) 22 52 96

E-post: [5" info@mj.public.lu

Webbplats: " http://www.mj.public.lu/

Kan jag sénda min ansckan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i granséverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistandsmyndigheten i
mitt hemland)?

Ja, ans6kan bor sdndas med post direkt till Luxemburgs justitieminister, forutsatt att sbkanden inte ar beréattigad till stéd fran en annan medlemsstat och kan
styrka att han eller hon &r lagligt och varaktigt bosatt i Luxemburg.

Sokanden kan undantas fran kravet pa att vara lagligt och varaktig bosatt i Luxemburg om han eller hon har utsatts for ett av de brott som avses i

artikel 3821 i strafflagen (ménniskohandel).

Pa vilka sprak godtar erséattningsmyndigheten en ansokan och styrkande handlingar?

Ansdkan om ersattning och styrkande handlingar godtas pa féljande sprak:

Luxemburgiska.

Franska.

Tyska.

Om ersattningsmyndigheten éversatter ansokan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar fér detta?

Justitieministeriet bar kostnaderna for Gversattningen.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handldggningen av min ansdkan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket sétt kan jag betala dessa?

Nej.

Om jag maste narvara under férfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansdkan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gér jag for att begara
reseersattning? Vem ska jag kontakta?

Brottsoffret maste inte vara narvarande. Han eller hon kan foretrddas av en advokat. Inga resor ar darfor nédvandiga.

Finns tolk tillgénglig, om jag maste nérvara personligen?

Ja.

Godotas eller erkanns lakarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Lakarintyg som utférdats av lakare i det land du bor i godkanns eller erkédnns som styrkande handlingar for de brottsliga garningar du utsatts for eller den
skada du lidit.

Far jag ersattning for resekostnader, om jag maste genomga lakarunderstkning i det landet?

Ej tillampligt. Utlandska lakarintyg godtas som styrkande handlingar.

Ungefar hur lang tid tar det att fa ett beslut om erséttning fran myndigheten/organet?

Justitieministern fattar sitt beslut inom sex manader fran det att ersattningsansokan ingavs.

P4 vilket sprak far jag beslutet om min ansékan?

Eftersom ans6kan maste vara avfattad pa franska, tyska eller luxemburgiska kommer beslutet om ansékan ockséa att vara avfattat pa ett av dessa tre
godtagna sprak.

Hur kan jag 6verklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?

Om du har principiella invandningar mot justitieministerns beslut eller invandningar som ror det belopp som beviljats i ersattning kan du vacka talan mot
staten, i form av justitieministern. En sadan talan maste vackas vid distriktsdomstolen (tribunal d’arrondissement) i Luxemburg eller Diekirch. Sékanden valjer
sjalv vilken.

Kan jag fa réttshjélp (hjélp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Var och en som kan styrka att de saknar tillracklig inkomst kan fa kostnadsfri rattshjalp, i enlighet med de lagstadgade villkoren. En advokat kan utses for att
ge dig juridisk radgivning eller for att foretrada dig i domstol. Staten star i sa fall for kostnaderna for detta. Alla kan vanda sig till de organ som erbjuder
juridisk information och radgivning. Du kan vanda dig till tjiansten for juridisk mottagning och information (Service d’Accueil et d’Information juridique) for att fa
kostnadsfri juridisk information.

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anséka om ersattning i granséverskridande fall?

Service central d’assistance sociale (SCAS) (central tjansten for socialt stéd) — Service d’aide aux victimes (SAV) (tjansten for stod till brottsoffer)

Batiment Plaza Liberty,



Entrée A,

12-18, rue Joseph Junck

L-1839 Luxemburg

Tfn: (+352) 47 58 21-627 / 628

Senaste uppdatering: 19/03/2019

Sidans nationella sprékversion skots av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att éversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. Fér de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

lOm min ansokan (fran ett annat land) ska handléggas i det hér landet - Ungem
Vilken myndighet beslutar om en ersattningsansoékan vid gransoéverskridande fall?
Som beslutsmyndighet har statsfoérvaltningens lokalkontor i Budapest (Budapest Févaros Kormanyhivatala) befogenhet att fatta beslut om

ersattningsansokningar fran andra medlemsstater:

1117 Budapest, Prielle Kornélia u. 4.

+36 1 896 2104

E-post: [&" isz.igazgatosag@bfkh.gov.hu

Webbplats: [ https://www.kormanyhivatal.hu/hu/aldozatsegito-szolgalat-at

Kan jag sdnda min ansckan direkt till beslutsmyndigheten i det landet @ven i granséverskridande fall (utan att beh6éva vanda mig till bistandsmyndigheten i
mitt hemland)?

Ja.

Pa vilka sprak godtar erséattningsmyndigheten

— en ansékan?

Pa valfritt sprak.

- styrkande handlingar?

Pa valfritt sprak.

Om erséttningsmyndigheten 6versétter ansékan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar for detta?

Ungerska staten.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handl&ggningen av min ans6kan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Nej. Inga sadana avgifter behdver betalas.

Om jag maste narvara under forfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansdkan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gor jag for att begéra
reseerséttning? Vem ska jag kontakta?

Du maste inte narvara personligen under forfarandet.

Finns tolk tillganglig, om jag maste narvara personligen?

Ja.

Godtas eller erkénns lékarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Den ungerska myndigheten godtar lakarintygen fran ditt bosattningsland.

Far jag ersattning fér resekostnader, om jag méaste genomga lakarunderstkning i det landet?

Nej.

Ungefér hur lang tid tar det att fa ett beslut om erséttning fran myndigheten/organet?

Ett beslut maste fattas inom hogst 60 dagar fran det att forfarandet inleddes.

P4 vilket sprak far jag beslutet om min ans6kan?

Pa ungerska. Det Oversatts for personer som inte talar ungerska.

Hur kan jag 6verklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?

En forvaltningsrattslig talan kan vackas mot beslut i férsta instans.

Kan jag fa rattshjalp (hjélp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Du kan fa rattshjalp med stdd av den ungerska lagen LXXX fran 2003 om rattshjalp.

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anséka om erséattning i granséverskridande fall?

Tjansten for brottsofferstdd vid nagot av statsforvaltningens lokalkontor pa distriktsniva eller i Budapest samt stodcentrumen for brottsoffer kan hjélpa dig att
havda dina intressen. Dar kan du fa praktisk hjélp av kontorets radgivare i fragor som ror brottsofferstdd (t.ex. fa hjalp med att fylla i ansékningar) och
information till berérda parter. Brottsoffer kan aven vanda sig till civilsamhallesorganisationer som Vita ringen (Fehérgydir(i), den ungerska baptistkyrkans
valgorenhetsorganisation (Baptista Szeretetszolgalat) m.fl.

Senaste uppdatering: 03/05/2023

Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Obs. Nyligen &ndrades ursprungsversionen pa av den har sidan. Vara

Oversattare haller pa att Gversatta den nya sidan till svenska.

lOm min ansokan (fran ett annat land) ska handlaggas i det har landet - Malta

Vilken myndighet beslutar om en erséttningsansékan vid gransoverskridande fall?

Claims Officer

The Palace, St George’s Square

Valletta

Kan jag sdnda min ansékan direkt till beslutsmyndigheten i det landet aven i gransdverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistdindsmyndigheten i
mitt hemland)?

Du kan inte sdnda din ansdkan direkt till beslutsmyndigheten.

P34 vilka sprak godtar ersattningsmyndigheten




en ans6kan? Maltesiska och engelska.

styrkande handlingar? Maltesiska och engelska.

Om erséttningsmyndigheten éversétter ansdkan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar fér detta?

Ersattningsmyndigheten betalar for detta.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handldggningen av min ansokan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Inga avgifter tas ut.

Om jag maste narvara under férfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansdkan, kan jag da fa erséttning for resekostnader? Hur gér jag for att begéra
reseerséttning? Vem ska jag kontakta?

Ej tillampligt.

Finns tolk tillgénglig, om jag maste nérvara personligen?

Ej tillampligt.

Godotas eller erkanns lakarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Den som handlagger ersattningsansokan kan efter eget gottfinnande godta sadana lakarintyg. Han eller hon kan aven besluta att anlita lokala medicinskt
sakkunniga.

Far jag erséttning for resekostnader, om jag maste genomga lakarundersdkning i det landet?

Ja, resekostnader ersétts.

Ungefar hur lang tid tar det att fa ett beslut om erséttning fran myndigheten/organet?

Det tar mellan en och tva manader att fa ett beslut fran myndigheten.

P4 vilket sprak far jag beslutet om min ansékan?

Du kan fa beslutet pa engelska.

Hur kan jag 6verklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?

Beslutet kan inte 6verklagas.

Kan jag fa rattshjalp (hjélp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Ja, det kan du.

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anstka om ersattning i granséverskridande fall?

[ http://vso.org.mt/

eller chefsadvokaten for rattshjalp: " https:/justice.gov.mt/mt/LegalAidMalta/Pages/home.aspx

Senaste uppdatering: 04/05/2021

Sidans nationella sprékversion skots av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. Fér de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

lOm min ansokan (fran ett annat land) ska handlaggas i det har landet - Nederldnderna

Vilken myndighet beslutar om en ersattningsansékan vid gransoéverskridande fall?

Fonden for ersattning till offer fér valdsbrott (Schadefonds Geweldsmisdrijven)

Adress:

Kneuterdijk 1

2514 EM Haag

Telefon: 070-4142000

E-post: [" info@schadefonds.nl

Postadress:

Postbus 71

2501 CB Haag

Kan jag sénda min ansckan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i granséverskridande fall (utan att beh6va vanda mig till bistandsmyndigheten i
mitt hemland)?

Ja.

P34 vilka sprak godtar ersattningsmyndigheten

- anstkan?

Pa vilket sprak som helst, men helst pa nederlandska eller engelska.

- styrkande handlingar?

Pa vilket sprak som helst, men helst pa nederlandska eller engelska.

Om erséttningsmyndigheten 6versétter anstkan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar da for detta?

Fonden for ersattning till offer for valdsbrott betalar for dversattningen av ansdkan/de styrkande handlingarna.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handlaggningen av min ansokan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Nej, inga administrativa eller andra avgifter kravs for handlaggningen av ansokan.

Om jag méste narvara under férfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansdkan, kan jag da fa erséttning for resekostnader? Hur gér jag for att begéra
reseersattning? Vem ska jag kontakta?

Du behdver inte narvara under forfarandet. Beslutet avfattas alltid skriftligen och skickas till dig med post.

Finns tolk tillgénglig, om jag maste nérvara personligen?

Ej tillampligt.

Godotas eller erkénns lakarintyg som utfardats av lakare i det land d&r jag bor — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet understka min
hélsa eller skada?

| allmanhet godtar ersattningsfonden de medicinska uppgifter som din behandlande lékare lamnar, men vid behov bedéms uppgifterna av namndens
medicinska radgivare. Dessa medicinska radgivare utfér inte sjalva nagon lakarundersokning.

Far jag erséttning for resekostnader, om jag maste genomga lakarundersokning i det landet?

Ej tillampligt.

Ungefar hur lang tid tar det att fa ett beslut om erséttning fran myndigheten/organet?




Hogst 26 veckor, men ofta kommer beslutet tidigare.

P4 vilket sprak far jag beslutet om min ans6kan?

Det sprak du lamnade in ansdkan pa.

Hur kan jag éverklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?

Genom att ge in ett klagomal till klagomalsavdelningen vid Fonden for ersattning till offer for valdsbrott. | beslutet om din ansékan férklaras hur detta ska
gobras.

Kan jag fa réttshjélp (hjélp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Nej.

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anséka om ersattning i granséverskridande fall?

Du kan vanda dig till den nederléndska organisationen for stdd till brottsoffer, =" Slachtofferhulp Nederland. Telefon: 0900-0101.

Senaste uppdatering: 26/10/2023

Sidans nationella sprakversion skéts av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dverséattningarna &nnu
inte tar hansyn till eventuella andringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Om min ansbkan (fran ett annat land) ska handléiggas i det hér landet - Osterrike

Vilken myndighet beslutar om en ersattningsansdkan vid gransoverskridande fall?

Foérbundsmyndigheten for sociala fragor och fragor rérande personer med funktionsnedsattning, socialministeriet (Bundesamt fiir Soziales und
Behindertenwesen — Sozialministeriumservice).

Babenbergerstrale 5, A-1010 Wien

Tfn: 0043 158831

Fax: 0043(0)10599882516

E-post: [=" post.wien@sozialministeriumservice.at

Kan jag sanda min ansékan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i gransdverskridande fall (utan att behdva vénda mig till bistandsmyndigheten i
mitt hemland)?

Ja.

P4 vilka sprak godtar ersattningsmyndigheten en ansokan och styrkande handlingar?

Om de inges av bistandsmyndigheten eller brottsoffret, i allménhet pa tyska och engelska.

(Om brottsoffret inte kan inge handlingar till myndigheten pa tyska eller engelska godtas dven ansdkningar pa andra sprak. Dessa Oversatts sedan.)

Om erséttningsmyndigheten 6versétter ans6kan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar fér detta?

Myndigheten.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handl&dggningen av min ansékan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Inga avgifter tas ut.

Om jag maste narvara under forfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansdkan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gor jag for att begéra
reseerséttning? Vem ska jag kontakta?

| allmanhet behdver du inte narvara under férfarandet.

Om du kallas att instélla dig star myndigheten for kostnaderna. Du maste dock ansdka om ersattning for kostnaderna. Férbundsmyndigheten for sociala
fragor och fragor rérande personer med funktionsnedsattning ansvarar for detta.

Finns tolk tillgénglig, om jag maste nérvara personligen?

Ja, om det behovs.

Godetas eller erkénns l&karintyg som utfardats av Iakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

For det mesta deltar en Osterrikisk sakkunnig som utsetts av myndigheten. Vid sin slutbedémning tar han eller hon hansyn till lakarintyg som utfardats i det
land du bor i.

Far jag erséttning for resekostnader, om jag maste genomga lakarundersokning i det landet?

Ja.

Ungefar hur lang tid tar det att fa ett beslut om erséttning fran myndigheten/organet?

Det beror pa den ersattning som begérs. For det mesta fattas ett beslut inom sex manader.

Pa vilket sprak far jag beslutet om min ansékan?

Pa tyska.

Hur kan jag dverklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?

Du kan 6verklaga socialministeriets beslut till den federala forvaltningsdomstolen. Beslut kan aven dverklagas till forfattningsdomstolen
(Verfassungsgerichtshof) och till hégsta forvaltningsdomstolen (Verwaltungsgerichtshof).

Kan jag fa rattshjalp (hjalp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Ja. Juridiska kostnader ersatts emellertid inte av socialministeriet eller den federala férvaltningsdomstolen.

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anstka om ersattning i granséverskridande fall?

Du maste vanda dig till en brottsofferorganisation (t.ex. Weisser Ring) for att se om det gar att fa sadan hjalp.

Senaste uppdatering: 20/08/2020

Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga

meddelandet.

Obs. Nyligen andrades ursprungsversionen pa @ av den har sidan. Vara
Oversattare haller pa att dversatta den nya sidan till svenska.
Overséattningen till &r dock redan fardig.

lOm min ansokan (fran ett annat land) ska handléggas i det har landet - Polen
Vilken myndighet beslutar om en ersattningsansoékan vid gransoverskridande fall?
Information saknas.



Kan jag sénda min ansékan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i granséverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistdindsmyndigheten i
mitt hemland)?

Huvudregeln &r att det ar bistandsmyndigheten som ska sanda ersattningsansodkan till beslutsmyndigheten. En ersattningsberattigad person far emellertid
aven sanda ansokan direkt till den polska beslutsmyndigheten.

Pa vilka sprak godtar ersattningsmyndigheten

— en ansokan?

— styrkande handlingar?

Beslutsmyndigheten godtar korrespondens pa polska och engelska.

Beslutsmyndigheten godtar protokoll fran férhér som bistandsmyndigheten hallit i ett annat land pa det landets officiella sprak.

Om ersattningsmyndigheten 6versétter ansékan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar for detta?

Overséttningen av handlingar bekostas av statskassan.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handl&aggningen av min ansékan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Personer som soker ersattning ar helt befriade fran skyldigheten att betala domstolsavgifter.

Om jag maste narvara under forfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansokan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gor jag for att begéra
reseersattning? Vem ska jag kontakta?

Du kan inte fa ersattning for resekostnader. Du kan emellertid forhdras pa distans, dvs. utan att behdva bege dig till beslutsmyndigheten. Du kan begéra att
beslutsmyndigheten ber bistandsmyndigheten i ditt hemland om hjalp med att ombesdrja 6verféringen av ditt férhor. Ditt samtycke kravs for ett sadant férhor.
Finns tolk tiliganglig, om jag maste narvara personligen?

Vid behov utser beslutsmyndigheten en tolk. Du behdver inte sta for kostnaderna for detta.

Godtas eller erkénns lékarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Beslutsmyndigheten gér en bedémning av huruvida de l&karundersékningar som gjorts av lakare i det land du bor i &r trovardiga. Om myndigheten
konstaterar att en ny undersokning behdvs bor en sadan goéras. | sa fall behdver du enbart betala resekostnaderna.

Far jag ersattning for resekostnader, om jag maste genomga lakarundersokning i det landet?

Du kan inte fa ersattning for dina resekostnader, inte ens om du var tvungen att komma till det landet for att géra en lakarundersoékning.

Ungefar hur lang tid tar det att fa eft beslut om ersattning fran myndigheten/organet?

Det finns ingen tidsfrist for att fatta beslut om en ersattningsansékan. Hur lang tid det tar att fa ett beslut beror inte enbart pa hur komplicerat @rendet ar och
vilken bevisning beslutsmyndigheten maste fa in, utan dven pa hur manga arenden som samtidigt ar féremal for beslutsmyndighetens prévning.

P34 vilket sprak far jag beslutet om min ans6kan?

Beslutet om ersattningen ar pa polska.

Hur kan jag éverklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?

Om du inte &r n6jd med beslutet om ersattning kan du éverklaga till domstolen i andra instans (sgd // instancji). Du behéver inte sta for nagra kostnader i
samband med 6verklagandet.

Kan jag fa rattshjalp (hjalp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Rattshjalp kan ges enligt polsk lag. Rattshjalp ges till personer som kan visa att de inte har rad med en advokat. Kom ihag att du kan fa hjalp med din
ersattningsansokan av den allmanna aklagare som leder forundersokningen av det brott som du begéar ersattning for.

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anséka om ersattning i granséverskridande fall?

| Polen finns fonden for stod till brottsoffer och hjélp efter avtjanat straff (Fundusz Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej). Denna samlar
in pengar som anslagits for att bland annat hjalpa brottsoffer och deras anhériga. Fonden férvaltas av justitieministeriet. Stédet organiseras pa sa satt att
fondens forvaltare efter ett offentligt anbudsférfarande valjer ut de organisationer som har 1amnat de basta anbuden och beviljar dem éronmérkta bidrag for
atgarder till stod for brottsoffer.

Medlen anvands for att finansiera rattsligt, psykologiskt och materiellt stod. Rattshjalp kan ges for hjélp med att ansdka om ersattning, inbegripet i
gransoverskridande fall.

Om du vill ha sadan hjalp bor du kontakta en icke-statlig organisation som har fatt bidrag fran justitieministeriet for detta andamal, och visa att du ar ett
brottsoffer. Du hittar en férteckning éver sadana organisationer, tillsammans med deras kontaktuppgifter, pa justitieministeriets webbplats (" https://www.ms.
gov.pl/en/about-the-ministry-of-justice/), i det avsnitt som handlar om verksamhet / stéd till brottsoffer / stod till brottsoffer och deras anhériga — férteckning
Over enheter och organisationer (klicka pa: dziatalno$¢ / pomoc pokrzywdzonym przestepstwem / pomoc pokrzywdzonym przestepstwem oraz osobom im
najblizszym — lista podmiotéw i organizacji).

Senaste uppdatering: 03/04/2019

Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

lOm min ansokan (fran ett annat land) ska handlaggas i det har landet - Portugal

Vilken myndighet beslutar om en ersattningsansoékan vid gransoverskridande fall?

| Portugal " fungerar namnden for skydd av brottsoffer (CPVC) som beslutsmyndighet.

Kan jag sénda min ansckan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i granséverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistandsmyndigheten i
mitt hemland)?

Nej. Brottsoffer som har utsatts for valdsbrott eller vald i hemmet och som har hemvist i en annan EU-medlemsstat maste inge sin ans6kan om ersattning
/forskott fran den portugisiska staten till behdrig myndighet i den medlemsstat dar de har hemvist.

Den myndigheten 6versander sedan ansdkan till CPVC i Portugal. CPVC tar emot ansékan och vidtar de atgarder som behovs for att understka de faktiska
omstandigheterna och fatta beslut om ansékan.

Pa vilka sprak godtar erséattningsmyndigheten

a) en ansdkan?

CPVC godtar ansokningar och handlingar pa portugisiska eller engelska.

b) styrkande handlingar?

Om CPVC ber den behdriga myndigheten i den medlemsstat dar s6kanden har hemvist att skota forhoret med s6kanden eller nagon annan person (t.ex. ett
vittne eller en sakkunnig) far CPVC inte avvisa det skriftliga forhdrsprotokollet, forutsatt att protokollet ar skrivet pa ett av EU:s officiella sprak.

Om ersattningsmyndigheten 6versatter ans6kan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar for detta?



CPVC. Det gar inte att begéra ersattning for avgifter eller kostnader for de tjianster som begars och tillhandahalls av CPVC i mal som rér valdsbrott eller vald i
hemmet.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handl&dggningen av min ansékan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Nej.

Om jag maste narvara under forfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansokan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gér jag for att begéra
reseersattning? Vem ska jag kontakta?

CPVC tar emot alla handlingar den behover for att utreda och fatta beslut i &renden som ror ersattning fran den portugisiska staten for ett brott som begatts i
Portugal mot ett brottsoffer som har hemvist i en annan medlemsstat. CPCV kan aven be myndigheten i brottsoffrets hemviststat att forhéra brottsoffret. Det
finns inget krav pa att sékanden maste bege sig till Portugal for att héras av CPVC.

Om den portugisiska domstolen anser att skanden maste hdras personligen, och inte pa nagot annat satt, star den portugisiska staten for resekostnaderna
och tillhérande kostnader.

Socialférsakringskontoret ar den nationella myndighet som tar emot och handléagger ansékningar om réattshjalp.

Finns tolk tillganglig, om jag méaste narvara personligen?

Ja.

Godtas eller erkanns lékarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Alla handlingar som 6versands av den behdriga myndigheten i den medlemsstat dar sékanden har hemvist godtas utan nagra sarskilda formaliteter och ar
befriade fran kravet pa legalisering och liknande formaliteter.

Far jag ersattning fér resekostnader, om jag méaste genomga lakarunderstkning i det landet?

De lakarutlatanden som sdkanden har ingett till myndigheten i den medlemsstat dar han eller hon har hemvist, och som ar nédvandiga for att avgéra malet,
eller andra utlatanden som eventuellt begars, ska dversandas till CPVC. Inga ytterligare 1dkarundersdkningar behdver goras i Portugal.

Ungefar hur lang tid tar det att fa eft beslut om ersattning fran myndigheten/organet?

Bade den behoriga myndigheten i den medlemsstat dar s6kanden har hemvist och sékanden sjélv underrattas inom tio dagar nar CPVC har tagit emot
ansoOkan. De informeras ockséd om nar ett beslut om ansdkan kan férvantas.

P34 vilket sprak far jag beslutet om min ans6kan?

Beslutet om ersattningsansokan kan skickas pa portugisiska eller engelska till sokanden och till myndigheten i den medlemsstat dar sékanden har hemvist.
CPVC kan aven besluta att anvanda ett av de officiella spraken i den medlemsstat dar sékanden har hemvist, eller ett annat sprak i den medlemsstaten,
forutsatt att detta ar ett av EU:s officiella sprak.

Hur kan jag éverklaga beslutet om jag inte &r n6jd med det?

Om sokanden anser att CPVC:s beslut ar felaktigt har s6kanden 15 dagar pa sig att inge en begaran om omprévning av beslutet till CPVC. | anstkan ska
stkanden ange vilka grunder som anférs till stod for begaran, tillsammans med lamplig bevisning. CPVC har darefter 30 dagar pa sig att préva och fatta
beslut om begaran om omprévning. CPVC kan faststélla, dra tillbaka, upphava, andra eller ersatta det omtvistade beslutet.

Om sokanden inte ar néjd med omprévningsbeslutet kan sdkanden 6verklaga detta till en férvaltningsdomstol.

Kan jag fa rattshjalp (hjélp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

| just denna fraga har CPVC ingen mdjlighet att ingripa.

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anstka om erséttning i grdnséverskridande fall?

N&mnden fér skydd av brottsoffer (CPVC):

Personligt besok — Av. Fontes Pereira de Melo, n° 7, 7.° dto., 1050-115 Lissabon, mandag-fredag, kl. 9.30-12.30 och 14-16.30.

Per post, med hjélp av de formuldr som finns pa CPVC:s webbplats.

Per e-post: [" correio.cpcv@sg.m;.pt.

Online, genom att fylla i formularet for brottsoffer som utsatts fér valdsbrott eller formularet fér brottsoffer som utsatts fér vald i hemmet (" https://cpvec.mj.pt/).
Per telefon: (+351) 213 222 490, fastnattaxa géller, kl. 9.30-12.30 och 14-16.30.

APAV:

Jourtelefon for brottsoffer: (+351) 116 006 (kl. 9—21 pa vardagar).

Online, pa [=" APAV:s webbplats (tillganglig pa portugisiska, engelska, ryska, kinesiska), eller pa [" http://infovitimas.pt/pt/app/.
Teckensprakstolkning/SERV IIN — via videosamtal (+351 12 472), kl. 10-18 pa vardagar.

N&amnden fér medborgarskap och jamstélldhet (Comisséo para a Cidadania e Igualdade de Género) (GIG):

Informationstjanst for brottsoffer som utsatts for vald i hemmet (Servigo de Informagéo as Vitimas de Violéncia Doméstica) (ger information om brottsoffers
rattigheter och vilka resurser som finns runt om i landet samt var det gar att fa psykologiskt och socialt stod eller juridisk information) — Tfn: (+351) 800 202
148 (gratis och anonym konfidentiell tjanst som &r tillganglig dygnet runt alla dagar i veckan).

Senaste uppdatering: 07/04/2024

Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller fér den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

lOm min ans6kan (fran ett annat land) ska handléggas i det hér landet - Rumé&nien
Vilken myndighet beslutar om en ersattningsansékan vid gransoverskridande fall?

Den ruméanska beslutsmyndighet som har utsetts i enlighet med artikel 3.2 i direktiv 2004/80/EG ar

Distriktsdomstolen i Bukarest ( Tribunalul Bucuresti)

Kommissionen for beviljande av ekonomisk ersattning till brottsoffer (Comisia pentru acordarea de compensatii financiare victimelor infractiunilor)
Bulevardul UNIRII, nr. 37, Sector 3, Bukarest, code 030823

Tfn +40 214083600, +40 214083700

Fax +4021 3187731

E-post: [ tribunalul.bucuresti@just.ro

Webbplats: " http://www.tmb.ro/

Kan jag sédnda min ansékan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i gransdverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistdindsmyndigheten i
mitt hemland)?

Ja.




P4 vilka sprak godtar erséttningsmyndigheten

en ans6kan? Pa rumanska.

styrkande handlingar? Pa rumanska.

Om ersattningsmyndigheten 6versétter ansékan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar for detta?

Ej tillampligt.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handl&aggningen av min ansékan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Nej.

Om jag maste narvara under forfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansokan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gor jag for att begéra
reseersattning? Vem ska jag kontakta?

Fysisk narvaro ar inte obligatorisk.

Rattshjalpen tacker dven resekostnader om fysisk narvaro kravs enligt lag eller av domstolen, eller om domstolen beslutar att det inte finns nagon annan
mojlighet att hora personerna.

Domstolen beslutar huruvida dessa kostnader ska ersattas och informerar parten om hur man gor for att begara ersattning.

Finns tolk tillgénglig, om jag maste narvara personligen?

Fysisk narvaro ar inte obligatorisk.

Rattshjalpen tacker aven resekostnader om fysisk narvaro kravs enligt lag eller av domstolen, eller om domstolen beslutar att det inte finns nagon annan
mojlighet att héra personerna.

Domstolen beslutar huruvida dessa kostnader ska ersattas och informerar parten om hur man gor for att begara ersattning.

Godotas eller erkanns lakarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Undersokningen utfors av den utsedda rumanska beslutsmyndigheten, namligen kommissionen for beviljande av ekonomisk ersattning till brottsoffer vid
distriktsdomstolen i Bukarest.

Far jag erséttning for resekostnader, om jag maste genomga lakarundersdkning i det landet?

Domstolen beslutar huruvida dessa kostnader ska erséttas och informerar parten om hur man gor for att begara ersattning.

Ungefar hur lang tid tar det att fa ett beslut om erséttning fran myndigheten/organet?

Ett till tva ar.

P4 vilket sprak far jag beslutet om min ansékan?

Pa rumanska.

Hur kan jag 6verklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?

Efter att ha provat en ansdékan om ekonomisk ersattning eller en ansékan om forskottsutbetalning av den ekonomiska ersattningen kan kommissionen for
beviljande av ekonomisk ersattning till brottsoffer, som bestar av en domarpanel bestaende av tva domare, meddela nagot av féljande beslut:

Bevilja ansokan, faststalla vardet pa den ekonomiska ersattningen eller, i férekommande fall, férskottsutbetalningen av en del av ersattningen.

Avsla ans6kan om de lagstadgade villkoren for att beviljas ekonomisk erséattning eller, i forekommande fall, férskottsutbetalning av en del av ersattningen,
inte ar uppfyllda.

Avgodrandet angaende ansdkan om ekonomisk erséttning eller ansékan om forskottsutbetalning av den del av den ekonomiska erséttningen delges
brottsoffret.

Avgorandet kan 6verklagas till appellationsdomstolen inom 15 dagar fran delgivningen.

Kan jag fa rattshjalp (hjalp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Du kan fa statlig rattshjalp i enlighet med den rumanska lagstiftningen (artikel 14 ff. i lag nr 211/2004 om vissa atgarder for information till, stéd till och skydd
av brottsoffer).

Kostnadsfri rattshjalp beviljas, pa begaran, till féljande brottsofferkategorier:

Personer som utsatts for nagot av féljande brott: mordférsok, forsok till drap, misshandel, ett uppsatligt brott som har resulterat i kroppsskada, valdtakt,
sexuella 6vergrepp, sexuellt umgénge med minderarig, sexuellt dvergrepp mot minderarig.

Make, barn och personer beroende av de personer som har avlidit till foljd av mord, drap och uppsatliga brott som resulterat i personens dod.

Kostnadsfri rattshjalp beviljas ovannamnda brottsoffer om brottet har begatts i Rumanien eller, om brottet har begatts utanfér Rumanien, om brottsoffret ar
rumansk medborgare eller en utldndsk medborgare som lagligt vistas i Rumanien och brottmalsrattegangen halls i Rumanien.

Kostnadsfri rattshjalp beviljas pa begéran till offer for andra brott om brottsoffrets manadsinkomst per familjemedlem inte dverstiger den nationella
bruttominimilonen for det ar brottsoffret ingav sin rattshjalpsansékan.

Kostnadsfri rattshjalp beviljas endast om brottsoffret har vant sig till aklagarmyndigheterna eller domstolen inom 60 dagar fran brottstillfallet eller fran det
datum offret blev medvetet om att brottet begatts. Om brottsoffret var fysiskt eller psykiskt oférmdgen att anmala brottet till aklagarmyndigheterna I6per 60-
dagarsfristen fran den dag oférmdgenheten upphdrde.

Brottsoffer som inte har fyllt 18 ar och personer som ar stéllda under férmyndare &r inte skyldiga att géra en anmalan till aklagarmyndigheterna eller
domstolen i anslutning till brottet. Det juridiska ombud som féretrader den minderarige eller den person som ar stalld under formyndare kan anmala brottet till
aklagarmyndigheterna i anslutning till brottet.

Ansdkan om kostnadsfri rattshjalp ska inges till distriktsdomstolen inom vars domkrets brottsoffret har sin hemvist. Ansékan prévas av tva domare vid
kommissionen for beviljande av ekonomisk ersattning till brottsoffer. Deras beslut meddelas inom 15 dagar. Kopior pa styrkande handlingar for de uppgifter
som anges i ans6kan om kostnadsfri rattshjalp, och andra handlingar som brottsoffret férfogar 6ver och som kan vara till hjalp vid prévningen av ansdkan,
bifogas ansokan.

Ansdkan om kostnadsfri rattshjalp avgdrs genom ett beslut efter enskild 6verlaggning, som brottsoffret kallas att narvara vid.

Om brottsoffret inte har valt en férsvarsadvokat maste beslutet om godkannande av ansékan om kostnadsfri rattshjalp aven innehalla utndmningen av en
férsvarsadvokat pa eget initiativ (ex officio) enligt lag nr 51/1995 om organisation och utdvande av advokatyrket, offentliggjord pa nytt, i dess andrade och
kompletterade lydelse, och férordningarna om advokatyrket.

Beslutet om beviljande av kostnadsfri rattshjalp delges brottsoffret. Brottsoffret kan inge en begéran om omprovning av beslutet att avsla ansékan om
kostnadsfri rattshjalp till den distriktsdomstol som kommissionen fér beviljande av ekonomisk ersattning till brottsoffer &r knuten till. Begaran ska inges inom
15 dagar fran delgivningen. Omprévningen avgors av en domarpanel bestaende av tva domare.

Kostnadsfri rattshjalp beviljas alla brottsoffer under hela rattsprocessen upp till ett belopp motsvarande tva nationella bruttominimiloner for det ar brottsoffret
ingav ans6kan om kostnadsfri rattshjalp. De medel som behdvs for att kunna bevilja kostnadsfri rattshjalp kommer fran statskassan, via justitieministeriets
budget.



Ovannamnda bestdmmelser tillampas aven pa beviljandet av de belopp som behdvs for att verkstélla domen om civilrattslig ersattning till ett brottsoffer.
Ansdkan om kostnadsfri rattshjélp och begaran om erséattning av det belopp som kravs for att verkstalla domen om beviljande av civilréttslig ersattning till ett
brottsoffer kan ocksa inges av det juridiska ombudet till den minderarige eller den person som &r stalld under formyndare. Ansékan om kostnadsfri rattshjalp
och begédran om ersattning av det belopp som kravs for att verkstalla domen om beviljande av civilrattslig ersattning till ett brottsoffer ar befriade fran
stampelavgift.

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anséka om ersattning i granséverskridande fall?

Ansokan om kostnadsfri rattshjalp och begéran om ersattning av det belopp som krévs for att verkstalla domen om beviljande av civilrattslig ersattning till
brottsoffret kan ocksa inges av en icke-statlig organisation vars verksamhet inbegriper skydd av brottsoffer. | sa fall maste ansékan och begéaran ha
undertecknats av brottsoffret, innehalla alla nédvandiga uppgifter och atféljas av de nédvandiga styrkande handlingarna.

Senaste uppdatering: 15/10/2020

Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

lOm min ansokan (fran ett annat land) ska handlaggas i det har landet - Slovenien

Vilken myndighet beslutar om en ersattningsansokan vid gransoverskridande fall?

Sloveniens justitieministerium

Zupangi¢eva 3

Ljubljana

Telefon: +386 1 369 54 40

Fax: +386 1 369 54 75

E-post: [ gp.mp@gov.si

Webbplats: [ https://www.gov.si/drzavni-organi/ministrstva/ministrstvo-za-pravosodje/

Kan jag sanda min ansckan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i granséverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistandsmyndigheten i
mitt hemland)?

Ja.

Pa vilka sprak godtar erséattningsmyndigheten

— en ansokan? Pa slovenska.

— styrkande handlingar? Pa slovenska, i form av en bestyrkt versattning.

Om ansdkan och de styrkande handlingarna inte ar pa slovenska ska justitieministeriet skicka tillbaka dem till sokanden eller till den medlemsstats myndighet
som begaran kom fran, tillsammans med en forklaring om att ansdkan och de styrkande handlingarna maste vara pa slovenska.

Om erséttningsmyndigheten 6versétter ansokan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar for detta?

Om ansdkan och de styrkande handlingarna inte &r pa slovenska ska justitieministeriet skicka tillbaka dem till sékanden eller till den myndighet som begéran
kom fran, tillsammans med en forklaring om att ansékan och de styrkande handlingarna maste vara pa slovenska. Med andra ord éversatter
ersattningsmyndigheten inte begéaran eller styrkande handlingar fran andra EU-medlemsstater. Slovenien star for dversattningskostnaderna.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handl&dggningen av min ansékan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Nej. Ingen avgift tas ut fér ansékningar, handlingar och beslut i ersattningsférfaranden enligt denna lag.

Om jag maste narvara under forfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansdkan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gor jag for att begéra
reseerséttning? Vem ska jag kontakta?

Nej, resekostnader ersatts inte.

Finns tolk tillganglig, om jag maste narvara personligen?

Huvudregeln &r att du inte behdver narvara personligen i forfarandet.

Kommittén for beslut om erséttning till brottsoffer kan besluta att halla en muntlig férhandling eller férhéra en part eller en sakkunnig. Enligt reglerna for de
allmanna administrativa forfarandena har parter som inte beharskar spréket eller som inte kan anvanda spraket pa grund av en funktionsnedsattning ratt till
en tolk for att kunna folja med i férfarandet. Myndigheten &r skyldig att underratta sokandena om detta.

Enligt lagen kan ersattningskommittén emellertid be den behériga myndigheten i den andra EU-medlemsstat dar sdkanden har ansékt om ersattning att
ombesorja detta. | sa fall behdver s6kanden inte narvara personligen.

Godtas eller erkanns ldkarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Bifogade lakarintyg godtas eller erkdnns om de inges pa slovenska, i form av en bestyrkt dversattning.

Far jag ersattning for resekostnader, om jag maste genomga lakarunderstkning i det landet?

Enligt reglerna for de allménna administrativa férfarandena far du ingen reseerséattning eftersom det ror sig om ett forfarande pa sékandens begaran.
Ungefar hur lang tid tar det att fa ett beslut om erséttning fran myndigheten/organet?

Den lagstadgade fristen for att utfarda ett beslut ar tre manader fran mottagandet av en fullstandig ansdkan. | regel pagar det faktiska forfarandet i mindre an
ett halvar, beroende pa omstéandigheterna i det enskilda fallet.

P4 vilket sprak far jag beslutet om min ansékan?

Beslutet meddelas pa slovenska.

Om forfarandet ska genomféras via den behdriga myndigheten i en annan EU-medlemsstat skickas beslutet tillsammans med det féreskrivna
standardformulér som Europeiska kommissionen har tagit fram. Formularet maste fyllas i pa det sprak som anvénds i den behériga medlemsstat som det
skickas till. En del av av standardformularet utgérs dessutom av en sammanfattning av beslutet, en forklaring eller instruktion om vilket rattsmedel som kan
tillgripas, och en férklaring om vilka andra atgarder som sékanden férvantas vidta.

Hur kan jag éverklaga beslutet om jag inte &r n6jd med det?

Du kan 6verklaga beslutet till Sloveniens férvaltningsdomstol.

Kan jag fa rattshjalp (hjalp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Du kan inte fa rattshjalp i administrativa forfaranden som inbegriper utarbetandet av en erséattningsansokan.

Enligt reglerna for allménna administrativa forfaranden maste ansvarig tjiansteman emellertid respektera principen om att sokandens rattigheter ska skyddas.
Tjanstemannen maste darfor ge sékanden mdjlighet att utdva sina rattigheter, uppmarksamma dem pa detta, uppmana dem att fylla i ansdékan och ge
forklaringar. Samtidigt ska tjanstemannen se till att sékandens okunnighet eller okunskap inte skadar hans eller hennes rattigheter.



Soékanden kan vacka talan mot ett beslut fran ersattningskommittén. | en férvaltningsrattslig tvist som &r foremal for en rattsprocess har utlanningar (som inte
ar bosatta i Slovenien) ratt till kostnadsfri rattshjalp enligt principen om émsesidighet eller enligt de villkor och i de fall som anges i internationella férdrag som
Slovenien ar bundet av.

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anséka om ersattning i granséverskridande fall?

Information saknas.

Senaste uppdatering: 12/03/2019

Sidans nationella sprakversion skéts av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dverséattningarna &nnu
inte tar hansyn till eventuella andringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

lOm min ansokan (fran ett annat land) ska handlaggas i det hér landet - Slovakien
Vilken myndighet beslutar om en erséattningsansdkan vid gréansoverskridande fall?

Slovakiens justitieministerium — avdelningen for rehabilitering och brottsskadeersattning

Telefon: +421288891225

Fax: +4212888 91 579

E-post: [ victims@justice.sk

Webbplats: =" https://www.justice.gov.sk

Kan jag sénda min ansckan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i granséverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistandsmyndigheten i
mitt hemland)?

Det gar inte att kommunicera direkt med det slovakiska justitieministeriet. Bistandsmyndigheten i hemlandet bér anvandas for granséverskridande
ansokningar.

P4 vilka sprak godtar ersattningsmyndigheten

en ans6kan? Pa slovakiska.

styrkande handlingar? Pa slovakiska.

Om erséttningsmyndigheten 6versétter ansékan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar for detta?

Det slovakiska justitieministeriet dversatter inte de nédvandiga handlingarna. Brottsoffret betalar for dversattningen och tillhérande kostnader.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handl&dggningen av min ansékan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Inga avgifter tas ut for forfarandet.

Om jag maste narvara under forfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansdkan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gor jag for att begéra
reseerséttning? Vem ska jag kontakta?

Ett offer for ett valdsbrott behdver inte narvara vid provningen av en ansdkan om ersattning. Eventuella forhér genomférs av den anmodade
bistandsmyndigheten eller av de slovakiska myndigheterna med hjalp av teknisk utrustning for audiovisuell 6verféring. Inga resekostnader uppkommer
saledes, och ingen ersattning for resekostnader behdver darfor betalas ut.

Finns tolk tillgénglig, om jag maste nérvara personligen?

| lagen foreskrivs inte att sokanden maste narvara personligen i ersattningsférfarandet. Ett offer for ett valdsbrott behdver inte néarvara vid prévningen av en
ansOkan om ersattning.

Godotas eller erkanns lékarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Ett lakarutlatande som uppfyller kraven i den slovakiska lagstiftningen kravs for att faststalla ersattning for sveda och vark. En lakare i Slovakien kan dock
fortfarande beddma ditt halsotillstand pa grundval av lakarutlatanden som utfardats i det land du bor i.

Far jag erséttning for resekostnader, om jag maste genomga lakarundersdkning i det landet?

Resekostnader ersatts inte.

Ungefar hur lang tid tar det att fa ett beslut om ersattning fran myndigheten/organet?

Det slovakiska justitieministeriet fattar beslut inom sex manader fran mottagandet av en fullstandig ansokan.

P4 vilket sprak far jag beslutet om min ansékan?

Pa slovakiska.

Hur kan jag 6verklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?

Genom att vacka talan vid domstol.

Kan jag fa rattshjalp (hjalp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Enligt slovakisk lagstiftning kan du inte fa rattshjalp specifikt for att ansdéka om ersattning. Du kan fa allmant juridiskt bistand fran det statliga
rattshjalpscentret, eller pa begéran fran en av de organisationer som hjalper brottsoffer. Det slovakiska justitieministeriet tillhandahaller allman vagledning om
hur man anséker om ersattning.

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anséka om erséattning i granséverskridande fall?

Det finns frivilligorganisationer som tillhandahaller hjalp och stéd till offer for valdsbrott i Slovakien. Dessa ar inriktade pa vissa typer av brottsoffer.
Mdjligheterna for enskilda organisationer att hjélpa till med ansdkningar om erséttning i gransoverskridande fall beror framst pa deras personalkapacitet.
Senaste uppdatering: 27/02/2023

Sidans nationella sprékversion skéts av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det & mojligt att dverséattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella andringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. Fér de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

(Om min ansokan (fran ett annat land) ska handléggas i det hér landet - Finland

Vilken myndighet beslutar om en erséttningsansékan vid gransdéverskridande fall?

Statskontoret

PB 50

FI-00054 Statskontoret, Finland

E-post: [" rikosvahingot@valtiokonttori.fi

[ https://www.valtiokonttori.fi/sv/framsida/

Kan jag sanda min ansckan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i granséverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistandsmyndigheten i
mitt hemland)?




Du kan séanda din ansdkan direkt till Statskontoret. Notera dock nedanstaende begransningar for vilket sprak som kan anvandas i handlingarna.

P4 vilka sprak godtar ersattningsmyndigheten en ansékan?

Och styrkande handlingar?

Ansdkan maste goras pa finska, svenska eller engelska. De styrkande handlingarna bor ocksa vara pa ett av dessa sprak.

Om erséttningsmyndigheten 6versétter ansékan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar for detta?

Statskontoret handlagger inte en ansékan som inte gjorts pa ett av ovannamnda sprak. Om du behdver hjélp med att 6versatta handlingar kan du kontakta
bistdndsmyndigheten i det land du bor i.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handl&dggningen av min ansékan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Inga administrativa avgifter tas ut for handlaggningen av din ansékan.

Om jag maste narvara under forfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansokan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gér jag for att begéra
reseersattning? Vem ska jag kontakta?

Statskontoret handlagger arendet med hjalp av ett skriftligt forfarande. Du kommer inte i nagot skede av férfarandet anmodas att nérvara personligen.
Finns tolk tillgénglig, om jag maste narvara personligen?

Se foregaende svar.

Godotas eller erkénns lakarintyg som utférdats av lékare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Ett 1akarintyg som utférdats av en lékare i det land du bor i godtas som bevis pa den skada som lidits.

Far jag erséttning for resekostnader, om jag maste genomga lakarundersokning i det landet?

Se foregaende svar.

Ungefér hur lang tid tar det att fa eft beslut om ersattning fran myndigheten/organet?

Du far i genomsnitt ett beslut 6—8 manader efter det att Statskontoret har mottagit din ansékan.

P34 vilket sprak far jag beslutet om min ans6kan?

Statskontoret utfardar endast beslut pa finska och svenska. Om du gjorde din ansdkan pa engelska far du en engelsk sammanfattning av innehallet i beslutet
tillsammans med beslutet.

Hur kan jag éverklaga beslutet om jag inte &r n6jd med det?

Du kan éverklaga ett beslut som du har mottagit genom att inge ett skriftligt Sverklagande till férsakringsdomstolen. Overklagandet ska inges inom 30 dagar
fran den dag du fick kAnnedom om beslutet. Information om hur du gér for att dverklaga bifogas Statskontorets ersattningsbeslut.

Kan jag fa rattshjalp (hjalp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Statskontoret kan ge rad i alla fragor som ror ersattningsansokningar. Om du tar hjélp av en extern advokat for att utarbeta din anstkan kan du endast fa
ersattning for detta om du har beviljats rattshjalp eller tilldelats ett offentligt rattsbitrade for domstolsprévningen av arendet. Kostnaderna for att utarbeta en
ansOkan kan aven ersattas om arendet inte behandlas vid domstol, om du uppfyller de ekonomiska villkoren for att fa rattshjalp.

Finns det nagon brottsofferorganisation i det har landet som kan hjélpa mig att anséka om erséttning?

Brottsofferjouren (RIKU) kan hjélpa dig att anséka om erséattning. Du hittar brottsofferjourens kontaktuppgifter pa dess webbplats: [ https://www.riku.fi/se
/hem/.

Senaste uppdatering: 09/02/2020

Sidans nationella sprékversion skots av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. Fér de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

lOm min ansokan (fran ett annat land) ska handlaggas i det har landet - Sverige

Vilken myndighet beslutar om en ersattningsansoékan vid gransoverskridande fall?

Brottsoffermyndigheten

Storgatan 49

Umea

Tfn : (46)90708200

Fax : (46)90178353

E-post : [ registrator@brottsoffermyndigheten.se

Webbplats : [" http://www.brottsoffermyndigheten.se/

Postadress :

Box 470

SE-901 09

Umea, Sverige

Kan jag sénda min ansékan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i granséverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistindsmyndigheten i
mitt hemland)?

Ja, om brottet skett i Sverige kan ansdkan goras direkt till Brottsoffermyndigheten.

Pa vilka sprak godtar erséattningsmyndigheten

— en ansokan

— styrkande handlingar

Ansdkan och styrkande handlingar godtas pa svenska och engelska.

Om erséttningsmyndigheten éversétter ansokan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar fér detta?

Overséttningar bekostas av Brottsoffermyndigheten.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handlaggningen av min ansokan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket sétt kan jag betala dessa?

Nej.

Om jag maste narvara under férfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansdkan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gér jag for att begéra
reseersattning? Vem ska jag kontakta?

Sdékanden behdver inte narvara. Handlaggningen ar skriftlig.

Finns tolk tillgénglig, om jag maste nérvara personligen?

Méjligheter till tolkning finns om sadant behov skulle uppsta under handlaggningen.




Godtas eller erkénns lékarintyg som utfardats av lékare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Lakarintyg och journalanteckningar fran annat land kan godtas. Nar det finns behov av kompletterande bedémning anlitar Brottsoffermyndigheten vanligtvis
sakkunniga lakare som skriver yttrande utifran den medicinska utredning som finns tillganglig.

Far jag erséttning for resekostnader, om jag maste genomga lakarundersokning i det landet?

Det finns vanligtvis inget behov av Iakarunders6kning i Sverige nar man ar boende i ett annat EU-land. Men om det skulle krévas sadan ytterligare utredning
finns mojlighet att fa kostnaderna ersatta.

Ungefar hur lang tid tar det att fa ett beslut om erséttning fran myndigheten/organet?

Handlaggningstiden varierar beroende pa arendets beskaffenhet och arbetsbelastningen pa myndigheten. Genomsnittlig handlaggningstid ar vanligtvis cirka
tre mé&nader, men det kan bade ga fortare eller ta léangre tid. Arenden tas i turordning och fértur ges normalt sett inte.

P4 vilket sprak far jag beslutet om min ansékan?

Beslutet ar pa svenska. Om du inte beharskar svenska far du ocksa en sammanfattning av beslutet pa engelska.

Hur kan jag 6verklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?

Brottsoffermyndighetens beslut kan inte éverklagas, men myndigheten kan pa begaran eller eget initiativ andra beslutet om nya omstandigheter tillkommit
eller det annars finns skal till det.

Den som ar missndjd med beslutet ska da skicka en skriftlig begdran om omprévning till myndigheten. Man bor i begéran ange vilken andring man vill ha och
ange skal for detta. Eventuellt kompletterande material bor ges in tillsammans med begéaran.

Sokanden har alltid ratt att fa sitt beslut omprévat av Namnden for brottsskadeersattning

Kan jag fa réttshjélp (hjélp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Ersattning for ombudskostnader ersatts bara om det finns sarskilda skal. Normalt sett behdver man inte heller hjalp fran en advokat nar det galler fragan om
brottsskadeersattning. Att ansoka ar relativt enkelt. Myndigheten har ocksa en skyldighet att lAmna information och service till den som soker ersattning samt
ett ansvar att hamta in den utredning som beslut i ett arende kraver.

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anséka om ersattning i granséverskridande fall?

Om man vill ansdka eller har fragor kring ersattning i granséverskridande fall ar det Iampligast att véanda sig till Brottsoffermyndigheten for att fa hjalp och
information. Information finns pa [=" https://www.brottsoffermyndigheten.se/. Man kan ocksa ringa myndigheten pa +46 90 70 82 00.

Senaste uppdatering: 26/03/2020

Sidans nationella sprakversion skots av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller fér den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

Vilken myndighet beslutar om en erséttningsansékan vid gransdverskridande fall?

Criminal Injuries Compensation Authority (CICA)

Alexander Bain House

Atlantic Quay

15 York Street

G238JQ

Glasgow

Tfn: 00 44 203 684 2517

Webbplats: [ https://www.gov.uk/government/organisations/criminal-injuries-compensation-authority

Kan jag sdnda min ansékan direkt till beslutsmyndigheten i det landet aven i granséverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistdindsmyndigheten i
mitt hemland)?

Vi godtar en ansokan direkt fran dig, utan att du behdver vanda dig till bistandsmyndigheten i ditt hemland.

P4 vilka sprak godtar erséattningsmyndigheten

en ansokan?

styrkande handlingar?

Vi vill helst ha dessa handlingar pa engelska.

Om erséttningsmyndigheten 6versétter ansokan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar for detta?

Vi betalar for dessa Oversattningar.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i England/Wales fér handlaggningen av min ansékan (som mottagits fran ett annat EU-
land)? Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Vi tar inte ut nagon avgift for vara tjanster.

Om jag maste narvara under forfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansdkan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gor jag for att begéra
reseersattning? Vem ska jag kontakta?

Vi handlagger ansokningar med hjalp av ett skriftligt forfarande och har skriftlig kontakt med sdkande. Personlig narvaro ar inte nédvandig.

Finns tolk tiliganglig, om jag maste narvara personligen?

Ej tillampligt.

Godtas eller erkénns lékarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i England/Wales undersdka min hélsa
eller skada?

Vi godtar lakarintyg fran legitimerade lakare i andra lander.

Far jag ersattning fér resekostnader, om jag maste genomga lakarundersdkning i England/Wales?

Vi betalar inte ut reseersattning.

Ungefar hur lang tid tar det att fa ett beslut om erséttning fran myndigheten/organet?

Hur lang tid det tar att préva en ansékan beror pa hur komplicerad den ar. En ans6kan om ersattning for inkomstbortfall tar langre tid &n ansdkningar om
ersattning enligt tariffen for olika skador. CICA fattar inget slutligt beslut om en ans6kan férran du bekraftar att du har blivit sa aterstalld fran dina skador som
du kan bli. Var stravan ar att avsluta okomplicerade drenden inom 12 manader fran det att ansékan mottogs.

P34 vilket sprak far jag beslutet om min ans6kan?

Var korrespondens med dig kommer att ske pa engelska.

Hur kan jag éverklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?



Om du inte ar n6jd med det ursprungliga beslutet och vill att vi omprévar det maste du inge en skriftlig begdran om omprévning. Begéran ska inges inom 56
dagar fran dagen for det ursprungliga beslutet. Du maste bifoga den ytterligare bevisning som du vill att vi ska beakta till stod fér din ansdkan.

Efter att vi har mottagit din begaran om omprévning, och styrkande handlingar, prévas begaran av en annan ersattningshandlaggare an den som fattade det
ursprungliga beslutet. Omprévningsbeslutet kan vara mer eller mindre férmanligt an det ursprungliga beslutet, eller sa kan handlaggaren komma fram till att
det inte finns skal att &ndra det tidigare beslutet.

Om du inte ar néjd med ett omprévningsbeslut kan du 6verklaga detta beslut till namnden for brottsskadeersattning (First-tier Tribunal (Criminal Injuries
Compensation)), i enlighet med reglerna for férfarandet vid denna namnd. Du hittar dessa regler pa =" nAmndens webbplats.

Kan jag fa réattshjalp (hjélp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Du behdver inte anlita och betala ett juridiskt ombud som t.ex. en solicitor eller ett féretag specialiserat pa ersattningsansodkningar for att anséka om
ersattning. Om du valjer att betala for hjalp med ansdkan kan vi inte sta for kostnaderna for detta. Du maste sjalv sta for dessa kostnader.

Finns det brottsofferorganisationer i England/Wales som kan hjélpa mig att anséka om ersattning i granséverskridande fall?

Du kan kontakta tjansten for information till brottsoffer, " Victims Information Service, for hjalp med din ansékan.

Senaste uppdatering: 16/10/2019

Sidans nationella sprékversion skéts av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dverséattningarna &nnu
inte tar hansyn till eventuella andringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

lOm min ansokan (fran ett annat land) ska handlaggas i det hér landet - Nordirland
Detta avsnitt &r inte tillampligt. Den nordirlandska erséattningsmyndigheten handlagger endast ansdkningar som ror brott som begas i Nordirland.

Vilken myndighet beslutar om en erséttningsansékan vid gransdverskridande fall?

Kan jag sanda min ansckan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i granséverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistandsmyndigheten i
mitt hemland)?

P4 vilka sprak godtar erséttningsmyndigheten

— en ansokan

— styrkande handlingar -

Om ersattningsmyndigheten 6versatter ans6kan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar fér detta?

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i det landet fér handlaggningen av min ansékan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Om jag maste narvara under forfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansokan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gor jag for att begara
reseerséattning? Vem ska jag kontakta?

Finns tolk tiligénglig, om jag méaste narvara personligen?
Godtas eller erkanns lékarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i det andra landet underséka min
hélsa eller skada?

Far jag ersattning for resekostnader, om jag maste genomga lakarunderstkning i det landet?

Ungefar hur lang tid tar det att fa ett beslut om erséttning fran myndigheten/organet?

P4 vilket sprak far jag beslutet om min ansékan?

Hur kan jag 6verklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?

Kan jag fa rattshjalp (hjélp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Finns det brottsofferorganisationer i det landet som kan hjélpa mig att anstka om erséttning i grnséverskridande fall?

Senaste uppdatering: 15/10/2019

Sidans nationella sprékversion skots av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.

lOm min ansokan (fran ett annat land) ska handlaggas i det har landet - Skottland
Vilken myndighet beslutar om en ersattningsansoékan vid gransoverskridande fall?

Criminal Injuries Compensation Authority (CICA)
Alexander Bain House

Atlantic Quay

15 York Street

G238JQ

Glasgow

Tfn: 00 44 300 003 3601

Webbplats: " https://www.gov.uk/government/organisations/criminal-injuries-compensation-authority

Kan jag sénda min ansckan direkt till beslutsmyndigheten i det landet &ven i granséverskridande fall (utan att behéva vanda mig till bistandsmyndigheten i
mitt hemland)?



Vi godtar en ansokan direkt fran dig, utan att du behdver vanda dig till bistdandsmyndigheten i ditt hemland.

P4 vilka sprak godtar ersattningsmyndigheten

en ansokan?

styrkande handlingar?

Vi vill helst ha dessa handlingar pa engelska.

Om erséttningsmyndigheten 6versétter ansékan/de styrkande handlingarna fran ett annat EU-land, vem betalar for detta?

Vi betalar for dessa Oversattningar.

Finns det nagra administrativa eller andra avgifter som ska betalas i Skottland fér handldggningen av min ansdkan (som mottagits fran ett annat EU-land)?
Om ja, pa vilket satt kan jag betala dessa?

Vi tar inte ut nagon avgift for vara tjanster.

Om jag maste narvara under forfarandet och/eller nar beslut fattas om min ansékan, kan jag da fa ersattning for resekostnader? Hur gor jag for att begéra
reseerséttning? Vem ska jag kontakta?

Vi handlagger ansokningar med hjalp av ett skriftligt forfarande och har skriftlig kontakt med s6kande. Personlig narvaro ar inte nédvandig.

Finns tolk tillganglig, om jag maste narvara personligen?

Ej tillampligt.

Godtas eller erkénns lékarintyg som utfardats av lakare i det land jag bor i — eller maste jag lata medicinskt sakkunniga i Skottland understka min hélsa eller
skada?

Vi godtar lakarintyg fran legitimerade lakare i andra lander.

Far jag ersattning for resekostnader, om jag maste genomga lakarundersokning i Skottland?

Vi betalar inte ut reseersattning.

Ungefar hur lang tid tar det att fa eft beslut om ersattning fran myndigheten/organet?

Var strévan ar att avsluta okomplicerade arenden inom 12 manader fran det att ans6kan mottogs. Komplicerade @renden tar langre tid. Vi fattar inget slutligt
beslut i ditt arende under pagaende lakarbehandling, eller sa lange det ar oklart hur aterstalld du kommer att bli.

P34 vilket sprak far jag beslutet om min ans6kan?

Var korrespondens med dig kommer att ske pa engelska.

Hur kan jag éverklaga beslutet om jag inte ar néjd med det?

Om du inte a&r ndjd med det ursprungliga beslutet och vill att vi omprévar det maste du inge en skriftlig begéran om omprévning. Begaran ska inges inom 56
dagar fran dagen for det ursprungliga beslutet. Du maste bifoga den ytterligare bevisning som du vill att vi ska beakta till stod fér din ansdkan.

Efter att vi har mottagit din begédran om omprévning, och styrkande handlingar, prévas begéran av en annan ersattningshandlaggare an den som fattade det
ursprungliga beslutet. Omprovningsbeslutet kan vara mer eller mindre férmanligt &n det ursprungliga beslutet, eller sa kan handlaggaren komma fram till att
det inte finns skal att &ndra det tidigare beslutet.

Om du inte ar ndjd med ett omprévningsbeslut kan du éverklaga detta beslut till namnden for brottsskadeersattning ( First-tier Tribunal (Criminal Injuries
Compensation)), i enlighet med reglerna for férfarandet vid denna namnd. Du hittar dessa regler pa " namndens webbplats.

Kan jag fa rattshjalp (hjélp fran en advokat) enligt det andra landets regler?

Du behdver inte anlita och betala ett juridiskt ombud som t.ex. en solicitor eller ett foretag specialiserat pa ersattningsansokningar for att anséka om
ersattning. Om du valjer att betala for hjalp med ansdkan kan vi inte sta for kostnaderna for detta. Du maste sjalv sta for dessa kostnader.

Finns det brottsofferorganisationer i Skottland som kan hjélpa mig att ans6ka om ersattning i gransoéverskridande fall?

Du kan kontakta tjansten for information till brottsoffer och vittnen, (" Victims and Witness Information Service), for att fa hjilp med din ansokan.

Senaste uppdatering: 15/10/2019

Sidans nationella sprékversion skéts av respektive medlemsland. Oversattningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det & mojligt att dverséattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella andringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. Fér de upphovsrattsliga regler som géller for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.



