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Drepturile victimelor, pe tari

Estonia

Veti fi considerat victima a unei infractiuni (parte vatdmata) daca ati suferit in mod direct un prejudiciu fizic, material sau moral ca urmare a savarsirii unei
fapte ilegale, de exemplu daca ati suferit vatamari sau daca bunurile dumneavoastra au fost deteriorate sau furate etc., ca urmare a savarsirii unei fapte care
constituie infractiune Tn conformitate cu dreptul intern eston. Ca victima a unei infractiuni, legea va confera anumite drepturi inainte de initierea procedurilor
judiciare (a procesului), pe parcursul acestora si dupa incheierea lor.

Procedurile judiciare penale Th Estonia incep cu faza de cercetare, care este desfasurata in general de catre politie si procuror si pe parcursul careia se
strang probe n legatura cu fapta savarsita si cu presupusul faptuitor. Daca exista probe suficiente, dosarul este trimis in instanta. Procesul se finalizeaza cu
hotararea instantei prin care inculpatul este condamnat sau achitat. In cazul unei condamnéri, instanta se pronunta si in legatura cu actiunea civila intentata
de victima impotriva inculpatului pentru obtinerea de despagubiri, dar in cazul achitarii, actiunea civila este respinsa. In acest caz se pot cere despagubiri in
cadrul unei actiuni civile. Instanta poate decide sa admita actiunea civila — partial sau total — si sa acorde despagubiri sau sa o respinga. Dacéa nu sunteti de
acord cu hotaréarea instantei, o puteti ataca la o instanta superioara.

Faceti clic pe link-urile de mai jos pentru a gasi informatiile de care aveti nevoie

1 - Drepturile pe care le am daca am fost victima unei infractiuni

2 - Denuntarea unei infractiuni si drepturile mele pe parcursul cercetarii sau al procesului

3 - Drepturile pe care le am dupa proces

4 - Despagubiri

5 - Drepturile pe care le am in materie de sprijin si asistenta
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Ce informatii voi primi din partea autoritatilor (de ex. politie, parchet) dupa savarsirea infractiunii, chiar Tnainte de denuntarea acesteia?

Autoritatile va vor oferi informatii privind:

modul de denuntare a infractiunii si

orice servicii de sprijin pentru victime care sunt disponibile chiar inainte de a denunta infractiunea.

Existd, de asemenea, indruméri pe site-ul [ Politiei si al Politiei de Frontiera.

Nu locuiesc in statul membru al UE in care a avut loc infractiunea (cetéteni din UE si din afara UE). Cum imi sunt protejate drepturile?

Drepturile dumneavoastra vor fi protejate indiferent de statul membru din UE in care s-a savarsit infractiunea. Puteti sa denuntati infractiunea si, daca este
necesar, sa beneficiati de serviciile de sprijinire a victimelor atat in tara in care a avut loc infractiunea, cat si in tara in care locuiti.

Tn cazul In care denunf sévarsirea unei infracfiuni, ce informatji voi primi?

Atunci cand denuntati o infractiune, aveti dreptul de a primi urméatoarele informatii:

la cererea dumneavoastra, o confirmare scrisa a faptului ca ati denuntat o infractiune;

o notificare, in termen de zece zile, privind decizia de initiere sau de neinitiere a actiunii penale;

n cazul in care este initiata actiunea penala, veti fi interogat(a) in calitate de victima si intrebat(d) daca doriti sa primiti informatii cu privire la arestarea si
eliberarea suspectului, precum si cu privire la data si locul procesului; in plus,

atunci cand se incheie faza de urmarire penala in dosar, procurorul va va anunta ca aveti dreptul sa examinati continutul dosarului penal.

Am dreptul s& beneficiez in mod gratuit de servicii de interpretare sau de traducere (atunci cénd contactez politia sau alte autoritati ori in cursul cercetarii i
al procesului)?

Orice persoana care nu intelege sau nu vorbeste limba estona are dreptul la interpretare pe parcursul procesului. Aveti dreptul, la cerere, sa primiti o
traducere a oricarui text care este esential pentru intelegerea hotararii privind incheierea actiunii penale sau a hotararii judecatoresti ori pentru a se asigura
caracterul echitabil al procesului.

Cum se asigura autoritatile ca Tnfeleg si ca ma fac infeles (in cazul copiilor sau in cazul in care am un handicap)?

Autoritétile trebuie sa se asigure ca intelegeti ce vi se explica si ca v faceti inteles/inteleasé. In acest scop, la sectia de politie sau la parchet puteti consulta
fise informative intr-un limbaj usor de inteles si va stau la dispozitie specialisti in domeniu. De asemenea, aveti intotdeauna dreptul la un interpret in limbaj
mimico-gestual.

Servicii de sprijin pentru victime

Ce entitati ofera sprijin pentru victime?

[" Comitetul National al Asigurarilor Sociale din Estonia ofera servicii de sprijin pentru victime.

Tn cazul Tn care sunteti o victima a violentei impotriva femeilor, puteti apela, de asemenea, la =" centrele de refugiu pentru femei pentru ajutor.

Ma va indruma in mod automat politia catre un serviciu de sprijin pentru victime?

Politia va va informa cu privire la serviciile de sprijin pentru victime si va va indruma catre un lucrator asistent pentru victime, daca este necesar. in multe
sectii de politie exista un lucrator asistent pentru victime disponibil in orice moment.

Cum mi se protejeaza confidentialitatea?



Toate informatiile colectate in cursul actiunii penale sunt confidentiale si nu vor fi divulgate public inainte de proces. Instanta poate sa declare, de asemenea,
ca procesul va avea loc cu usile inchise, caz in care informatiile discutate in cadrul procesului nu vor fi accesibile publicului.

Trebuie sé denunf sévarsirea infractiunii pentru a avea acces la serviciile de sprijin pentru victime?

Nu, orice persoana are acces la serviciul general de sprijin pentru victime, indiferent daca aceasta a denuntat sau nu o infractiune. Cu toate acestea, exista
anumite servicii de sprijin pentru victime, cum ar fi despagubirea acordata victimelor violentei sau indemnizatia pentru asistenta psihologica, la care aveti
acces doar dupa ce ati denuntat o infractiune.

Protectia personald in cazul in care sunt in pericol

Ce tipuri de protectie sunt disponibile?

Puteti ruga procurorul sa solicite instantei sa emita un ordin de restrictie provizoriu impotriva suspectului. Un ordin de restrictie provizoriu impune suspectului
sa stea departe de locurile mentionate de catre instanta si sa nu se apropie sau sa comunice cu persoanele indicate de instanta.

De asemenea, puteti fi protejat(a) si prin masuri de protectie a martorilor aplicate de catre politie la cererea parchetului.

Ce entitéti Tmi pot oferi protectie?

Daca sunteti in pericol, contactati politia, iar aceasta va va asigura siguranta.

Cazul meu va fi evaluat pentru a se vedea daca exista in continuare riscul de a suferi prejudicii din partea autorului infractiunii?

Politia trebuie sa evalueze fiecare caz pentru a se asigura ca nu se vor mai produce vatamari.

Cazul meu va fi evaluat pentru a se vedea daca exista in continuare riscul de a suferi prejudicii din partea sistemului de justitie penaléa (in cursul investigarii
sau al procesului)?

Toate autoritatile competente sunt obligate sa aiba in vedere interesele dumneavoastra si sa va fereasca de suferinta victimizarii secundare in cursul actiunii
penale.

Ce protectie exista pentru victimele vulnerabile?

Tn cazul Tn care sunteti victima unei infractiuni grave, vi se poate permite sa nu fiti interogat(d) in instant&; in mod alternativ, poate fi permis& desfasurarea
unei sedinte de judecata prin teleconferintd sau se poate utiliza un perete despartitor pentru a va feri de privirile acuzatului atunci cand sunteti interogat(a) in
instanta.

Sunt minor(&) — am drepturi speciale?

Autoritatea competenta poate solicita prezenta unui functionar pentru protectia copilului, unui asistent social sau unui psiholog pentru audierea unei victime
minore. Acest lucru este obligatoriu in cazurile grave, in cazul in care judecatorul sau procurorul nu a beneficiat de o formare adecvata.

Tn cazul in care sunteti minor si interesele dumneavoastra in calitate de victima sunt in contradictie cu cele ale reprezentantului sau parintilor
dumneavoastra, autoritatea competenta va poate desemna un avocat gratuit, ca asistenta judiciara.

Minorii cu tulburari mintale si toti copiii sub varsta de 10 ani, precum si copiii sub varsta de 14 ani victime ale violentei domestice sau sexuale nu vor fi audiati
n instanta. Audierea minorului de catre politie va fi inregistrata video si va putea fi folosita ca proba in instanta.

Un membru al familiei mele a murit in urma savarsirii unei infractiuni — ce drepturi am?

Tn cazul in care un membru al familiei dumneavoastra a murit in urma savarsirii unei infractiuni, dispuneti de toate drepturile unei victime in cursul procedurii.
Un membru al familiei mele a fost victima unei infractiuni — ce drepturi am?

n cazul in care un membru al familiei dumneavoastra a fost victima a unei infractiuni, aveti dreptul, daca este necesar, de a beneficia de servicii de sprijin
pentru victime, in mod similar victimei.

Pot avea acces la mediere? Care sunt conditiile? Voi fi in siguranta pe parcursul medierii?

Cu consimtamantul dumneavoastra si al suspectului, parchetul poate decide incetarea actiunii penale prin conciliere (mediere). Serviciul de conciliere este
asigurat de catre un asistent pentru victime.

Aveti dreptul de a va retrage din procedura de conciliere in orice moment.

Unde pot gasi prevederile legislative care precizeaza drepturile pe care le am?

[=" Codul de procedura penala

[=" Actul privind sprijinul acordat victimelor
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- Denuntarea unei infractiuni si drepturile mele pe parcursul cercetarii sau al procesului
Cum pot denunta sévarsirea unei infractiuni?
Puteti denunta savarsirea unei infractiuni apeland numarul de urgenta 112 al politiei (daca aveti, de asemenea, nevoie urgent de asistenta din partea politiei),
depunand un denunt in scris la cea mai apropiata sectie de politie sau transmitand un denunt prin e-mail la sectia de politie corespunzatoare. Mai multe
informatii despre modalitatea de a denunta o infractiune sunt disponibile [ aici.
Cum pot afla ce se intampla in dosarul referitor la infractiunea pe care am denuntat-o?
Dupa ce ati denuntat o infractiune, veti fi contactat(a) si informat(a) cu privire la procedura ulterioara (de exemplu, vi se va cere sa depuneti marturie, sa

furnizati informatii privind eventuali martori, sa ajutati la colectarea probelor etc.). Daca este necesar, veti primi, de asemenea, informatii cu privire la un
posibil sprijin acordat victimelor si la alte masuri de protectie.

Dupa audierea dumneavoastra, notati numarul dosarului penal si al anchetatorului responsabil de caz. Astfel va va fi mai usor sa solicitati informatii din
partea politiei la o data ulterioara.

Am dreptul la asistenta judiciara (in timpul investigarii sau al procesului)? Tn ce conditii?

Aveti dreptul de a beneficia de prezenta unui avocat in cursul procesului. In cazul in care nu dispuneti de mijloacele necesare pentru a angaja unul, puteti
solicita instantei asistenta judiciara.

Toate victimele care sunt minori ale caror interese sunt in contradictie cu cele ale reprezentantilor lor legali au dreptul la asistenta judiciara gratuita.

Pot si cer s& mi se ramburseze cheltuielile (aferente participarii la cercetéiri/proces)? In ce conditii?

Victimele si martorii au dreptul la despagubiri pentru cheltuielile ocazionate sau veniturile pierdute din cauza procesului penal. De exemplu, puteti solicita sa
vi se ramburseze cheltuielile de calatorie sau contravaloarea castigurilor pierdute ca urmare a deplasarii in vederea prezentarii de probe. Pentru a solicita
rambursarea cheltuielilor, anuntati autoritatea care v-a transmis o citatie si veti primi instructiuni cu privire la depunerea cererii.



Daca dosarul a fost inchis fnainte s fie deferit instantei, pot sa introduc o cale de atac?

La incheierea procesului penal, vi se va transmite imediat dumneavoastrd sau reprezentantului dumneavoastra o copie a hotérarii relevante. Tn calitate de
victima, puteti solicita accesul la dosarul penal in termen de 10 zile de la primirea hotararii de incheiere a procesului penal. Tn acest termen de 10 zile, aveti,
de asemenea, dreptul de a solicita parchetului revizuirea hotararii.

Pot s& ma implic in proces?

Tn calitate de victima, sunteti parte la proces in conditii de egalitate cu celelalte parti si aveti dreptul de a fi implicat in proces.

Care este rolul meu oficial in sistemul de justitie? De exemplu, sunt considerat(&) sau pot s& aleg sa fiu: victima, martor, parte civild, acuzator privat?

Dac4 a fost savarsita o infractiune impotriva dumneavoastra, atunci sunteti victima in cadrul procesului penal. insa aveti, de asemenea, dreptul de a va
constitui parte civila in cadrul aceleiasi proceduri, penale, pentru a recupera prejudiciul suferit. In Estonia nu existé conceptul de acuzare privata.

Ce drepturi si obligatii am Tn aceasta calitate?

in temeiul =" Codului de procedura penal4, o victima are urmatoarele drepturi:

sa conteste refuzul de a initia procedura penala sau incetarea acesteia;

sa intenteze o actiune civila pentru recuperarea unui prejudiciu prin intermediul organului de urmarile penala sau al parchetului;

sa depuna sau sa refuze sa depuna marturie impotriva persoanelor apropiate acesteia;

sa depuna probe;

sa depuna cereri si plangeri;

sa examineze procesele-verbale ale procedurii si sa faca declaratii cu privire la conditiile, desfasurarea, rezultatele si procesele-verbale ale procedurii
(declaratiile dumneavoastra vor fi luate n scris);

sa examineze continutul dosarului penal dupa incheierea fazei de urmarire penala;

sa participe la sedinta de judecata;

sa fsi dea acordul sau sa refuze sa isi dea acordul cu privire la initierea unei proceduri extrajudiciare de solutionare a litigiului si s& emita o opinie cu privire la
costuri, pedeapsa, valoarea daunelor prevazute in actul de acuzare si in actiunea civila pentru recuperarea prejudiciului;

sa Tsi dea acordul cu privire la executarea unui ordin de restrictie provizoriu si sa solicite aplicarea unui ordin de restrictie;

sa solicite sa fie audiata de catre o persoana de acelasi sex in cazul in care este victima unei violente sexuale, a violentei de gen sau a unei infractiuni
savarsite in cadrul unei relatii apropiate, cu exceptia cazului in care audierea este desfasurata de catre un procuror sau un judecator sau daca acest lucru ar
impiedica desfasurarea procedurii.

O victima are obligatia:

sa se prezinte atunci cand este citata de catre un organ de urmarire penald, parchet sau instanta;

sa participe la acte de procedura si s urmeze instructiunile organului de urmarire penala, ale parchetului si ale instantei.

Pot face declaratii sau depune mérturie pe parcursul procesului? In ce conditii?

Aveti dreptul sa faceti declaratii si sa va exprimati opinia in timpul procesului. Aveti dreptul sa depuneti marturie in instanta daca acuzarea solicita sa fiti
audiat(a).

Ce informatii voi primi pe parcursul procesului?

Instanta va va informa cu privire la data si locul de desfasurare a sedintelor de judecata si veti fi informat(a), de asemenea, cu privire la pronuntarea hotararii
judecatoresti, care va va fi trimisa, cu exceptia cazului in care sunteti prezent(a) in persoana in instanta la pronuntarea hotararii.

Voi putea avea acces la dosarele instantei?

Aveti dreptul sa examinati dosarele instantei la sediul parchetului dupa incheierea urmaririi penale sau a procesului penal. Parchetul va va informa cu privire
la acest drept si va va oferi instructiuni privind modul in care puteti sa examinati dosarele.
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Pot sa atac hotararea pronuntata?

In calitate de parte la proces, aveti dreptul de a exercita o cale de atac impotriva hotararii la instanta districtual& (ringkonnakohus) in termen de 30 zile de la
pronuntarea acesteia.

Ce drepturi am dupa pronuntarea hotararii?

Tn cursul procedurii, aveti dreptul s& cereti sa fiti informat cu privire la eventuala eliberare anticipaté a autorului infractiunii.

Am dreptul la sprijin sau la protectie dupa terminarea procesului? Cat timp?

Recurgerea la serviciile de sprijinire a victimelor nu se limiteaza la durata procedurii penale, ci puteti beneficia de astfel de servicii si dupa incheierea
procesului penal, fara sa existe un termen precis in aceasta privinta.

Ce informatii imi vor fi comunicate Tn cazul in care autorul infractiunii este condamnat?

Veti fi informat cu privire la hotararea instantei in care se mentioneaza pedeapsa la care este condamnat autorul infractiunii. Daca doriti, veti fi informat, de
asemenea, cu privire la eventuala eliberare anticipata a autorului infractiunii.

Voi fi informat in caz de eliberare (inclusiv anticipatad sau conditionatd) sau in caz de evadare a autorului infractiunii?

Daca ati depus o cerere in acest sens, veti fi informat cu privire la eliberarea sau evadarea persoanei condamnate.

Voi fi implicat in luarea deciziei de punere in libertate sau de liberare conditionaté? De exemplu, voi putea sa fac o declaratie sau sa introduc o cale de atac?
Pe durata procedurii de eliberare anticipata este posibil sa vi se solicite opinia, dar nu veti avea dreptul de a contesta decizia.
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4 - Despagubiri

Care este procedura pentru a solicita despagubiri autorului infractiunii? (de exemplu, actiune in instanta, o procedura civild, constituirea ca parte civild)



Aveti dreptul de a intenta o actiune civila pentru recuperarea unui prejudiciu impotriva acuzatului pentru a solicita despagubiri in cadrul procesului penal.
Puteti intenta o actiune civila pentru recuperarea unui prejudiciu in termen de 10 zile de la data la care ati examinat dosarul penal. De asemenea, puteti
solicita ca parchetul sa prelungeasca acest termen-limita.

Instan{a a ordonat infractorului sa mi plateasca despagubiri. Cum ma asigur ca acesta imi va plati despagubiri?

Tn cazul in care autorul infractiunii condamnat nu plateste suma impusa acestuia prin hotérarea judecatoreasca, aveti dreptul sa apelati la un executor
judecatoresc, care va initia si derula procedura de executare silita.

in cazul in care autorul infractiunii nu plateste, este posibil ca statul sa imi plateascé un avans? nce conditii?

Nu, statul nu plateste despagubiri datorate de catre un autor al infractiunii condamnat.

Am dreptul la despagubiri din partea statului?

Puteti solicita despagubiri din partea statului pentru urmatoarele tipuri de prejudicii, in cazul in care sunteti o persoana apropiata persoanei care a decedat
ca urmare a unei infractiuni sau in cazul in care sunteti o victima a unei infractiuni s&varsite cu violenta si ati avut o problemé& de sanatate care a durat cel
putin patru luni din cauza infractiunii:

prejudiciile rezultate din incapacitatea de munca sau din reducerea capacitatii de munca;

cheltuielile ocazionate de problemele de sanatate ale victimei;

prejudiciile rezultate ca urmare a decesului victimei;

deteriorarea ochelarilor, a protezelor dentare, a lentilelor de contact sau a altor aparate care inlocuiesc functiile organismului sau deteriorarea articolelor de
Tmbracaminte;

cheltuielile pentru Tnmormantarea victimei.

Pentru a fi eligibil(a) pentru despagubiri, trebuie sa denuntati infractiunea la politie in termen de 15 Zile de la savarsirea acesteia sau de la momentul in care
aveti ocazia de a o denunta.

Cererea de despagubire trebuie sa fie depusa la Comitetul National de Asigurari Sociale din Estonia in decurs de trei ani de la data savarsirii infractiunii sau
de la data la care victima a decedat, cu exceptia cazului in care:

persoana aflata in intretinere a luat cunostinta de decesul victimei la mai mult de un an de la data decesului, iar cererea este depusa in termen de trei ani de
la data la care a luat cunostinta de decesul victimei;

persoana care solicita despagubiri a suferit din cauza unei probleme de sanatate care a durat mai mult de un an, iar transmiterea in timp util a cererii nu a
fost posibila din cauza starii sale de sanatate, si cererea este depusa in decurs de trei ani de la imbunatéatirea starii sale de sanatate;

se solicita despagubiri pentru o infractiune sexuala savarsita impotriva unui minor, iar cererea este depusa in termen de trei ani de la data la care victima a
ajuns la varsta majoratului, cu exceptia cazului in care motivul desfasurarii procesului penal a devenit evident inainte ca aceasta sa ajunga la varsta
majoratului.

Am dreptul la despagubiri daca infractorul nu este condamnat?

Puteti solicita despagubiri din partea statului daca in cadrul procedurii penale nu se identifica persoana care a comis infractiunea a carei victima sunteti.

Tn cazul in care persoana acuzata de infractiune este achitata in instanta, dar credeti in continuare c& aceasta a cauzat prejudiciul, puteti intenta o actiune
civila pentru recuperarea prejudiciului.

Am dreptul la o plata de urgenta pané mi se solutioneaza cererea de despagubiri?

Decizia privind acordarea de despagubiri unei victime a violentei poate fi amanata pana la pronuntarea unei hotaréari judecatoresti de catre instanta regionala
in cazul in care:

dreptul solicitantului de a primi despagubiri de la persoana raspunzatoare pentru prejudiciul cauzat prin infractiune este incert sau

este evident ca persoana raspunzatoare pentru prejudiciul cauzat prin infractiune este de acord si are posibilitatea de a oferi despagubiri pentru prejudiciul
respectiv.

Tn cazul in care acordarea de despagubiri este améanatd, Comitetul National de Asigurari Sociale din Estonia poate face o platd in avans, pe baza unei cereri
din partea solicitantului pentru acordarea de despagubiri, daca solicitantul este in mod clar eligibil pentru a primi despagubiri si se afla intr-o situatie
economica dificila.
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5 - Drepturile pe care le am in materie de sprijin si asistenta

Pe cine pot contacta pentru a beneficia de sprijin gi asistenta daca sunt victima unei infractiuni?

[" Serviciul de sprijin pentru victime din cadrul Agentiei estoniene de securitate sociald (Sotsiaalkindlustusamet)

[ Centrele de sprijin pentru femei

[" Politia

Linie telefonica de urgenta dedicaté victimelor

Linie telefonica de urgenta dedicata victimelor: 612 1360 sau 16106 (de luni pana vineri, intre 9 si 17)

Linie telefonica de urgenta dedicata copiilor: 16111 (pentru raportarea cazurilor de copii care au nevoie de asistenta, 24h/24)

Asistenta acordata victimelor este gratuitd?

Serviciile de sprijinire a victimelor sunt gratuite.

Ce tipuri de asistenta pot primi de la serviciile sau autoritatile publice?

Serviciul public de sprijinire a victimelor ofera urmatoarele servicii:

oferirea de consiliere victimelor;

sprijinirea victimelor in raportul acestora cu autoritatile nationale si locale, precum si cu persoanele juridice;
asigurarea cazarii in conditii de siguranta;

asigurarea hranei;

accesul la serviciile de sanatate necesare;

ajutorul material necesar;

ajutorul psihologic necesar;

accesul la serviciile de traducere si interpretariat necesare n raporturile cu organismele de sprijinire a victimelor;
alte servicii necesare pentru restabilirea starii fizice si psihosociale a victimei.

Ce tipuri de asistenta pot primi de la serviciile sau autoritafile neguvernamentale?



Serviciul public de sprijinire a victimelor va poate indruma catre organizatile neguvernamentale corespunzatoare.

[" Centre de cazare pentru femei
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