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Drepturile victimelor, pe tari

Franza

Veti fi considerat victima unei infractiuni daca ati suferit prejudicii (de exemplu, daca ati fost ranit sau vi s-au furat ori deteriorat bunuri personale etc.) ca
urmare a unui incident care constituie o infractiune in temeiul dreptului francez. Ca victima a unei infractiuni, legea va garanteaza anumite drepturi Thainte, in
timpul si dupa desfasurarea procesului.

Tn Franta, procedura penala are doua faze: ancheta si judecata. Existd doud tipuri de anchet, in functie de tipul de infractiune: ancheta politiei, realizata de
politia judiciara aflata sub autoritatea Procurorului Republicii si ancheta judiciara (instructia), efectuata sub autoritatea judecatorului de instructie de catre
politia judiciara sau chiar de catre judecatorul de instructie.

La sfarsitul anchetei, in functie de probele colectate, cazul poate fi inchis sau, dimpotriva, trimis spre judecare la instanta competent. In acest din urmé caz,
instanta va examina probele colectate si va decide cu privire la vinovatia presupusului autor al infractiunii. Daca acesta este gasit vinovat, instanta il va
condamna si fi va impune o pedeapsa. In caz contrar, autorul prezumat este declarat nevinovat si achitat.

Faceti clic pe link-urile de mai jos pentru a gasi informatiile de care aveti nevoie

1 - Drepturile pe care le am daca am fost victima unei infractiuni

2 - Denuntarea unei infractiuni si drepturile mele pe parcursul cercetarii sau al procesului

3 - Drepturile pe care le am dupa proces

4 - Despagubiri

5 - Drepturile pe care le am in materie de sprijin si asistenta

Ultima actualizare: 21/01/2019

Versiunea in limba nationala a acestei pagini este gestionata de statul membru respectiv. Traducerile au fost efectuate de serviciile Comisiei Europene. Este
posibil ca eventualele modificari aduse originalului de catre autoritatea nationala competenta sa nu se regaseasca inca in traduceri. Comisia Europeana
declina orice responsabilitate privind informatiile sau datele continute sau la care face trimitere acest document. Pentru a afla care sunt regulile privind
protectia drepturilor de autor aplicabile de statul membru responsabil pentru aceasta pagina, va invitam sa consultati avizul juridic.

1 - Drepturile pe care le am daca am fost victima unei infractiuni

Ce informatii voi primi din partea autoritatilor (de ex. politie, parchet) dupa savarsirea infractiunii, chiar Tnainte de denuntarea acesteia?

Daca infractiunea nu este denuntata si nu este adusa n atentia autoritatilor judiciare sau a politiei sau a jandarmeriei, nu vi se vor furniza informatii,
deoarece autoritatile nu vor avea cunostinta de existenta infractiunii.

Daca infractiunea este adusa in atentia autoritatilor judiciare sau a politiei sau a jandarmeriei prin orice mijloace (altele decat o plangere din partea
dumneavoastra in calitate de victima), veti fi convocat(a) sa oferiti detalii cu privire la prejudiciul pe care I-ati suferit si la circumstantele infractiunii si veti fi
informat(a) cu privire la drepturile de care beneficiati in acel moment.

Daca denuntati personal infractiunea la politie sau jandarmerie sau la autoritatile judiciare, veti fi, de asemenea, audiat(a) de indata ce faptele sunt denuntate
si veti fi informat(a) cu privire la drepturile de care beneficiati.

Nu locuiesc in fara din UE in care a avut loc infrac{iunea (cetateni din UE si din afara UE). Cum Tmi sunt protejate drepturile?

Daca sunteti resortisant francez, puteti depune o plangere la orice sectie de politie sau la orice unitate de jandarmerie din Franta. Plangerea dumneavoastra
va fi tratata in Franta daca autoritatile franceze sunt competente in acest sens sau va fi transmisa autoritatilor competente din statul in care a avut loc
infractiunea.

Daca sunteti resortisant strain care a fost victima unei infractiuni comise in Franta, puteti depune o plangere la orice sectie de politie sau orice unitate de
jandarmerie din Franta. In timpul audierii sau al depunerii plangerii, puteti fi asistat de un interpret. Veti fi informat asupra rezultatului prin orice mijloace
adecvate iar drepturile dumneavoastra vor fi protejate in acelasi mod ca si drepturile resortisantilor francezi, deoarece legea stabileste aceleasi reguli privind
informarea victimelor si protejarea drepturilor acestora, fara nicio deosebire pe motive de nationalitate.

Aveti dreptul la asistenta juridica daca sunteti resortisant al unui stat membru al Uniunii Europene sau al unui stat care a semnat un acord international cu
Franta.

in cele din urma, victimele care depun o plangere sau depun marturie impotriva unei persoane pentru proxenetism sau trafic de persoane au dreptul s&
obtina o autorizatie provizorie de sedere in Franta, care le da dreptul la munca, cu exceptia cazului in care prezenta lor constituie 0 amenintare la adresa
ordinii publice.

In cazul in care denunt sévarsirea unei infractiuni, ce informatii voi primi?

Atunci cand denuntati savarsirea unei infractiuni, vi se vor lua datele de contact pentru a putea fi contactat(a) pe parcursul desfasurarii cercetarii. Veti fi, de
asemenea, informat(a) cu privire la drepturile dumneavoastra si la modalitatile prin care le puteti exercita.

Informarea victimei cu privire la stadiul cercetarii

Puteti solicita politiei sau jandarmeriei, procurorului sau judecatorului de instructie (daca este sesizat) informatii referitoare la stadiul cercetarii referitoare la
dumneavoastra.

Tn cazul unei infractiuni si pentru anumite delicte, dac& v-ati constituit parte civila, sunteti informat(&) de céatre judecatorul de instructie, la fiecare sase luni, cu
privire la stadiul desfasurarii procedurii.

Informarea victimei cu privire la rezultatul unei cercetari

La incheierea cercetarii, sunteti informat(a) cu privire la decizia luata: respingere, alternativa la urmarirea penala, citarea paratului in instantd. Daca urmeaza
sa aiba loc un proces, veti fi informat(a) cu privire la acuzatiile formulate impotriva suspectului, la data si locul audierii.

Informarea victimei atunci cand este sesizat un judecator de instructie

La deschiderea unei anchete judiciare, cercetarea este incredintaté de catre procuror unui judecator de instructie. Judecatorul de instructie are obligatia de a
va informa ca a fost deschisa o ancheta judiciara, ca aveti dreptul de a va constitui parte civila si ce proceduri exista pentru exercitarea acestui drept. Daca
sunteti minor, aceste informatii sunt furnizate reprezentantilor dumneavoastra legali.



Tn instiintarea adresata victimei, judecétorul de instructie v& va informa, de asemenea, c& aveti dreptul, daca va constituiti parte civila, s4 fiti asistat(&) de un
avocat la alegerea dumneavoastra sau numit la cererea dumneavoastra de catre presedintele uniunii barourilor, precizand ca costurile vor fi suportate de
dumneavoastra, cu exceptia cazului in care aveti acces la asistenta juridica (a se vedea conditiile) sau asigurare de protectie juridica.

Informarea victimei cu privire la situatia suspectului

Nu sunteti In mod necesar informat(d) daca presupusul autor este tinut in arest preventiv sau daca a fost eliberat din inchisoare.

Pe de alta parte, sunteti intotdeauna informat(a) cu privire la plasarea sub control judiciar a presupusului autor daca a fost emis un ordin de restrictie pentru
a va proteja.

Am dreptul sa beneficiez in mod gratuit de servicii de interpretare sau de traducere (atunci cand contactez politia sau alte autoritéti ori in cursul cercetarii gi
al procesului)?

Daca nu vorbiti sau nu intelegeti suficient de bine limba franceza, un interpret va fi solicitat de unitatea de politie sau jandarmerie la care denuntati savarsirea
infractiunii. Interpretul va fi prezent pe durata audierilor dumneavoastra dar si pe durata oricaror interviuri pe care le puteti avea cu un avocat, precum si pe
parcursul procesului.

Pe parcursul cercetarii, puteti solicita judecatorului responsabil de caz o traducere a partilor esentiale ale dosarului. Aceasta traducere va fi gratuitéa daca se
refera la documente importante dar va fi supusa platii daca se refera la alte documente.

Unele documente referitoare la drepturile victimelor au fost deja traduse in limbile cel mai des utilizate si va sunt astfel inmanate de politie sau de
jandarmerie.

Cum se asigura autoritatile ca inteleg si ca ma fac inteles (in cazul copiilor sau al persoanelor care sufera de un handicap)

Daca aveti un handicap care va limiteaza comunicarea, veti fi asistat(a) de un interpret solicitat de anchetatori sau de judecatori. Interpretul va va insoti pe
durata audierilor, a interviurilor cu un avocat sau pe parcursul procesului.

Daca nu puteti citi, documentele va vor fi citite.

Daca sunteti minor, audierea va fi adaptata varstei si nivelului dumneavoastra de maturitate si va fi efectuata de anchetatori cu pregatire speciala, uneori
nsotiti de un psiholog. Ori de cate ori este posibil, atunci cand este necesara mai mult de o audiere, veti fi audiat(a) de acelasi anchetator.

in unele sectii de politie exista sali speciale pentru a crea un mediu adaptat copiilor si pentru a face audierea mai putin formala.

Tn cadrul unei audieri, puteti solicita intotdeauna s3 fiti insotit de un adult la alegerea dumneavoastra.

n cele din urma, daca cercetarea se refera la fapte grave si, in special, la toate infractiunile de natura sexuala, audierile dumneavoastra vor fi filmate sau cel
putin inregistrate.

Servicii de sprijin pentru victime

Ce entitati ofera sprijin pentru victime?

Serviciile de sprijin pentru victime sunt oferite de asociatiile de sprijinire a victimelor. Scopul acestor asociatii este de a oferi indrumare, asistenta socio-
juridica sau sprijin psihologic tuturor victimelor infractiunilor, indiferent daca iau sau nu parte la un proces penal.

Asociatiile conduc birourile de sprijinire a victimelor din cadrul fiecarui tribunal regional, pentru a oferi asistenta si sprijin victimelor afectate de procedurile in
curs.

Tn plus, asociatiile specializate pot oferi sprijin adecvat victimelor unor infractiuni specifice (de exemplu violenta domestica).

Méa va indruma in mod automat politia catre un serviciu de sprijin pentru victime?

Veti fi informat(a) prin orice mijloace adecvate cu privire la dreptul dumneavoastra de a fi asistat(a) de un serviciu din cadrul unei autoritati publice sau de o
asociatie de sprijinire a victimelor, ale caror date de contact va vor fi furnizate. Legea nu prevede ca serviciile de politie sau jandarmerie sa contacteze in
mod direct asociatiile de sprijinire a victimelor, in schimb, atunci cand lucratorii sociali (asistenti sociali sau psihologi) sunt prezenti la sediu, fie pentru ca au
fost solicitati sa participe, fie pentru ca asigura un serviciu de permanenta, acestia va pot asista in cadrul demersului dumneavoastra.

Fiecare directie departamentala de securitate publica are angajat un functionar departamental responsabil cu sprijinirea victimelor. Acesta are sarcina de a
mentine relatii cu asociatiile, de a imbunatati modul in care sunt primite victimele, de a centraliza informatiile utile victimelor si de a urmari desfasurarea
proceselor penale pentru a furniza informatii cu privire la evolutia cercetarilor.

Fiecare unitate de jandarmerie departamentala are angajat un ofiter de ,prevenire/parteneriat/contact” responsabil cu sprijinirea victimelor.

Ori de céate ori se depune o plangere impotriva X pentru infractiuni grave, un formular de sprijin pentru victime este ih mod automat inménat reclamantului de
catre ofiterul de politie, pentru a-I informa cu privire la actiunile Institutului national de sprijin pentru victime si de mediere (INAVEM) si pentru a furniza datele
de contact ale asociatiilor de sprijinire a victimelor sau ale serviciilor sociale.

Ulterior, procurorul poate indruma victima unei infractiuni direct catre o asociatie de sprijinire a victimelor.

Tn cazul unui accident care implicd un numéar mare de persoane (accident in masa sau act de terorism), asociatiile de sprijinire a victimelor pot accesa lista
victimelor si le pot contacta direct.

Cum mi se protejeaza confidentialitatea?

Tn cursul unei anchete, aveti dreptul, cu autorizatia procurorului, de a nu vé dezvalui adresa privata si de a declara adresa brigazii de jandarmi sau a sectiei
de politie sau, cu acordul sadu expres, adresa unei terte parti.

Tn cele din urmé, puteti solicita un proces cu usile inchise, pe care judecétorii nu il pot refuza daca ati fost victima unor acte de viol, torturé sau acte de
cruzime insotite de agresiune sexuala. In celelalte cazuri, procesul va avea loc cu usile inchise numai dacé nu va opuneti nici dumneavoastr, nici alta parte
civila.

Tn orice caz, identitatea dumneavoastra nu poate aparea in mass-media, cu exceptia cazului in care ati acordat o autorizatie in acest sens.

Tn plus, serviciile furnizate de asociatiile de sprijinire a victimelor si datele pe care le colecteaz& sunt complet confidentiale.

Trebuie s&@ denunf savarsirea infractiunii pentru a avea acces la serviciile de sprijin pentru victime?

Nu este necesar sa depuneti o plangere pentru a beneficia de sprijinul unei asociatii de sprijinire a victimelor.

Protectia personaléd in cazul in care sunt in pericol

Ce tipuri de protectie sunt disponibile?

Daca ati fost victima a violentei domestice, agresorul poate fi fortat sa pardaseasca domiciliul familial, poate fi impiedicat sa se deplaseze in anumite locuri
sau poate fi obligat sa se supuna unui tratament medical sau psihologic.

Daca ati fost victima a violentei comise de catre fostul dumneavoastra sot sau fostul dumneavoastra concubin si, in cazul unei amenintari grave la adresa
dumneavoastra, procurorul va poate aloca un dispozitiv de teleprotectie (telefon SOS). O victima a violentei domestice poate, de asemenea, sa se adreseze
tribunalului familiei pentru un ordin de restrictie care prevede anumite restrictii autorului infractiunii in cazul in care exista motive intemeiate sa se considere
ca presupusa violenta a fost comisa si ca victima este n pericol.



Instanta poate, de asemenea, sa va protejeze pe dumneavoastra si familia dumneavoastra impotriva eventualelor amenintari sau presiuni din partea
presupusului autor al infractiunii prin luarea de masuri pentru a interzice orice contact, cum ar fi arestarea preventiva, controlul judiciar sau alte restrictii
judiciare.

Ce entitati Tmi pot oferi protectie?

Protectia victimelor este responsabilitatea autoritatii judiciare care ia in considerare riscurile si nevoile victimelor in cadrul adoptarii anumitor decizii, cum ar fi
interzicerea contactului sau interzicerea deplasarii Tn anumite locuri, cum ar fi locuinta victimei. Deciziile care prevad aceste interdictii sunt transmise sectiilor
de politie si brigazilor de jandarmi, care sunt apoi responsabile pentru asigurarea respectéarii acestora. Dacé persoana care a fost acuzata sau gasita
vinovata incalca interdictia, aceasta poate fi arestata, deoarece incalcarea poate justifica incarcerarea sau poate defini o noua infractiune.

Daca vi s-a acordat un dispozitiv special de protectie (telefon SOS), puteti contacta cu usurinta un serviciu de apeluri, care avertizeaza imediat cel mai
apropiat serviciu de politie sau jandarmerie, astfel incat acesta sa se poata deplasa pentru a va ajuta atunci cand va aflati in pericol.

Cazul meu va fi evaluat pentru a se vedea daca exista in continuare riscul de a suferi prejudicii din partea autorului infractiunii?

Ofiterul de politie judiciara care efectueaza audierea dumneavoastra este responsabil de colectarea informatiilor initiale pentru o evaluare personalizata a
situatiei dumneavoastra si a necesitatilor dumneavoastra de protectie. Ofiterul transmite aceste informatii autoritatii judiciare responsabile de procedura care
decide, daca considera necesar, efectuarea unei evaluari aprofundate de catre o asociatie de sprijinire a victimelor. Unul dintre scopurile acestei evaluari
personalizate este de a determina riscul de intimidare sau de represalii din partea autorului infractiunii.

Cazul meu va fi evaluat pentru a se vedea daca exista in continuare riscul de a suferi prejudicii din partea sistemului de justitie civila (in timpul cercetarii sau
al procesului)?

Evaluarea descrisa mai sus este, de asemenea, menita sa determine riscul de victimizare secundara ca urmare a participarii dumneavoastra la procesul
penal.

Ce protectie exista pentru victimele vulnerabile?

Victimele deosebit de vulnerabile beneficiaza de o evaluare si de sprijin din partea unei asociatii de sprijinire a victimelor.

Tn plus, sunt previzute diverse masuri de protectie in functie de nevoile victimei, cum ar fi:

limitarea numarului de audieri si de examinari medicale la cele strict necesare pentru cercetare;

optiunea de a fi audiat de catre un anchetator de acelasi sex, in caz de violenta sexuala sau violenta bazata pe gen;

audierea in spatii adecvate, de catre anchetatori instruiti si, pe cat posibil, de catre aceiasi anchetatori la fiecare audiere.

Sunt minor — am drepturi speciale?

O victima minora nu numai ca are aceleasi drepturi ca si adultii dar se bucura si de drepturi specifice legate de varsta sa. Prin urmare, atunci cand parintii
(sau reprezentantii legali) nu sunt in masura sa asigure protectia intereselor minorului, autoritatea judiciara desemneaza un administrator ad-hoc (o ruda a
copilului sau o persoana autorizata) care este responsabil de reprezentarea minorului si exercitarea drepturilor sale.

De asemenea, un avocat este numit in mod automat pentru a apara interesele copilului si trebuie sa fie prezent la fiecare audiere a minorului.

Pentru anumite infractiuni, in special cele de natura sexual&, minorul poate fi supus unei examinari medicale sau psihologice, in cursul etapei de cercetare,
pentru a evalua natura si amploarea vatamarii suferite si pentru a stabili daca minorul are nevoie de tratamente sau ingrijiri corespunzatoare. Audierile unui
minor care este victima anumitor infractiuni, in special a celor de natura sexuala, sunt filmate in mod obligatoriu, pentru a evita audierea minorului de mai
multe ori.

in cele din urma, pentru fiecare audiere, indiferent de natura faptelor suferite, minorul poate fi insotit de persoana pe care a desemnat-o personal (un
membru apropiat al familiei, un reprezentant legal, medic sau psiholog).

Un membru al familiei mele a murit in urma sévarsirii unei infraciuni — ce drepturi am?

O persoana care nu este victima directad a unei infractiuni poate totusi sa fie considerata victima indirecta si sa beneficieze de anumite drepturi.

O victima indirecta care considera ca a suferit un prejudiciu, chiar daca nu este material, se poate constitui parte civila in etapa de cercetare sau atunci cand
cauza se afla pe rolul judecatorului de instructie sau, in cursul audierii, daca un presupus autor compare in fata unei instante judecatoresti.

Pe de alta parte, spre deosebire de victimele directe ale unei infractiuni, victimele indirecte nu vor fi in mod necesar citate sau informate referitor la audieri
daca nu au formulat anterior o cerere in acest sens.

in cele din urm4, victima va trebui sa precizeze natura prejudiciului suferit, astfel incat judecétorul sa poata stabili daca statutul sdu de parte civild poate fi
acceptat, adica daca acesta poate fi considerat legitim.

Un membru al familiei mele a fost victima unei infractiuni — ce drepturi am?

O persoana care nu este victima directd a unei infractiuni poate totusi sa fie considerata victima indirecta si sa beneficieze de anumite drepturi.

O victima indirecta care considera ca a suferit un prejudiciu, chiar daca nu este material, se poate constitui parte civila in etapa de cercetare sau atunci cand
cauza se afla pe rolul judecatorului de instructie sau, in cursul audierii, daca un presupus autor compare in fata unei instante judecatoresti.

Pe de alta parte, spre deosebire de victimele directe ale unei infractiuni, victimele indirecte nu vor fi in mod necesar citate sau informate referitor la audieri
daca nu au formulat anterior o cerere in acest sens.

in cele din urma, victima va trebui s& precizeze natura prejudiciului suferit, astfel incat judecatorul s& poata stabili daca statutul sau de parte civila poate fi
acceptat, adica daca acesta poate fi considerat legitim.

Pot avea acces la mediere? In ce conditii? Voi fi in sigurant3 pe parcursul medierii?

Medierea este o masura judiciara care poate fi pusa in aplicare in cazul in care poate oferi masuri reparatorii pentru prejudiciul cauzat victimei, poate pune
capat perturbarii care rezulta din savarsirea infractiunii sau poate contribui la reabilitarea faptuitorului.

Medierea poate fi decisa de procuror cu acordul victimei sau la cererea victimei.

Atunci cand violenta a fost savarsita de catre sotul sau fostul sot al unei victime, un partener civil sau fost partener civil, un concubin sau fost concubin,
medierea se desfagsoard numai daca victima a solicitat acest lucru in mod expres. n acest caz, autorul actului de violenta va primi, de asemenea, un
avertisment.

Tn cazul in care, dup& mediere, alte acte de violentd sunt comise de catre sotul sau fostul sot al unei victime, un partener civil sau fost partener civil, un
concubin sau fost concubin dupa mediere, nu este posibila recurgerea la o noua mediere.

Medierea, care poate fi incredintata unui ofiter de politie judiciara, unui delegat al procurorului sau unui mediator, consta in punerea victimei in contact cu
autorul, garantand in acelasi timp siguranta victimei, care trebuie sa consimta la principiul si mijloacele de punere in aplicare. Victima nu poate fi confruntata
cu autorul impotriva vointei sale si in niciun caz nu va fi lasata singura cu acesta.

in plus, aceastd mésura nu este utilizatd daca se constata ca punerea in contact a autorului cu victima reprezinta un pericol pentru aceasta din urma.

Unde pot gasi prevederile legislative care precizeaza drepturile pe care le am?

Intreaga legislatie franceza poate fi gasité pe [ site-ul web. Drepturile victimelor sunt enumerate in Codul de procedura penald, in special la articolele 10-2
—10-5si D1-2 - D1-12.
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- Denuntarea unei infractiuni si drepturile mele pe parcursul cercetarii sau al procesului
Cum pot denunta sévarsirea unei infractiuni?

Puteti depune o plangere la politie sau la jandarmerie, care o va transmite procurorului din locul in care a fost savarsita infractiunea sau locul de resedinta
sau de arest al autorului infractiunii.

De asemenea, puteti sa va adresati procurorului in mod direct, prin scrisoare simpla, explicand prejudiciul pe care I-ati suferit, indicand datele si locurile
infractiunilor si precizand numele si adresa dumneavoastra.

Orice persoana care nu este victimé poate, de asemenea, sa denunte sédvarsirea unei infractiuni in aceleasi conditii.

Cum pot afla ce se intdmpla in dosarul referitor la infractiunea pe care am denuntat-o?

Informarea victimei cu privire la stadiul cercetarii

O victima poate solicita politiei sau jandarmeriei, procurorului sau judecatorului de instructie (daca este sesizat) informatii referitoare la stadiul cercetarii care
o priveste.

n cazul unei infractiuni si pentru anumite delicte, o victima care s-a constituit parte civila in cadrul procedurii va fi informata, la fiecare sase luni, de catre
judecatorul de instructie, cu privire la stadiul desfasurarii procedurii.

Informarea victimei cu privire la rezultatul unei cercetari

La incheierea cercetarii, victima este informata cu privire la decizia luata: respingere, o alternativa la urmarirea penala, deschiderea unei anchete judiciare,

citarea paratului in instanta. Daca urmeaza sa aiba loc un proces, victima este informata cu privire la acuzatiile formulate impotriva suspectului, precum si la
data si locul audierii.

Informatii pentru reclamant

Orice persoana care a denuntat savarsirea unei infractiuni este informata de catre procuror cu privire la actiunile intreprinse ulterior.

Am dreptul la asistenta judiciara (in timpul cercetarii sau al procesului)? Tnce conditii?

Daca nu aveti un avocat, puteti obtine informatii cu privire la drepturile si obligatiile dumneavoastrd adresandu-va instantelor, centrelor juridice (maisons de la
justice et du droit), punctelor de informare juridica (points d'acces au droit), primariilor si centrelor comunitare in cadrul cérora asociatiile de sprijinire a
victimelor organizeaza sesiuni de consultare. De asemenea, puteti beneficia de consultanta juridica gratuita, indiferent de varsta, nationalitate sau mijloace
financiare, furnizata de profesionisti din domeniul dreptului, inclusiv avocati, in aceste locatii.

Puteti beneficia de asistenta juridica daca indepliniti urmatoarele conditii:

sunteti resortisant francez sau resortisant al unui stat membru al Uniunii Europene sau al unui stat care a semnat o conventie internationala cu Franta sau
dacé aveti in mod obisnuit resedinta in Franta si va aflati in tara in mod legal (aceasta conditie nu se aplica daca sunteti minor sau parte civila);

resursele dumneavoastra financiare [1] nu depasesc un prag maxim stabilit de Legea finantelor. Aceasta conditie nu se aplica daca sunteti victima unei
infractiuni deosebit de grave (atentat intentionat contra vietii dumneavoastra, tortura sau acte de cruzime, acte de terorism, viol etc.), daca beneficiati de
venitul de solidaritate activa (revenu de solidarité active — RSA) sau de alocatia de solidaritate pentru persoanele in varsta si nu detineti alte surse de venit,
sau daca situatia dumneavoastra pare deosebit de importanta in raport cu obiectul litigiului sau cu costurile probabile ale procedurii.

Asistenta juridica acopera:

onorariul avocatului;

onorariul executorului judecatoresc, daca este cazul;

taxele aferente expertizelor etc.;

orice depozit pe care puteti fi obligat sa il achitati.

Asistenta juridica poate fi totald sau partiala. Este important sa solicitati asistenta juridica la inceputul procedurii deoarece costurile suportate Tnainte de
depunerea cererii de asistenta juridica nu vor fi rambursate.

Puteti obtine informatii si formularul de cerere de asistenta juridica de la avocatul dumneavoastra, la un centru juridic, la primarie, la instanta din localitatea in
care aveti resedinta sau la instanta sesizata s& se pronunte asupra cauzei. Formularul poate fi descarcat si de la urmétorul link: =" https://www.service-public.
fr/particuliers/vosdroits/R1444.

[1] Conditii privind resursele financiare pentru obtinerea asistentei juridice:

Pentru a va evalua nevoile de asistenta juridica, autoritatile iau in considerare resursele pe care le-ati primit in perioada 1 ianuarie-31 decembrie din anul
anterior cererii dumneavoastra. Aceste resurse includ venituri de orice tip, cu exceptia prestatiilor familiale si a anumitor prestatii sociale. De asemenea, sunt
luate in considerare resursele sotului, partenerului, copilului/copiilor dumneavoastra aflat/aflati in intretinere, precum si ale tuturor persoanelor care locuiesc
in mod obisnuit sub acoperisul dumneavoastra.

Pot s& cer s& mi se ramburseze cheltuielile (aferente particip&rii la cercetéri/proces)? In ce conditii?

Cheltuielile aferente anumitor proceduri pot fi acoperite, in anumite conditii, de asigurarea dumneavoastra de protectie juridica daca aceasta acopera o parte
din sau toate taxele judiciare, onorariile executorilor judecatoresti, cheltuielile de judecata sau taxele aferente tranzactiilor sau expertizelor.

Tn caz contrar, atunci cand se pronunt& sentinta si in cursul solutionarii prejudiciului de catre instanta, aceste cheltuieli sunt suportate de partea condamnats,
la cererea dumneavoastra.

Daca cercetarile au fost finalizate si cazul nu a fost naintat instantei, pot sa introduc o cale de atac?

Tn cazul in care procurorul decide s& claseze cauza la incheierea cercetérii, puteti introduce o cale de atac adresandu-va procurorului general de pe langa
curtea de apel in raza careia se afla instanta care a respins cauza.

in cazul in care procurorul general considers ca este necesaré o proceduré judiciara, acesta poate dispune procurorului sa inceapa urmérirea penala. In
cazul in care procurorul general considera ca cererea dumneavoastra este nefondata, veti fi informat(a) ca nu se va intreprinde nicio alta actiune in privinta
caii dumneavoastra de atac.

De asemenea, daca o plangere depusa la procuror a fost respinsa sau daca a trecut o perioada de trei luni de la aceasta plangere, puteti depune o plangere
direct la judecatorul de instructie competent, constituindu-va parte civila.

Tn cele din urmé, puteti cita presupusul autor in mod direct in fata instantei, solicitdnd unui executor judecétoresc sa ii inmaneze o citatie, caz in care va
trebui sa platiti un depozit a carui valoare este stabilita de instanta in functie de resursele dumneavoastra financiare.

Pot s& ma implic in proces?



Vi s-a adus la cunostinta data procesului si puteti participa la audiere. in unele cazuri, procesul nu este public si nu veti putea ramane in sald decét pe durata
marturiei dumneavoastra. Nu veti avea dreptul sa participati la intregul proces daca acesta nu este public (cu usilor inchise), cu exceptia cazului in care v-ati
constituit parte civila in cadrul procedurii.

Aveti dreptul neconditionat de a fi asistat(a) de-a lungul procesului de catre o asociatie de sprijinire a victimelor. Membrii acestor asociatii va pot ajuta in
momentul depunerii cererii dumneavoastra de a va constitui parte civila, pot fi prezenti pe parcursul diferitelor audieri si va pot ajuta sa intelegeti actele si
deciziile magistratilor.

Un interpret va fi convocat pentru dumneavoastra daca aveti dificultati de intelegere sau de exprimare in limba franceza.

in cadrul audierii, partea civila poate convoca martori sau se poate opune audierii anumitor martori.

Victima sau partea civila poate adresa intrebari martorilor si inculpatului/paratului prin intermediul presedintelui instantei.

in cele din urma, puteti formula concluzii (observatii scrise) cu privire la aspectele tehnice ale procedurii, legea si/sau faptele cauzei, la care judecatorul
trebuie sa raspunda;

Care este rolul meu oficial in sistemul de justitie? De exemplu, sunt considerat sau pot sa aleg sa fiu: victima, martor, parte civila, acuzator privat?

Odata ce faptele au fost aduse n atentia sistemului de justitie sau a politiei si a jandarmeriei, victima este contactata pentru a fi audiata.

Victima nu este responsabila pentru gasirea inculpatului si nici pentru dovedirea vinovatiei acestuia, acest rol ii revine procurorului. Cu toate acestea, victimei
i se poate solicita sa furnizeze orice detalii sau probe care sa ajute la stabilirea adevarului (certificate medicale, identitatea martorilor etc.)

Victima poate alege sa se constituie parte civila, ceea ce ii confera dreptul de a solicita compensatii financiare pentru prejudiciul suferit si de a fi asistata de
un avocat.

Ce drepturi si obligatii am Tn aceasta calitate?

De indata ce o ancheta este transmisa politiei sau jandarmeriei, aceasta va audia victima. Cu aceasta ocazie, aceasta o va informa intotdeauna cu privire la
dreptul sau:

de a obtine despagubiri sau alte compensatii corespunzéatoare pentru prejudiciul suferit, inclusiv, daca este cazul, o masura de justitie restaurativa;

de a se constitui parte civila, fie in contextul unei actiuni initiate de procuror, fie printr-o citatie directa a autorului in fata unei instante competente sau printr-o
plangere prezentata in fata judecatorului de instructie;

daca doreste sa se constituie parte civila, dreptul de a fi asistata de un avocat ales de aceasta sau numit, la cererea sa, de catre presedintele uniunii
barourilor de pe langa instanta competenta, costurile fiind suportate de victima, cu exceptia cazului in care indeplineste conditiile pentru accesul la asistenta
juridica sau detine o asigurare de protectie juridica;

de a fi asistata de un serviciu din cadrul uneia sau mai multor autoritati publice sau de o asociatie autorizata de sprijinire a victimelor;

de a sesiza, dupa caz, comisia de despagubire a victimelor infractiunilor, in cazul anumitor infractiuni;

de a fi informata cu privire la masurile de protectie de care poate sa beneficieze, inclusiv ordinele de protectie. Victimele sunt, de asemenea, informate cu
privire la pedepsele aplicate autorilor actelor de violenta si la conditiile de executare a eventualelor condamnari care pot fi impuse;

pentru victimele care nu inteleg limba franceza, dreptul de a beneficia de serviciile unui interpret si de o traducere a informatiilor esentiale pentru exercitarea
drepturilor lor;

de a fi insotita, la cererea sa, pe parcursul tuturor etapelor procedurii, de reprezentantul sau legal si de un adult la alegerea sa, cu exceptia cazului in care
autoritatea judiciara competenta decide altfel in mod rezonabil;

de a declara ca adresa de domiciliu adresa unei terte parti, sub rezerva acordului expres al acesteia din urma.

Victima trebuie sa se prezinte in instanta si s& depuna marturie daca este citata in calitate de martor.

Nu este necesar ca o parte civila sa fie prezenta personal daca este reprezentata de un avocat. Cu toate acestea, in cazul in care o parte civila este absenta
si nu este reprezentata, se va presupune cé a renuntat la plangere, cu exceptia cazului in care s-a adresat in scris instantei pentru a-si indica reclamatia.

O parte civila si o victima convocate sa depuna marturie in fata instantei pot solicita rambursarea costurilor ocazionate de participarea la audiere, daca
formuleaza cererea pe parcursul procesului.

Pot face declaratii sau depune mérturie pe parcursul procesului? In ce conditii?

Puteti face declaratii in cadrul audierii si puteti prezenta probe; totusi, acestea trebuie sa respecte principiul contradictorialitatii si sa fie transmise in prealabil
apararii (presupusul autor si/sau avocatul sau), precum si procurorului.

Va puteti constitui parte civila fie in mod independent, fie cu ajutorul unui avocat.

Trebuie sa cuantificati cererea dumneavoastra de daune-interese (suma de bani destinata sa repare prejudiciul material, suferinta, timpul pierdut ca urmare
a faptelor a caror victima ati fost). O asociatie de sprijinire a victimelor va poate indruma in cadrul acestui proces.

Ce informatii voi primi pe parcursul procesului?

Pe parcursul procesului, victima este informata cu privire la dreptul sau de a se constitui parte civila, de a beneficia de asistenta unui avocat si de a
beneficia, in anumite conditii, de asistenta juridica, precum si la posibilitatea de a fi insotita de o asociatie de sprijinire a victimelor.

O victima care s-a constituit parte civila va fi informata c&, in anumite cazuri, poate depune o cerere la comisia de despagubire a victimelor infractiunilor
(CIVI) pentru plata de daune si dobanzi, daca instanta a pronuntat o hotérare in acest sens.

Voi putea si am acces la dosarele instantei?

La Curtea penala si la Tribunalul de politie, nu veti putea avea acces direct la dosare; trebuie sa obtineti mai intai acordul procurorului.

Cu toate acestea, daca v-ati constituit parte civila, puteti sa le consultati direct sau prin intermediul avocatului dumneavoastra, dupa caz, sau sa solicitati o
copie a acestora.

La Curtea cu jurati (Cour d’Assises), puteti obtine copii gratuite ale proceselor-verbale de constatare a infractiunii, ale declaratiilor scrise ale martorilor si ale
rapoartelor de expertiza si puteti obtine copii ale celorlalte documente referitoare la procedura.
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3 - Drepturile pe care le am dupa proces

Pot sa introduc o cale de atac impotriva hotararii pronuntate?
Nu puteti introduce o cale de atac impotriva hotéararii judecatoresti daca nu ati solicitat participarea la procedura penala in calitate de parte civila care solicita
despagubiri deoarece, doar in calitate de victima a infractiunii, nu sunteti parte la proces.



Daca intr-adevar ati solicitat participarea la procedura penala in calitate de parte civila si instanta a acceptat cererea dumneavoastra, nu veti putea sa
introduceti o cale de atac impotriva deciziei de stabilire a vinovatiei sau a nevinovatiei sau impotriva sentintei pronuntate. Puteti contesta numai acele parti
din hotarare care se refera la dumneavoastra.

Care sunt drepturile mele dupa pronuntarea sentintei?

n toate cazurile, aveti dreptul:

de a fi informat(a) cu privire la orice decizie care interzice autorului infractiunii sa intre in contact cu dumneavoastra;

de a fi informat(a) cu privire la executarea condamnérii (eliberarea persoanei condamnate, reducerea pedepsei, adresa la care locuieste persoana
condamnata etc.) fie prin intermediul unei asociatii de sprijinire a victimelor (association d’aide aux victimes), fie direct de catre Serviciul penitenciar de
integrare si de probatiune (=" Service Pénitentiaire d’Insertion et de Probation — SPIP);

de a solicita judecatorului sa fi interzica autorului infractiunii sa va intalneasca sau sa va contacteze, daca acesta este eliberat temporar sau conditionat sau
daca pedeapsa acestuia este redusa sau modificata;

de a fi notificat(a) daca, dupa condamnare, autorul evadeaza si exista un pericol pentru dumneavoastra sau pentru cei din jurul dumneavoastra;

de a fi asistat(d) de o asociatie de sprijinire a victimelor infractiunilor;

de a se tine cont de interesele dumneavoastra inainte de orice decizie de eliberare a persoanei condamnate si de a prezenta observatii scrise Tnainte de
luarea oricarei decizii, in termen de cincisprezece zile de la data solicitarii.

Daca v-ati constituit parte civila, aveti, de asemenea, dreptul:

de a fi informat(&) de cétre instanta cu privire la dreptul dumneavoastré de a v& adresa comisiei de despagubire a victimelor infractiunilor (" commission d’
indemnisation des victimes d’infractions — CIV1);

de a fi reprezentat(a) de un avocat si/sau de a beneficia de asistenta juridica;

de a fi notificat(a) cu privire la hotarare (vi se va trimite o copie).

Pe perioada executarii pedepsei, aveti dreptul:

1. de a sesiza autoritatea judiciara (autorité judiciaire, include procurorul) referitor la orice actiune care aduce atingere intereselor dumneavoastra;

2. de a obtine repararea prejudiciului suferit, sub forma de despagubiri sau alte compensatii corespunzatoare; dupa caz, vi se poate propune o masura de
justitie restaurativa;

3. de a fi informat(a), daca doriti acest lucru, cu privire la incheierea executarii unei pedepse privative de libertate, in cazurile si in conditiile prevazute de
Codul de procedura penala (Code de procédure pénale — CPP);

4. daca este necesar, ca nevoia de garantare a linistii si sigurantei dumneavoastra sa fie luata in considerare.

Autoritatea judiciara are obligatia de a garanta toate aceste drepturi de-a lungul executarii pedepsei, indiferent prin ce modalitati.

Am dreptul la sprijin sau la protectie dupa terminarea procesului? Pe ce durat&d?

Dupa proces, puteti fi asistat(a) de un avocat care va poate oferi consiliere cu privire la oportunitatea unei cai de atac sau la modalitatea de a apela la
serviciile unui executor judecatoresc.

De asemenea, puteti obtine asistenta din partea unei asociatii de sprijinire a victimelor, fara nicio limita in privinta duratei.

Ce informatii voi primi in cazul Tn care autorul infractiunii este condamnat?

Daca autorul infractiunii este condamnat, sentinta va va fi adusa la cunostinta daca aceasta contine dispozitii care interzic autorului sa va contacteze sau sa
se apropie de domiciliul dumneavoastra.

Daca v-ati constituit parte civila, veti primi o copie a hotararii de pronuntare a pedepsei.

Tn cazul in care autorul infractiunii se afl& in inchisoare, puteti fi notificat(a) cu privire la orice propunere de liberare conditionat si vi se va solicita sa v&
exprimati opinia.

Voi fi informat daca autorul infractiunii este eliberat (inclusiv eliberat fnainte de termen sau conditionat) sau a evadat din detentie?

Atunci cand o persoana a fost condamnata pentru anumite infractiuni (viol, omor sau tentativa de omor, precum si majoritatea infractiunilor de natura
sexuald) si daca ati solicitat acest lucru in calitate de victima sau de parte civila, veti fi informat(a), direct sau prin intermediul avocatului dumneavoastra, cu
privire la eliberarea autorului infractiunii la expirarea pedepsei.

Tn caz de evadare, veti fi informat(a) de catre procuror.

Voi fi implicat in luarea deciziei de punere in libertate sau de liberare conditionat&d? De exemplu, pot sé fac o declaratie sau sé introduc o cale de atac?

in cazul in care exista pericolul ca o persoana condamnata s& intre in contact cu victima sau cu partea civild si astfel de contacte ar trebui evitate, instantele
investite cu executarea pedepselor, in cazul in care decid ca persoana condamnata sa fie eliberata temporar sau definitiv, vor interzice persoanei
condamnate sa intre Tn contact cu victima sau cu partea civila si, daca este necesar, sa se afle in vecinatatea domiciliului sau a locului de munca al acesteia
(articolul 712-16-2 primul paragraf, CPP).

O astfel de interdictie trebuie sa fie impusa — cu exceptia cazului in care, din motive justificate, se adopta o decizie contrara — daca persoana a fost
condamnata pentru una dintre infractiunile mentionate la articolul 706-47 CPP (care include majoritatea infractiunilor de natura sexuala, articolul 712-16-2 al
doilea paragraf, CPP).

in astfel de cazuri, victima sau partea civila este informata cu privire la masura si la consecintele pe care le sufera autorul infractiunii daca nu respecta
interdictia (articolul 712-16-2 al treilea paragraf, CPP, a se vedea mai jos).

Daca o parte civila solicita acest lucru, avocatul acesteia — dar nu al unei victime care nu s-a constituit parte civild — poate asista si prezenta observatii cu
ocazia examinarii, de catre instanta, a cererii de liberare conditionata a unei persoane condamnate la o pedeapsa cu inchisoarea (emprisonnement sau
réclusion) de cinci ani sau mai mult.

In plus, instantele investite cu executarea pedepselor pot, inainte de a lua o decizie, s& informeze victima sau partea civila, in mod direct sau prin intermediul
avocatului acesteia, referitor la faptul ca isi pot prezenta observatiile in scris in termen de 15 zile de la data notificarii in acest sens. Victima sau partea civila
isi poate trimite observatiile instantei prin orice mijloace prefera.

O victima nu poate introduce o cale de atac impotriva deciziilor privind executarea pedepsei persoanei condamnate. Victima poate depune o noua plangere
dacé autorul comite infractiuni noi. In cazul in care persoana condamnat& comite orice incalcare a obligatiilor sau a interdictiilor sale, de exemplu prin
nerespectarea interdictiei de a intra in contact cu victima, aceasta din urma poate semnala problema judecatorului care monitorizeaza conditiile de liberare
conditionata sau procurorului.
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4 - Despagubiri

Care este procedura pentru a solicita despagubiri din partea autorului infractiunii? (de exemplu, interventie in instanta, constituirea ca parte civila sau o
actiune civila)

Legislatia in vigoare permite oricarei persoane care se considera victima:

sa solicite judecatorului de instructie responsabil cu solutionarea cauzei constituirea ca parte civila (constitution de partie civile);

sa introduca o cerere de masuri provizorii (action en référé) sau o actiune pe fond in fata instantelor civile (action devant le juge civil au fond).

1) Exista o serie de modalitati prin care o actiune civila poate fi introdusa in fata instantelor penale:

- Urmadrirea penala (action) declansata atunci cand actiunea penala nu a fost demarata de catre ministerul public (aceasta are drept efect declansarea
actiunii penale).

Sunt posibile doud modalitati:

citatia directa (citation directe), pentru contraventii (contraventions) sau delicte (délits);

constituirea ca parte civild Tn cadrul procesului penal [pentru delicte sau infractiuni grave (crimes)].

- Interventie (intervention), atunci cand a fost deja introdusa o actiune penala.

- Constituirea ca parte civild in cadrul procesului penal.

O victima poate solicita constituirea ca parte civila in cadrul sedintei dar si prin trimiterea unei cereri catre presedintele instantei penale, prin scrisoare
recomandata cu confirmare de primire sau prin fax, mentionand ca solicitantul doreste sa se constituie parte civila care solicitd daune-interese si indicand
valoarea daunelor-interese solicitate. Acest lucru se poate face si prin intermediul unui avocat.

2) Actiunea civila poate fi introdusa n fata instantelor civile conform dreptului comun al raspunderii civile.

Dac4 victima introduce o actiune in despagubiri la instantele civile, aceasta nu va putea sesiza apoi instantele penale. Ins& dacé victima solicita constituirea
ca parte civila in cadrul procesului penal, aceasta nu va fi impiedicata sa sesizeze instantele civile in acest sens.

Instanta a obligat autorul infractiunii la plata de despagubiri. Cum méa asigur c& acesta imi va plati despagubiri?

Tn cazul in care o victima intampind dificultati in recuperarea valorii despagubirii, aceasta poate recurge la proceduri civile de executare ficand apel la
serviciile unui executor judecatoresc (huissier de justice). Cererea trebuie trimisa prin posta presedintelui tribunalului regional (fribunal de grande instance)
de la domiciliul principal (domicile) al persoanei condamnate sau, in cazul in care aceasta se afla in inchisoare, al tribunalului regional de la locul in care se
afla inchisoarea. Pot fi confiscate urmatoarele:

- o parte din salariul ramas disponibil al persoanei condamnate;

- fonduri din contul sau bancar;

- anumite bunuri care i se pot afla in posesia sa.

In cazul in care acesta nu pléteste, este posibil ca statul s& fmi plateascé un avans? In ce conditii?

Tn cazul in care persoana condamnatd nu desp&gubeste victima in mod voluntar, victima poate sesiza Serviciul de asistenta pentru recuperarea sumelor
alocate victimelor infractiunilor (Service d’Aide au Recouvrement des Victimes d’Infractions — SARVI). Este suficient ca victima sa demonstreze ca i s-au
acordat daune-interese printr-o hotarare judecatoreasca definitiva in materie penala (impotriva careia nu este posibila nicio alta cale de atac).
Substituindu-se persoanei responsabile, SARVI ii plateste victimei intreaga valoare a daunelor-interese pana la suma de 1 000 EUR; in afara de aceasta
suma, acesta mai plateste un avans de 30 %, pana la un plafon de 3 000 EUR. Dupa plata unui avans, SARVI plateste soldul datorat in functie de sumele pe
care le obtine de la persoana condamnata.

Pentru a sesiza SARVI, victima trebuie sa obtina un formular de cerere de asistenta pentru recuperarea sumelor acordate (formulaire de demande d’aide au
recouvrement) de la tribunalul regional [de exemplu, de la ghiseul unic de grefa al tribunalului (guichet unic de greffe), grefa judecatorului delegat in relatia cu
victimele (greffe du juge délégué aux victimes), biroul de executare (bureau d’execution) sau biroul de sprijinire a victimelor (bureau d’aide aux victimes)] sau
de la un centru juridic (maison de la justice et du droit), un punct de informare juridica (point d’acces au droit), primarie sau alte structuri similare, care vor
transmite, de asemenea, formularul completat catre SARVI.

Cererea adresata SARVI trebuie formulata intr-un termen cuprins intre doud luni si un an de la data la care hotararea de acordare a daunelor-interese
devine definitiva.

Am dreptul la despégubiri de la stat?

Fondul de garantare pentru victimele actelor de terorism si ale altor infractiuni (Fonds de garantie des victimes d’actes de terrorisme et d’autres infractions —
FGTI) despagubeste victimele actelor de terorism in conformitate cu o procedura speciala. De asemenea, acesta despagubeste:

- victimele actelor de viol, agresiune sexuala, furt, frauda, abuz de incredere, extorcare de fonduri sau distrugere sau deteriorare a bunurilor;

- victimele unei infractiuni care a condus la handicap permanent sau incapacitate totala de munca;

- rudele victimelor actelor de omor sau ucidere din culpa.

Pentru a primi despagubiri din partea Fondului, o victima care indeplineste anumite conditii trebuie sa depuna o cerere direct la comisia de despagubire a
victimelor infractiunilor (CIVI) la tribunalul regional de la domiciliul principal al solicitantului sau de la locul instantei penale investite cu judecarea infractiunii.
Cererea trebuie adresata comisiei in termen de trei ani de la data comiterii infractiunii. Aceasta perioada se prelungeste cu un an de la data ultimei hotarari
penale.

Daca infractiunea a fost comisa in Franta, se pot acorda despagubiri:

- persoanelor de cetatenie franceza;

- resortisantilor unui stat membru al Uniunii Europene.

Daca infractiunea a avut loc in strainatate, pot fi despagubiti doar resortisantii francezi.

1) In caz de vatdmare corporala grava:

Victima poate obtine repararea integrala a prejudiciului suferit in urma vatamarii corporale in cazul in care infractiunea a condus la deces, mutilare sau
invaliditate permanenta sau la incapacitate totala de munca egala cu sau mai mare de o luna sau daca infractiunea a fost una de viol, agresiune sexuala sau
trafic de fiinte umane.

Comisia va tine cont de prestatiile platite de organismele de protectie sociala, societatile mutuale de asigurari de sanatate, societatile de asigurari etc.
Prejudiciile asupra articolelor de imbracaminte sau cele materiale nu fac obiectul despagubirii.

2) n caz de vitamare corporald minora si de prejudicii materiale rezultate din furt, fraud&, abuz de incredere, extorcare de fonduri sau distrugere sau
deteriorare a bunurilor:

Daca victima a suferit o vatamare corporala care a condus la incapacitate totala de munca de mai putin de o luna sau la un prejudiciu material ca urmare a
uneia dintre aceste infractiuni, despagubirea disponibila este supusa unor conditii stricte si este limitata de un plafon.

Pentru a beneficia de o astfel de despagubire, victima trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii suplimentare:

- resursele victimei nu trebuie sa depaseasca de 1,5 ori plafonul stabilit pentru asistenta juridica partiala (ajustat pentru cheltuielile familiale);



- victima trebuie sa se afle in imposibilitatea de a obtine o despagubire efectiva si suficienta pentru prejudiciul provocat de la o societate de asigurari, un
organism de protectie sociala sau orice alt organism care ar putea fi raspunzator;

- numai in cazul prejudiciului material, victima trebuie sa se afle intr-o situatie materiala sau psihologica grava ca urmare a infractiunii.

Daca aceste conditii sunt indeplinite, victima poate beneficia de o despagubire plafonata la 4 500 EUR.

Am dreptul la despagubiri daca autorul infractiunii nu este condamnat?

Tn cazul in care autorul nu este condamnat, puteti introduce o actiune civilé solicitand desp&gubiri pentru prejudiciul dumneavoastra in fata unei instante
civile. Trebuie sa demonstrati ca autorul infractiunii este responsabil pentru prejudiciul pe care I-ati suferit.

Procedura in fata comisiei de despagubire a victimelor infractiunilor (CIVI) este independenta de orice procedura in fata instantelor penale, iar o victima
poate sesiza comisia chiar daca nu exista nicio hotarare sau sentinta pronuntata de o instanta penala si chiar daca acuzatul este achitat.

Am dreptul la o plata de urgenta pana mi se solutioneaza cererea de despagubiri?

in cadrul procedurii in fata comisiei de despagubire a victimelor infractiunilor, puteti solicita o plata intermediara daca dreptul dumneavoastra la despagubire
nu este contestat si daca prejudiciul dumneavoastré nu poate fi stabilit definitiv deoarece nu puteti calcula suma totala sau deoarece organele de protectie
sociala nu v-au comunicat inca sumele pe care le vor rambursa. Daca nu indepliniti aceste conditii, o plata intermediara va poate fi acordata, cu toate
acestea, la discretia presedintelui comisiei.
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5 - Drepturile pe care le am in materie de sprijin si asistenta

Pe cine pot contacta pentru a beneficia de sprijin si asistent& daca sunt victima unei infractiuni?

Structurile de sprijinire a victimelor sunt enumerate intr-un anuar al asociatiilor de sprijinire a victimelor: 5" Annuaire des associations d’aide aux victimes.
Puteti contacta asociatia de sprijinire a victimelor cea mai apropiata de locul de resedinta.

Linia telefonica de urgenta dedicaté victimelor

Asistenta specifica pentru victime:

Copii in pericol: 119 — 24 h/24, 7 zile din 7

Copii disparuti: 116 000 — 24 h/24, 7 zile din 7

Violenta impotriva femeilor: 3919 — 7 zile din 7, de luni pana vineri, orele 9.00-22.00 si in zilele de sdmbata, duminica si sarbatorile legale, orele 9.00-18.00
Viol si agresiune sexuala: 0 800 05 95 95 — de luni pana vineri, orele 10.00-19.00

Acte cu caracter rasist: 01 40 35 36 55 — marti, joi si vineri, orele 10.30-13.30

Acte homofobe: 01 48 06 42 41 — de luni pana vineri, orele 18.00-22.00, sambata, orele 14.00-16.00 si duminica, orele 18.00-20.00

[ Hartuire la scoald: 3020 — de luni pana vineri, orele 9.00-20.00 si sambété orele 9.00-18.00

Asistenta acordata victimelor este gratuita?

Da, ajutorul oferit de asociatiile de sprijinire a victimelor este complet gratuit.

Ce tipuri de asistentd pot primi de la serviciile sau autoritétile publice?

Asistenta medicala:

victima poate consulta un medic si obtine certificate de constatare a ranilor sale deplaséandu-se la un spital.

Violentd domestica:

indiferent de starea civila, in caz de pericol, victima poate sesiza de urgenta un judecator cu atributii in materie de dreptul familiei (juge aux affaires familiales
) din cadrul tribunalului regional (tribunal de grande instance) pentru a obtine un ordin de protectie prin care sa i se atribuie in mod provizoriu locuinta
familiala si prin care partenerul violent sa fie evacuat.

Asistenta juridica:

n cadrul fiecarui tribunal regional functioneaza un birou de sprijinire a victimelor (bureau d’aide aux victimes) condus de o asociatie de sprijinire a victimelor.
Aceste birouri informeaza, indruma si insotesc victimele infractiunilor si le explica functionarea instantelor, precum si orice procedura in curs care le priveste.
Acest lucru permite victimelor sa fie informate cu privire la:

orice masuri luate Tn regim de urgent&, cum ar fi infatisarea imediata (comparution immédiate);

stadiul procesului penal.

Victimele vor fi intotdeauna indrumate catre orice mecanism de despagubire de care pot beneficia.

Asistenta acordata este gratuita si confidentiala.

Ce tipuri de asistentd pot primi de la organizatiile neguvernamentale?

Asociatiile de sprijinire a victimelor asista victimele pe parcursul procedurii furnizandu-le ih mod gratuit informatii de ordin juridic, social, precum si sprijin
psihologic. Reprezentantii acestora pot asista victimele ih momentul depunerii unei plangeri sau al constituirii ca parte civila in procesul penal. Acestia pot
participa si la audierile penale si pot ajuta victima sé& inteleaga etapele procedurale si deciziile luate de diferitele autoritati.

Asociatiile de sprijinire a victimelor pot fi prezente in jandarmerii si sectii de politie, spitale, tribunale, birouri de asistenta sociala etc. Adresele si numerele de
telefon ale acestora sunt disponibile la instantele de judecaté si la jandarmerii si sectii de politie, precum si in anuarul care poate fi accesat la acest [ link.
Pe langa aceste asociatii generale de sprijinire a victimelor, exista numeroase alte asociatii neacreditate, specializate in anumite domenii, cum ar fi
vatamarea corporala, violenta domestica, accidentele rutiere, erorile medicale etc. Unele asociatii specializate in sprijinirea femeilor victime ale violentei pot
oferi cazare temporara femeilor si copiilor lor.
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