Pradzia>Jisy teisés>Nusikaltimy aukos>Nukentéjusiyjy teisés pagal Salis
Nukentéjusiyjy teisés pagal 3alis

Ispanija

Pagal 2015 m. balandzio 27 d. |statymg Nr. 4/2015 fiziniai asmenys, nukentéje nuo nusikalstamy veiky, jvykdyty Ispanijoje arba dél kuriy baudZiamasis
persekiojimas gali bati vykdomas Ispanijoje, yra laikomi nukentéjusiaisiais, neatsizvelgiant j jy pilietybe, ar jie pilnameciai ar nepilnameciai ir ar jie teisétai
gyvena $alyje. Sio jstatymo nuostatos taikomos:

a) kaip tiesioginiam nukentéjusiajam, bet kuriam fiziniam asmeniui, kuris tiesiogiai dél nusikalstamos veikos patyré Zalg arba Zala buvo padaryta jo turtui,
ypac patyré kino suzalojimg ar psichine trauma, emocinj sukrétimg ar ekonominius nuostolius;

b) kaip netiesioginiam nukentéjusiajam, jei asmuo tiesiogiai dél nusikalstamos veikos mirsta arba dingsta, iSskyrus kuomet jvykiai tiesiogiai priskiriami:

1. nukentéjusiojo sutuoktiniui, jei jie néra oficialiai arba faktiSkai gyvenantys skyrium, ir nukentéjusiojo arba nukentéjusiojo sutuoktinio, jei jie néra oficialiai
arba faktiSkai gyvenantys skyrium, vaikams, gyvenantiems kartu su jais mirties arba dingimo momentu; bet kuriam asmeniui, kuris mirties arba dingimo
momentu palaiko panasius intymius rySius su nukentéjusiuoju, ir to asmens vaikams, kurie gyvena su nukentéjusiuoju mirties arba dingimo momentu;
nukentéjusiojo tévams arba tiesioginiams arba trecios eilés giminaiciams, kuriy atZvilgiu nukentéjusysis turi tévy pareigas, ir nukentéjusiojo globojamiems
arba jvaikintiems asmenims.

2. Jei nei vieno i§ minéty asmeny néra, kitiems tiesioginiams giminaiciams ir nukentéjusiojo broliams ir seserims, pirmenybe teikiant nukentéjusiojo teisiniam
atstovui.

Pagrindinés nukentéjusiojo teisés: Visi nukentéjusieji turi teise j apsauga, informacijg, paramg, pagalba ir priezilra, taip pat aktyviai dalyvauti baudziamajame
procese ir j pagarby, profesionaly, asmeninj ir nediskriminuojantj elgesj nuo jy pirmojo susitikimo su institucijomis ar pareigtnais, kuomet teikiama pagalba ir
parama nukentéjusiesiems bei atkuriamojo teisingumo paslaugos, baudziamosios bylos nagrinéjimo metu ir pakankama laikotarpj po jos uzbaigimo,
neatsizvelgiant j tai, ar nusikalstamg veikg padariusio asmens tapatybé yra Zinoma, ir j proceso baigtj.

Informacinis centras: paramos nukentéjusiesiems biurai

Jums, kaip nukentéjusiajam, jstatymuose nustatytos tam tikros teisés ikiteisminio tyrimo laikotarpiu, vykstant teismo procesui (teisiamajam poseédziui) ir jam
pasibaigus.

ikiteisminio tyrimo teiséjas byla nusiuncia prokurorui, kuris nusprendzia kg daryti toliau. Jeigu néra pakankamo pagrindo nusikalstamg veikg padariusio
asmens patraukti baudZiamojon atsakomybén, ikiteisminio tyrimo teiséjas nutraukia (uzbaigia) bylos nagrinéjima. PrieSingu atveju byla perduodama nagrinéti
atitinkamam teismui.

Vykstant teismo procesui teismas tiria jrodymus ir sprendzia, ar nusikalstama veika jtariamas asmuo yra kaltas. Jeigu nusikalstama veikg padares asmuo
pripazjstamas kaltu, teismas paskiria bausme. Baudziamasis procesas gali bati tgsiamas pateikus apeliacinj skundg aukstesnés instancijos teismui.

Kaip nukentéjusysis baudziamajame procese galite dalyvauti kaip liudininkas arba atlikti aktyvesnj vaidmenj kaip privatus kaltintojas ir tokiu blidu pasinaudoti
papildomomis teisémis kaip proceso $alis. Bet kuriuo atveju pagal Ispanijos konstitucijos 124 straipsnj nukentéjusiojo (-iyjy) interesus viso proceso metu gina
prokuroras.

Nukentéjusiesiems nuo nusikalstamy veiky, susijusiy su smurtu dél lyties, nuo preliminaraus tyrimo pradzios padeda advokatas, kurio specializacija — tokios
bylos. Po pagrindinio teismy jstatymo (LOPJ) reformos, pri€mus Pagrindinj jstatymag Nr. 7/2015, teismai, kompetentingi nagrinéti smurto prie$ moteris bylas,
taip pat nagrinéja nusikalstamas veikas, susijusias su privatumo, teisés | jvaizdj ir pagarbos moterims pazZeidimais, nepagarba teismui arba laikinosios
apsaugos priemonés nesilaikymu.

Norédami surasti reikiamg informacijg, spustelékite toliau esanéias nuorodas

1 - Mano, kaip nusikaltimo aukos, teisés

2 - Pranesimas apie nusikaltimg ir mano teisés tyrimo arba teisminio nagrinéjimo metu.

3 - Mano teisés pasibaigus teisminiam nagrinéjimui

4 - Kompensacija

5 - Mano teisés j paramg ir pagalbg

Paskutinis naujinimas: 17/01/2024

Sio puslapio turinj nacionaline kalba tvarko atitinkamos valstybés narés. Vertimus atliko Europos Komisijos tarnyba. | kompetentingos nacionalinés
institucijos originale jvestus pakeitimus vertimuose gali bati neatsizvelgta. Europos Komisija neprisiima jokios atsakomybés ar teisiniy jsipareigojimy uz
Siame dokumente pateiktg ar nurodomg informacijg ar duomenis. Daugiau informacijos apie uz $j puslapj atsakingos valstybés narés autoriy teisiy taisykles
rasite puslapyje ,Teisiné informacija“.

Kokig informacija, jvykus nusikaltimui, man suteiks valdZios institucija (pvz., policija, prokuroras), man dar nepranesus apie nusikaltimg?

Apskritai, kaip nusikaltimo auka, jau nuo pirmo kontakto su institucijomis arba pareiglnais ir kai teikiamos pagalbos ir paramos paslaugos, kurias teikia
vieSosios institucijos, ir net prieS praneSdamas apie nusikaltimg turite teise gauti apsauga, informacija, parama, pagalba ir priezidra.

Galite prasyti institucijy arba pareigiinu, j kuriuos i§ pradziy kreipiatés, kad jie Jus nusiysty j paramos nusikaltimy aukoms tarnybas (Oficinas de Asistencia a
las Victimas del delito), kuriose Jums bus nemokamai ir konfidencialiai suteikta pagalba, net jei dar nepraneséte apie nusikaltima.

Taip pat jau nuo tada, kai pirmg kartg susisiekiate su institucijomis ir pareigtnais, Jus gali lydéti Jisy pasirinktas asmuo.

Be to, kaip nusikaltimo auka, turite teise suprasti ir bati suprantamas, kai atliekamas bet koks veiksmas, kurj reikia atlikti po pranesimo apie nusikaltima,
iskaitant informavimg dar prie$ pateikiant §j pranesima: kai reikia, teikiamos teisiSkai pripazinty gesty kalby vertimo paslaugos, taip pat suteikiama pagalbiniy
priemoniy, kad baty lengviau bendrauti ZodZiu.

Visas bendravimas ir ZodZiu, ir rastu vyks aiSkia, paprasta ir suprantama kalba ir bus atsizvelgiama j Jisy asmenines savybes ir poreikius, ypac jei turite
kokig nors jutimo, proting ar psichikos negalig arba esate nepilnametis.

Informacija, kurig turite teise gauti kaip nusikaltimo auka ir kuri bus Jums suteikta jau kai pirma kartg susisieksite su institucijomis ar pareigtnais ir kai bus
teikiamos pagalbos ir paramos paslaugos, yra visy pirma apie:



tvarka, pagal kurig galima pranesti apie nusikaltimg, gauti konsultacijy ir teisininko pagalba, ir, kai tinka, kokiomis sglygomis galima tai gauti nemokamai;
pagalbos ir paramos (medicininés, psichologinés arba materialinés) priemones, kurios yra Jums prieinamos, ir kokia tvarka galite jomis naudotis;

galimybe prasyti imtis apsaugos priemoniy ir, kai tinka, kokia tvarka reikéty tai daryti;

kompensacijg, kurig galite turéti teise gauti, ir, kai tinka, kokia tvarka reikéty jos prasyti;

atkuriamojo teisingumo paslaugas, kuriomis galima naudotis tais atvejais, kai tai teisiSkai jmanoma;

atvejus, kai gali bati kompensuotos Jasy teisinés islaidos, ir, kai tinka, kokia tvarka galima to prasyti.

Taip pat, jei reikia, galite gauti informacijg apie vertimo Zodziu ir rastu paslaugas ir apie pagalbines priemones bei paslaugas, kurios gali bati suteiktos
siekiant palengvinti bendravima.

Jei negyvenate Ispanijoje, turite teise gauti informacijg apie tai, kokia tvarka galite naudotis savo teisémis.

Negyvenu ES Salyje, kurioje jvykdytas nusikaltimas (ES ir ne ES pilieéiai). Kaip saugomos mano teisés?

Jei esate nusikaltimo auka ir gyvenate Ispanijoje, galite pranesti Ispanijos institucijoms apie kitose Europos Sajungos $alyse jvykdytus nusikaltimus.

Jei Ispanijos institucijos nuspres neatlikti tyrimo dél to, kad neturi jurisdikcijos, jos iSkart nusiys gautg pranesima tos valstybés, kurioje jvykdyti tie
nusikalstami veiksmai, kompetentingoms institucijoms ir Jus, kaip skundo pateikéja, apie tai informuos.

Jei esate kurios nors ES valstybés nareés pilietis ir jprastai gyvenate Ispanijoje, tadiau tas nusikaltimas, kurio auka tapote, jvykdytas ne Ispanijoje, o kitoje ES
valstybéje naréje (esate nusikaltimo auka tarpvalstybinémis aplinkybémis), galite kreiptis j paramos nusikaltimy aukoms tarnybas, kurios gali suteikti Jums
informacijos apie reikiamus teisinius procesus toje Salyje, kurioje jvykdytas nusikaltimas, ir apie kompensacijg, kurig galite turéti teise gauti. Jei tai teroristinis
nusikaltimas, turétuméte kreiptis j Vidaus reikaly ministerijos Paramos terorizmo aukoms generalinj direktoratg (Direccion General de Apoyo a las Victimas
del Terrorismo del Ministerio del Interior).

Jei esate pilietis, kuris negyvena Ispanijoje, ir nekalbate ispany kalba ar atitinkamo regiono kalba, turite teise nemokamai naudotis vertéjo Zodziu
paslaugomis. Policija gali pateikti pranesimo formg Jasy kalba, kad galétuméte pranesti apie nusikaltima, ir suteikti galimybe naudotis vertéjo Zodziu
paslaugomis telefonu arba tiesiogiai. Teismai teikia vertimo Zodziu paslauga, kuri derinama su paramos nusikaltimy aukoms tarnybomis. Be to, jei
negyvenate Ispanijoje, turite teise gauti informacijg apie tai, kokia tvarka galite naudotis savo teisémis.

Jei kurioje nors valstybéje naréje yra priimta nutartis dél Jisy apsaugos, galite prasyti, kad baty iSduotas Europos apsaugos orderis. Pagal supaprastinta ir
paspartintg procedirg Jums bus suteikta apsauga taikant naujg apsaugos priemone toje valstybéje naréje, | kurig keliaujate arba persikeliate gyventi.
Kokig informacijg gausiu, jei pranesiu apie nusikaltimg?

Tuo metu, kai prane$ate apie nusikaltima, turite teise gauti tinkamai patvirtinta savo pranesimo kopijg. Be to, jei nesuprantate né vienos i$ oficialiyjy kalby,
vartojamy toje vietoje, kur pranesate apie nusikaltimag, arba jomis nekalbate, turite teise gauti nemokama kalbine pagalbg ir rastu iSverstg savo pateikto
pranesimo kopija.

Taip pat turite teise gauti informacijg apie:

priezidros ir paramos (medicininés, psichologinés arba materialinés) priemones, kurios yra Jums prieinamos, ir kokia tvarka galite jomis naudotis, jskaitant,
kai reikia ir tinka, informacijg apie alternatyvaus apgyvendinimo galimybes;

teise duoti parodymus institucijoms, kurios atlieka tyrima;

galimybe prasyti imtis apsaugos priemoniy ir, kai tinka, kokia tvarka reikéty tai daryti;

kompensacijg, kurig galite turéti teise gauti, ir, kai tinka, kokia tvarka reikéty jos prasyti;

vertimo ZodzZiu ir rastu paslaugas, kuriomis galite naudotis;

bet kokias pagalbines priemones ir paslaugas, kurios gali biti suteiktos siekiant palengvinti bendravima;

proceddras, pagal kurias galite naudotis savo teisémis, jei gyvenate ne Ispanijoje;

skundus, kuriuos galite pateikti dél bet kokiy sprendimy, kuriuos laikote nesuderinamais su savo teisemis;

uz proceso vykdyma atsakingos institucijos kontaktinius duomenis ir rySiy kanalus, kuriais galite su ja susisiekti;

atkuriamojo teisingumo paslaugas, kuriomis galima naudotis tais atvejais, kai tai teisiSkai jmanoma;

atvejus, kai gali bati kompensuotos Jasy teisinés iSlaidos, ir, kai tinka, kokia tvarka galima to prasyti;

teise pateikti bendrg praSyma, kad Jums bity pranesta apie kai kuriuos sprendimus, kurie bus priimti per procesa, be kita ko, apie sprendima nepradéti
baudzZiamojo proceso, galutinj teismo sprendimg tame procese, sprendimus jkalinti arba véliau paleisti j laisve nusikaltimo vykdytoja, taip pat apie galima
nusikaltimo vykdytojo pabégimg i$ jkalinimo vietos ir apie bet kokios teisminés arba kaléjimo institucijos sprendimus dél asmenuy, nuteisty uz nusikaltimus,
ivykdytus panaudojant smurtg arba bauginima, ir kelian¢iy grésme Jusy saugumui.

Be to, gausite informacijg apie teisminio bylos nagrinéjimo data, laikg ir vieta, taip pat apie nusikaltimo vykdytojui pareiksty kaltinimy esme.

Jei esate nusikaltimo, kuris yra smurtas dél lyties, auka, Jums bus pranesta apie sprendimus jkalinti arba véliau paleisti nusikaltimo vykdytoja, taip pat apie
galima jo pabégimg i$ jkalinimo vietos ir apie sprendimus patvirtinti asmenines atsargumo priemones arba i$ dalies pakeisti jau sutartas priemones, kuriomis
siekiama uztikrinti JUsy saugumag. Tokie pranesimai bus siun¢iami Jums neprasius, nebent pareikStuméte, kad jy gauti nenorite.

Taip pat galésite nemokamai ir konfidencialiai naudotis pagalbos ir paramos paslaugomis, kurias teikia paramos nusikaltimy aukoms tarnybos. Galite bati
nusiystas | Sias tarnybas, kai to reikia, priklausomai nuo nusikaltimo sunkumo, arba kai to prasote.

Kai zala, padaryta atitinkamais nusikaltimais, yra ypac didelé, vieSosios institucijos ir paramos nusikaltimy aukoms tarnybos gali ir Jisy $eimos nariams
suteikti teise naudotis pagalbos ir paramos paslaugomis. Siuo tikslu $eimos nariai apibréziami kaip asmenys, su Jumis susije santuokos arba panasiais
ry$iais, ir giminaiciai iki antros eilés (seneliai, broliai, seserys, vaikaiciai).

Ar turiu teise gauti nemokamas vertimo ZodzZiu ar rastu paslaugas (kai kreipiuosi j policijg ar kitas institucijas, arba tyrimo ar teisminio nagrinéjimo metu)?
Jei esate pilietis, kuris negyvena Ispanijoje, turite teise nemokamai naudotis vertéjo Zodziu paslaugomis, jei nekalbate ispany kalba ar atitinkamo regiono
kalba. Policija gali pateikti prane§imo formg Jasy kalba, kad galétuméte pranesti apie nusikaltima, ir suteikti galimybe naudotis vertéjo ZodZiu paslaugomis
telefonu arba tiesiogiai. Teismai teikia vertimo zodziu paslauga, kuri derinama su paramos nusikaltimy aukoms tarnyba.

Paramos nusikaltimy aukoms tarnybos suteiks Jums informacijg apie Jisy teise gauti nemokama kalbine pagalbg ir savo praneSimo kopija, iSversta rastu, jei
nesuprantate né vienos i$ oficialiyjy kalby, vartojamy toje vietoje, kur pranesate apie nusikaltima, arba jomis nekalbate.

Visy pirma turite teise:

kad Jums nemokamai padeéty vertéjas zodziu, kalbantis Jums suprantama kalba, kai duodate parodymus teiséjui, prokurorui ar policijos pareiginams per
tyrima arba kai dalyvaujate kaip liudytojas teisminiame bylos nagrinéjime ar bet kokiame vieSame posédyje.

Sig teise turite ir tuo atveju, jei turite klausos ar kalbos sutrikimy.

Turite teise gauti nemokamai iSverstus kai kuriuos sprendimus, kurie bus priimti per procesa, be kita ko, sprendima nepradéti baudziamojo proceso, galutinj
teismo sprendimg tame procese, sprendimus jkalinti arba véliau paleisti j laisve nusikaltimo vykdytoja, pranesima apie galimg nusikaltimo vykdytojo
pabégima i$ jkalinimo vietos ir bet kokios teisminés arba kaléjimo institucijos sprendimus dél asmenuy, nuteisty uz nusikaltimus, jvykdytus panaudojant
smurtg arba bauginima, ir kelian€iy grésme Jusy saugumui, taip pat sprendima baigti tyrima.



Galite prasyti, kad vertime rastu baty glaustai apibadinti pagrindai, kuriais remiantis tas sprendimas priimtas.

Turite teise gauti nemokamai rastu i$verstg bet kokig informacija, svarbig Jums dalyvaujant baudZiamajame procese. Siuo tikslu galite pateikti pagristg
prasyma dél bet kokio dokumento, kurj reikéty laikyti svarbiu.

Turite teise, kad informacija apie teisminio bylos nagrinéjimo data, laika ir vietg bty suteikta Jums suprantama kalba.

Vertéjo zodziu pagalba gali biti teikiama per vaizdo konferencijg ar bet kokiomis telekomunikacijy priemonémis, nebent teiséjas ar teismas ex officio (pagal
igaliojimus) arba vienos i$ Saliy praSymu sutikty, kad vertéjas zodziu fiziSkai dalyvauty, siekiant uztikrinti JUsy teises.

ISimtiniais atvejais, uzuot pateikus rastu iSverstus dokumentus, jy turinys gali bati glaustai Zodziu apibddintas Jums suprantama kalba, kad baty uZztikrintas
proceso teisingumas.

Jei norite, kad baty Zodziu arba rastu iSversta informacija apie policijos veiksmus, taciau to nesuteikiama, galite pateikti skunda ikiteisminio tyrimo teiséjui.
Sis skundas laikomas pateiktu tada, kai pareiskiate savo priestaravima tam, kad Jums nesuteikta praSomo vertimo Zodziu arba rastu.

Kaip valdZios institucija uZtikrina, kad supraséiau ir bii¢iau suprastas (jei esu vaikas; jei turiu negalig)?

Apskritai, kaip nusikaltimo auka, jau nuo pirmo kontakto su institucijomis arba pareiginais ir kai teikiamos pagalbos ir paramos paslaugos, kurias teikia
vieSosios institucijos, ir net prie§ praneSdamas apie nusikaltima turite teise gauti apsauga, informacija, parama, pagalba ir priezidra.

Galite prasyti institucijy arba pareiginu, j kuriuos i$ pradziy kreipiatés, kad jie Jus nusiysty j paramos nusikaltimy aukoms tarnybas, kuriose Jums bus
nemokamai ir konfidencialiai suteikta pagalba, net jei dar nepraneséte apie nusikaltima.

Taip pat jau nuo tada, kai pirma kartg susisiekiate su institucijomis ir pareigtnais, Jus gali lydéti Jasy pasirinktas asmuo.

Be to, turite teise suprasti ir bati suprantamas, kai atliekamas bet koks veiksmas, kurj reikia atlikti po pranesimo apie nusikaltima, jskaitant informavimg dar
prie$ pateikiant §j pranesima: kai reikia, teikiamos teisiSkai pripazinty gesty kalby vertimo paslaugos, taip pat suteikiama pagalbiniy priemoniy, kad baty
lengviau bendrauti ZodZiu.

Visas bendravimas ir ZodZiu, ir rastu vyks aiSkia, paprasta ir suprantama kalba ir bus atsizvelgiama j Jisy asmenines savybes ir poreikius, ypac jei turite
kokig nors jutimo, proting ar psichikos negalig arba esate nepilnametis.

Paramos aukoms tarnybos

Kas teikia paramg aukoms?

Jei esate nusikaltimo auka, turite teise nemokamai ir konfidencialiai gauti tas pagalbos ir paramos paslaugas, kurias teikia vieSosios institucijos, ir tas, kurias
teikia paramos nusikaltimy aukoms tarnybos.

Teisingumo ministerijos jsteigtos paramos nusikaltimy aukoms tarnybos yra vieSosios tarnybos, nemokamai teikiancios jvairiy sri¢iy paslaugas pagal auky
poreikius.

Sios tarnybos veikia visose  [' autonominése srityse, beveik visy provincijy sostinése ir kituose miestuose.

Paramos nusikaltimy aukoms tarnybos suteiks Jums, kaip nusikaltimo aukai, visapusiSka, suderinta ir specializuotg parama pagal konkrec€ius teisinius,
psichologinius ir socialinius Jtsy poreikius.

Jei esate terorizmo auka, galite kreiptis | Nacionalinio aukstojo teismo Terorizmo auky informavimo ir paramos tarnybg (Oficina de Informacion y Asistencia a
Victimas del Terrorismo de la Audiencia Nacional), nors, jei norite, galite kreiptis j paramos nusikaltimy aukoms tarnybg savo provincijoje — tada $i tarnyba
derins savo veiksmus su Nacionalinio aukstojo teismo Terorizmo auky informavimo ir paramos tarnyba.

Teisé kreiptis pagalbos j tarnybas i$lieka visu tuo laikotarpiu, kai teikiamos pagalbos ir paramos paslaugos ir, kai tinka, atkuriamojo teisingumo paslaugos,
per visg baudZiamajj procesg ir tinkamg laikotarpj po jo pabaigos, nepriklausomai nuo to, ar nusikaltimo vykdytojo tapatybé yra Zinoma, ir nuo proceso
rezultato, taip pat laikotarpiu prie§ praneSant apie nusikaltima.

Kai zala, padaryta konkrec€iais nusikaltimais, yra ypa¢ didelé, vieSosios institucijos ir paramos nusikaltimy aukoms tarnybos gali ir Jisy Seimos nariams
suteikti teise naudotis pagalbos ir paramos paslaugomis. Siuo tikslu $eimos nariai apibréziami kaip asmenys, su Jumis susije santuokos arba panasiais
rySiais, ir giminaiciai iki antros eilés (seneliai, broliai, seserys, vaikaiciai).

Jei turite nepilnameciy vaiky arba esate nepilnametis, kuris yra globojamas ar kurio globos teises turi moteris, kuri yra smurto dél lyties auka, arba asmenys,
kurie yra smurto Seimoje aukos, turite teise, kad Jums bty taikomos specialios pagalbos ir apsaugos priemonés pagal jstatymus.

Be to, jei esate teroristiniy nusikaltimy ar smurto dél lyties auka arba esate nepilnametis, taip pat turite teises, pripazintas konkreciais teisés aktais dél
kiekvienos i$ Siy rasiy nusikaltimy.

Ar policija mane automatiskai nukreips j paramos aukoms tarmybg?

Valstybés policijos pareiginai ir, kai tinka, tos autonominés srities, kurioje jvykdytas nusikaltimas, policija i$ pradziy individualiai jvertins Jisy padétj, kai
pranesite apie nusikaltima, kad nustatyty Jasy apsaugos poreikius ir, jei tinka, nustatyty, kad esate pazeidziama auka. Per §j pradinj vertinimg gausite
informacijg apie galimybe kreiptis j paramos nusikaltimy aukoms tarnyba.

Bet kuri institucija arba pareiginas, kuris su Jumis susisiekia, turi Jus nusiysti j paramos nusikaltimy aukoms tarnybas, kai to reikia, priklausomai nuo
nusikaltimo sunkumo, ar bet kokiais atvejais, kai to prasote.

Kaip saugomas mano privatumas?

Viesuyjy institucijy, taip pat paramos nusikaltimy aukoms tarnyby teikiamomis pagalbos ir paramos paslaugomis visada naudojamasi konfidencialiai.
Informacija, kurig suteikiate policijos pareigiinams ar bet kuriai institucijai arba pareigtnui, kuris Jums padeda nuo pat pradziy, gali bati perduodama tik
kitoms pagalbos ir paramos tarnyboms, tokioms kaip paramos nusikaltimy aukoms tarnybos, prie$ tai Jus informavus ir gavus Jasy sutikima.

Paramos nusikaltimy aukoms tarnybos gautg informacija apie Jus gali teikti treCiosioms $alims tik prie$ tai gavusios Jusy sutikima, deramai Jus informavus.
Teismingje srityje teiséjai, teismai, prokurorai ir kitos institucijos bei pareiginai, atliekantys nusikaltimo tyrima, ir bet kokie kiti kaip nors susije ar
dalyvaujantys procese subjektai imsis pagal jstatymus batiny priemoniy, kad apsaugoty Jasy ir Jisy $eimos nariy privatumg ir ypac neleisty skleisti jokios
informacijos, i$ kurios baty galima suzinoti Jisy tapatybe, jei esate nepilnameté auka arba nejgalus asmuo, kuriam reikia specialios apsaugos.

Be to, teisminé institucija gali uzdrausti gauti, atskleisti arba viesai skelbti Jisy ar Jisy $eimos nariy atvaizdus, ypac jei esate nepilnameté auka arba
nejgalus asmuo, kuriam reikia specialios apsaugos.

Ar tam, kad man baty suteikta aukoms skiriama parama, prie$ tai turiu pranesti apie nusikaltimg?

Kiekviena nusikaltimo auka turi teise nemokamai ir konfidencialiai gauti paramos nusikaltimy aukoms tarnyby teikiamas pagalbos ir paramos paslaugas.
Norint naudotis Siomis pagalbos ir paramos paslaugomis nebditina prie$ tai pranesti apie nusikaltima.

Asmens apsauga, jei man kyla pavojus

Kokio pobilidZio apsaugos esama?

Uz nusikaltimy tyrima, baudziamajj persekiojima ir teisminj nagrinéjima atsakingos institucijos ir pareigtinai imsis jstatymy nustatyty batiny priemoniy, kad
apsaugoty nusikaltimo aukos ir jos Seimos nariy gyvybe, jy psichine ir fizing gerove, laisve, sauguma, seksualine laisve ir nelieCiamybe, taip pat tinkamai
apsaugoty jy privatuma ir oruma, ypac kai jie daro pareiskimus arba turi liudyti teisme.



Prokuroras ypac uztikrins, kad $i teisé j apsaugg bty garantuota nepilnametéms aukoms, imantis tinkamy priemoniy, atitinkanciy jy interesus, kai to reikia,
kad baty iSvengta galimos Zalos joms dél vykstancio proceso arba ta Zala baty mazesné.

Jei esate nepilnameté auka arba nejgali auka (aukos, kurioms reikia specialios apsaugos), yra galimybé, kad parodymus iki teismo iSnagrinéty ekspertai ir
Jusy apklausa bty jrasyta specialioje patalpoje, dalyvaujant specialiai iSmokytam personalui.

Kas gali man suteikti apsaugg?

Siekiant nustatyti, kokiy apsaugos priemoniy batina imtis, bus jvertintos konkrecios Jasy aplinkybés.

Ir uz vertinima, ir uz sprendimy priémimg dél Siy rasiy priemoniy yra atsakingi Sie asmenys:

nusikaltimo tyrimo etape — ikiteisminio tyrimo teiséjas arba smurto prie$ moteris byly teiséjas; tai neturi poveikio parengtiniam vertinimui, kurj reikia atlikti, ir
sprendimui, kurj turi priimti:

prokuroras per savo atliekamus tyrimus arba per procesus dél nepilnameciy auky;

arba pradiniame tyrimy etape dalyvaujantys policijos pareignai;

teisminio nagrinéjimo etape — uz bylos nagrinéjimg atsakingas teiséjas arba teismas.

Ar kas nors jvertins mano byla, kad nustatyty galimg tolesne Zalg i$ nusikaltimo vykdytojo?

Taip, nes nustatant, kokiy apsaugos priemoniy bdtina imtis, visada bus pirma jvertintos konkrecios Jasy aplinkybés.

Valstybés policijos pareiginai ir, kai tinka, tos autonominés srities, kurioje jvykdytas nusikaltimas, policija i$ pradziy individualiai jvertins Jisy padétj, kai
pranesite apie nusikaltima, kad nustatyty Jasy apsaugos poreikius ir, jei tinka, nustatyty, kad esate pazeidziama auka. Per §j pradinj vertinimg gausite
informacijg apie galimybe kreiptis j paramos nusikaltimy aukoms tarnyba.

Jei pagalba Jums teikiama paramos nusikaltimy aukoms tarnyboje, $i tarnyba taip pat individualiai jvertins Jasy atvejj. Jei sutinkate, Siai tarnybai gali bati
perduota informacija, surinkta atliekant policijos vertinima.

Atliekant §j individualy vertinimg bus atsizvelgta j JUsy iSreikStus poreikius, taip pat j JUsy norus, ir bus visiskai gerbiama Jisy fiziné, psichiné ir moraliné
nelieGiamybé.

Ypac bus atsizvelgta j:

Jusy asmenines savybes, situacijg, neatidéliotinus poreikius, lytj, negalig ir branda, visy pirma bus jvertinta, ar esate nejgalus arba saistomas
priklausomybés rysiy su jtariamu nusikaltimo vykdytoju, ar esate nepilnameté auka, ar Jums reikia specialios apsaugos ir ar yra kity veiksniy, dél kuriy
bldtumeéte ypac pazeidziamas;

Jums padaryto nusikaltimo pobudj ir padarytos Zalos dydj, taip pat rizikg, kad nusikaltimas gali bati pakartotas. Jisy apsaugos poreikiai bus ypac¢ atidZiai
ivertinti, jei esate $iy nusikaltimy auka: teroristiniy nusikaltimy; nusikalstamos organizacijos jvykdyty nusikaltimy; smurto dél lyties ir smurto $eimoje;
nusikaltimy seksualinei laisvei ir nelieGiamybei; prekybos Zmonémis; priverstinio dingimo; nusikaltimy, jvykdyty dél rasistiniy, antisemitiniy ar kity su
ideologija, religija arba tikéjimu susijusiy priezasciy, dél Seimos padéties, priklausymo tam tikrai etninei grupei, rasei ar tautai, tautinés kilmeés, lyties,
seksualinés orientacijos ar lytinés tapatybés arba dél lyties, ligos ar negalios priezasciy;

nusikaltimo aplinkybes (ypa¢ smurtiniy nusikaltimy atveju).

Jei esate nepilnametis arba turite negalig ir Jums reikia specialios apsaugos, taip pat bus atsizvelgta j Jisy nuomone, interesus ir asmenines aplinkybes; bus
ypac grieztai laikomasi nepilnamecio arba nejgalaus asmens, kuriam reikia specialios apsaugos, interesy virSenybés principy, taip pat gerbiama jy teisé gauti
informacijg, nepatirti diskriminacijos, teisé j konfidencialuma, privatuma ir teisé j apsauga.

Ar kas nors jvertins mano bylg, kad nustatyty galimg tolesne Zalg i§ baudziamosios teisenos sistemos (tyrimo arba teisminio nagrinéjimo metu)?

Taip, nusikaltimo tyrimo etape tai atliks ikiteisminio tyrimo teiséjas ar smurto pries moteris byly teiséjas arba, jei tai smurtinis nusikaltimas dél lyties, —
prokuroras ar policijos pareigiinai, dalyvaujantys pradiniame tyrimy etape; jie jvertins ir nustatys, kokios apsaugos priemonés gali bati Jums tinkamos.

Jei Jums gresia pavojus, bus suteikta policijos apsauga.

Savo parodymus duosite per vaizdo konferencijg, kai to reikés dél saugumo, vieSosios tvarkos, patogumo arba siekiant apsaugoti Jisy oruma.

Jei esate kai kuriy konkreciy nusikaltimy, kuriy aukoms taikomos specialios apsaugos priemonés, auka (tai tokie nusikaltimai kaip smurtas dél lyties, smurtas
Seimoje, prekyba Zmonémis seksualinio ir darbo jégos iSnaudojimo tikslais, kiino suzalojimai, nusikaltimai laisvei, kankinimas, nusikaltimai asmeniui,
seksualinei laisvei, privatumui, asmens teisei j atvaizda, basto nelie¢iamuma, garbe ir socialinj bei ekonominj statusg), turite teise, kad, jei tai tikrai batina dél
JUsy apsaugos, bty nustatytas vienas i$ $iy draudimy agresoriui: draudimas gyventi arba lankytis tam tikroje vietoje, apylinkéje, mieste ar regione,
draudimas artintis prie JUsy ar bendrauti su kai kuriais asmenimis.

Atliekant tyrimg gali bati imamasi iy Jlsy apsaugos priemoniy:

galite duoti parodymus specialiai jrengtoje arba pritaikytoje patalpoje, tinkamai iSmokytiems specialistams;

jei turésite kelis kartus duoti parodymus, juos duosite tam paciam asmeniui, nebent tai galéty labai sutrukdyti proceso eigai ar batinai reikéty, kad parodymus
duotumeéte paciam teiséjui arba prokurorui;

jei esate smurto dél lyties, smurto Seimoje arba nusikaltimo seksualinei laisvei ar nelieCiamybei auka, parodymus galite duoti tos pacios lyties asmeniui, jei to
prasote, nebent tai galéty labai sutrukdyti proceso eigai ar batinai reikéty, kad parodymus duotuméte paciam teiséjui arba prokurorui.

Jei esate Saukiamas liudyti, taciau teiséjas mano, kad gresia didelis pavojus Jums arba Jusy laisvei, turtui ar $eimai, jis gali imtis Siy veiksmuy:

apsaugoti Jisy tapatybe, adresa, profesijg ir darbo vietg, nenaudodamas $ios informacijos per procesa;

neleisti, kad batuméte pamatytas teisme, ir kaip Jums skirty praneSimy siuntimo adresg nurodyti teisma;

neleisti niekaip jrasyti Jisy atvaizdo;

isakyti teikti policijos apsaugg per procesg ir po jo;

suteikti galimybe atvykti j teismg tarnybiniais automobiliais;

teismo laukiamajame perkelti Jus j policijos saugomas patalpas;

iSskirtinémis aplinkybémis — suteikti Jums naujg tapatybe ir finansing pagalba, kad pakeistuméte savo gyvenamajg ar darbo vieta.

Jei esate smurtinio nusikaltimo dél lyties ar smurto Seimoje auka, gali bati priimta JUsy apsaugos nutartis (apsaugos orderis), pagal kurig bus imtasi bendry
atsargumo priemoniy dél agresoriaus (jam bus uzdrausta gyventi arba lankytis tam tikrose vietose, apylinkése, miestuose ar regionuose, uzdrausta artintis
prie kai kuriy asmeny ar su jais bendrauti).

Per teismo procesg teiséjas arba teismo pirmininkas, siekdamas apsaugoti visuomenés dorove, viesgjg tvarka ir Jus kaip auka ir (arba) Jusy Seima, gali
isakyti, kad bylos nagrinéjimas baty uzdaras (bdty ribojamas audiovizualinés Ziniasklaidos dalyvavimas teismo posédziuose ir blty uzdrausta jrasyti visus
arba kai kuriuos posédzius). Jis taip pat gali uzdrausti atskleisti teisminiame bylos nagrinéjime dalyvaujanéiy eksperty ar bet kokiy kity asmeny tapatybe.
Jei esate privatus kaltintojas, galite prasyti, kad bylos nagrinéjimas baty uzdaras.

Per procesg gali bati imamasi $iy Jasy apsaugos priemoniy:

priemoniy, kad iSvengtuméte akiy kontakto su jtariamu nusikaltimo vykdytoju ir bty uztikrinta, kad galétuméte bati iSklausytas nedalyvaudamas teismo
saléje; Siuo tikslu gali bati naudojamos rys$iy technologijos (teismo saléje jrengiamas ekranas ir parodymai duodami vaizdo konferencijos badu);



priemoniy, kad nebaty uzduodama klausimy apie Jasy privaty gyvenimag, nesusijusiy su tuo nusikaltimu, dél kurio vykdomas baudZiamasis persekiojimas,
nebent teiséjas ar teismas iSimtiniu atveju manyty, kad j tuos klausimus atsakyti batina;

zodinis bylos nagrinéjimas gali bati uzdaras (neviesas), nors teiséjas arba teismo pirmininkas gali leisti jame dalyvauti asmenims, kurie gali jrodyti, kad turi
ypac svarbiy interesy, susijusiy su Jasy byla.

Tyrimo etape gali bati taip pat imamasi priemoniy, kad iSvengtumeéte akiy kontakto su jtariamu nusikaltimo vykdytoju ir nebity uzduodama klausimy apie
Jusy privaty gyvenima.

Kokia apsauga numatyta ypa¢ paZeidZiamoms aukoms?

Dél pazeidZiamy auky, tokiy kaip nepilnametés aukos ir nejgalios aukos, kurioms reikia specialios apsaugos, kartu su tomis priemonémis, kurios nurodytos
skyrelyje ,Ar kas nors jvertins mano bylg, kad nustatyty galima tolesne Zalg i§ baudZiamosios teisenos sistemos (tyrimo arba teisminio nagrinéjimo metu)?“,
per procesg bus taikomos Sios priemonés:

gauti parodymai bus jrasyti garso ir vaizdo priemonémis ir Sis jraSas galés bt parodytas per teismo procesa jstatymy nustatytais atvejais ir sglygomis;

Jusy parodymus galés paimti ekspertai.

Jei esate nepilnameté auka arba nejgali auka (aukos, kurioms reikia specialios apsaugos), yra galimybé, kad parodymus iki teismo iSnagrinéty ekspertai ir
Jusy apklausa bty jraSyta specialioje patalpoje, dalyvaujant specialiai iSmokytam personalui.

Be to, prokuroro praSymu Jums gali bati paskirtas globéjas ad litem (teismo procesui), jei esate ypa¢ pazeidziama auka, ir tam tikrais atvejais, pavyzdziui, kai
Jusy teisinio atstovo ar vieno i$ tévy interesai prieStarauja Jusy interesams, jei kitas i$ tévy negali tinkamai atlikti savo pareigy atstovauti ir padéti Jums kaip
aukai.

Esu nepilnametis. Ar turiu specialiy teisiy?

Jei esate nepilnametis, nusikaltimo tyrimo etape su Jumis bus elgiamasi taip, kaip nustatyta specialiais Jisy apsaugos protokolais. Specialiy atsargumo
priemoniy bus imamasi tada, kai turésite duoti parodymus. Visada privalo dalyvauti prokuroras, kurio konkreti pareiga yra apsaugoti nepilnamecius. Turi bati
bet kokiomis techninémis priemonémis uztikrinta, kad iSvengtuméte akiy kontakto su agresoriumi.

Jus apklaus specialiai iSmokyti darbuotojai specialioje patalpoje, kurioje nejausite grésmés, nes yra galimybé, kad parodymus iki teismo iSnagrinéty ekspertai
ir apklausa baty jrasyta.

Parodymus galite duoti tik vieng karta, dalyvaujant ikiteisminio tyrimo teiséjui, teismo sekretoriui ir visoms proceso Salims, ir nereikés dar kartg to daryti per
teismo procesg.

Jei esate nepilnametis, kuris turi duoti parodymus, per teismo procesg bus bet kokiomis jmanomomis techninémis priemonémis uztikrinta, kad iSvengtuméte
akiy kontakto su kaltinamuoju.

Akistata taip pat ribojama.

Kartu su tomis priemonémis, kurios nurodytos skyrelyje ,Ar kas nors jvertins mano bylg, kad nustatyty galima tolesne Zalg i$§ baudZiamosios teisenos
sistemos (tyrimo arba teisminio nagrinéjimo metu)?“, per procesg bus taikomos $ios priemonés:

gauti parodymai bus jrasyti garso ir vaizdo priemonémis ir Sis jraSas galés bati parodytas per teismo procesa jstatymy nustatytais atvejais ir sglygomis;

Jusy parodymus galés paimti ekspertai.

Be to, prokuroro prasymu Jums gali bati paskirtas globéjas ad litem (teismo procesui), jei esate ypac pazeidziama auka, ir tam tikrais atvejais, pavyzdziui, kai
Jusy teisinio atstovo ar vieno i$ tévy interesai priestarauja Jisy interesams, jei kitas i$ tévy negali tinkamai atlikti savo pareigy atstovauti ir padéti Jums kaip
aukai.

Mano Seimos narys miré jvykdZius nusikaltima. Kokios mano teisés?

Jei Jusy Seimos narys miré dél jvykdyto nusikaltimo, esate savo Seimos nariui (tiesioginei aukai) padaryto nusikaltimo netiesioginé auka tam tikromis
istatymy nustatytomis aplinkybémis (i§skyrus, visais atvejais, asmenj, kuris atsakingas uz tg nusikaltimg), taip pat jei buvote tiesioginés aukos sutuoktinis ir
nebuvote teisiSkai iSsiskyre ir negyvenote skyrium; jei esate tiesioginés aukos arba jos sutuoktinio, teisiSkai neiSsiskyrusio ir negyvenusio skyrium, vaikas; jei
Jus su tiesiogine auka siejo panasis santykiai ir kartu gyvenote, ir kai kuriomis kitomis aplinkybémis.

Atminkite, kad visos aukos turi teise pateikti ieskinj dél baudziamosios bylos iSkélimo ir civilinj ieSkinj pagal jstatymus ir atvykti j institucijas, atliekancias
tyrima, kad pateikty joms jrodymus ir informacija, laikomus svarbiais iSaiSkinant faktus.

Kaip netiesioginé auka, galite konfidencialiai ir nemokamai gauti pagalbos ir paramos paslaugas, kurias teikia vieSosios institucijos ir paramos nusikaltimy
aukoms tarnybos, jei manoma, kad dél nusikaltimo, kuriuo padaryta ypa¢ didelé Zala, $ig teise reikéty suteikti ir tiesioginés aukos $eimos nariams. Siuo tikslu
Seimos nariai apibréziami tik kaip asmenys, su tiesiogine auka susije santuokos arba panasiais rysiais, ir giminaiciai iki antros eilés (seneliai, broliai, seserys,
vaikaiciai).

Kaip netiesioginé auka, galite gauti informacijg apie tai, kokios (medicininés, psichologinés arba materialinés) pagalbos ir paramos priemonés yra Jums
prieinamos ir kokia tvarka galite jomis naudotis, taip pat apie kompensacija, kurig galite turéti teise gauti, ir, kai tinka, kokia tvarka reikéty jos prasyti.
Paramos nusikaltimy aukoms tarnybos patars Jums dél su procesu susijusiy ekonominiy teisiy, visy pirma dél finansinés pagalbos, kuri teikiama dél
nusikaltimu padarytos Zalos, ir kokia tvarka galima jos prasyti; jos taip pat suteiks Jums reikiama emocine parama ir terapeuto pagalba, taip uztikrindamos,
kad tinkama psichologine pagalba Jums bty padedama jveikti trauminius nusikaltimo padarinius.

Dél finansinés pagalbos, kurig turite teise gauti kaip netiesioginé nusikaltimo auka, Ispanijoje veikia sistema, kurioje valstybés pagalba teikiama Ispanijoje
ivykdyty ty€iniy ir smurtiniy nusikaltimy netiesioginéms aukoms, jei tiesioginé auka miré arba jei padaryta didelé Zala JUsy psichikos sveikatai.

Kad bltuméte laikomas netiesiogine auka teikiant finansine pagalba (pagalbos gaveéju), turite atitikti tam tikrus reikalavimus:

turite bati Ispanijos ar bet kurios kitos Europos Sajungos valstybés narés pilietis arba, jei nesate né vienas i$ ju, turite jprastai gyventi Ispanijoje arba bati
kitos valstybés, teikiancios panasig pagalbg Ispanijos pilieCiams savo teritorijoje, pilietis. Mirties atveju mirusiojo pilietybé ar jprasta gyvenamoji vieta néra
svarbi;

turite bati mirusiojo sutuoktinis, su juo teisiSkai nei$siskyres ir negyvenes skyrium, arba asmuo, kuris nuolat gyveno kartu su mirusiuoju, su juo palaikydamas
panasius santykius, bent dvejus metus iki jo mirties, o tuo atveju, jei kartu turite vaiky, pakanka vien to, kad batuméte kartu gyvene. Tai gali bati ir minéty
asmeny vaikai, net jei jie néra mirusiojo vaikai, jei jie buvo nuo to asmens finansiskai priklausomi ir kartu gyveno;

pagalbos gavéju niekada negali bati asmuo, nuteistas dél tyc€inio (bet kokios formos) nuzudymo, kai mirusysis buvo tokio asmens sutuoktinis ar su juo
palaiké panasius pastovius santykius;

galite bati mirusiojo vaikas, kuris buvo nuo to asmens finansiskai priklausomas ir kartu gyveno (finansiskai priklausomais laikomi nepilnameciai vaikai arba
nejgalds suaugusieji);

jei esate vienas i$ mirusiojo tévy ir buvote finansiskai priklausomas nuo to asmens (tuo atveju, jei néra jokiy i$ pirmiau minéty asmeny);

mirusiy nepilnameciy, kuriy mirties tiesioginé priezastis yra jvykdytas nusikaltimas, tévai taip pat laikomi netiesioginémis aukomis teikiant finansine pagalbg
pagal Ispanijos jstatymus.



Jei norite gauti pagalba, turite jos paprasSyti per vienus metus nuo tos dienos, kurig jvykdytas nusikaltimas. Tuo atveju, jei auka mirSta dél kino suzalojimy ar
Zalos sveikatai, patirty dél nusikaltimo, nustatomas naujas tokios pacios trukmés terminas, per kurj galima prasyti suteikti pagalbg.

Pagal bendrg taisykle pagalba teikiama tik tada, kai jau yra priimtas galutinis teismo sprendimas, kuriuo uzbaigtas baudziamasis procesas.

Si pagalba negali biiti sumuojama nei su teismo sprendimu skirta kompensacija (nors jei nusikaltimo kaltininkas bty pripaZintas i$ dalies nemokiu, bty
iSmokéta visa pagalbos suma ar jos dalis), nei su privataus draudimo kompensacija ar pagalba, jei jos suma didesné negu teismo sprendimu skirta suma, nei
su socialinés apsaugos iSmoka, kuri gali bati mokétina dél aukos laikino nedarbingumo.

Pagalbos suma niekada negali bati didesné negu teismo sprendimu skirta kompensacija.

Ar galiu pasinaudoti tarpininkavimo paslaugomis? Kokios sglygos taikomos? Ar bisiu saugus vykstant tarpininkavimo procesui?

Kaip nusikaltimo auka, turite teise gauti informacijg apie alternatyvaus gin¢y sprendimo galimybes, kai tinka, naudojantis tarpininkavimu ir kitomis
atkuriamojo teisingumo priemonémis, ir apie atkuriamojo teisingumo paslaugas, kuriomis galima naudotis tais atvejais, kai tai teisiskai jmanoma. Sig
informacijg Jums suteiks paramos nusikaltimy aukoms tarnybos.

Be to, paramos nusikaltimy aukoms tarnybos galés pasidlyti teisminei institucijai naudotis tarpininkavimu baudziamojoje byloje, jei bus manoma, kad Jums
tai naudinga, ir padés naudotis atkuriamojo teisingumo paslaugomis bei kitomis neteisminio susitarimo proceddromis pagal jstatymus.

Galite naudotis atkuriamojo teisingumo paslaugomis, kad gautumeéte tinkama kompensacijg uz turting ir neturtine zala, patirta dél nusikaltimo, kai tenkinami
Sie reikalavimai:

nusikaltimo vykdytojas yra pripazings esminius faktus, dél kuriy jam tenka atsakomybé;

Jus duodate sutikimg dalyvauti tokiose procedirose, prie$ tai gaves iSsamig ir neSaliSkg informacijg apie jy turinj, galimus jy rezultatus ir kokia tvarka bus
uztikrinamas jy laikymasis;

nusikaltimo vykdytojas duoda savo sutikima;

dél tarpininkavimo procediros nekyla grésmés Jisy saugumui ir néra jokio pavojaus, kad dél jos vykdymo galétuméte patirti naujos turtinés ar neturtinés
Zalos;

istatymai nedraudzia taikyti Sios procediros dél jvykdyto nusikaltimo.

Diskusijos, vyksiancios per tarpininkavimo procedirg, bus konfidencialios ir nebus galima skleisti tos informacijos be Jusy sutikimo ir nusikaltimo vykdytojo
sutikimo.

Tarpininkavimo proceddroje dalyvaujantys tarpininkai ir kiti profesionalai bus susaistyti profesinés paslapties dél ty jvykiy ir pareiSkimy, apie kuriuos suzinos
atlikdami savo pareigas.

Ir J@s, ir nusikaltimo vykdytojas galésite bet kada atSaukti savo sutikimg dalyvauti tarpininkavimo procese.

Tarpininkavimas paprastai vykdomas dél lengvesniy nusikaltimy.

Nepilnamegiy (14—18 mety amziaus jaunuoliy) teisenoje tarpininkavimas yra aiskiai nustatytas kaip nepilnamegio peraukléjimo priemoné. Sioje srityje
tarpininkavimu uzsiima specialisty grupés, padedancios nepilnameciy prokuratdrai, nors tai gali daryti ir autonominiy sri¢iy agentaros, ir kiti subjektai,
pavyzdziui, kai kurios specialisty asociacijos.

Suaugusiyjy teisenos srityje tarpininkavimas yra jtrauktas j atkuriamojo teisingumo paslaugas, jau keleta mety vykdomos jvairios bandomosios programos.
Dél Jusy saugumo per tarpininkavimo procesg visada bus taikomos bet kokios reikiamos fizinés apsaugos priemonés ir bet kokios kitos dél aplinkybiy
reikalingos priemonés, kurias galés nustatyti teisminé institucija.

Kur galiu rasti teisés akta, kuriame bty iSdéstytos mano teisés?

Cédigo Penal (Ispanijos baudZiamasis kodeksas) — [ ispany kalba

Cédigo Civil (Ispanijos civilinio proceso kodeksas) —  [&" ispany kalba

Ley de Enjuiciamiento Criminal (Baudziamojo proceso taisyklés) — [ ispany kalba

Ley 4/2015, de 27 de abril, del Estatuto de la victima del delito (2015 m. balandZio 27 d. |statymas Nr. 4/2015 dél nusikaltimy auky statuso) — [ ispany
kalba

Real Decreto 1109/2015, de 11 de diciembre, por el que se desarrolla la Ley 4/2015, de 27 de abril, del Estatuto de la victima del delito, y se regulan las
Oficinas de Asistencia a las Victimas del Delito (2015 m. gruodzio 11 d. KaraliSkasis dekretas Nr. 1109/2015 dél nusikaltimy auky statuso, kuriuo
reglamentuojama paramos nusikaltimy aukoms tarnyby veikla) - [ ispany kalba

Ley Orgénica 8/2015, de 22 de julio y Ley 26/2015, de 22 de julio, de modificacién del sistema de proteccién de la infancia y de la adolescencia (2015 m.
liepos 22 d. Konstitucinis jstatymas Nr. 8/2015 ir 2015 m. liepos 22 d. Konstitucinis jstatymas Nr. 26/2015, kuriuo i$ dalies kei¢iama vaiky ir paaugliy

apsaugos sistema) — [ ispany kalba
Ley 23/2014, de 20 de noviembre, de reconocimiento mutuo de resoluciones penales en la Unién Europea (2014 m. lapkri¢io 20 d. |statymas Nr. 23/2014 dél
sprendimy baudziamosiose bylose tarpusavio pripaZinimo Europos Sajungoje) — [ ispany kalba

Real Decreto 671/2013, de 6 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 29/2011 (2013 m. rugséjo 6 d. KaraliSkasis dekretas Nr. 671
/2013, kuriuo nustatyta i§sami |statymo Nr. 29/2011 jgyvendinimo tvarka) — [ ispany kalba

Ley 29/2011, de 22 de septiembre, de Reconocimiento y Proteccion Integral a las Victimas de Terrorismo (2011 m. rugséjo 22 d. |statymas Nr. 29/2011 dél
terorizmo auky pripazinimo ir visapusidkos apsaugos) — [ ispany kalba

Ley Orgénica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién Integral contra la Violencia de Género (2004 m. gruodzio 28 d. Konstitucinis jstatymas
Nr. 1/2004 dél visapusisky apsaugos nuo smurto dél lyties priemoniy) — [ ispany kalba

Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de los menores (2000 m. Konstitucinis jstatymas Nr. 5/2000 dél vaiky
baudZiamosios atsakomybés) — [ ispany kalba

Ley Orgénica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccién Juridica del Menor (1996 m. sausio 15 d. Konstitucinis jstatymas Nr. 1/1996 dél teisinés vaiky
apsaugos) —  [&" ispany kalba

Ley 1/1996, de 10 de enero, de asistencia juridica gratuita (1996 m. sausio 10 d. Jstatymas Nr. 1/1996 dél teisinés pagalbos) - [ ispany kalba

Ley 35/1995, de 11 de diciembre, de ayuda y asistencia a las victimas de delitos violentos y contra la libertad sexual (1995 m. gruodzio 11 d. |statymas

Nr. 35/1995 dél pagalbos ir paramos smurtiniy nusikaltimy ir nusikaltimy seksualinei laisvei aukoms) — " ispany kalba

Real Decreto 738/1997, de 23 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de ayudas a las victimas de delitos violentos y contra la libertad sexual
(1997 m. geguzés 23 d. KaraliSkasis dekretas Nr. 738/1997, kuriuo patvirtintas Reglamentas dél pagalbos smurtiniy nusikaltimy ir nusikaltimy seksualinei
laisvei aukoms) — [ ispany kalba

Ley Orgénica 19/1994, de 23 de diciembre, de proteccion a testigos y peritos en causas criminales (1994 m. gruodzio 23 d. Konstitucinis jstatymas Nr. 19
/1994 dél baudziamosiose bylose dalyvaujanéiy liudytojy ir eksperty apsaugos) — [ ispany kalba

Paskutinis naujinimas: 17/01/2024



Sio puslapio turinj nacionaline kalba tvarko atitinkamos valstybés narés. Vertimus atliko Europos Komisijos tarnyba. | kompetentingos nacionalinés
institucijos originale jvestus pakeitimus vertimuose gali bati neatsizvelgta. Europos Komisija neprisiima jokios atsakomybés ar teisiniy jsipareigojimy uz
Siame dokumente pateiktg ar nurodomg informacijg ar duomenis. Daugiau informacijos apie uz $j puslapj atsakingos valstybés narés autoriy teisiy taisykles
rasite puslapyje ,Teisiné informacija“.

- PraneSimas apie nusikaltimg ir mano teisés tyrimo arba teisminio nagrinéjimo metu.
Kaip galiu pranesti apie nusikaltimg?
Jei esate nusikaltimo auka, turite teise jau nuo tada, kai pirma kartg susisiekiate su institucijomis arba pareigtnais, gauti informacijg apie savo teise pranesti
apie nusikaltimg ir, kai tinka, kokia tvarka reikéty tai daryti.
Gallite pranesti apie nusikaltima policijai ir tapti liudytoju per tolesnj procesa. Taip pat galite prasyti, kad policija Jus nusiysty j tinkamg paramos nusikaltimy
aukoms tarnyba (Oficina de Asistencia a las Victimas del delito), kurioje Jums bus suteikta informacija, kaip pranesti apie nusikaltima.

Tokiomis priezilros ir paramos paslaugomis, kokias teikia paramos nusikaltimy aukoms tarnybos, galima naudotis nemokamai ir konfidencialiai; pries tai
pranesti apie nusikaltimg nebdtina.

Kaip asmuo, praneSantis apie nusikaltima, turite Sias teises:

gauti tinkamai patvirtintg savo pranesimo kopija;

gauti nemokama kalbing pagalbg ir rastu iSverstg savo pateikto pranesimo kopijg, jei nesuprantate né vienos i$ oficialiyjy kalby, vartojamy ten, kur pateikiate
pranesima, arba jomis nekalbate. Jei nekalbate ispany kalba ar kita per atitinkamg procesg vartojama oficialigja kalba arba jos nesuprantate, turite teise, kad
Jums nemokamai padéty vertéjas Zodziu, kalbantis Jums suprantama kalba, kai tyrimo etape duosite parodymus teiséjui, prokurorui arba policijos
pareiginams;

jei paprasote, kad Jums baty pranesta apie kai kuriuos sprendimus, kaip antai sprendimg nepradéti baudziamojo proceso arba galutinj teismo sprendimg
tame procese, turite teise bati informuotas apie teisminio bylos nagrinéjimo data, laikg ir vietg ir apie nusikaltimo vykdytojui pareiksty kaltinimy turinj.

Be to, galite pateikti ieSkinj nusikaltimo vykdytojui ir tapti proceso Salimi kaip privatus kaltintojas, kurio teisés labai panasios | prokuroro.

Be jprasty byly, kai kaltinimus nusikaltimo vykdytojui pareiSkia prokuroras, yra dar dviejy rasiy nusikaltimai, dél kuriy pradedant procesg yra labai svarbus
Jusy vaidmuo:

kad baty pradétas procesas dél pusiau vieSy nusikaltimy, turite pranesti apie nusikaltimg arba pateikti ieSkinj, o tada prokuroras prisiima atsakomybe uz
kaltinimus nusikaltimo vykdytojui. Taciau procesas dél privagiy nusikaltimy (pvz., Smeizto) visiSkai priklauso nuo Jasy: prokuroras neturi jokios atsakomybés
uz kaltinimus nusikaltimo vykdytojui, o Jis savo pranesSima galite bet kada atsiimti ir procesg baigti.

Apie nusikaltima galite pranesti bet kuria kalba, o jei nekalbate ispany kalba ar kuria nors i$ atitinkamy regioniniy kalby, turite teise nemokamai naudotis
vertéjo Zodziu paslaugomis. Jei niekas policijos skyriuje nekalba Jasy kalba, policija Jums praktiSkai pasidlys Sias galimybes:

jei nusikaltimas nesunkus, galésite apie jj pranesti naudodamas pranesimo formg savo kalba;

jei nusikaltimas sunkus, Jums bus suteikta galimybé naudotis vertéjo Zodziu paslaugomis telefonu arba tiesiogiai.

Kai kuriuose policijos skyriuose, ypac¢ vasara, dirba angly, prancizy ir vokieciy kalby vertéjai Zodziu.

Néra jokio termino, iki kurio turétuméte pranesti apie nusikaltima, taciau yra nustatyti senaties terminai, po kuriy nebegalésite patraukti baudziamojon
atsakomybén uz nusikaltima: jie yra nuo 10 iki 20 mety, priklausomai nuo nusikaltimo sunkumo. Institucijos nereikalauja pranesti apie nusikaltimg jokia
konkrecia forma, apie jj galite pranesti rastu arba ZodzZiu — pastaruoju atveju JUsy pranesimas kompetentingoje institucijoje bus uzrasytas. Turite pateikti savo
vardag ir pavarde, adresg, asmens koda, telefono numerj ir kt. ir turite pasirasyti savo pranesima.

Jei esate smurtinio nusikaltimo dél lyties ar smurto Seimoje auka, kai pranesate apie nusikaltima, galite prasyti policijos, kad baty priimta nutartis del Jasy
apsaugos (apsaugos orderis). Priimti Sig apsaugos nutart] taip pat galite tiesiogiai prasyti teisminés institucijos ar prokuroro, paramos nusikaltimy aukoms
tarnyby ar socialiniy tarnyby arba priezidros jstaigy, veikianciy prie vieSyjy institucijy.

Visais atvejais Jums bus pateiktos praSymo formos, kad galétuméte prasyti priimti apsaugos nutartj, ir bus suteikta informacija apie Sig nutartj.

Kaip galiu suZinoti, kas vyksta Sioje byloje?

Kai pateikiate pranesimg apie nusikaltima, gaunate patvirtinta jo kopija su identifikaciniu numeriu.

Kaip nusikaltimo auka, galite i$ policijos gauti informacijg apie proceso eiga, nebent tai galéty pakenkti tyrimui. PraktiSkai yra geriau paskambinti atitinkamai
policijos jstaigai ir paprasyti informacijos.

Apskritai turite teise, jei pateikiate atitinkama praSyma, gauti informacijg apie teisminio bylos nagrinéjimo datg, laika ir vieta ir apie nusikaltimo vykdytojui
pareiksty kaltinimy turinj, taip pat kad Jums baty pranesta apie Siuos sprendimus:

sprendima nepradéti baudziamojo proceso;

galutinj teismo sprendima, priimtg per procesa;

sprendimus jkalinti arba paleisti j laisve nusikaltimo vykdytoja; taip pat apie galima jo pabégima i$ jkalinimo vietos ir apie sprendimus imtis atsargumo
priemoniy dél Jisy apsaugos.

Jei prasote, kad Jus nusiysty j paramos nusikaltimy aukoms tarnyba, arba Jums suteikiama vienos i$ Siy tarnyby pagalba, turite teise gauti informacijg apie
institucijos, kuri atsakinga uz proceso vykdyma, kontaktinius duomenis ir rysSiy su ja kanalus, taip pat informacijg apie teisminio bylos nagrinéjimo data, laika
ir vietg ir apie nusikaltimo vykdytojui pareik$ty kaltinimy turinj.

Jei esate smurtinio nusikaltimo dél lyties auka, turite teise gauti informacijg apie smurtautojo procesine padét; ir apie atsargumo priemones, kuriy imtasi; Sig
informacijg gausite, net jei jos nepradysite, taciau galite bet kada pareiksti, kad Sios informacijos gauti nenorite.

Jei esate smurtinio nusikaltimo seksualinei laisvei auka, turite teise gauti informacijg apie valstybés kompensacija, kurig turite teise gauti, jei agresorius
nemoka Jums kompensacijos arba jos nepakanka.

Ar turiu teise gauti teising pagalba (tyrimo arba teisminio nagrinéjimo metu)? Kokiomis salygomis?

Jau nuo tada, kai pirma kartg susisiekiate su institucijomis arba pareiglnais, turite teise gauti informacijg apie tai, kokia tvarka galite gauti teisines
konsultacijas ir teisine gynyba ir, kai tinka, kokiomis sglygomis galétuméte tai gauti nemokamai. Sig informacija Jums taip pat suteiks paramos nusikaltimy
aukoms tarnybos.

Savo prasyma, kad baty pripazinta Jasy teisé gauti teisine pagalba, galésite pateikti tam pareigtnui arba institucijai, kuris suteiks Jums informacija apie tai,
kokia tvarka galite gauti teisines konsultacijas ir teisine gynybag ir, kai tinka, kaip tai gauti nemokamai. Tas pareigtinas arba institucija Jisy praSyma kartu su
pateiktais dokumentais perduos atitinkamai advokaty asociacijai.

Savo prasymag taip pat galite pateikti teisingumo administracijos paramos nusikaltimy aukoms tarnyboms, kurios jj perduos atitinkamai advokaty asociacijai.
Apskritai galite naudotis tomis teisinio konsultavimo paslaugomis, kurias teikiant informacija apie teise teikiama visiems pilie¢Giams. Siy paslaugy teikimg
organizuoja kiekvienos teismy apygardos advokaty asociacijos.

Turite uzpildyti forma, kurig galite gauti teismuose, Teisingumo ministerijoje arba kitose valstybés tarnybose, ir jrodyti, kad neturite pakankamai [éSy. Savo
praSyma turite pateikti atitinkamo teismo apygardos advokaty asociacijai arba savo gyvenamosios vietos teismui, jei baudZiamasis procesas dar nepradétas.



Jei esate smurtinio nusikaltimo dél lyties auka, Jums nebatina pirma jrodyti, jog neturite pakankamai léSy, kad gautumeéte teising pagalbg.

Teisine pagalbg taip pat galite gauti, jei esate terorizmo auka.

Gallite prasyti teisinés pagalbos Ispanijoje, be kita ko, jei Jusy situacija yra viena i$ Siy:

jei esate kurios nors ES valstybés narés pilietis ir jrodote, kad neturite pakankamai 1é8y;

jei esate treCiosios Salies pilietis, teisétai gyvenantis Ispanijoje arba turintis tam tikrg tarptautiniais susitarimais (pvz., susitarimais dél tarptautinio vaiky
grobimo atvejy) pripazintg teise. Siuo atveju teisine pagalba Ispanijoje galésite gauti tokiomis pagiomis sglygomis kaip ir ES piliegiai;

nepriklausomai nuo to, ar turite pakankamai €Sy teismo procesui pradéti, Jisy teisé gauti teising pagalba bus pripazinta ir $i pagalba bus suteikta iSkart, jei
esate smurto dél lyties, terorizmo arba prekybos Zmonémis auka, per bet kokius procesus, kurie yra susije su Jasuy, kaip aukos, statusu, pradéti dél to
statuso arba yra jo rezultatas, arba jei esate nepilnametis ar turite mokymosi sutrikimy arba sergate psichikos liga ir tapote auka tokiomis aplinkybémis,
kurios susijusios su i$naudojimu ar smurtu.

Aukos mirties atveju Sig teise turi ir jos paveldétojai, jei jie nedalyvavo vykdant tuos nusikalstamus veiksmus.

Teikiant teisine pagalbg busite laikomas auka nuo tada, kai bus pateiktas praneSimas apie nusikaltimg arba ieskinys ar bus pradétas baudziamasis procesas
dél bet kurio i$ minéty nusikaltimuy, ir §j statusg turésite tol, kol vyks baudzZiamasis procesas, o jei bus priimtas apkaltinamasis nuosprendis — ir po proceso
pabaigos.

Teisés gauti teisine pagalbg nebeturésite po to, kai kaltinamasis bus galutinai iSteisintas arba kai procesas bus laikinai sustabdytas ar nutrauktas, nepavykus
jrodyti nusikalstamy veiky; taciau iki to laiko nemokamai jau gautos pagalbos islaidy padengti nereikeés.

Per jvairius procesus, kurie gali bati pradéti dél to, kad esate minéty nusikaltimy auka, ir ypa¢ per procesus dél smurto dél lyties Jums turi teikti pagalbg pats
Jusy advokatas, jei taip tinkamai uztikrinama Jasy teisé j gynyba.

Turite teise gauti teisine pagalba, jei JUsy metinés pajamos ir $eimos pajamos néra daugiau kaip:

du kartus didesnés uz valstybinj pajamy indeksg (indicador publico de renta de efectos multiples, IPREM), galiojantj tuo metu, kai pateikiamas prasymas, jei
atitinkami asmenys nepriklauso jokiam Seimos vienetui. IPREM yra kasmet nustatomas indeksas, naudojamas nustatant kai kuriy iSmoky sumas arba ribg,
iki kurios leidziama naudotis kai kuriomis iSmokomis, teis€mis arba vieSosiomis paslaugomis;

du su puse karto didesnés uz IPREM indeksg, galiojantj tuo metu, kai pateikiamas praSymas, jei atitinkami asmenys priklauso bet kokio tipo Seimos vienetui,
kurj sudaro maziau nei keturi nariai;

tris kartus didesnés uz IPREM indeksa, kai atitinkamg Seimos vienetg sudaro keturi arba daugiau nariy.

2016 m. metinis IPREM buvo 6 390,13 EUR.

Jei Jums bus suteikta teisiné pagalba, nereikés apmokeéti Siy islaidy:

pradiniy teisiniy konsultacijy;

advokato honoraro ir teismo atstovo (procurador) mokescio;

su skelbimais valstybés leidiniuose susijusiy islaidy;

uzstaty, reikalingy teikiant kai kuriuos apeliacinius skundus;

atlyginimy ekspertams;

taip pat bus 80 proc. sumazinta suma, kurig reikés mokéti uz notarinius aktus ir Zzemés bei prekybos registry pazymas.

Ar galiu pradyti kompensuoti iSlaidas (patirtas dél dalyvavimo tyrime ir (arba) teisminio nagrinéjimo procese)? Kokiomis salygomis?

Apskritai, jei dalyvaujate procese kaip nusikaltimo auka, turite teise, kad baty kompensuotos Jusy islaidos, reikalingos, kad galétuméte naudotis savo
teisémis, ir teisinés islaidos, patirtos anks¢iau negu apmokeétos tos iSlaidos, kurias padengé valstybé.

Siuo tikslu prievolé jas apmokéti turi biti nustatyta teismo nuosprendziu ir kaltinamasis turi bati Jasy, kaip aukos, reikalavimu nuteistas uz nusikaltimus, dél
kuriy prokuroras nepareiské kaltinimy, arba nuteistas po to, kai sprendimas nutraukti bylg buvo atSauktas dél Jasy apeliacinio skundo, kurj pateikéte kaip
auka.

Pagalbos ir paramos tarnybos ir visy pirma paramos nusikaltimy aukoms tarnybos suteiks Jums informacija, kokiais atvejais gali bati kompensuojamos Jisy
teisinés islaidos, ir, kai tinka, kokia tvarka reikéty to prasyti.

Ar galiu pateikti skunda, jei mano byla bus nutraukta jos neperdavus teismui?

Jei esate nusikaltimo auka, kuri nedalyvauja procese, ir prokuroras nusprendzia panaikinti kaltinimus nusikaltimo vykdytojui, teiséjas gali Jums apie tai
pranesti ir pasidlyti per 15 dieny pateikti ieskinj ir tapti privaciu kaltintoju. Tuo atveju, jei taikoma sutrumpinta procedira, teiséjas privalo Jus informuoti ir
pakviesti dalyvauti.

Jei prokuroras pareiskia kaltinimus nusikaltimo vykdytojui, JUs, kaip auka, Sio proceso niekaip negalite sustabdyti, nebent dél privataus nusikaltimo.

Jei jau dalyvaujate procese ir esate privatus kaltintojas, galite pradyti pradéti Zodinj bylos nagrinéjimg ir pareiksti kaltinimus nusikaltimo vykdytojui. Jei
ikiteisminio tyrimo teiséjas nuspresty procesg baigti, t. y. nutraukti bylg, galite tai apskysti.

Jei prokuroras pareiskia kaltinimus nusikaltimo vykdytojui, galite prasyti, kad byla bty nutraukta, ir atsisakyti savo kaip privataus kaltintojo vaidmens. Taciau
prokuroras gali testi baudZiamajj persekiojima, jei taip nusprendzia.

Ar galiu dalyvauti teisminio nagrinéjimo procese?

Kai pirma kartg atvyksite j teisma, pataréjas teisés klausimais Jus informuos apie JUsuy, kaip aukos, teises per baudziamajj procesa ir pasidlys pasinaudoti
galimybe pradéti procesa kaip privaciai Saliai; jis tai iSdéstys aiskiai, paprastai ir suprantamai, atsizvelgdamas j Jisy asmenines savybes ir poreikius.

Kaip nusikaltimo auka per baudZiamajj procesg turite teise:

pateikti ieskinj dél baudziamosios bylos iSkélimo ir civilinj ieSkinj pagal galiojan¢iy baudziamosios teisés akty nuostatas;

atvykti j institucijas, kurios atlieka tyrima, kad pateiktuméte joms jrodymy $altinius ir informacijg, svarbig iSaiSkinant faktus.

Be to, Jums pirma kartg atvykus Jasy bus paklausta, ar norite gauti informacijg arba pranesimus, kaip nustatyta jstatymu; jei taip, turite pateikti el. pasto
adresg arba, jei jo néra, gyvenamosios vietos ar pasto adresa.

Nepriklausomai nuo to, koks JUsy statusas baudziamajame procese, paprastai galite dalyvauti visuose, net ir nevieSuose teismo posédziuose. Dalyvauti bus
privaloma tik tada, kai duosite parodymus kaip liudytojas.

Jei esate auka, kuri nedalyvauja baudziamajame procese, Jums bus pranesta apie teisminio bylos nagrinéjimo datg ir vietg. Pagrindiné Jasy uzduotis bus
duoti parodymus kaip liudytojui. Kad baty galima Jums pranesti apie teisminio bylos nagrinéjimo datg ir laika, turite informuoti apie bet kokj savo adreso
pasikeitimg proceso metu.

Galite dalyvauti procese kaip privatus kaltintojas pries tai, kai parengiamas kaltinamasis aktas, t. y. iki Zodinio bylos nagrinéjimo pradzios, jei tai néra
baudZiamasis procesas prie$ nepilnametj. Kaltinamajj aktg parengia prokuroras, privatus kaltintojas (jei yra) ir gynybos advokatas. Siame dokumente
nurodomas ty asmeny pasirinktas nusikalstamos veikos kvalifikavimas ir rekomenduojama bausmé. Praktiskai kiekviena $alis gali per penkias dienas pateikti
savo pozicija, iSdéstytg rastu.

Paprastai bUsite atstovaujamas savo advokato, kuris gins Jasy bylg, ir Jums paskirto teismo atstovo, kuris per procesg oficialiai Jums atstovaus.



Jei yra ne viena, o daugiau nusikaltimo auky, jos gali procese dalyvauti atskirai, nors teiséjas gali pareikalauti gynybos tikslais i$ jy sudaryti vieng arba kelias
grupes. BaudzZiamajame procese taip pat galés dalyvauti nusikaltimy auky asociacijos, gavusios Jasuy, kaip nusikaltimo aukos, sutikimg.

Jei jau esate privatus kaltintojas, Jisy advokatas galés susipazinti su bylos santrauka ir kitais bylos dokumentais ir naudotis kitomis teisémis, panasiomis j
tas, kurias turi prokuroras, be kita ko:

prasyti surinkti daugiau jrodymuy;

sidlyti naujus liudytojus arba ekspertus, kuriy dalyvavimas bity naudingas Jasy bylai;

sidlyti surengti akistatas ir kt.

Tuo atveju, jei kaltinamasis bus nuteistas, teismas galés jam jsakyti apmoketi Sias Jasy iSlaidas: iSlaidas advokatams ir teismo atstovams, ekspertams,
vieSyjy registry ir notary pazymoms ir kt.

Jei reikalaujate turto restitucijos, Zalos atitaisymo arba kompensacijos uz nusikaltimu padaryta tiek turting, tiek neturting Zala, galite pateikti civilinj ieskinj per
baudziamajj procesg (kaip civilinis ieSkovas). Siuo atveju bisite atstovaujamas savo advokato, kuris gins Jaisy byla, ir Jums paskirto teismo atstovo, kuris per
procesg oficialiai Jums atstovaus.

Tuo atveju, jei bus nuspresta nutraukti tyrimg, apie sprendima nutraukti tg bylg bus pranesta tiesioginéms to nusikaltimo aukoms, pranesusioms apie
nusikalstamus veiksmus, taip pat kitoms tiesioginéms aukoms, kuriy tapatybé ir gyvenamoji vieta yra Zinomos. Tais atvejais, kai nusikaltimas yra tiesioginé
asmens mirties arba dingimo priezastis, apie tokj sprendimg bus pranesta netiesioginéms to nusikaltimo aukoms.

Koks yra mano oficialus statusas teisingumo sistemoje? PavyzdZiui, ar esu (arba galiu pasirinkti biiti) auka, liudytojas, civilinis ieSkovas ar privatus
kaltintojas?

Kaip nusikaltimo auka per baudzZiamajj procesa turite teise:

pateikti ieSkinj dél baudziamosios bylos iSkélimo ir civilinj ieSkinj pagal galiojanciy baudziamosios teisés akty nuostatas;

atvykti j institucijas, kurios atlieka tyrima, kad pateiktuméte joms jrodymy Saltinius ir informacija, svarbig iSaiSkinant faktus.

Ivairs vaidmenys, kuriuos galite atlikti teisingumo sistemoje:

tiesioginé arba netiesioginé auka, priklausomai nuo nusikaltimo, apie kurj pranesta, o tuo atveju, kai prasoma leisti naudotis pagalbos ir paramos aukoms
paslaugomis — dar nepranesus apie nusikaltimg, nes norint naudotis Siomis paslaugomis, praneSimo apie nusikaltimg prie$ tai pateikti nebdtina;

liudytojas, jei yra pateiktas pranesimas apie nusikaltima. Procese dalyvaujate tada, kai gaunate $aukima liudyti;

privatus kaltintojas — jei nusprestuméte dalyvauti baudziamajame procese kaip privatus kaltintojas, tuo atveju, jei pateiktuméte ieskinj nusikaltimo vykdytojui
(dél pusiau vie$o ir privataus pobddzio nusikaltimy), ir prie$ parengiant kaltinamajj akta, t. y. prie§ pradedant Zodinj bylos nagrinéjima, iSskyrus atvejj, kai tai
yra baudZiamasis procesas prie$ nepilnametj;

civilinis ieSkovas, paprastai tuo atveju, jei nusprendziate per baudZiamajj procesa pateikti civilinj ieskinj, t. y. siekiate turto restitucijos, Zalos atitaisymo arba
kompensacijos uz nusikaltimu padaryta tiek turtineg, tiek neturting zala.

Apskritai turite dalyvauti teismo posédziuose, net jei jie néra viesi. Dalyvauti bus privaloma tik tada, kai duosite parodymus kaip liudytojas.

Kokios yra mano su $iuo statusu susijusios teisés ir pareigos?

Apskritai, kaip nusikaltimo auka, jau nuo pirmo kontakto su institucijomis arba pareiglnais ir kai teikiamos pagalbos ir paramos paslaugos, kurias teikia
vieSosios institucijos, ir net prie$ praneSdamas apie nusikaltimg turite teise gauti apsauga, informacija, parama, pagalba ir priezidra.

Gallite prasyti institucijy arba pareigtnuy, j kuriuos i$ pradziy kreipiatés, kad jie Jus nusiysty j paramos nusikaltimy aukoms tarnybas, kuriose Jums bus
nemokamai ir konfidencialiai suteikta pagalba, net jei dar nepraneséte apie nusikaltima.

Taip pat jau nuo tada, kai pirmg kartg susisiekiate su institucijomis ir pareigQnais, Jus gali lydéti JUsy pasirinktas asmuo.

Be to, kaip nusikaltimo auka, turite teisg suprasti ir bati suprantamas, kai atliekamas bet koks veiksmas, kurj reikia atlikti po pranesimo apie nusikaltima,
iskaitant informavima dar prie$ pateikiant §j prane$img. Kai reikés, bus teikiamos teisiskai pripazinty gesty kalby vertimo paslaugos, taip pat bus suteikta
pagalbiniy priemoniy, kad baty lengviau bendrauti ZodZiu.

Visas bendravimas ir ZodZiu, ir rastu vyks aiSkia, paprasta ir suprantama kalba ir bus atsizvelgiama j Jisy asmenines savybes ir poreikius, ypac jei turite
kokig nors jutimo, protine ar psichikos negalig arba esate nepilnametis.

Kaip nusikaltimo auka turite teise gauti informacijg visy pirma apie:

prieinamas pagalbos ir paramos (medicininés, psichologinés arba materialinés) priemones ir kokia tvarka galima jomis naudotis. Kai tinka, informuojant apie
Sias priemones, bus pateikta informacija ir apie alternatyvaus apgyvendinimo galimybes;

teise pranesti apie nusikaltima ir, kai tinka, kokia tvarka tai daroma, taip pat teise teikti jrodymus institucijoms, kurios atlieka tyrimg;

tvarka, pagal kurig galima gauti konsultacijas ir teising gynyba ir, kai tinka, kokiomis sglygomis galima tai gauti nemokamai;

galimybe prasyti imtis apsaugos priemoniy ir, kai tinka, kokia tvarka reikéty tai daryti;

kompensacijg, kurig galite turéti teise gauti, ir, kai tinka, kokia tvarka reikéty jos prasyti;

vertimo Zodziu ir rastu paslaugas, kuriomis galite naudotis;

pagalbines priemones ir paslaugas, kurios gali bati suteiktos siekiant palengvinti bendravima;

procedira, pagal kurig galétuméte naudotis savo teisémis, jei gyvenate ne Ispanijoje;

skundus, kuriuos galite pateikti dél bet kokiy sprendimy, kuriuos laikote nesuderinamais su savo teisémis;

uz proceso vykdymg atsakingos institucijos kontaktinius duomenis ir rysiy su ja kanalus;

atkuriamojo teisingumo paslaugas, kuriomis galima naudotis tais atvejais, kai tai teisiSkai jmanoma;

atvejus, kai gali bati kompensuotos Jasy teisinés islaidos, ir, kai tinka, kokia tvarka galima to prasyti;

teise pateikti praSyma, kad Jums baty pranesta apie kai kuriuos sprendimus, kurie bus priimti per procesa, be kita ko, apie sprendimg nepradéti baudziamojo
proceso, galutinj teismo sprendimg tame procese ir kt.

Nepriklausomai nuo to, koks JUsy statusas baudziamajame procese, paprastai galite dalyvauti visuose, net ir nevieSuose teismo posédziuose. Dalyvauti bus
privaloma tik tada, kai duosite parodymus kaip liudytojas.

Jei esate auka, kuri nedalyvauja baudZiamajame procese, Jums bus pranesta apie teisminio bylos nagrinéjimo datg ir vieta. Pagrindiné Jlsy uzduotis bus
duoti parodymus kaip liudytojui. Kad baty galima Jums pranesti apie teisminio bylos nagrinéjimo datg ir laikg, turite informuoti apie bet kokj savo adreso
pasikeitimg proceso metu.

Galite dalyvauti procese kaip privatus kaltintojas prie$ tai, kai parengiamas kaltinamasis aktas, t. y. iki zodinio bylos nagrinéjimo pradzios, jei tai néra
baudzZiamasis procesas prie$ nepilnamet;. Bisite atstovaujamas savo advokato, kuris gins Jasy byla, ir Jums paskirto teismo atstovo, kuris per procesg
oficialiai Jums atstovaus.

Jei jau esate privatus kaltintojas, Jisy advokatas galés susipazinti su bylos santrauka ir kitais bylos dokumentais ir naudotis kitomis teisémis, panasiomis j
tas, kurias turi prokuroras, be kita ko:

prasyti surinkti daugiau jrodymu;



sidlyti naujus liudytojus arba ekspertus, kuriy dalyvavimas bdty naudingas Jusy bylai;

sidlyti surengti akistatas ir kt.

Tuo atveju, jei kaltinamasis bus nuteistas, teismas galés jam jsakyti apmokéti Sias Jasy iSlaidas: iSlaidas advokatams ir teismo atstovams, ekspertams,
vieSuyjy registry ir notary pazymoms ir kt.

Kaip liudytojas, turite teise nemokamai naudotis vertéjo ZodzZiu paslaugomis, jei nekalbate ispany kalba ar atitinkamo regiono kalba ir neturite galimybés gauti
rastu iSversty dokumenty. Nepaisant to, kad paprastai yra sunku iSvengti akiy kontakto su jtariamuoju ir teismy pastatuose paprastai néra atskiry laukiamuyjy
liudytojams, jei esate seksualinio iSpuolio auka, galite:

teismo saléje sédeéti uz pertvaros

arba liudyti per vaizdo konferencija.

Jei atvykstate liudyti, taciau Jums gresia pavojus, teismo pirmininkas gali jsakyti surengti uzdarg posédj, kad blty apsaugota visuomenés dorove, viesoji
tvarka ir JUs, kaip auka, ir (arba) Jusy Seima. Jei esate privatus kaltintojas, galite prasyti, kad bylos nagrinéjimas baty uzdaras.

Jei esate Saukiamas liudyti, taciau teiséjas mano, kad gresia didelis pavojus Jums arba Jisy laisvei, turtui ar $eimai, jis gali imtis vieno i$ Siy veiksmy:
apsaugoti Jisy tapatybe, adresg, profesija ir darbo vietg, nenaudodamas $ios informacijos per procesa;

neleisti, kad batuméte pamatytas teisme, ir kaip Jums skirty praneSimy siuntimo adresg nurodyti teisma;

neleisti jokiomis priemonémis jrasyti Jasy atvaizdo;

isakyti teikti policijos apsaugg per procesg ir po jo;

suteikti galimybe atvykti j teismag tarnybiniais automobiliais;

teisme perkelti Jus | policijos saugomg laukiamajj;

ypatingomis aplinkybémis — suteikti Jums naujg tapatybe ir finansine pagalba, kad pakeistuméte savo buvimo vieta, gyvenamajg vietg ir darbg.

Jei esate nepilnametis, duodantis parodymus, bus bet kokiomis jmanomomis techninémis priemonémis uztikrinta, kad iSvengtuméte akiy kontakto su
kaltinamuoju. Akistatos taip pat ribojamos. Jei Jusy teiséty atstovy interesai kaip nors priestarauja Jasy interesams ir dél to nejmanoma uztikrinti, kad Jasy
interesais baty tinkamai vadovaujamasi atliekant tyrimg ar per baudziamajj procesg, arba tas konfliktas, dél kurio vyksta procesas, yra su vienu i$ Jisy tévy,
o kitas i$ tévy negali tinkamai atlikti savo pareigy atstovauti arba padéti Jums, ir kai kuriais kitais atvejais prokuroras paprasys teiséjo arba teismo paskirti
Jums globéja ad litem (teismo procesui), kurio pareiga bus atstovauti Jums per tyrimg ir baudziamajj procesa.

Jei esate uzsienietis ir nekalbate ispany kalba ar atitinkamo regiono kalba, galite nemokamai naudotis vertéjo Zodziu paslaugomis. Policija gali pasialyti Jums
pranes$imo formg Jasy kalba, kad galétuméte pranesti apie nusikaltima, ir suteikti galimybe naudotis vertéjo Zodziu paslaugomis telefonu arba tiesiogiai.
Teismai teikia vertimo Zodziu paslauga, kuri derinama su paramos nusikaltimy aukoms tarnyba.

Jei norite pateikti civilinj ieskinj per baudziamajj procesg (kaip civilinis ieSkovas), turite kartu su advokatu ir teismo atstovu atvykti j teisma tada, kai
suteikiama galimybé pradéti procesg kaip privadiai $aliai, ir visada ankséiau nei kvalifikuojama nusikalstama veika. Siuo atveju bisite atstovaujamas savo
advokato, kuris gins Jasy byla, ir Jums paskirto teismo atstovo, kuris per procesa oficialiai Jums atstovaus.

Jei gaunate bet kokig iSmoka arba pagalbg dél to, kad esate auka, ir Jums taikoma bet kokia apsaugos priemoné pagal jstatymus, turite prievole grazinti tg
iSmoka arba pagalbg tais atvejais, kai nustatoma, kad apkaltinamasis nuosprendis priimtas remiantis melagingu pranesSimu apie nusikaltimg arba
sufalsifikuotu nusikaltimu, taip pat turite prievole padengti patirtas administracines iSlaidas dél reikiamo pripazinimo, apsaugos ir paramos veiksmy bei
suteikty paslauguy, ir tai neturi poveikio jokiai kitai galimai civilinei ar baudziamajai atsakomybei.

Ar teisminio nagrinéjimo metu galiu padaryti parei$kima ar pateikti liudijimg? Kokiomis sglygomis?

Nepriklausomai nuo to, koks JUsy statusas baudziamajame procese, paprastai galite dalyvauti visuose, net ir nevieSuose teismo posédziuose. Dalyvauti bus
privaloma tik tada, kai duosite parodymus kaip liudytojas.

Kai dalyvaujate teismo procese, galite toliau naudotis paramos nusikaltimy aukoms tarnyby paslaugomis.

Jei esate auka, kuri nedalyvauja baudziamajame procese, Jums bus pranesta apie teisminio bylos nagrinéjimo datg ir vietg. Pagrindiné Jasy uzduotis bus
duoti parodymus kaip liudytojui. Kad baty galima Jums pranesti apie teisminio bylos nagrinéjimo datg ir laika, turite informuoti apie bet kokj savo adreso
pasikeitimg proceso metu.

Galite dalyvauti procese kaip privatus kaltintojas pries tai, kai parengiamas kaltinamasis aktas, t. y. iki Zodinio bylos nagrinéjimo pradzios, jei tai néra
baudzZiamasis procesas prie$ nepilnamet;. Bisite atstovaujamas savo advokato, kuris gins Jasy byla, ir Jums paskirto teismo atstovo, kuris per procesg
oficialiai Jums atstovaus.

Jei jau esate privatus kaltintojas, Jisy advokatas galés susipazinti su bylos santrauka ir kitais bylos dokumentais ir naudotis kitomis teisémis, panasiomis j
tas, kurias turi prokuroras:

pra8yti surinkti daugiau jrodymu;

sidlyti naujus liudytojus arba ekspertus, kuriy dalyvavimas bdty naudingas Jusy bylai;

sidlyti surengti akistatas ir kt.

Tuo atveju, jei kaltinamasis bus nuteistas, teismas galés jam jsakyti apmokéti Sias Jasy iSlaidas: iSlaidas advokatams ir teismo atstovams, ekspertams,
vieduyjy registry ir notary pazymoms ir kt.

Kaip liudytojas, turite teise nemokamai naudotis vertéjo ZodzZiu paslaugomis, jei nekalbate ispany kalba ar atitinkamo regiono kalba ir neturite galimybés gauti
rastu iSversty dokumenty. Nepaisant to, kad paprastai yra sunku iSvengti akiy kontakto su jtariamuoju ir teismy pastatuose paprastai néra atskiry laukiamuyjy
liudytojams, jei esate seksualinio iSpuolio auka, galite:

teismo saléje sédeéti uz pertvaros

arba liudyti per vaizdo konferencija.

Jei atvykstate liudyti, taciau Jums gresia pavojus, teismo pirmininkas gali jsakyti surengti uzdarg posédj, kad blty apsaugota visuomenés dorove, viesoji
tvarka ir JUs, kaip auka, ir (arba) Jusy Seima. Jei esate privatus kaltintojas, galite prasyti, kad bylos nagrinéjimas baty uzdaras.

Jei esate Saukiamas liudyti, taciau teiséjas mano, kad gresia didelis pavojus Jums arba Jisy laisvei, turtui ar $eimai, jis gali imtis vieno i$ Siy veiksmy:
apsaugoti Jisy tapatybe, adresa, profesija ir darbo vietg, nenaudodamas $ios informacijos per procesa;

neleisti, kad batuméte pamatytas teisme, ir kaip Jums skirty praneSimy siuntimo adresg nurodyti teisma;

neleisti jokiomis priemonémis jrasyti Jisy atvaizdo;

isakyti teikti policijos apsaugg per procesg ir po jo;

suteikti galimybe atvykti j teismag tarnybiniais automobiliais;

teisme perkelti Jus | policijos saugomg laukiamajj;

ypatingomis aplinkybémis — suteikti Jums naujg tapatybe ir finansine pagalba, kad pakeistuméte savo buvimo vieta, gyvenamajg vietg ir darbg.

Jei esate nepilnametis, duodantis parodymus, bus bet kokiomis jmanomomis techninémis priemonémis uztikrinta, kad iSvengtuméte akiy kontakto su
kaltinamuoju. Akistatos taip pat ribojamos. Jei Jusy teiséty atstovy interesai kaip nors priestarauja Jasy interesams ir dél to nejmanoma uztikrinti, kad Jasy



interesais baty tinkamai vadovaujamasi atliekant tyrimg ar per baudziamajj procesg, arba tas konfliktas, dél kurio vyksta procesas, yra su vienu i§ Jasy tévy,
o kitas i$ tévy negali tinkamai atlikti savo pareigy atstovauti arba padéti Jums, ir kai kuriais kitais atvejais prokuroras paprasys teiséjo arba teismo paskirti
Jums globéjg ad litem (teismo procesui), kurio pareiga bus atstovauti Jums per tyrimg ir baudziamajj procesa.

Jei esate uZsienietis ir nekalbate ispany kalba ar atitinkamo regiono kalba, galite nemokamai naudotis vertéjo ZodZiu paslaugomis. Teismai teikia vertimo
Z0dzZiu paslauga, kuri derinama su paramos nusikaltimy aukoms tarnyba.

Kokig informacijg gausiu teisminio nagrinéjimo metu?

Turite teise, jei pateikiate atitinkamg praSyma, gauti informacijg apie teisminio bylos nagrinéjimo data, laikg ir vietg ir apie nusikaltimo vykdytojui pareiksty
kaltinimy turinj, taip pat kad Jums baty pranesta apie Siuos sprendimus:

sprendima nepradéti baudziamojo proceso;

galutinj teismo sprendimag, priimtg per procesa;

sprendimus jkalinti arba paleisti j laisve nusikaltimo vykdytoja, taip pat pranesimus apie galimg jo pabégimg i$ jkalinimo vietos;

sprendimus imtis asmeniniy atsargumo priemoniy arba i$ dalies pakeisti jau sutartas priemones, kuriomis siekiama uztikrinti Jisy sauguma;

bet kokios teisminés arba kaléjimo institucijos sprendimus dél asmenuy, nuteisty uz nusikaltimus, jvykdytus panaudojant smurtg arba bauginima, ir kelian¢iy
grésme Jdsy saugumui;

sprendimus dél paskirtos bausmés vykdymo, kuriuos priimant dalyvaujate kaip auka ir kurie priimami kaléjimo aplinkoje, pavyzdziui, dél 3 kategorijos atviro
kaléjimo rezimo taikymo nuteistam kaliniui, kaléjimo lengvaty, trumpalaikio iSleidimo i§ kaléjimo, lygtinio paleidimo j laisve ir kt.

Kai pradote, kad Jums bity pranesta apie tuos sprendimus, turite nurodyti el. pasto adresg arba, vietoj jo, pasto ar namy adresg, kuriuo atitinkama institucija
siys informacijg ir pranesimus.

ISimtiniu atveju, jei neturite el. pasto adreso, pranesimai bus siun¢iami Jasy pateiktu jprasto pasto adresu.

Jei esate pilietis, gyvenantis uz Europos Sajungos riby, ir neturite el. pasto ar pasto adreso, kuriuo baty galima siysti pranesimus, jie bus siunciami Ispanijos
diplomatinei arba konsulinei jstaigai toje Salyje, kurioje gyvenate, kad baty vieSai paskelbti.

PraneSimuose, kuriuos galésite gauti, bus mazy maziausiai pateiktos priimto sprendimo rezoliucinés dalies nuostatos ir jo teisinis pagrindas.

Jei, kaip auka, oficialiai dalyvavote procese, apie priimtus sprendimus bus pranesta Jusy teismo atstovui ir Jums tuo el. pasto adresu, kurj pateikéte.

Galite bet kada pareiksti, kad nebenorite gauti informacijos apie minétus sprendimus; nuo tada nustos galioti JGsy anks¢iau dél to pateiktas prasymas.

Jei prasote, kad Jus nusiysty j paramos nusikaltimy aukoms tarnyba, arba Jums suteikiama vienos i$ $iy tarnyby pagalba, turite teise gauti informacijg apie
institucijos, kuri atsakinga uz proceso vykdymag, kontaktinius duomenis ir rys$iy su ja kanalus, taip pat informacijg apie teisminio bylos nagrinéjimo datg, laikg
ir vietg ir apie nusikaltimo vykdytojui pareiks$ty kaltinimy turinj.

Jei esate smurtinio nusikaltimo dél lyties auka, turite teise gauti informacijg apie agresoriaus procesine padétj ir atsargumo priemones, kuriy imtasi; Si
informacija bus suteikta Jums neprasius. Galite bet kada iSreiksti norg Sios informacijos negauti.

Ar turésiu galimybe susipaZinti su bylos medzZiaga?

Jei jau esate privatus kaltintojas, Jisy advokatas galés susipazinti su bylos santrauka ir kitais bylos dokumentais.

Viena i$ advokato kasdienés veiklos uzduociy yra gauti teising informacijg ir dokumentus, ypac tais atvejais, kai jo klientas néra viena i$ proceso $aliy.
Dalyvaujancios Salys pagal Ispanijos jstatymus gali bati informuojamos apie procesg ir dalyvauti atliekant visus procesinius formalumus.

Paskutinis naujinimas: 17/01/2024

Sio puslapio turinj nacionaline kalba tvarko atitinkamos valstybés narés. Vertimus atliko Europos Komisijos tarnyba. | kompetentingos nacionalinés
institucijos originale jvestus pakeitimus vertimuose gali bati neatsizvelgta. Europos Komisija neprisiima jokios atsakomybés ar teisiniy jsipareigojimy uz
Siame dokumente pateiktg ar nurodomg informacijg ar duomenis. Daugiau informacijos apie uz $j puslapj atsakingos valstybés narés autoriy teisiy taisykles
rasite puslapyje ,Teisiné informacija“.

3 - Mano teisés pasibaigus teisminiam nagrinégjimui

Ar galiu apskysti sprendimg?

Jei norétuméte apskysti teismo sprendima tuo atveju, jei kaltinamasis baty iteisintas, atminkite, kad jei nedalyvavote kaip proceso Salis, sprendimo apskysti
negalite.

Jei dalyvavote kaip proceso $alis ir esate privatus kaltintojas, apeliacijg galite pateikti taip:

apskuysti sprendimg per deSimt dieny po to, kai apie jj pranesta; yra jvairiy galimy apeliacijos pagrindy, taip pat galima perziaréti bylos jrodymus. Tai —
apskundimas jprasta tvarka;

pateikti kasacinj skundg per penkias dienas po to, kai pranesta apie sprendimg; tokio apskundimo pagrindai yra jstatymy arba Ispanijos Konstitucijos
pazeidimas ar formos trikumas. Tai — apskundimas neeiline tvarka.

Kaip civilinis ieSkovas, kasacinj skundg galite pateikti tik dél to, kas susije su Jisy kompensacija.

Galimybeés teikti kitas apeliacijas yra tokios: jei pirma pateikéte apeliacinj skundg jprasta tvarka, galite pateikti kasacinj skundg kaip antrg apeliacija.
Sprendima dél kasacinio skundo priima Auksciausiasis Teismas.

Paramos nusikaltimy aukoms tarnybos suteiks Jums informacijos apie tai, kaip galite apskysti sprendimus, kuriuos laikote nesuderinamais su savo teisémis.
Kokios yra mano teisés paskelbus nuosprend;j?

Jei pateikéte atitinkamg prasyma, turite teise, kad Jums baty pranesta apie Siuos sprendimus:

sprendima nepradéti baudziamojo proceso;

galutinj per procesg priimtg teismo sprendima;

sprendimus jkalinti arba paleisti j laisve nusikaltimo vykdytoja; taip pat bty pranesta apie galimag nusikaltimo vykdytojo pabégima i$ jkalinimo vietos;
sprendimus patvirtinti asmenines atsargumo priemones arba i$ dalies pakeisti jau sutartas priemones, kuriomis siekiama uztikrinti Jlsy sauguma;

bet kokios teisminés ar kaléjimo institucijos sprendimus dél asmeny, kurie yra nuteisti uz nusikaltimus, jvykdytus panaudojant smurtg arba bauginima, ir kelia
grésme Jasy saugumui;

sprendimus, susijusius su bausmés vykdymu, kuriuos priimant dalyvaujate ir JUs, ir sprendimus, priimamus dél su kaléjimu susijusiy dalyky, taip pat
sprendimus dél 3 kategorijos atvirojo kaléjimo rezimo taikymo kaliniui, kaléjimo lengvaty, trumpalaikio i$leidimo i$ kaléjimo, lygtinio paleidimo j laisve ir kt.
Pagrindiné Jasy teisé, kai vykdomas teismo nuosprendis, yra teisé gauti informacijg apie kaltinamajam nuosprendziu skirtg bausme. Paprastai informacija
apie jo paleidima i$ kaléjimo bty laikoma jo privataus gyvenimo dalimi ir nebaty teikiama Jums.

ISimties tvarka, jei esate smurtinio nusikaltimo dél lyties auka, informacija apie kaltinamojo procesinj statusg ir apie tai, kaip jis atlieka savo bausme, Jums
bus teikiama tol, kol galios JUsy apsaugos nutartis ar jo veiksmus apribojanti nutartis.

Jei per procesg buvote privatus kaltintojas, galite dalyvauti, kai priimamas sprendimas dél kaltinamajam skirtos bausmés vykdymo atidéjimo. Trumpesnés nei
dvejy mety laisvés atémimo bausmés vykdymas gali bati atidedamas, jei per tam tikrg laikotarpj pakartotinai nenusikalstama. Po $io laikotarpio bausmé
panaikinama. Dél bausmés vykdymo atidéjimo nuspres teismas, o teiséjas, prie$ priimdamas savo sprendima, iSklausys ir Jus.



Paramos nusikaltimy aukoms tarnybos suteiks informacijg apie galimybe Jums, kaip aukai, dalyvauti uztikrinant laisvés atémimo bausmés vykdyma, ir imsis
bet kokiy reikiamy pagalbos priemoniy, kad galétuméte naudotis jstatymy pripazZintomis savo teisémis.

Jei esate terorizmo auka, Nacionalinio aukstojo teismo (Audiencia Nacional) Terorizmo auky informavimo ir paramos tarnyba suteiks Jums reikiamus
informacijos Saltinius, kad galétuméte suZzinoti viska, kas susije su laisvés atémimo bausmés vykdymu iki ji bus visiSkai atlikta, ypac tais atvejais, kai
suteikiama lengvaty arba kaliniai paleidziami j laisve.

Ar turiu teise | parama ar apsauga, pasibaigus teisminiam nagrinéjimui? Kiek laiko?

Jei yra vykdomas teismo nuosprendis ir jei tai bdtina, Jums gali bati toliau teikiama apsauga, jei taip nusprendzia teiséjas. Jus gali saugoti policija arba,
iSimtiniais atvejais, Jums gali biti suteikta nauja tapatybé arba finansiné pagalba kei¢iant gyvenamajg ar darbo vieta.

Dél kai kuriy nusikaltimy, tokiy kaip smurtas dél lyties ar smurtas Seimoje, galite prasyti, kad baty priimta apsaugos nutartis, kurios laikino galiojimo terminas
bus nustatytas teisminés institucijos sprendimu.

Dél apsaugos nutarties galima pateikti prasyma tiesiogiai teisminei institucijai arba prokurorui, arba teisésaugos pareiginams, paramos nusikaltimy aukoms
tarnyboms ar socialinéms tarnyboms arba priezitros jstaigoms, veikian¢ioms prie valdzios institucijy.

Apsaugos nutartimi nustatomas visapusiSkos apsaugos statusas, kuris apima ir civilinés, ir baudZiamosios teisés aktais nustatytas atsargumo priemones,
taip pat bet kokias kitas teisés sistemoje nustatytas pagalbos ir socialinés apsaugos priemones.

Priémus apsaugos nutart], turésite bati nuolat informuojamas apie kaltinamojo arba jtariamojo procesine padétj, taip pat apie taikomy atsargumo priemoniy
apimtj ir galiojima. Visy pirma bisite visada informuojamas apie apkaltinto agresoriaus padétj kaléjime. Tuo tikslu JGsy apsaugos nutartis bus nusiysta
kaléjimo administracijai.

Apsauga Jums gali bati suteikta ir tam tikromis sankcijomis ar apsaugos priemonémis, kurios taikomos nusikaltimo vykdytojui: jo veiksmus apribojanc¢iomis
teismo nutartimis, tévy teisiy ar globéjo statuso atémimu, teisés nesiotis ir naudoti ginklus atémimu ir kt. Be to, tais atvejais, kai skirtos bausmés vykdymas
atidedamas dar prie$ nusikaltimo vykdytojui patenkant j kaléjima, teiséjas gali jam uzdrausti lankytis tam tikrose vietose ar artintis prie Jasy, jis gali bati
ipareigotas dalyvauti specialiose aukléjamosiose programose ir kt.

Kaip auka, turite teise:

a) pradyti taikyti asmeniui, kuris lygtinai paleidziamas i$ kalinimo jstaigos, elgesio kontrolés priemones ar taisykles pagal jstatymus, kurios reikalingos Jasy
saugumui uztikrinti, jei tas asmuo nuteistas uz veiksmus, i$ kuriy galima pagrjstai spresti, kad Jums gali vél grésti pavojus;

b) suteikti teiséjui arba teismui bet kokig informacijg, kuri yra svarbi priimant sprendimg dél paskirtos bausmés vykdymo, civilinés atsakomybeés uz
nusikaltimg ar turto konfiskavimo, dél kurio nutarta.

Paramos nusikaltimy aukoms tarnybos bendradarbiaus ir derins veiksmus su jstaigomis, institucijomis ir tarnybomis, galin¢iomis dalyvauti teikiant paramg
aukoms: teisminémis institucijomis, prokuratdra, teisésaugos pareiginais, ypa¢ dél pazeidziamy auky, kai yra didelé viktimizacijos (tapimo auka) rizika. Be
to, jei esate auka, kuriai reikia specialiy apsaugos priemoniy, jos jvertins Jasy atvejj ir nustatys, kokiy apsaugos, pagalbos ir paramos priemoniy reikéty imtis;
tai gali bati:

psichologinés paramos ar pagalbos teikimas padedant jveikti sveikatos sutrikimus, patirtus dél nusikaltimo, naudojant Jasy priezidrai tinkamiausius
psichologinés pagalbos metodus;

lydéjimas j teismg;

informavimas apie prieinamus psichosocialinés paramos ir priezidros isteklius ir siuntimas j tas tarnybas, jei to prasote;

bet kokios specialios paramos priemonés, kuriy gali reikéti imtis, jei esate specialiy apsaugos poreikiy turinti auka;

siuntimas j specializuotos paramos tarnybas.

Kiek laiko tai truks?

Teisminio pobidzio apsaugos priemonés bus taikomos tokj laikotarpj, koks bus nustatytas atitinkamu teisminés institucijos sprendimu.

Paramos nusikaltimy aukoms tarnybos stebés Jasy, kaip aukos, padétj, ypac jei esate pazeidZiama auka, per visg baudZiamagjj procesg ir tinkama laikotarpj
po jo pabaigos, nepriklausomai nuo to, ar yra zinoma nusikaltimo vykdytojo tapatybé ir proceso rezultatas.

Kokia informacija man bus suteikta, jei nusikaltimo vykdytojui bus paskelbtas nuosprendis?

Pagrindiné Jasy teisé, kai vykdomas teismo nuosprendis, yra teisé gauti informacijg apie kaltinamajam nuosprendziu skirtg bausme. Paprastai informacija
apie jo paleidima i$ kaléjimo baty laikoma jo privataus gyvenimo dalimi ir nebaty teikiama Jums.

ISimties tvarka, jei esate smurtinio nusikaltimo dél lyties auka, informacija apie kaltinamojo procesinj statusg ir apie tai, kaip jis atlieka savo bausme, Jums
bus teikiama tol, kol galios JUsy apsaugos nutartis ar jo veiksmus apribojanti nutartis, nebent pareikStumeéte, kad nenorite gauti tokiy pranesimy.

Paramos nusikaltimy aukoms tarnybos suteiks informacijg apie galimybe Jums, kaip aukai, dalyvauti uztikrinant laisvés atémimo bausmés vykdyma, ir imsis
bet kokiy reikiamy pagalbos priemoniy, kad galétuméte naudotis jstatymy pripazintomis savo teisémis.

Jei esate terorizmo auka, Nacionalinio aukstojo teismo (Audiencia Nacional) Terorizmo auky informavimo ir paramos tarnyba suteiks Jums reikiamus
informacijos $altinius, kad galétuméte suZinoti viska, kas susije su laisvés atémimo bausmés vykdymu iki tol, kol ta bausmé bus visiSkai atlikta, ypac tais
atvejais, kai suteikiama lengvaty arba kaliniai paleidziami j laisve.

Ar man bus pranesta, jei nusikaltimo vykdytojas bus paleistas (jskaitant paleidimo nesuéjus terminui arba lygtinio paleidimo atvejus) arba pabégs i$ kaléjimo?
Jei pateikéte atitinkama praSyma, turite teise, kad Jums baty pranesta apie Siuos sprendimus, be kita ko:

sprendimus jkalinti arba paleisti j laisve nusikaltimo vykdytoja; taip pat blty pranesta apie galimg nusikaltimo vykdytojo pabégima i$ jkalinimo vietos;

bet kokios teisminés ar kaléjimo institucijos sprendimus dél asmeny, kurie yra nuteisti uz nusikaltimus, jvykdytus panaudojant smurtg arba bauginima, ir kelia
grésme Jsy saugumui;

sprendimus, susijusius su bausmés vykdymu, kuriuos priimant dalyvaujate ir Js, ir sprendimus, priimamus dél su kaléjimu susijusiy dalykuy, taip pat
sprendimus deél 3 kategorijos atvirojo kaléjimo rezimo taikymo kaliniui, kaléjimo lengvaty, trumpalaikio iSleidimo i$ kaléjimo, lygtinio paleidimo j laisve ir kt.
Paramos nusikaltimy aukoms tarnybos suteiks informacijg apie galimybe Jums, kaip aukai, dalyvauti uztikrinant laisvés atémimo bausmés vykdyma, ir imsis
bet kokiy reikiamy pagalbos priemoniy, kad galétuméte naudotis jstatymy pripazintomis savo teisémis.

Jei esate terorizmo auka, Nacionalinio aukstojo teismo (Audiencia Nacional) Terorizmo auky informavimo ir paramos tarnyba suteiks Jums reikiamus
informacijos $altinius, kad galétumeéte suzinoti viska, kas susije su laisvés atémimo bausmés vykdymu iki tol, kol ta bausmé bus visiskai atlikta, ypac tais
atvejais, kai suteikiama lengvaty arba kaliniai paleidziami j laisve.

Ar basiu jtrauktas priimant sprendimus dél paleidimo arba lygtinio paleidimo?

Kaip nusikaltimo auka turésite teise:

prasyti taikyti asmeniui, kuris lygtinai paleidziamas i$ kalinimo jstaigos, elgesio kontrolés priemones ar taisykles pagal jstatymus, kurios reikalingos Jusy
saugumui uztikrinti, jei tas asmuo nuteistas dél veiksmu, i$ kuriy galima pagrjstai spresti, kad jo aukai gali vél grésti pavojus;

suteikti teiséjui arba teismui bet kokig informacija, kuri yra svarbi priimant sprendimg dél paskirtos bausmés vykdymo, civilinés atsakomybés uz nusikaltimg
ar turto konfiskavimo, dél kurio nutarta.



Paramos nusikaltimy aukoms tarnybos suteiks informacijg apie galimybe Jums, kaip aukai, dalyvauti uztikrinant laisvés atémimo bausmés vykdyma, ir imsis
bet kokiy reikiamy pagalbos priemoniy, kad galétuméte naudotis jstatymy pripazZintomis savo teisémis.

Jei esate terorizmo auka, Nacionalinio aukstojo teismo (Audiencia Nacional) Terorizmo auky informavimo ir paramos tarnyba suteiks Jums reikiamus
informacijos $altinius, kad galétuméte suZinoti viska, kas susije su laisvés atémimo bausmés vykdymu iki tol, kol ta bausmé bus visiSkai atlikta, ypac tais
atvejais, kai suteikiama lengvaty arba kaliniai paleidziami j laisve.

PavyzdZiui, ar galiu padaryti pareiSkimg arba paduoti skundg?

Jei papra$éte, kad Jums buty pranesta apie tam tikrus sprendimus dél su kaléjimu susijusiy dalyky, taip pat dél 3 kategorijos atviro kaléjimo reZzimo taikymo
kaliniui, kaléjimo lengvaty, trumpalaikio iSleidimo i$ kaléjimo, lygtinio paleidimo j laisve ir kt., galite juos apskusti, net jei nedalyvavote procese. Apie tai, kad
norite apskuysti sprendima, turite informuoti kompetentinga teismo tarnautojg (tai darant Jums nereikia advokato pagalbos) ne véliau kaip per penkias dienas
nuo tada, kai Jums pranesta apie tg sprendima, o apeliacinj skunda reikia pateikti per penkiolika dieny po $io pranesimo.

Apskysti galimag 3 kategorijos atviro kaléjimo rezimo taikyma kaliniui galite, jei esate kurio nors i$ $iy nusikaltimy auka:

nuzudymo;

aborto;

kdno suzalojimo;

nusikaltimy laisvei;

kankinimo nusikaltimy ir nusikaltimy moralinei nelieCiamybei;

nusikaltimy seksualinei laisvei ir nelieCiamybei;

vagysciy, jvykdyty naudojant smurtg arba bauginima;

teroristiniy nusikaltimy;

prekybos Zmonémis nusikaltimy.

Pries tai, kai kaléjimo institucija priims kurj nors i§ minéty sprendimuy, apie jj bus pranesta Jums, kad galétumeéte pateikti bet kokius, Jisy manymu, tinkamus
argumentus, jei pateikéte atitinkama prasyma, kad Jums bity pranesta apie tokius sprendimus.

Paramos nusikaltimy aukoms tarnybos Jums suteiks bet kokig informacijg, kurios gali reikéti, apie tai, kaip galite apskysti sprendimus, kuriuos laikote
nesuderinamais su savo teisémis.

Paskutinis naujinimas: 17/01/2024

Sio puslapio turinj nacionaline kalba tvarko atitinkamos valstybés narés. Vertimus atliko Europos Komisijos tarnyba. | kompetentingos nacionalinés
institucijos originale jvestus pakeitimus vertimuose gali bati neatsizvelgta. Europos Komisija neprisiima jokios atsakomybés ar teisiniy jsipareigojimy uz
Siame dokumente pateiktg ar nurodoma informacijg ar duomenis. Daugiau informacijos apie uz $j puslapj atsakingos valstybés narés autoriy teisiy taisykles
rasite puslapyje ,Teisiné informacija“.

Kokia procediira taikoma reikalavimui, kad nusikaltimo vykdytojas atlyginty Zalg (pvz., nepriklausomas ieskinys, civilinis ieSkinys, bendras civilinis ir
baudZiamasis procesas)?

Kaip privatus kaltintojas, galite reikalauti kompensacijos uz Zala, pateikdamas civilinj ieSkinj per tg patj baudZiamajj procesg arba atidédamas Sio reikalavimo
Taip pat galite dalyvauti procese tik kaip civilinis ieSkovas, tame procese neturintis jokio veiksnumo. Jei nedalyvausite kaip civilinis ieSkovas, siekiantis gauti
kompensacijg, prokuroras pateiks tokj civilinj ieskinj Jusy vardu. Jei teismas iSteisinty kaltinamajj arba neskirty Jums kompensacijos, visada galite reikalauti
Zalos atlyginimo civilinio proceso keliu.

Kaltinamojo civiliné atsakomybé apima turto grazinimag (restitucijg), Zalos atitaisymag ir kompensacijg uz Zalg, jskaitant tg, kuri padaryta Jasy partneriui ir
vaikams.

Taip pat galite gauti kompensacija i$ valstybés.

Paramos nusikaltimy aukoms tarnybos yra institucijos, padedancios nusikaltimy aukoms tarpvalstybinémis aplinkybémis, tais atvejais, kai JUsy patirtas
nusikaltimas yra jvykdytas ne Ispanijoje, o kitoje Europos Sajungos valstybéje naréje, o JUs jprastai gyvenate Ispanijoje. Dél teroristiniy nusikaltimy, jvykdyty
tarpvalstybinémis aplinkybémis, tokia pagalbiné institucija yra Vidaus reikaly ministerija per savo Paramos terorizmo aukoms generalinj direktoratg.
Apskritai (iSskyrus teroristiniy nusikaltimy atvejus) pagalbiné institucija bendradarbiaudama padés pradéti ir atlikti procediras dél pagalbos suteikimo toje
Europos Sajungos valstybéje naréje, kurioje jvykdytas nusikaltimas, kad Jus, kaip prasytojas, galétuméte Ispanijoje gauti kompensacijg i$ tos valstybés,
kurios teritorijoje tas nusikaltimas jvykdytas.

Siuo tikslu paramos nusikaltimy aukoms tarnybos suteiks Jums, kaip pagalbos prasytojui, $ig informacija:

informacijg apie galimybes prasyti finansinés pagalbos arba kompensacijos, reikiamas procediras arba formas, jskaitant jy pildymo tvarka, ir papildomus
dokumentus, kuriuos gali reikéti pateikti;

bendry patarimuy, kaip parengti praSymus suteikti papildomos informacijos.

Be to, paramos nusikaltimy aukoms tarnyba, kaip pagalbiné institucija, privalo:

kai tinka, persiysti Jisy praSyma ir papildomus dokumentus, taip pat bet kokius dokumentus, kuriy gali reikéti véliau, paskirtajai sprendimus priimanciai
institucijai toje valstybéje, kurios teritorijoje jvykdytas nusikaltimas;

bendradarbiauti su ta sprendimus priimancia institucija, kai ji pagal savo $alies jstatymus nuspres iSklausyti pagalbos prasytoja ar bet kurj kitg asmen;.

Kai pradymas suteikti teisés akty nustatytg valstybés pagalbg pateikiamas per tos valstybés, kurioje jprastai gyvena pagalbos prasytojas, pagalbine
institucija, sprendima priimanti institucija yra Ekonomikos ir finansy ministerijos Personalo ilaidy ir valstybiniy pensijy generalinis direktoratas.

Sprendimg priimanti institucija privalo ir Jums, kaip pagalbos prasytojui, ir pagalbinei institucijai pranesti:

apie gautg valstybés pagalbos praSyma, apie institucija, kuri pradeda procedirg, apie sprendimo priémimo terming ir, jei jmanoma, numatomg data, kada tas
sprendimas bus priimtas;

apie sprendima, kuriuo $i proceddra bus uzbaigta.

Dél teroristiniy nusikaltimy Vidaus reikaly ministerija (Paramos terorizmo aukoms generalinis direktoratas) veiks kaip pagalbiné institucija tais atvejais, kai
nusikaltimas jvykdytas ne Ispanijoje, o kitoje Europos Sajungos valstybéje naréje, o Js, pagalbos prasytojas, jprastai gyvenate Ispanijoje, kad galétuméte,
kai tinka, Ispanijoje gauti reikiama kompensacijg i$ tos valstybés, kurios teritorijoje jvykdytas nusikaltimas. Veiksmai, kuriy turi imtis Paramos terorizmo
aukoms generalinis direktoratas kaip pagalbiné ar sprendima priimanti institucija, yra lygiaverciai tiems veiksmams, kuriy imasi Ekonomikos ir finansy
ministerijos Personalo iSlaidy ir valstybiniy pensijy generalinis direktoratas.

Teismas nusikaltimo vykdytojui nurodé man atlyginti Zalg ir (arba) sumokeéti kompensacijg. Kaip uZtikrinti, kad nusikaltimo vykdytojas sumokéty?

Jei nusikaltimo vykdytojas bus pripazintas i$ dalies nemokiu, visg pagalbos sumg arba jos dalj sumokés valstybé.



Valstybé perims Jusy teises to asmens, kuriam tenka civiliné atsakomybé uz nusikaltima, atzvilgiu, kad i$ jo susigrgZinty dalj arba visg laikinos ar galutinés
pagalbos suma, kuri Jums suteikta kaip nusikaltimo aukai ar pagalbos gavéjui.

Valstybé gali pateikti ieSkinj dél &Sy iSieskojimo i§ asmens, kuriam tenka civiliné atsakomybé uz nusikalstamg veika, reikalaudama grazinti dalj ar visg
suteiktos pagalbos suma.

Sis veiksmas atliekamas, kai tinka, administracinio iSieSkojimo tvarka ir taikomas, be kita ko, Siais atvejais:

kai galutiniu teismo sprendimu nustatoma, kad nejvykdyta jokio nusikaltimo;

kai po pagalbos iSmokos ir JUs, kaip auka, ir Jisy pagalbos gavéjai gaunate bet kokiu pagrindu skiriamg visg ar daline kompensacijg uz patirtg Zalg per
trejus metus po tos pagalbos suteikimo;

kai pagalba yra gauta remiantis suteikta melaginga ar tycia nei§samia informacija ar bet kokiu kitu apgaulés badu, taip pat ty¢ia nutylint aplinkybes, dél kuriy
praSoma pagalbg baty atsisakyta suteikti arba ji bOty sumazinta;

kai kompensacija, skiriama teismo sprendimu, yra mazesné negu laikinos pagalbos suma.

prokuroras.

Jei nusikaltimo vykdytojas nemoka, ar gali valstybé man atlikti iSankstinj mokéjima? Kokiomis sglygomis?

Jei asmuo, nuteistas uz nusikaltima, bus pripaZintas i§ dalies nemokiu, valstybé sumokés visg pagalbos suma arba jos dalj.

Laikina pagalba gali bati suteikta prie$ priimant galutinj teismo sprendimg, kuriuo baigiamas baudZiamasis procesas, jei jrodoma, kad Jasuy, kaip nusikaltimo
aukos ar pagalbos gavéjo, ekonominé padétis yra sunki.

Laikinos pagalbos galite prasyti po to, kai prane$ate kompetentingoms institucijoms apie atitinkamus jvykius, arba kai dél ty jvykiy vykdomas baudziamasis
procesas pagal ex officio jgaliojimus.

Ar turiu teise | kompensacijg i valstybés?

Galite gauti valstybés kompensacija.

Ispanijoje veikia pagalbos Ispanijoje jvykdyty ty€iniy ir smurtiniy nusikaltimy aukoms sistema, kurioje pagalba teikiama nusikaltimo aukai mirus, patyrus
sunky kdno suzalojimg ar didele Zalg fizinei arba psichikos sveikatai. Pagalba taip pat teikiama nusikaltimy seksualinei laisvei aukoms, net kai tokie
nusikaltimai yra jvykdyti nenaudojant smurto.

Apskritai jstatymy nustatytg finansine pagalbg galite gauti, jei tuo metu, kai jvykdomas nusikaltimas, esate Ispanijos ar bet kurios kitos Europos Sgjungos
valstybés narés pilietis, o jei nesate né vienas i$ jy — jprastai gyvenate Ispanijoje ar esate kitos valstybés, kuri teikia panasia pagalbg Ispanijos pilie¢iams
savo teritorijoje, pilietis.

Mirties atveju minétus reikalavimus dél pilietybés ar gyvenamosios vietos turi atitikti pagalbos gavéjai, o ne mirusysis.

Sunkaus kiino suzalojimo arba didelés Zalos fizinei ar psichikos sveikatai atveju pagalbos gavéjai bus tiesioginés aukos, t. y. asmenys, kurie patyré tuos
suzalojimus ar zalg.

Mirties atveju pagalbos gavéjai yra netiesioginés aukos; tai yra Sie asmenys:

mirusiojo sutuoktinis, jei jie nebuvo teisiSkai iSsiskyre, arba asmuo, kuris nuolat gyveno kartu su mirusiuoju, su juo palaikydamas j santuokg panasius
santykius, bent dvejus metus iki jo mirties, o tuo atveju, jei jie kartu turi vaiky, pakanka vien to, kad jie baty kartu gyvene. Tai gali bati ir minéty asmeny
vaikai, net jei jie néra mirusiojo vaikai, jei jie buvo nuo to asmens finansiskai priklausomi ir kartu gyveno;

(Pagalbos gavéju niekada negali bati asmuo, nuteistas dél tycinio (bet kokios formos) nuzudymo, kai mirusysis buvo tokio asmens sutuoktinis ar su juo
palaiké pastovius | santuokg panasius santykius.)

mirusiojo vaikas, kuris buvo nuo to asmens priklausomas ir kartu gyveno (finansiskai priklausomais laikomi nepilnameciai vaikai arba nejgalts suaugusieji);
kuris nors i$ mirusiojo tévy, kuris buvo finansiskai priklausomas nuo to asmens (tuo atveju, jei néra jokiy i$ pirmiau minéty asmeny);

mirusio nepilnamecio, kurio mirties tiesioginé priezastis yra jvykdytas nusikaltimas, tévai taip pat laikomi netiesioginémis aukomis teikiant finansine pagalbg
pagal Ispanijos jstatymus.

Nusikaltimy aukos turi teise gauti finansing pagalba dél kiino suzalojimy, kuriais paZeistas kino vientisumas arba sutrikdyta fiziné ar psichikos sveikata ir dél
kuriy asmuo tapo laikinai nedarbingas ilgiau kaip $eSiems ménesiams ar visam laikui nejgalus (nejgalumo laipsnis — bent 33 proc.).

Pagal bendrg taisykle pagalba teikiama, jei yra priimtas galutinis teismo sprendimas, kuriuo uZzbaigtas baudZiamasis procesas. Atsizvelgiant j sprendimy
priemimo baudziamosiose bylose terminus, prie$ priimant galutinj teismo sprendima, kuriuo baigiamas baudziamasis procesas, pagal jstatymus gali bati
suteikta laikina pagalba, atsizvelgiant j nusikaltimo aukos ar jos paramos gaveéjy sunkig ekonomine padét]. Laikinos pagalbos galima prasyti po to, kai
nusikaltimo auka praneSa kompetentingoms institucijoms apie atitinkamus jvykius, arba kai kompetentingos institucijos ir be pranesimo pradeda baudziamajj
procesa.

Pagalbos suma niekada negali bati didesné negu teismo sprendimu skirta kompensacija.

Tuo atveju, kai nusikaltimas yra tiesioginé nepilnamecio arba nejgalaus asmens mirties priezastis, to nepilnamecio tévai arba globéjai turi teise gauti
pagalba, kurig sudaro tik jy faktiSkai apmokeéty laidojimo i$laidy kompensacija iki jstatymy nustatytos ribos.

Dél nusikaltimy seksualinei laisvei, kuriais padaryta Zala aukos psichikos sveikatai, j pagalbos sumg jskaiCiuojamas aukos laisvai pasirinkto terapinio gydymo
iSlaidy padengimas iki jstatymy nustatytos didZiausios sumos.

Apskritai terminas, per kurj galima pra$yti pagalbos, yra vieni metai, skai¢iuojant nuo tada, kai jvykdytas nusikaltimas. Sio termino skai¢iavimas
sustabdomas, kai pradedamas baudziamasis procesas, ir tgsiamas po to, kai primamas galutinis teismo sprendimas ir apie jj praneSama aukai.

Pagalbos gavimas yra nesuderinamas su:

teismo sprendimu skirta kompensacija. Nepaisant to, jei nusikaltimo vykdytojas bus pripaZintas i$ dalies nemokiu, bus iSmokéta dalis arba visa pagalbos
suma;

privataus draudimo kompensacija arba pagalba, taip pat socialinio draudimo iSmoka, kuri gali bati skiriama dél aukos laikino nedarbingumo. Nepaisant to,
pagalba baty iSmokéta privataus draudimo iSmokos gavéjui, jei gauta Sio draudimo kompensacijos suma bty mazesné negu ta suma, kuri nustatyta teismo
sprendimu;

Sios pagalbos niekada nebus galima gauti kartu su kompensacija uz zalg, kuri skiriama ginkluoty grupuociy ir teroristy aukoms.

Pagalbos gavimas yra suderinamas su:

bet kokios valstybinés pensijos, kurig turi teise gauti pagalbos gavéjas nuolatinio nedarbingumo arba aukos mirties atvejais, gavimu;

socialinés paramos teikimu pagal 2004 m. gruodzio 28 d. Konstitucinio jstatymo Nr. 1/2004 dél visapusiSky apsaugos nuo smurto dél lyties priemoniy (Ley
Organica 1/2004 de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género) 27 straipsnj.

Pagalba dél nuolatinio nedarbingumo nebus teikiama kartu su pagalba dél laikino nedarbingumo.



Ekonomikos ir finansy ministerijos Personalo iSlaidy ir valstybiniy pensijy generalinis direktoratas turi kompetencijg nagrinéti praS8ymus ir priimti sprendimus
dél teisés akty nustatytos valstybés pagalbos bet kokiy nusikaltimy aukoms, i$skyrus terorizmo aukas, dél kuriy kompetencijg turi Vidaus reikaly ministerija
(Paramos terorizmo aukoms generalinis direktoratas).

Jei esate terorizmo auka, galite naudotis valstybés teikiama keliy rasiy pagalba terorizmo aukoms, kuria siekiama kompensuoti jy patirtg Zalg dél Sio
pobadzio nusikaltimy, kai rySys tarp teroro akto ir patirtos Zalos yra visiSkai jrodytas.

Toliau nurodyta zala, dél kurios galima gauti kompensacija.

Kino suzalojimai (tiek fizinés, tiek psichikos traumos), taip pat iSlaidos medicininiam gydymui, protezams ir chirurginéms operacijoms.

Sios nukentéjusio asmens i$laidos bus padengtos tik tuo atveju, jei jos nebus visiskai ar i$ dalies apmokeétos valstybinés ar privagios socialinés gerovés
sistemos léSomis.

Turtiné Zala, padaryta fiziniy asmeny blstams arba patirta prekybos ir pramonés jmonése, politiniy partijy bastinése, profesinése sgjungose ir socialinése
organizacijose.

Laikino apgyvendinimo iSlaidos, kol atliekami fiziniy asmeny jprasty basty remonto darbai.

Zala, padaryta privagioms transporto priemonéms, jskaitant Zalg, padarytg transporto priemonéms, naudojamoms Zmonéms ar prekéms veZti sausumoje,
iSskyrus valstybei priklausancias transporto priemones.

Kompensacija uz nurodyta Zalg, iSskyrus kiino suzalojimus, bus laikoma papildoma tai kompensacijai, kurig tais paciais atvejais skiria bet kuri kita viesoji
jstaiga ar kuri gaunama pagal draudimo sutartis. Siais atvejais bus kompensuotos bet kokios sumos, kurios galés susidaryti dél skirtumo tarp ty vieyjy
institucijy ar draudimo jstaigy iSmokéty sumy ir oficialiai nustatytos turto vertés.

Kompensacijos suma bus nustatyta pagal patirtg Zalg (suzalojimy sunkuma ir dél jy patirtos negalios pobadj, mirtj ar kt.).

Kita pagalba:

studijoms, jei dél teroro akto patirti suzalojimai turi ypa¢ dideliy padariniy studentui ar mokiniui, jo tévams ar globéjams arba jie dél ty suzalojimy nebegali
dirbti pagal savo jprastg profesija;

skubi psichologiné pagalba ir konsultacijos tiek aukoms, tiek jy Seimy nariams;

pagalba iSskirtiniais atvejais, iSimties tvarka teikiama siekiant palengvinti sunkig padétj, kai auky asmeniniai ar Seimos poreikiai yra netenkinami ar aiskiai
nepakankamai tenkinami teikiant jprastg pagalba.

Pagalbos gavéjai:

jei patirta kiino suzalojimy — suzeistieji asmenys;

mirties atveju:

mirusiojo sutuoktinis;

nesusituokes partneris, su kuriuo mirusysis bent dvejus metus palaiké bendro gyvenimo faktinius santykius;

nesusituokes partneris, su kuriuo mirusysis turi vaiky;

mirusiojo tévai, jei jie buvo nuo to asmens finansiskai priklausomi; jei néra tévy — tokia pirmumo tvarka, kaip toliau iSvardyta, tai yra mirusiojo vaikaiciai,
broliai ir seserys, seneliai (kurie buvo finansiskai priklausomi nuo to asmens);

jei néra jokiy i$ minéty asmeny — mirusiojo vaikai, o jei jy néra — tévai, kurie nebuvo nuo mirusiojo finansiskai priklausomi.

Apskritai terminas, iki kurio bus galima teikti praSymus skirti asmeninés arba turtinés Zalos kompensacijg, bus vieni metai, skai¢iuojant nuo tos dienos, kurig
padaryta zala.

Nacionalinio aukstojo teismo Terorizmo auky informavimo ir paramos tarnyba (Oficina de Informacion y Asistencia a Victimas del Terrorismo de la Audiencia
Nacional), bendradarbiaudama su Vidaus reikaly ministerijos Paramos terorizmo aukoms generaliniu direktoratu, padés Jums, kaip terorizmo aukai, per
kompensacijos praSymo procesg gauti pazymas dél galutiniy teismo sprendimu, dél nutarciy atleisti nuo civilinés atsakomybés prievoliy vykdymo ir kitus
dokumentus, reikalingus nagrinéjant pagalbos prasyma.

Ar turiu teisg | kompensacijg, jei nusikaltimo vykdytojas nepripaZintas kaltu?

Galutiniu baudziamojoje byloje priimtu sprendimu, kurio nebegalima apskuysti, turi bati jrodyta, kad asmens mirties, kiino suzalojimy ir didelés Zalos fizinei ar
psichikos sveikatai priezastis yra ty€inis ir smurtinis nusikaltimas; taigi, tuo sprendimu turi bati nustatyta tinkama kompensacija.

Kai teikiate finansinés pagalbos prasyma, prie to prasymo turite pridéti galutinio teismo sprendimo, kuriuo uzbaigtas baudziamasis procesas, kopijg (tai gali
bati nuosprendis, sprendimas uz akiy, sprendimas baigti bylg dél nusikaltimo vykdytojo mirties arba sprendimas nutraukti bylg).

Suteiktos pagalbos suma niekada negali bati didesné negu teismo sprendimu skirta kompensacija.

Ar turiu teise j specialig iSmoka, kol laukiu sprendimo dél mano pateikto ie3kinio dél kompensavimo?

Laikina pagalba gali bati suteikta prie$ priimant galutinj teismo sprendimg, kuriuo baigiamas baudZiamasis procesas, jei pateikiama jrodymuy, kad Jasu, kaip
nusikaltimo aukos, ar Jasy pagalbos gavéjy ekonominé padétis yra sunki.

Laikinos pagalbos galite prasyti po to, kai prane$ate kompetentingoms institucijoms apie atitinkamus jvykius, arba kai dél ty jvykiy vykdomas baudziamasis
procesas pagal ex officio jgaliojimus.

Paskutinis naujinimas: 17/01/2024

Sio puslapio turinj nacionaline kalba tvarko atitinkamos valstybés narés. Vertimus atliko Europos Komisijos tarnyba. | kompetentingos nacionalinés
institucijos originale jvestus pakeitimus vertimuose gali bati neatsizvelgta. Europos Komisija neprisiima jokios atsakomybés ar teisiniy jsipareigojimy uz
Siame dokumente pateiktg ar nurodomg informacijg ar duomenis. Daugiau informacijos apie uz $j puslapj atsakingos valstybés narés autoriy teisiy taisykles
rasite puslapyje ,Teisiné informacija“.

Esu nusikaltimo auka. ] ka turiu kreiptis dél paramos ir pagalbos?

Jei esate nusikaltimo auka, galite kreiptis j paramos nusikaltimy aukoms tarnybg (Oficinas de Asistencia a las Victimas del delito).

Paramos nusikaltimy aukoms tarnybos yra vieSosios tarnybos, nemokamai teikiancios jvairiy sri€iy paslaugas pagal auky poreikius. Jas valdo Teisingumo
ministerija.

Sios tarnybos veikia visose [ autonominése srityse, beveik visy provincijy sostinése ir kituose miestuose.

Paramos nusikaltimy aukoms tarnybos suteiks Jums, kaip nusikaltimo aukai, visapusi$kg, suderintg ir specializuotg parama pagal konkrecius teisinius,
psichologinius ir socialinius Jasy poreikius.

Jei esate terorizmo auka, galite kreiptis j Nacionalinio aukstojo teismo Terorizmo auky informavimo ir paramos tarnybg (Oficina de Informacién y Asistencia a
Victimas del Terrorismo de la Audiencia Nacional), nors, jei norite, galite kreiptis j paramos nusikaltimy aukoms tarnybg savo provincijoje — tada $i tarnyba
derins savo veiksmus su Nacionalinio aukstojo teismo Terorizmo auky informavimo ir paramos tarnyba.

Paramos nusikaltimy aukoms tarnybose auky priezitra ir parama joms teikiamos keliais etapais.



Priémimo ir orientavimo etapas: orientavimo etape $i tarnyba suteiks Jums i§samig informacijg apie tai, kg turite daryti, kokius klausimus turite spresti, ir apie
galimus padarinius. Siame etape paprastai vyksta tiesioginis pokalbis arba pokalbis telefonu, kurio metu paaikinate apie savo problemas ir poreikius.
Remiantis JUsy paaiskinimu, Jums bus pateikta patarimy, jvertinta galimybé naudotis kitais paramos istekliais ir, jei reikés, bisite nusiystas j kitas tarnybas.
Informavimo etapas: kaip nusikaltimo auka, jau nuo tada, kai pirma kartg susisiekiate su institucijomis ir pareiglnais, ir net prie§ pateikdamas skundg dél
nusikaltimo, turite teise gauti tinkamg informacijg pagal savo asmenines aplinkybes ir salygas ir priklausomai nuo padaryto nusikaltimo pobdzio bei patirtos
Zalos. Tai informacija apie tam tikrus aspektus, pavyzdziui:

kaip galite pateikti skundg ir kokia tvarka jj reikéty pateikti;

kokios specializuotos paslaugos ir psichosocialinés paramos bei priezitros iStekliai yra Jums prieinami nepriklausomai nuo to, ar pateiktas skundas, ir kaip
juos gauti;

kokios priezidros ir paramos (medicininés, psichologinés arba materialinés) priemonés yra Jums prieinamos ir kokia tvarka galite jomis naudotis, jskaitant,
kai tinka, informacijg apie alternatyvaus apgyvendinimo galimybes;

kaip galite gauti konsultacijas ir teisine gynyba ir, kai tinka, kokiomis sglygomis galima tai gauti nemokamai;

galimybé per visg procesg bati lydimam | teisma, jei Jums to reikia, ir (arba) j jvairias baudziamojo proceso institucijas;

galimybé prasyti imtis Jisy apsaugos priemoniy ir, kai tinka, kokia tvarka reikéty tai daryti;

konsultacijos dél su procesu susijusiy ekonominiy teisiy, ypa¢ dél pagalbos ir kompensacijos, kurias galite turéti teise gauti dél nusikaltimu padarytos zalos,
ir, kai tinka, kokia tvarka reikéty to prasyti;

pagal kokig procedirg galite naudotis savo teisémis kaip nusikaltimo auka, jei gyvenate ne Ispanijoje;

uz Jasy bylos tvarkyma atsakingos institucijos kontaktiniai duomenys ir rySiy su ja kanalai, taip pat informacija apie teisminio bylos nagrinéjimo data, laikg ir
vietg ir apie nusikaltimo vykdytojui pareiks$ty kaltinimy turinj;

kokiomis atkuriamojo teisingumo paslaugomis (pvz., tarpininkavimu) galima naudotis tais atvejais, kai tai teisiSkai jmanoma;

kokiais atvejais kai gali bati kompensuotos Jusy teisinés islaidos, ir, kai tinka, kokia tvarka reikéty to prasyti, ir kt.

Intervencijos etapas: paramos nusikaltimy aukoms tarnybos imasi intervenciniy veiksmy jvairiose srityse, kaip nurodyta toliau.

Teisinés intervencijos. Sios tarnybos suteiks Jums reikiama teisine pagalbg ir konkregiai suteiks informacijos apie tai, kokig pagalba galite gauti per teismo
procesg, kokiomis teisémis galite naudotis per procesg, kaip ir kokiomis sglygomis galite gauti teisines konsultacijas ir kokiy tarnyby ar organizacijy galite
praSyti paramos.

Si teisiné pagalba visais atvejais yra bendro pobiidzio pagalba dél proceso eigos ir naudojimosi jvairiomis teisémis, nes uz konsultavimg ir teisine pagalbg
konkrecioje byloje yra atsakingas Jusy advokatas.

Medicininés ir psichologinés intervencijos. Psichologiné pagalba, kurig teikia paramos nusikaltimy aukoms tarnybos, yra Jasy buklés vertinimas ir gydymas
siekiant sumazinti dél nusikaltimo patirtg krize, padéti lengviau iStverti dél nusikaltimo pradétg teismo procesg ir per visa §j procesa Jus lydéti ir padéti Jums
susikurti savo strategijas ir stiprinti Jisy gebéjimus, kad galétuméte gauti pagalbg i$ savo aplinkos.

Tuo atveju, jei esate ypac pazeidziama auka arba Jums reikia specialios apsaugos, Sios tarnybos parengs psichologinés paramos plang.

Ekonominés intervencijos. Sios tarnybos daugiausia informuoja apie ekonomine pagalba, kurig turite teise gauti, jei esate smurtinio nusikaltimo ar
nusikaltimo seksualinei laisvei auka, ir gali padéti teikti pagalbos prasymus.

Socialinés ir prieZidros intervencijos. Sioje srityje tarnybos suderintai rpinsis Jsy priezidra, o kai reikés, Jus nusiys j socialines tarnybas, priezidros jstaigas
ar organizacijas, galin¢ias uztikrinti saugy apgyvendinima, skubig medicinine priezidra ir bet kokig finansine pagalba, kurig galite turéti teise gauti; ypa¢ daug
démesio bus skiriama asmens poreikiams dél negalios, paguldymo j ligonine arba mirties ir poreikiams dél galimo pazeidziamumo situacijos.

Stebésenos etapas: tarnybos stebés Jusy bikle, ypac jei esate pazeidziama auka, per visg baudziamajj procesg ir tinkama laikotarpj po proceso pabaigos.
Siame etape tarnybos analizuos Jiisy teisine padétj, medicinine ir psichologine, socialing ir priezitros bei ekonomine biikle jvairiais laikotarpiais po
nusikaltimo. Stebésenai tinkamas laikas bus nustatytas pagal Jasy situacija.

Jei esate terorizmo auka, Nacionalinio aukstojo teismo Terorizmo auky informavimo ir paramos tarnyba atlieka Sias pagrindines uzduotis:

teikia Jums informacijg apie teismo proceso dél jvykdyto nusikaltimo, kuris gali turéti jtakos Jums, bakle;

pataria dél visko, kas susije su baudziamaisiais ir administraciniais procesais, kurie gali turéti jtakos Jums;

sitilo asmeniskai Jus lydéti j teismo posédzius dél teroro akty, kurie gali turéti poveikj Jums;

teikia Jums emocine ir terapine paramg (nepazeisdama Vidaus reikaly ministerijos kompetencijos);

skatina uztikrinti JUsy, kaip nusikaltimo aukos, sauguma ir privatumg Jums dalyvaujant teismo procese;

informuoja Jus apie svarbiausias kompensacijas terorizmo aukoms ir visais atvejais nusiuncia Jus j Vidaus reikaly ministerijos Paramos terorizmo aukoms
generalinj direktorata;

pranesa Jums apie viska, kas susije su laisvés atémimo bausmés vykdymu, iki ta bausmeé bus visiSkai jvykdyta, ypac tais atvejais, kai kaliniams suteikiama
lengvaty arba jie iSleidZiami j laisve.

Terorizmo aukoms Vidaus reikaly ministerijos Paramos terorizmo aukoms generalinis direktoratas suteikia galimybe vieno langelio principu kreiptis dél bet
kokiy procediry, kurias dél teroristiniy iSpuoliy nukentéje asmenys ir jy Seimos gali pradéti centringje valstybés administracijoje, bet kokius jy pateiktus
pradymus perduodamas kompetentingai jstaigai ir palaikydamas rySius su atitinkamu asmeniu.

Be to, Sis generalinis direktoratas bendradarbiauja su centrinés valstybés administracijos kompetentingomis jstaigomis ir kitomis vieSosiomis institucijomis
dél pagalbos ir paramos terorizmo aukoms, kad baty uztikrinta visapusiSka auky apsauga.

Paramos terorizmo aukoms generalinis direktoratas yra atsakingas uz dokumenty tvarkyma, procediiry valdyma ir sprendimy priémima dél pagalbos ir
kompensacijos nuo teroristiniy nusikaltimy nukentéjusiems asmenims.

Paramos aukoms kar3toji linija

Priémimo arba orientavimo etape galite asmeniskai atvykti arba telefonu bendrauti su paramos nusikaltimy aukoms tarnybomis.

Dél kai kuriy nusikaltimy, tokiy kaip smurtas dél lyties, Ispanijoje telefonu teikiamos pagalbos ir konsultavimo paslaugos, pvz., numeriu 016 — informavimo ir
teisinio konsultavimo telefonu dél smurto dél lyties paslauga (Servicio telefénico de informacion y asesoramiento juridico en materia de violencia de género).
Ypac pazeidziamoms aukoms, kaip antai nepilnameciams, teikiamos specialios paslaugos, tokios kaip fondo ANAR (pagalbos vaikams ir paaugliams
pavojuje) karstoji linija (Servicio de atencién telefénica de la Fundacién ANAR), skirta vaikams ir jaunimui, suaugusiesiems ir nepilnameciy giminaiciams, taip
pat artimiesiems dingusiy nepilnameciy atvejais.

Telefonu 016 teikiama informavimo ir teisinio konsultavimo dél smurto dél lyties paslauga — nemokama, profesionali pagalba 24 valandas per parg, 365
dienas per metus. Visada uztikrinamas asmenuy, kurie naudojasi Sia paslauga, duomeny konfidencialumas.

Pagalba teikiama 51 kalba. Konkreciau, pagalba visg parg teikiama ispany, katalony, galisy, basky, angly ir pranciizy kalbomis, o skambuciai vokieciy,
portugaly, kiny (mandariny), rusy, araby, rumuny ir bulgary kalbomis priimami teikiant vertimo telefonu paslauga. Pagalba kitomis kalbomis teikiama
naudojantis vertimo telefonu paslauga.



Galimybé Sia paslauga naudotis asmenims, turintiems klausos ir (arba) kalbos sutrikimy, uztikrinama tokiomis priemonémis:

tekstiniu telefonu (TTY) 900 116 016;

naudojantis , Telesor paslauga per ,Telesor* svetaine (" https://www.telesor.es/). Siuo atveju reikalingas interneto rysys;

naudojantis mobiliuoju telefonu arba delniniu kompiuteriu. Abiem atvejais reikia jsidiegti nemokama programéle pagal , Telesor” svetainéje pateiktus
nurodymus.

Si tarnyba teikia pagalbg bet kuriam asmeniui, turingiam klausimy, susijusiy su konkregiais smurto dél lyties atvejais: moterims, kurios yra smurto dél lyties
aukos, asmenims, kurie yra artimi smurto dél lyties aukoms moterims (giminai¢iams, draugams, kaimynams ir kt.), specialistams, kurie padeda smurto dél
lyties aukai moteriai arba Zino apie tokio smurto atvejj, ir kt.

Teikiama informacija apie prieinamus iSteklius ir teises, kurias turite kaip Sio pobtdzio nusikaltimo auka, dél uzimtumo, socialiniy paslaugy, finansinés
paramos ir informacijos, pagalbos, priémimo ir teisinio konsultavimo istekliy.

Tuo atveju, kai skambinama norint iSsikviesti pagalbg, toks skambutis iSkart nukreipiamas pagalbos telefono numeriu 112 toje autonominéje srityje.

Jei esate nepilnameté smurto dél lyties auka, bet kokie Jasy skambuciai pagalbos tarnybos telefonu 016 bus nukreipti j ANAR pagalbos vaikams ir
paaugliams karstajg linijg (900 20 20 10).

Fondo ANAR (pagalbos vaikams ir paaugliams pavojuje) karstoji linija (900 20 20 10) — nemokama, konfidenciali ir anoniminé paslauga, teikiama 24
valandas per para, 365 dienas per metus; tai daugiausia Sios trys pagalbos linijos:

ANAR pagalbos vaikams ir paaugliams karstoji linija, kurios pagrindinis tikslas — suteikti skambinantiems vaikams ir paaugliams reikiamg parama ir patarti,
kai jie patiria problemy ar patenka j pavojingg situacija;

ANAR pagalbos suaugusiesiems ir Seimoms kar3toji linija, skirta suaugusiesiems, kuriems reikia patarimo dél problemy, susijusiy su nepilnameciais;

ANAR kar3toji linija 116 000 dél dingusiy nepilnameciy (Siems atvejams skirtas Europos Sgjungos suderintas socialiniy paslaugy numeris).

Jei esate suaugusi moteris, kuri yra smurto dél lyties auka, arba kitas suauges asmuo, Zinantis apie tokio smurto atvejj, $i tarnyba nukreips Jasy skambucius
pagalbos tarnybos telefonu 016.

Ar parama aukoms teikiama nemokamai?

Taip. Nusikaltimy auky priezidros ir paramos paslaugomis, kaip antai tomis, kurias teikia paramos nusikaltimy aukoms tarnybos, galima naudotis nemokamai
ir konfidencialiai ir nebatina pries tai pateikti skundo.

Kokio pobiidZio paramg galiu gauti i$ valstybiniy tarnyby ar institucijy?

Galite kreiptis j paramos nusikaltimy aukoms tarnybas, veikiangias visose [ autonominése srityse, beveik visy provincijy sostinése ir kai kuriuose kituose
miestuose.

Paramos nusikaltimy aukoms tarnybos suteiks Jums, kaip nusikaltimo aukai, visapusi$ka, suderinta ir specializuotg parama pagal konkrec€ius teisinius,
psichologinius ir socialinius Jasy poreikius.

Paramos nusikaltimy aukoms tarnybos visy pirma suteiks Jums informacijg apie specializuotas paslaugas ir psichosocialinés paramos bei priezidros
iSteklius, kuriais galite naudotis nepriklausomai nuo to, ar pateikiate skunda, ir informuos, kaip gauti tas paslaugas.

Jos taip pat Jums suteiks informacijos apie tai, kokios (medicininés, psichologinés arba materialinés) priezidros ir paramos priemonés yra Jums prieinamos ir
kokia tvarka galima jomis naudotis, jskaitant, kai reikia, informacijg apie alternatyvaus apgyvendinimo galimybes.

Be to, jos Jums patars, kaip galite pateikti skundg dél nusikaltimo ir kokia yra jo teikimo tvarka, taip pat dél galimybés gauti teisines konsultacijas ir teisine
gynyba ir, kai tinka, kokiomis sglygomis galétumeéte tai gauti nemokamai.

Paramos nusikaltimy aukoms tarnybos galés Jus nusiysti j tarnybas, teikiancias specializuotas teisines, psichologinés pagalbos ir socialines paslaugas,
priklausomai nuo Jasy poreikiy, pavyzdziui,  savivaldybés, socialinés gerovés, sveikatos, Svietimo ir uzimtumo tarnybas; asociacijas, fondus ir kitas ne pelno
organizacijas; teisingumo administracijos psichosocialinés paramos tarnybas; o tuo atveju, jei esate smurto dél lyties auka, bus galima kreiptis j Veiksmy dél
smurto prie§ moteris koordinavimo skyrius (Unidades de Coordinacion contra la Violencia sobre la Mujer) ir j Motery skyrius (Unidades sobre la Mujer)
kiekvienoje autonominéje srityje ir provincijoje.

Kokio pobiidZio paramg galiu gauti i$ nevyriausybiniy organizacijy?

Nevyriausybinés organizacijos (NVO) gali teikti parama konkrec€iy nusikaltimy aukoms, parengdamos asmenines strategijas pagal kiekvienos aukos
poreikius ir savybes. Si pagalbos funkcija daugiausia apima teisinj konsultavima ir informavima apie jvairius prieinamus isteklius ir pagalba, taip pat
psichologine ir emocine parama.

Paskutinis naujinimas: 17/01/2024

Sio puslapio turinj nacionaline kalba tvarko atitinkamos valstybés narés. Vertimus atliko Europos Komisijos tarnyba. | kompetentingos nacionalinés
institucijos originale jvestus pakeitimus vertimuose gali bati neatsizvelgta. Europos Komisija neprisiima jokios atsakomybés ar teisiniy jsipareigojimy uz
Siame dokumente pateiktg ar nurodomg informacijg ar duomenis. Daugiau informacijos apie uz $j puslapj atsakingos valstybés narés autoriy teisiy taisykles
rasite puslapyje ,Teisiné informacija“.



