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Ofres rettigheder i hvert enkelt land

Kroatien

Ofre for forbrydelser har en reekke rettigheder i forbindelse med efterforskning og gennemfgrelse af straffesager, og der ydes seerlig beskyttelse til bern og
ofre for forbrydelser mod den seksuelle frihed og menneskehandel.

Et offer for en forbrydelse har:

ret til adgang til stettetjenester for ofre for forbrydelser

ret til effektiv psykologhjeaelp samt anden sagkyndig bistand fra organer, organisationer eller institutioner, der yder stgtte til ofre for forbrydelser i medfer af
lovgivningen

ret til beskyttelse mod intimidering og repressalier

ret til beskyttelse af sin veerdighed under retsmader i sin egenskab af vidne

ret til at afgive forklaring uden ungdig forsinkelse efter indgivelsen af anmeldelsen og derefter ret til kun at blive afhart i det omfang, det er nadvendigt for
straffesagen

ret til at blive ledsaget af en fortrolig radgiver i alle de procedurer, som offeret deltager i

ret til at fa foretaget sa fa laeegeunders@gelser som muligt og kun, hvis det er absolut ngdvendigt for straffesagen

ret til at indgive en anmodning om retsforfglgning og et privat segsmal efter bestemmelserne i straffeloven (Kazenski zakonik), ret til at deltage i straffesagen
som forurettet part, ret til at blive informeret om frafald af sigtelsen (straffelovens artikel 206, stk. 3) eller om, at anklagemyndigheden indstiller en straffesag,
samt ret til at genoptage straffesagen i stedet for anklagemyndigheden

ret til af den offentlige anklager at blive holdt orienteret om, hvilke foranstaltninger der er truffet pa grundlag af offerets anmeldelse (straffelovens artikel 206.
a) og til at indgive klage til den gverste offentlige anklager (straffelovens artikel 206.b)

ret til efter anmodning og uden ungdig forsinkelse at blive informeret om gerningsmandens Igsladelse efter anholdelse eller varetaegtsfaengsling, flugt eller
lzsladelse ved udlgbet af dennes faeengselsdom og om ophzevelsen af de foranstaltninger, der er truffet for at beskytte offeret

ret til efter anmodning at blive underrettet om enhver endelig afgarelse, der afslutter straffesagen

andre rettigheder som fastsat ved lov.

Et offer for en forbrydelse mod den seksuelle frihed eller menneskehandel har, ud over farnaevnte rettigheder, ogsa ret til falgende:

at tale med en offentligt finansieret radgiver inden afhgringen

offentligt finansieret retshjeelp

at blive afhgrt af en person af samme ken hos politiet eller anklagemyndigheden og sa vidt muligt af samme person i tilfelde af en ny athering

at naegte at besvare spgrgsmal, der ikke vedrgrer den strafbare handling, og som udelukkende vedrgrer offerets privatliv

efter anmodning at blive afhert ved hjaelp af audiovisuelt udstyr (straffelovens artikel 292, stk. 4)

beskyttelse af personoplysninger

efter anmodning at afgive vidneforklaring for lukkede dgre.

Hvis et barn er offer for en forbrydelse, har bamet foruden ovennaevnte rettigheder ogsa felgende rettigheder:

offentligt finansieret retshjeelp

beskyttelse af personoplysninger

ret til at afgive vidneforklaring for lukkede dgre.

Alle personer under 18 ar betragtes som bgrn.

Mindrearige vidner og ofre skal athgres af undersggelsesdommeren under bevisfgrelsen, og indkaldelse af et mindrearigt vidne skal ske gennem barnets
foreeldre eller veerger.

Civile segsmal

Efter anmeldelse af en forbrydelse vil den offentlige anklager i de fleste tilfeelde forfglge sagen af egen drift.

Der kan anlaegges et civilt segsmal i forbindelse med forbrydelser, hvor et sadant segsmal er en forudsaetning for strafferetlig forfalgning. Sagen skal
anleegges senest tre maneder efter, at den bemyndigede fysiske eller juridiske person blev bekendt med forbrydelsen og gerningsmandens identitet.
Civile krav i en straffesag

| forbindelse med en straffesag kan den forurettede part fremsaette et civilt krav.

Et offer for en forbrydelse er samtidig den forurettede part og har ret til at fremsaette et civilt krav i sagen.

Den forurettede kan fremsaette et civilt krav med henblik pa at:

opna erstatning for den lidte skonomiske eller ikke-gkonomiske skade (smerte, frygt)

fa sine ejendele tilbage — hvis den forurettede part, dvs. offeret, kan bevise, at han/hun er ejeren eller den retmaessige indehaver

fa annulleret en specifik transaktion — hvis forbrydelsen har medfert overdragelse af ejendom (hvis den tiltalte har tvunget offeret til at indga en aftale).

Et civilt krav kan angives i forbindelse med en straffesag, eller der kan indgives et szerskilt civilt segsmal mod den tiltalte. Hvis det civile krav fremszettes i
forbindelse med straffesagen, kraeves det, at retten finder den tiltalte skyldig, for at det kan behandles.

Dette krav gor sig ikke geeldende, hvis der anleegges en seerskilt civil sag.

Den forurettede parts rettigheder i undersegelsesfasen og under straffesagen

Et offer, der deltager i en straffesag som den forurettede part, har ret til:

at benytte sig af sit eget sprog, herunder tegnsprog for deve og devblinde, og tolkebistand, hvis vedkommende ikke forstar eller taler kroatisk, eller en
overseetter eller tegnsprogstolk, hvis vedkommende er dgv eller dgvblind

at fremsaette et civilt krav i straffesagen eller indgive en anmodning om retsbevarende foranstaltninger

at lade sig repreesentere

at gore faktiske omstaendigheder geeldende og fore beviser

at overveere bevisfgrelsen



at overveere retsmgdet, deltage i bevisfarelsen og afgive en afsluttende erklaering

at fa adgang til sagsakterne

af den offentlige anklager at blive holdt orienteret om, hvilke foranstaltninger der er truffet pa grundlag af offerets anmeldelse, og til at indgive klage til den
overste offentlige anklager (visi drZavni odvjetnik)

at indgive appel

at anmode om ophaevelse af virkningerne af en frists overskridelse

at modtage en meddelelse om resultatet af straffesagen.

Den offentlige anklager og retten skal forud for og i lgbet af hver fase af straffesagen unders@ge, om der er mulighed for, at tiltalte over for den forurettede
part kan godtgere den skade, som er forarsaget af forbrydelsen. De skal desuden oplyse den forurettede part om dennes ret til at benytte sig af sit eget
sprog, herunder tegnsprog for dgve og davblinde, og tolkebistand, hvis vedkommende ikke forstar eller taler kroatisk, eller en oversaetter eller
tegnsprogstolk, hvis vedkommende er dgv eller dgvblind, om retten til at fremseette et civilt krav i straffesagen eller indgive en anmodning om retsbevarende
foranstaltninger, om retten til at gore faktiske omstaendigheder gaeldende og fore relevante beviser, om retten til at overveere retsmgdet, deltage i
bevisfgrelsen og afgive en afsluttende erklaering, om retten til at fa adgang til sagsakterne og om retten til af den offentlige anklager at blive holdt orienteret
om, hvilke foranstaltninger der er truffet pa grundlag af offerets anmeldelse, og til at indgive klage til den gverste offentlige anklager.

Retten til erstatning

Ved loven om gkonomisk erstatning til ofre for forbrydelser (Zakon o novéanoj naknadi Zrtvama kaznenih djela, Narodne novine (NN, Kroatiens

lovtidende) nr. 80/08 og 27/11) fastsaettes retten til erstatning til ofre for forseetlige voldsforbrydelser begaet i Kroatien, eller til deres slaegtninge, pa de i loven
fastsatte betingelser.

| loven fastseettes retten til erstatning til ofre for forsaetlige voldsforbrydelser, og loven indeholder bestemmelser om forudsaetninger og procedurer for at
udgve retten til erstatning, om, hvilke organer der traeffer beslutninger og deltager i beslutningstagningen vedrgrende retten til erstatning, og om organer og
procedurer i graenseoverskridende sager.

Et offer for en voldsforbrydelse har ret til erstatning, som betales over statsbudgettet.

Politiet, den offentlige anklager og domstolene skal tilvejebringe oplysninger om retten til erstatning samt de ngdvendige ansggningsblanketter, og de skal,
safremt offeret anmoder herom, give generel vejledning og oplysninger om, hvordan ansggningen skal udfyldes, og om, hvilke yderligere dokumenter der
kreeves.

Ansggninger om erstatning skal indsendes til justitsministeriet via en blanket, der kan downloades fra ministeriets websted.
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Ansggningen skal indgives senest seks maneder efter den dato, hvor forbrydelsen blev begaet. Hvis der er gyldige arsager til, at offeret ikke har kunnet
indgive ansagningen inden for denne frist, skal vedkommende indgive ansggningen senest tre maneder efter den dato, hvor disse arsager ophgrte med at
eksistere, og senest inden for tre ar fra den dato, hvor forbrydelsen blev begaet.

Hvis offeret er en mindrearig eller en person, som er blevet frataget sin retlige handleevne, og den pagaeldendes retlige repraesentant ikke har indgivet
ansggningen inden for seks maneder efter den dato, hvor forbrydelsen blev begaet, begynder perioden pa seks maneder at Igbe fra den dato, hvor offeret
fylder 18 ar, eller den dato, hvor en straffesag indledes, efter at offeret er blevet myndigt, eller fra den dato, hvor vedkommende far sin retlige handleevne
tilbage.

Falgende personer har ret til erstatning:

et offer for en voldsforbrydelse, hvis offeret er statsborger i Kroatien, statsborger i en EU-medlemsstat eller har bopael pa EU's omrade, og hvis forbrydelsen
er begaet i Kroatien.

et offer, som har lidt grov legemsbeskadigelse, eller hvis helbred er blevet alvorligt forvaerret som fglge af forbrydelsen (den pageeldende har ret til
kompensation for udgifter til behandling, safremt disse udgifter ikke er daekket af den obligatoriske sundhedsforsikring, dog maksimalt det belgb, som
deaekkes af sundhedsforsikringen i Kroatien, samt kompensation for tabt arbejdsfortieneste pa maksimalt 35 000 HRK).

en person, som er neer slaegtning til et offer, der er afgaet ved deden (aegtefeelle eller partner, barn, foreelder, adoptivforeelder, adoptivbarn, stedforaelder,
stedbarn, partner af samme ken, bedsteforeelder og barnebarn, hvis de tilharte samme husstand som offeret). Den pageeldende har ret til erstatning for
mistet lovpligtig forsgrgelse, dog maksimalt 70 000 HRK.

Hvis offeret afgar ved deden, har den person, der afholder begravelsesudgifterne, ret til en kompensation pa maksimalt 5 000 HRK.

Forbrydelsen skal veere anmeldt til eller registreret af politiet eller den offentlige anklager senest seks maneder efter, at forbrydelsen er blevet begaet, uanset
om gerningsmanden er kendt eller ej.

Ved fastseettelse af erstatningsbelabet tages offerets handlemade under og efter forbrydelsen eller vedkommendes bidrag til skaden og omfanget af skaden i
betragtning, ligesom det tages i betragtning, om personen er et umiddelbart offer, og om og hvornar vedkommende anmeldte forbrydelsen til de kompetente
myndigheder. Desuden foretages en vurdering af offerets samarbejde med politiet og de kompetente myndigheder om at bringe gerningsmanden for en
domstol, og der tages hensyn til, om offeret umiddelbart bidrog til eller forveerrede skaden. Er dette tilfeeldet, mindskes den erstatning, offeret har ret til,
tilsvarende. Erstatningskravet afvises, eller belgbet mindskes, hvis det fastslas, at offeret er involveret i organiseret kriminalitet eller en kriminel organisation.
Erstatning kan ogsa afvises, eller belgbet kan mindskes, hvis det ville veere i strid med princippet om rimelighed, almen moral og offentlig orden.
Meddelelse om Igsladelse af gerningsmanden

Nar en anklaget idemmes feengselsstraf, underretter tjenesten til stotte af ofre og vidner (Samostalna sluzba za podrsku Zrtvama i svjedocima) under
justitsministeriet offeret om datoen for gerningsmandens |gsladelse eller provelgsladelse.

Lovkrav om underretning af ofre om Igsladelse af gerningsmanden

| overensstemmelse med bestemmelserne i loven om eendring af loven om feengselsstraf (Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o izvrsenju kazne zatvora
) skal tjenesten til stette af ofre og vidner under justitsministeriet underrette offeret, den forurettede part eller deres pargrende om lgsladelsen af en
gerningsmand, som har afsonet sin feengselsstraf.

Offeret skal underrettes om lgsladelsen af gerningsmanden, safremt der er tale om en forbrydelse mod den seksuelle frihed og den seksuelle moral,
forbrydelser mod offerets liv og legeme eller voldsforbrydelser.

Disse oplysninger skal videregives til offeret, den forurettede part eller deres pargrende, hvis der sker Igsladelse eller prgvelgsladelse fra faengslet.

Nar der treeffes beslutning om, hvorvidt det er tilradeligt at tillade en indsat at forlade forvaringsanstalten/feengslet og flytte til sin faste eller midlertidige
bopeel, skal forvaringsanstalten/feengslet desuden anmode tjenesten til stgtte af ofre og vidner om oplysninger om offerets henholdsvis offerets families
holdning til den eventuelle Igsladelse af den indsatte. Tjenesten til stgtte af ofre og vidner udarbejder en rapport til forvaringsanstalten/faengslet pa grundlag
af samtaler med offeret.

Steatte til vidner og ofre

| Kroatien koordineres stgtte til ofre og vidner af tjenesten til stette af ofre og vidner, som er oprettet inden for rammerne af justitsministeriet.



Ofre og vidner kan fa statte og oplysninger om deres rettigheder og om procedurerne fra en rets afdeling for stgtte til ofre og vidner.

Der er oprettet tjenester til statte af ofre og vidner ved syv distriktsdomstole (Zupanijski sudovi), nemlig i Zagreb, Zadar, Osijek, Vukovar, Split, Sisak og
Rijeka. Disse tjenester yder psykologisk stgtte til ofre (og vidner) samt de personer, der bistar dem, og giver dem praktiske oplysninger om deres rettigheder.
Tjenesterne yder desuden stette til de kompetente byretter og domstole i sager om administrative lovovertraedelser (opcinski i prekrdajni sudovi) for mindre
forseelser.

Ofre kan ogsa kontakte det nationale callcenter for ofre for forbrydelser pa gratisnummeret 116 006 eller besgge det nationale callcenters websted og fa
oplysninger om deres rettigheder og muligheder for hjaelp.

Justitsministeriet underretter desuden ofre og vidner om deres rettigheder og den statte, der er til radighed for dem, og forespergsler kan fremsendes til e-
mail-adressen zrtve.i.svjedoci@pravosudje.hr eller via Kroatiens justitsministeriums websted https://pravosudje.gov.hr/.

Stette til ofre og vidner i graenseoverskridende sager

Tjenesten til stotte af ofre og vidner, som er oprettet inden for rammerne af justitsministeriet, giver stgtte og oplysninger til ofre og vidner, som indkaldes for
retten, gennem international retshjeelp (herunder vidner til krigsforbrydelser).

Der sendes informationsbreve til vidner, som indkaldes til at vidne i Kroatien, og til kroatiske vidner, som indkaldes til udenlandske retter.

Vidner til krigsforbrydelser far, nar det er ngdvendigt, fysisk beskyttelse og hjeelp til at forberede deres rejse og fremmgade ved de retslige myndigheder (nar
vidnet og andre parter indkaldes til afhgring i straffesager om krigsforbrydelser ved de kompetente retslige myndigheder i Kroatien, eller uden for Kroatien,
nar sadan stotte er forbundet med en anmodning om international retshjselp).

Klik pa nedenstaende links for at finde de oplysninger, du har brug for:

1 — Mine rettigheder som offer for en forbrydelse

2 — Anmeldelse af en forbrydelse, mine rettigheder under efterforskningen og retssagen

3 — Mine rettigheder efter retssagen

4 — Erstatning

5 — Ret til stette og bistand

Sidste opdatering: 27/03/2023

De nationale sprogudgaver af denne side vedligeholdes af de respektive EU-lande. Overseettelserne er lavet af Europa-Kommissionen. Eventuelle
aendringer af originalen, som de kompetente nationale myndigheder har lavet, er muligvis ikke gengivet i overseettelserne. Europa-Kommissionen patager sig
ingen form for ansvar for oplysninger eller data, der optreeder i neervaerende dokument, eller hvortil der henvises heri. Med hensyn til de ophavsretlige regler i
den medlemsstat, der er ansvarlig for naerveerende side, henvises der til den juridiske meddelelse.

1 - Mine rettigheder som offer for en forbrydelse

Hvilke oplysninger vil jeg fa fra de kompetente myndigheder (f.eks. politiet, anklagemyndigheden), efter at forbrydelsen har fundet sted, men far jeg har
anmeldt den?

Strafferetsplejeloven indeholder ikke regler om, hvilke oplysninger den forurettede skal have, efter at den strafbare handling har fundet sted, men inden den
anmeldes. Alle har ret til og mulighed for at kontakte anklagemyndigheden, hvor de kan anmelde en forbrydelse, afgive en forklaring eller fremsaette
bemeerkninger til forhold, der er omfattet af anklagemyndighedens ansvarsomrade. | den forbindelse far den forurettede oplysning om, hvordan
vedkommende anmelder forbrydelsen, og andre grundlaeggende oplysninger om hans/hendes rettigheder.

Politiet skal behandle anmeldelsen af egen drift.

Enhver person har desuden ret til passende politibeskyttelse, hvis der er rimelig grund til at yde en sadan beskyttelse.

Stattetienester for ofre og vidner ved syv distriktsdomstole i Kroatien yder psykologisk statte og giver ofre oplysninger om deres rettigheder (tekniske og
praktiske) og yder desuden stgatte og information til vidner samt familiemedlemmer til ofre og vidner. Oplysninger og stette gives, uanset hvilket stadium
sagen befinder sig pa. Offeret modtager oplysninger og stette, selv om han/hun endnu ikke har anmeldt forbrydelsen. Desuden henviser stgttetjenesterne for
ofre og vidner til de relevante specialiserede institutioner og civilsamfundsorganisationer.

Jeg bor ikke i den EU-medlemsstat, hvor forbrydelsen blev begaet (EU-statsborgere og statsborgere i tredjelande). Hvordan er mine rettigheder beskyttet?
Bestemmelserne om rettigheder for ofre og forurettede finder anvendelse uafhaengigt af parternes nationalitet, eftersom Kroatiens strafferet gaelder alle, der
begar en forbrydelse inden for Kroatiens greenser. Parter og deltagere i sager har ret til at kommunikere pa deres modersmal.

Politiet, statsanklageren og domstolene skal i henhold til strafferetsplejeloven og loven om erstatning til ofre for forbrydelser oplyse ofre for forbrydelser om
deres rettigheder i overensstemmelse med disse love. Dette betyder, at statsanklagerens kontor og retterne — bade inden og under en straffesag og i
enhver fase heraf — skal undersgge mulighederne for, at den sigtede kan kompensere den civile part for ethvert tab/enhver skade, han/hun har lidt som
folge af den strafbare handling, og informere den civile part om vedkommendes ret til at kommunikere pa sit modersmal og indgive et ejendomsretligt krav
(retten til erstatning) mundtligt pa et sprog, som offeret forstar, eller skriftligt pa kroatisk eller engelsk. Statsanklagerens kontor og retterne skal ogsa efter
anmodning fra offeret give vedkommende generelle instrukser og oplysninger om, hvordan kravet indgives, og hvilken dokumentation der skal indgives. Der
findes informationsbrochurer om retten til erstatning pa kroatisk og engelsk, og blanketten findes ogsa pa engelsk. Den kroatiske og engelske udgave af
disse dokumenter kan hentes fra det kroatiske justitsministeriums websted.

Et offer, der anmelder en forbrydelse, modtager oplysninger om sine rettigheder fra politiet. Nar offeret er blevet informeret om sine rettigheder, udleverer
politiet skriftlige oplysninger om offerets rettigheder og andre tilgaengelige oplysninger om tjenester, der stgtter ofre. Sidstnsevnte omfatter den gratis
telefonhjeelpelinje, der yder statte til ofre.

Til personer, der ikke har kendskab til kroatisk, kan et informationsark pa andre sprog fas hos politiet.

Frivillige pa det nationale callcenter for ofre for forbrydelser og mindre forseelser (116-006) tilbyder psykologisk stette, oplysninger om rettigheder og
praktiske oplysninger. De kan ogsa henvise ofre til andre kompetente tienester og organisationer for at sikre, at de modtager yderligere oplysninger og andre
former for stgtte og bistand. Denne hjaelpelinje er gratis og aben fra kl. 8-20 pa hverdage, og personalet kan modtage opkald pa kroatisk og engelsk.

Hvilke oplysninger far jeg, hvis jeg anmelder en forbrydelse?

a) Offeret og den civile part har i en periode pa to maneder efter anmeldelse af en forbrydelse ret til at anmode statsanklagerens kontor om oplysninger om
de foranstaltninger, der er truffet som reaktion pa anmeldelsen. De oplyses af statsanklagerens kontor om de foranstaltninger, der er truffet, inden for en
rimelig periode, dog hgjst 30 dage fra datoen for anmodningen, medmindre anmodningen kan pavirke sagens forlgb. Hvis det besluttes at tilbageholde
sadanne oplysninger, skal det meddeles offeret eller den civile part, der har fremsat anmodningen.

b) Anklagemyndigheden suspenderer undersggelsen:

hvis den handling, som personen er anklaget for, ikke er en strafbar handling, der retsforfglges af egen drift

hvis omsteendighederne er til hinder for den anklagede persons strafskyldighed, medmindre vedkommende var utilregnelig pa gerningstidspunktet

hvis foraeldelsesfristen for forbrydelsen er udlgbet, eller hvis handlingen er omfattet af amnesti eller benadning, eller hvis andre omstaendigheder er til hinder
for retsforfglgning, og



hvis der ikke foreligger bevis for, at den anklagede person har begaet den strafbare handling.

Afgarelsen om suspension af efterforskningen sendes til den civile part og den anklagede person, som straks lgslades, hvis han/hun har veeret
vareteegtsfaengslet eller tilbageholdt. Ud over meddelelsen om afggrelsen modtager den civile part i henhold til strafferetsplejelovens artikel 55 oplysninger
om, hvordan han/hun selv kan retsforfalge sagen.

c) Efter undersggelse af anmeldelsen og en kontrol i statsanklagerens informationssystem traeffer statsanklageren en begrundet afggrelse om afvisning af
anmeldelsen, hvis det af anmeldelsen fremgar:

at handlingen ikke er en strafbar handling, der kan retsforfalges af egen drift

at foreeldelsesfristen er udlgbet for forbrydelsen, eller handlingen er omfattet af amnesti eller benadning, eller andre omsteendigheder er til hinder for
retsforfalgning

at omsteendighederne er til hinder for strafskyldighed

at det er haevet over enhver rimelig tvivl, at den anklagede har begaet den anmeldte strafbare handling, eller

at anmeldelsen ikke er troveerdig.

Statsanklagerens afgaerelse om afvisning af en anmeldelse kan ikke paklages.

Medmindre andet er anfart i strafferetsplejeloven, underretter statsanklageren offeret om sin afgerelse om at afvise anmeldelsen og begrunder dette inden
otte dage. Statsanklageren oplyser ogsa offeret om, hvordan vedkommende selv kan retsforfelge sagen. Statsanklageren underretter straks den person, der
har foretaget anmeldelsen, og den anklagede person om sin afggrelse om afvisning af anmeldelsen, hvis en af parterne anmoder herom.

Hvis statsanklageren ikke kan vurdere troveerdigheden af pastandene ud fra selve anmeldelsen, eller hvis oplysningerne i anmeldelsen ikke udger et
tilstraekkeligt grundlag til en afggrelse om ivaerkseettelse af efterforskning eller bevisindsamling, foretager statsanklageren selv undersggelser eller anmoder
politiet om at gere dette.

d) Den arresterede eller vareteegtsfaengslede person Igslades straks:

hvis statsanklageren giver instrukser herom

hvis den arresterede eller varetaegtsfaengslede person ikke er blevet undersggt inden for den fastsatte frist

hvis vareteegtsfaengslingen er blevet ophzevet.

e) Statsanklageren indsteevner skriftligt et vidne eller en sagkyndig til at bistd med bevisindsamlingen. Indsteevningerne kan ogsa sendes af efterforskeren
efter statsanklagerens instrukser. Retten indkalder vidner eller sagkyndige til et retsmgde eller et forberedende retsmade med henblik pa bevisoptagelse.
Den kompetente myndighed fastsaetter pa forhand stedet og tidspunktet for bevisoptagelsen. Den indstaevnede person oplyses om konsekvenserne af
manglende fremmgde.

Har jeg ret til gratis tolke- eller oversaetterbistand (i min kontakt med politiet eller andre myndigheder eller under efterforskningen og retssagen)?

Et offer, der deltager i en straffesag som civil part, har ret til:

at kommunikere pa sit modersmal, herunder pa tegnsprog, og anmode om en tolk, hvis han/hun ikke taler eller forstar kroatisk, eller benytte en
tegnsprogstolk, hvis den civile part er dgv eller dgvblind.

Hvad ger myndighedeme for at sikre, at jeg forstar dem og kan gare mig forstaelig (hvis jeg er barn eller handicappet)?

Medmindre andet er fastsat ved seerlig lov, afhgrer forhgrsdommeren mindreéarige vidner (dvs. under 14 ar). Afhgringen finder sted, uden at dommeren eller
parterne er til stede i det samme lokale som den mindrearige, ved brug af lyd- og videoudstyr, der betjenes af en kvalificeret assistent. Under afhgringen
bistas den mindrearige af en psykolog, en leerer eller en anden kvalificeret person. | afhgringen kan ogsa en foreelder eller vaerge deltage, medmindre dette
er til skade for barnets tarv eller kan pavirke efterforskningen. Parterne kan stille spgrgsmal til det mindrearige vidne via en sagkyndig med
undersggelsesdommerens godkendelse. Afhgringen optages ved brug af et lyd- og videosystem, og optagelsen forsegles og vedhzeftes retsprotokollen. Det
mindrearige vidne indsteevnes kun under saerlige omstsendigheder til et andet retsmgde, hvor den samme procedure folges.

Medmindre andet er fastsat ved seerlig lov, afhgrer forhgrsdommeren mindrearige vidner i alderen 14-18 ar. Den mindrearige behandles, iszer hvis han/hun
er offer for en strafbar handling, med saerligt hensyn for at sikre, at undersggelsen ikke pavirker barnets psykiske tilstand negativt.

Et vidne, som ikke kan besvare en indstaevning pa grund af alder, sygdom eller handicap, kan afhgres pa sin bopeel. Sddanne vidner kan afhgres ved brug
af lyd- og videoudstyr, der betjenes af en kvalificeret assistent. Hvis vidnets tilstand tillader det, kan undersggelsen gennemfgres pa en sddan made, at
parterne kan stille vidnet spergsmal, uden at de er i det samme lokale som vidnet. Afhgringen optages om ngdvendigt ved brug af et lyd- og videosystem, og
optagelsen forsegles og vedhasftes retsprotokollen. Denne undersggelsesprocedure falges ogsa efter gnske, hvis et offer for en seksualforbrydelse,
menneskehandel eller vold i hjemmet afgiver forklaring som vidne. Et sadant vidne kan kun undtagelsesvis afhgres igen, hvis retten finder det ngdvendigt.
Statte til ofre for forbrydelser

Hvem yder stotte til ofre?

Afdelinger for offer- og vidnestgtte ved syv distriktsdomstole (Zagreb, Osijek, Split, Rijeka, Sisak, Zadar og Vukovar) yder stgtte til ofre og vidner, der afgiver
forklaring ved disse retter og byretterne i disse byer. Disse afdelinger yder ogsa stette ved retter for mindre forseelser i sager vedrgrende vold i hiemmet og
henviser ofre og vidner til seerlige civilsamfundsinstitutioner og -organisationer afhaengigt af deres behov.

Oplysninger og stette ydes pr. telefon, og nar vidnet/offeret ankommer til retsbygningen. Oplysninger gives ogsa pr. e-mail.

Yderligere oplysninger kan findes pa folgende side pa det [=" kroatiske justitsministeriums websted.

Henviser politiet mig automatisk til stettetienesterne for ofre?

Nar offeret informeres om sine rettigheder, udleverer politiet skriftlige oplysninger om offerets rettigheder og andre tilgaengelige oplysninger om tjenester, der
stotter ofre. Sidstnaevnte omfatter den gratis telefonhjeelpelinje, der yder stgtte til ofre. Informationsarket om rettigheder omfatter kontaktoplysninger for:

den kompetente afdeling for offer- og vidnestatte

civilsamfundsorganisationerne i hvert distrikt

det nationale callcenter for stette til ofre for forbrydelser i straffesager (116-006).

Hvordan beskyttes mit privatliv?

Kompetente myndigheder ma kun indsamle personoplysninger til specifikke formal fastlagt ved lov som et led i deres aktiviteter som omhandlet i
strafferetsplejeloven.

Personoplysninger ma kun behandles, nar det er fastlagt ved lov eller forskrift, og sddan behandling ma kun finde sted til det formal, hvortil oplysningerne er
indsamlet. Yderligere behandling af sddanne oplysninger er tilladt, medmindre det er i strid med det formal, hvortil oplysningerne blev indsamlet, og safremt
de kompetente organer har bemyndigelse til at behandle sadanne oplysninger til andet formal fastlagt ved lov, og den yderligere behandling er ngdvendig og
star i forhold til dette andet formal.

Personoplysninger vedrgrende en persons sundhed eller seksualliv ma kun behandles i szerlige tilfaelde, hvis den strafbare handling, som har en
strafferamme pa mindst fem ars frihedsstraf, ikke kan afslgres eller retsforfelges pa anden made, eller hvis afslgringen/retsforfalgningen ellers ville veere
uforholdsmaessigt vanskelig.



Behandling af personoplysninger om race eller etnisk oprindelse, politisk, religigs eller filosofisk overbevisning eller fagforeningsmaessigt tilharsforhold er
ikke tilladt.

Personoplysninger, der indsamles i forbindelse med strafferetlige sager, ma kun videregives til offentlige organer i overensstemmelse med en seerlov og til
andre juridiske enheder, hvis statsanklagerens kontor eller retten vurderer, at de har behov for sddanne oplysninger til et formal fastlagt ved lov. Nar
sadanne oplysninger videregives, pamindes de relevante juridiske enheder om deres forpligtelse til at beskytte oplysninger om de personer, oplysningerne
vedrgrer.

Personoplysninger kan i overensstemmelse med lovgivningen anvendes i andre straffesager, andre sager vedrgrende strafbare handlinger, der fgres i
Kroatien, i procedurer vedrgrende international strafferetlig bistand og i internationalt politisamarbejde.

Er jeg nadt til at anmelde forbrydelsen, fer jeg kan fa adgang til stette til ofre for forbrydelser?

Offeret modtager oplysninger og statte fra den relevante ret eller civilsamfundsorganisations afdeling for offer- og vidnestgtte, selv om han/hun ikke
anmelder forbrydelsen.

Hvordan kan jeg blive beskyttet, hvis jeg er i fare?

I henhold til artikel 99 i loven om politiets opgaver og befgjelser sgrger politiet, medmindre andet er fastsat ved seerlig lov, i den periode, hvor sadanne
foranstaltninger er rimeligt begrundet, for passende beskyttelse af offeret og af andre personer, der har givet eller kan give oplysninger, der er relevante for
straffesagen, samt af personer med tilknytning til disse, hvis de eller personer med tilknytning til dem er udsat for fare fra gerningsmanden eller andre
personer, der er involveret i straffesagen. Politiets beskyttelse af ofre indebzerer fysisk beskyttelse dagnet rundt.

Hvilke former for beskyttelse er der adgang til?

I henhold til artikel 130 i loven om mindre forseelser kan politiet midlertidigt og i en periode pa op til otte dage treeffe en sikrende foranstaltning over for en
person, som er under rimelig mistanke for at have begaet en strafbar handling. | praksis indebeerer dette saedvanligvis pabud, der forbyder den mistaenkte at
nzerme sig et bestemt sted eller omrade (udsesttelse fra offerets hjem), naerme sig en bestemt person eller henvende sig til eller have kontakt med en
bestemt person. Inden for otte dage rejser politiet tiltale ved den kompetente ret for mindre forseelser, som derefter bestemmer, om den sikrende
foranstaltning skal ophaeves eller forlaenges. Under en straffesag kan retten efter loven om beskyttelse mod vold i hiemmet bestemme, at falgende
foranstaltninger iveerksaettes over for gerningsmanden:

tvunget psykosocial behandling

pabud om, at gerningsmanden ikke ma naerme sig, chikanere eller forfglge offeret for vold i hjemmet

udseettelse fra det faelles hjem

tvangsbehandling for stofmisbrug.

Ifelge loven om mindre forseelser kan retten ogsa treeffe afggrelse om andre beskyttende og sikrende foranstaltninger, der har til formal at beskytte offeret
mod tilnezermelser eller chikane fra den misteenkte.

Endelig kan domstolen og statsadvokaten efter strafferetsplejeloven, i stedet for at vareteegtsfaengsle tiltalte, paleegge den pagaeldende en eller flere
sikrende foranstaltninger, sasom: forbud mod at opholde sig et bestemt sted eller pa et bestemt omrade, forbud mod at neerme sig en bestemt person,
forbud mod at etablere eller opretholde et forhold til den pageeldende, forbud mod chikane af offeret eller en anden person og udseettelse fra hjemmet.
Hvem skal beskytte mig?

Offeret kan indhente oplysninger fra politiet om alle sine rettigheder, herunder oplysninger om sin ret til beskyttelse, de typer beskyttelse, der tilbydes, og de
foranstaltninger, som politiet kan treeffe for at beskytte offeret.

Vurderer man min situation for at fastsla, om der er risiko for, at gerningsmanden pafarer mig fornyet skade?

Nar efterforskningen er afsluttet, og de relevante dokumenter er blevet forelagt de kompetente strafferetlige organer, vurderer politiet ikke leengere offerets
behov, men traeffer kun eventuelle beskyttende eller sikrende foranstaltninger, der er truffet afggrelse om. Hvis der modtages en anmeldelse af nye
omstaendigheder, som tyder pa en fornyet trussel fra gerningsmanden, traeffer politiet yderligere foranstaltninger for at beskytte offeret i overensstemmelse
med dets vurdering og sagens omsteendigheder.

Evaluerer man min situation for at fastsla, om der er risiko for, at jeg bliver pafert foyet skade, via det strafferetlige system (under efterforskningen og
retssagen)?

Det strafferetlige system (under efterforskningen og retssagen) fungerer pa en sadan made, at offerets rettigheder og vedkommendes status i straffesagen
respekteres i overensstemmelse med strafferetsplejeloven. Inden offeret afhgres, vurderer den anklagemyndighed, der gennemfarer efterforskningen,
offerets situation i samarbejde med organer, organisationer eller institutioner, der yder stgtte og bistand til ofre for forbrydelser. Ved vurderingen af offerets
situation vurderes offerets behov for seerlig beskyttelse. Hvis et sadant behov fastslas, fastlazegger anklagemyndigheden, hvilke beskyttelsesforanstaltninger
der skal gennemfares (seerlige foranstaltninger ved afhering af offeret, brugen af kommunikationsteknologi for at undga visuel kontakt mellem offeret og
gerningsmanden og andre foranstaltninger fastlagt ved lov). Hvis offeret for en forbrydelse er mindreéarig, antages det, at der er behov for seerlige
beskyttelsesforanstaltninger, og der treeffes afgerelse om de saerlige beskyttelsesforanstaltninger. Ved vurderingen af offerets situation tages der seerligt
hensyn til offerets personlige karakteristika, typen og karakteren af den strafbare handling og de omsteendigheder, hvorunder den strafbare handling blev
begaet. Der udvises seerlig opmaerksomhed over for ofre, der har lidt alvorlig skade pa grund af den strafbare handlings alvor, ofre for en strafbar handling,
der er begaet pa grund af offerets saerlige personlige karakteristika, og ofre, hvis forhold til gerningsmanden ger dem seerligt sarbare.

Hvilken beskyttelse tilbydes seerligt sarbare ofre?

Det strafferetlige system (under efterforskningen og retssagen) fungerer pa en sadan made, at offerets rettigheder og vedkommendes status i straffesagen
respekteres i overensstemmelse med strafferetsplejeloven. Inden offeret athgres, vurderer den anklagemyndighed, der gennemfgrer efterforskningen,
offerets situation i samarbejde med organer, organisationer eller institutioner, der yder stgtte og bistand til ofre for forbrydelser. Ved vurderingen af offerets
situation vurderes offerets behov for seerlig beskyttelse. Hvis et sadant behov fastslas, fastlaegger anklagemyndigheden, hvilke beskyttelsesforanstaltninger
der skal gennemfares (seerlige foranstaltninger ved afhering af offeret, brugen af kommunikationsteknologi for at undga visuel kontakt mellem offeret og
gerningsmanden og andre foranstaltninger fastlagt ved lov). Hvis offeret for en forbrydelse er mindrearig, antages det, at der er behov for seerlige
beskyttelsesforanstaltninger, og der treeffes afggrelse om de szerlige beskyttelsesforanstaltninger. Ved vurderingen af offerets situation tages der seerligt
hensyn til offerets personlige karakteristika, typen og karakteren af den strafbare handling og de omsteendigheder, hvorunder den strafbare handling blev
begaet. Der udvises seerlig opmaerksomhed over for ofre, der har lidt alvorlig skade pa grund af den strafbare handlings alvor, ofre for en strafbar handling,
der er begaet pa grund af offerets saerlige personlige karakteristika, og ofre, hvis forhold til gerningsmanden ger dem szerligt sarbare.

Jeg er mindrearig — har jeg seerlige rettigheder?

Hvis offeret for en forbrydelse er mindrearig, har han/hun fglgende yderligere rettigheder ud over ofres almindelige rettigheder:

retten til at blive repraesenteret af en betroet person, hvis omkostninger betales af det offentlige

retten til fortrolig behandling af sine personoplysninger

retten til behandling af sagen for lukkede dare.



En mindrearig er enhver person under 18 ar.

Et mindreérigt vidne eller offer afhgres af forhgrsdommeren ved bevisfarelsen, og indkaldelsen sendes til vedkommendes foraeldre eller vaerge.

En af mine naermeste er ded som folge af forbrydelsen — hvilke rettigheder har jeg?

Ifelge loven om erstatning til ofre for forbrydelser har det indirekte offer (det direkte offers eegtefeelle, partner, forzelder, plejebarn, plejeforaelder, stedmor,
stedfar eller stedbarn eller det direkte offers partner af samme ken) — nar det direkte offer er ded som falge af en voldelig forbrydelse — ret til erstatning
som fastsat i loven om erstatning til ofre for forbrydelser.

Et indirekte offer, som var forsgrget af det afdede (direkte) offer, har ret til erstatning pa hgjst 70 000 HRK pa grund af mistet lovpligtig forsgrgelse og til
kompensation pa hgjst 5 000 HRK for almindelige begravelsesudgifter, hvis han/hun har afholdt disse.

Enhver person, hvis pargrende har mistet livet som offer for en forbrydelse, har ret til at deltage i straffesagen som civil part og fremszette erstatningskrav (i
bade straffe- og civilretlige sager).

En af mine naermeste har vaeret udsat for en forbrydelse — hvilke rettigheder har jeg?

Som indirekte offer anses det direkte offers aegtefaelle, partner, foraelder, plejebarn, plejeforaelder, stedmor, stedfar eller stedbarn eller det direkte offers
partner af samme kgan.

Som indirekte offer anses ogsa en bedstefar, en bedstemor eller et barnebarn, hvis en af disse personer er det direkte offer, safremt de tre levede i samme
husstand i en lzengere periode, og hvis bedsteforaeldrene erstattede foraeldrene.

Hvorvidt der er tale om ikke-segteskabeligt partnerskab eller partnerskab mellem personer af samme kan, vurderes i henhold til kroatisk lovgivning.

Hvis offeret for en forbrydelse har mistet livet, har indirekte ofre ret til erstatning (pa grund af mistet lovpligtig forsgrgelse) og kompensation for
begravelsesudgifter.

Er der mulighed for mzegling? Under hvilke betingelser? Er jeg i sikkerhed under maeglingsproceduren?

Kroatien har indfert en model for maegling mellem offer og gerningsmand i forundersggelsesstadiet for straffesager, der involverer mindrearige og unge
gerningsmaend. Dette er en del af det seerlige vurderingssystem. Pa denne made overholdes bestemmelserne i loven om ungdomsdomstole, som paleegger
mindrearige og unge lovovertraedere seerlige forpligtelser til at deltage i meegling i form af udenretslig tvistbileeggelse. Hvis den mindrearige lovovertreeder
opfylder denne forpligtelse, undgar han/hun med andre ord at komme for retten.

Siden 2013 har Kroatien haft i alt 60 meeglere, som har deltaget i et etarigt kursusprogram pa 170 lektioner (bestaende af foreleesninger, opgaver, rollespil og
praktiske mentorgvelser samt supervision). De er de eneste fagpersoner i Kroatien, som har befgjelse til at anvende genoprettende retfeerdighed i
straffesager, og de er certificeret af det kroatiske ministerium for socialpolitik og unge, Out-of-Court Settlement Association og UNICEF.

Der er saledes en tjeneste til udenretslig tvistbileeggelse i hovedbyen i hvert distrikt i Kroatien.

Hvor kan jeg finde oplysninger om mine rettigheder?

[" Strafferetsplejeloven

[" Loven om erstatning til ofre for forbrydelser

Sidste opdatering: 04/10/2018

De nationale sprogudgaver af denne side vedligeholdes af de respektive EU-lande. Oversaettelserne er lavet af Europa-Kommissionen. Eventuelle
endringer af originalen, som de kompetente nationale myndigheder har lavet, er muligvis ikke gengivet i oversaettelserne. Europa-Kommissionen patager sig
ingen form for ansvar for oplysninger eller data, der optraeder i neervaerende dokument, eller hvortil der henvises heri. Med hensyn til de ophavsretlige regler i
den medlemsstat, der er ansvarlig for neerveerende side, henvises der til den juridiske meddelelse.

- Anmeldelse af en forbrydelse, mine rettigheder under efterforskningen og retssagen

Hvordan anmelder jeg en forbrydelse?

Du kan anmelde en forbrydelse ved at indgive en begaering om retsforfalgning i skriftlig, mundtlig eller anden form til den kompetente anklagemyndighed.
Hvis du indgiver en mundtlig begeering om retsforfelgning, skal du vaere opmaerksom pa konsekvenserne af falske anmeldelser. Mundtlige anmeldelser fgres
til protokols. Anmeldelser indgivet pr. telefon eller via andre telekommunikationsmidler optages sa vidt muligt, og der udarbejdes et officielt notat.

Nar anmeldelsen indgives af offeret, modtager vedkommende en skriftlig bekraeftelse af modtagelsen, som indeholder de vaesentligste oplysninger om
forbrydelsen. Ofre, der ikke taler eller forstar det sprog, der anvendes af den kompetente myndighed, kan anmelde forbrydelsen pa deres eget sprog og
tildeles en tolk eller en anden person, der taler og forstar bade myndighedens og offerets sprog. Ofre, der ikke taler eller forstar det sprog, der anvendes af
den kompetente myndighed, kan anmode om at fa oversat bekreeftelsen til deres eget sprog pa myndighedens regning.

Alle begeeringer om retsforfglgning, som domstole, politiet eller anklagemyndigheden modtager uden for deres kompetenceomrade, videresendes straks il
den kompetente anklagemyndighed.

Anklagemyndigheden registrerer ved modtagelsen begaeringen om retsforfglgning i registret over begaeringer, medmindre andet er fastsat ved lov.

Hvis anklagemyndigheden kun har hgrt om en forbrydelse eller har modtaget en anmeldelse fra offeret, udarbejder myndigheden et officielt notat, registrerer
det i registret over straffesager og treeffer videre foranstaltninger som fastsat i loven.

Hvis begeeringen om retsforfalgning ikke indeholder oplysninger om forbrydelsen, dvs. hvis anklagemyndigheden ikke kan udlede af begaeringen, hvilken
forbrydelse der er tale om, registrerer myndigheden den i registret over straffesager og anmoder den person, der har indgivet begaeringen, om at afgive
yderligere oplysninger inden for 15 dage.

Hvis den person, der har indgivet anmeldelsen, ikke reagerer pa anmodningen om yderligere oplysninger, angiver anklagemyndigheden dette i et officielt
notat. Nar fristen for indgivelse af yderligere oplysninger er udlgbet, skal anklagemyndigheden rapportere dette til den hgjere anklagemyndighed inden for
otte dage. Den hgjere anklagemyndighed kan treeffe afggrelse om, at begeeringen om retsforfglgning skal registreres i registret over begeeringer.

Hvordan finder jeg ud af, hvad der sker med sagen?

To maneder efter indgivelsen af en begeering om retsforfglgning eller anmeldelsen af en forbrydelse kan offeret eller den forurettede part anmode
anklagemyndigheden om oplysninger om de foranstaltninger, der er truffet som reaktion pa begaeringen/anmeldelsen. Anklagemyndigheden svarer inden for
en rimelig frist, men senest 30 dage efter modtagelsen af den skriftige anmodning, medmindre et sddant svar kan pavirke sagen negativt. Hvis
anklagemyndigheden beslutter ikke at udlevere disse oplysninger, skal dette meddeles offeret/den forurettede part.

Et offer, der deltager i en straffesag som forurettet part, har ret til at blive underrettet om udfaldet af sagen.

Har jeg ret til retshjeelp (under efterforskningen eller retssagen)? Pa hvilke betingelser?

Ud over ovennzevnte rettigheder har ofre for seksualforbrydelser og menneskehandel ret til gratis konsultation hos en juridisk radgiver og gratis
advokatbistand, inden de afhgres.

Mindrearige ofre for forbrydelser har alle ovennaevnte rettigheder samt ret til at lade sig repreesentere af en advokat for statens regning.

Ofre for forbrydelser har ret til primaer og sekundeer retshjeaelp. Sadan retshjeelp ydes gratis til ofre for voldsforbrydelser i forbindelse med en erstatningssag.
Ifglge loven om gratis retshjaelp findes der primeer og sekundzer retshjeelp.



Primeer retshjeelp omfatter generelle oplysninger om rettigheder, juridisk radgivning, hjeelp til at indgive bemaerkninger til offentlige organer, Den Europzeiske
Menneskerettighedsdomstol og internationale organisationer i overensstemmelse med internationale traktater og nationale procedureregler, repreesentation i
sager ved offentlige organer og juridisk bistand ved udenretlig tvistbilaeggelse.

Primaer retshjeslp indremmes i alle retssager:

hvis ansggeren ikke har tilstreekkelig viden eller rets- og handleevne til at handheesve sine rettigheder

hvis ansggeren ikke modtager retshjeelp ifelge saerlige bestemmelser

hvis den indgivne ans@gning ikke er abenlyst ugrundet

hvis anse@gerens gkonomiske forhold bevirker, at betalingen af retshjeelp ville seette ansegerens eller medlemmerne af dennes husstands underhold over styr.
Hvis man ans@ger om primeer retshjeelp, skal man tage direkte kontakt til en advokat, der yder primaer retshjaelp.

Sekundaer retshjeelp omfatter juridisk radgivning, hjeelp til udarbejdelse af bemzerkninger i sager om beskyttelse af arbejdstagerrettigheder over for
arbejdsgiveren, udarbejdelse af svarskrifter i retssager, repraesentation i retten, retshjeelp ved mindelig tvistbilaeggelse og fritagelse for betaling af
sagsomkostninger og retsafgifter.

Sekundaer retshjaelp kan indremmes:

hvis sagen er kompleks

hvis ansggeren ikke kan repraesentere sig selv

hvis ansegerens gkonomiske forhold bevirker, at betalingen af retshjeelp ville seette ansegerens eller medlemmerne af dennes husstands underhold over styr
hvis sagen ikke er uforholdsmaessig

hvis ansggeren ikke har faet sin ansggning afvist inden for de seneste seks maneder for forszetligt at have afgivet fejlagtige oplysninger

hvis ansggeren ikke modtager retshjeelp ifglge saerlige bestemmelser.

Sekundaer retshjaelp bevilges uden en forudgaende vurdering af ansggerens gkonomiske forhold, hvis ans@geren er:

en mindrearig, der er part i en sag om underhold

et offer for en voldsforbrydelse, der sgger erstatning for de skader, vedkommende har lidt som felge af forbrydelsen

modtager af underholdsbidrag ifglge saerlige bestemmelser om socialsikringsrettigheder

modtager af en ydelse ifelge loven om veteraner fra den kroatiske uafheengighedskrig og deres pargrende og loven om beskyttelse af krigsinvalide
militeerpersoner og civile.

For at ansgge om sekundaer retshjeelp skal den forurettede part indgive sin ansggning til den kompetente myndighed pa en szerlig formular.

Kan jeg fa godtgjort mine udgifter (for deltagelse i efterforskningen/retssagen)? Pa hvilke betingelser?

Huvis retten kender den tiltalte skyldig, skal denne betale sagsomkostningerne, medmindre vedkommende er berettiget til hel eller delvis fritagelse herfor.
Hvis en straffesag udseettes, eller hvis retten frifinder den tiltalte eller frafalder anklagen, skal det i rettens afggrelse fastslas, at sagsomkostningerne i
henhold til artikel 145, stk. 2, nr. 1-5), i strafferetsplejeloven, sagsegtes omkostninger og forsvarsadvokaternes godtggrelse skal afholdes af staten,
medmindre andet er fastsat ved lov.

Kan jeg paklage afgerelsen, hvis min sag henleegges, far den indbringes for retten?

Ofre, hvis begaering om retsforfalgning er blevet afvist, kan selv fgre en straffesag.

Hvis anklagemyndigheden vurderer, at der ikke er grundlag for at efterkomme en begaering, som automatisk medfarer retsforfglgning, eller at der ikke er
nogen begrundelse for at retsforfalge en anmeldt person, underretter anklagemyndigheden offeret herom inden for otte dage og oplyser, at offeret selv kan
fore straffesagen. En ret, der har indstillet en sag, fordi anklagemyndigheden har frafaldet anklagen i andre sager, skal ggre det samme.

Kan jeg deltage i retssagen?

Ifalge loven har den forurettede part i straffesager ret til:

at kommunikere pa sit modersmal, herunder pa tegnsprog, og anmode om en tolk, hvis han/hun ikke taler eller forstar kroatisk, eller benytte en
tegnsprogstolk, hvis den forurettede part er dgv eller dgvblind

at anleegge en erstatningssag eller indgive en begaering om forelgbige retsmidler

at lade sig repreesentere ved en advokat

at fremleegge faktiske omstaendigheder og fare beviser

at overveere bevisfgrelsen

at overveere retsmgdet, deltage i bevisfarelsen og afgive en afsluttende erklaering

at fa adgang til sagsakterne i henhold til strafferetsplejelovens artikel 184, stk. 2

at blive underrettet af anklagemyndigheden om de foranstaltninger, der er truffet pa grundlag af begseringen om retsforfalgning, og indgive en klage til en
hgjere anklagemyndighed

at appellere

at anmode om igangseettelse af nye frister

at blive underrettet om udfaldet af straffesagen.

Hvad er min officielle rolle i retssystemet? Er jeg eller kan jeg f.eks. vaelge at vaere offer, vidne, forurettet part eller privat sagseger?

Ofre for forbrydelser er fysiske personer, der har lidt fysisk eller psykisk overlast, tingsskade eller har faet deres grundleeggende rettigheder og
frihedsrettigheder kraenket som en direkte folge af forbrydelsen. /gtefaeller, registrerede partnere og ikkeregistrerede partnere anses ogsa for ofre. Er der
ingen aegtefeelle eller partner, anses slaegtninge i opstigende linje og sgskende til den person, hvis dgd direkte skyldes forbrydelsen, samt personer, der
ifalge loven blev forsgrget af afdade, for ofre.

Den forurettede part er offeret for forbrydelsen eller en juridisk person, der har lidt skade som fglge af forbrydelsen, og som deltager i straffesagen som
forurettet part.

Betegnelsen for en part eller deltager i en straffesag heenger ikke sammen med, hvad den pageeldende person @gnsker, men med den rolle, som personen
spillede i det specifikke strafferetlige forhold. Alle kan tildeles ovennzaevnte roller pa de ved lov fastsatte betingelser, saledes at de rettigheder, de har, svarer
til de rettigheder, de @nsker at udgve som forurettet part eller offer for en forbrydelse.

Hvilke rettigheder og forpligtelser har jeg i denne rolle?

Et offer for en forbrydelse har ret til:

at fa adgang til hjeelpetjenester for ofre for forbrydelser

at modtage effektiv psykologisk eller anden professionel bistand og statte fra organer, organisationer og institutioner, som stgtter ofre for forbrydelser, ifelge
loven

at blive beskyttet mod intimidering og repressalier

at fa beskyttet sin veerdighed under afhgring som vidne



at blive hgrt uden ungdig forsinkelse efter indgivelse af en begasering om retsforfglgning og til efterfelgende kun at blive afhert, for sa vidt som det er absolut
ngdvendigt for straffesagen

at lade sig ledsage af en betroet person i alle procedurer, som offeret deltager i

at fa foretaget sa fa leegeundersggelser som muligt, og kun safremt de er absolut afgerende for straffesagen

at indgive en begaering om retsforfalgning eller anleegge en civil sag efter straffeloven, at deltage i en straffesag som forurettet part, at blive informeret om
afvisningen af en begaering om retsforfalgning (artikel 206, stk. 3, i strafferetsplejeloven) og om anklagemyndighedens beslutning om ikke at fere sagen samt
at fare sagen selv uden om anklagemyndigheden

at blive underrettet af anklagemyndigheden om de foranstaltninger, der er truffet pa grundlag af den indgivne begzering (lovens artikel 206a), og indgive en
klage til en hgjere anklagemyndighed (lovens artikel 206b)

pa anmodning og uden ungdig forsinkelse at blive underrettet om gerningsmandens Igsladelse efter anholdelse eller vareteegtsfeengsling, om
vedkommendes flugt eller Igsladelse fra faengsel og om de foranstaltninger, der er truffet af hensyn til offerets sikkerhed

pa anmodning at blive underrettet om den endelige afgerelse, som afslutter straffesagen

at udgve andre rettigheder ifglge loven.

Et offer, der deltager i en straffesag som forurettet part, har ret til:

at kommunikere pa sit modersmal, herunder pa tegnsprog, og anmode om en tolk, hvis han/hun ikke taler eller forstar kroatisk, eller benytte en
tegnsprogstolk, hvis den forurettede part er dgv eller dgvblind

at anlaegge en erstatningssag eller indgive en begaering om forelgbige retsmidler

at lade sig repreesentere ved en advokat

at fremleegge faktiske omstaendigheder og fgre beviser

at overveere bevisfgrelsen

at overveere retsmgdet, deltage i bevisfarelsen og afgive en afsluttende erkleering

at fa adgang til sagsakterne ifelge loven

at blive underrettet af anklagemyndigheden om de foranstaltninger, der er truffet pa grundlag af begeseringen om retsforfaelgning, og indgive en klage til en
hgjere anklagemyndighed

at appellere

at anmode om igangseettelse af nye frister

at blive underrettet om udfaldet af straffesagen.

Hvis offeret for en forbrydelse er mindrearig, har vedkommende ud over de rettigheder, der fremgar af ovenstaende artikel og andre bestemmelser i
strafferetsplejeloven, ligeledes falgende rettigheder:

ret til at lade sig repraesentere ved en advokat pa statens regning,

ret til at fa garanti for, at personoplysninger behandles fortroligt,

ret til at blive afhert for lukkede dere (artikel 44, stk. 1, i strafferetsplejeloven).

Et offer for en seksualforbrydelse eller menneskehandel har ud over de rettigheder, der tilkommer ofre ifglge lovens artikel 43, ret til:

at lade sig radgive inden afhgring pa statens regning,

at lade sig repreesentere ved en advokat pa statens regning,

pa politistationen eller anklagemyndighedens kontor at blive afhgrt af en person af samme kan og til s& vidt muligt at blive afhgrt af den samme person i
tilfeelde af fornyet hgring,

at naegte at besvare spergsmal, som ikke vedrerer forbrydelsen, og som kun vedrgrer offerets privatliv,

at anmode om at blive afhgrt ved videoafhgring (artikel 292, stk. 4, i strafferetsplejeloven),

at fa garanti for, at personoplysninger behandles fortroligt,

at anmode om at blive afhgrt for lukkede dere (artikel 44, stk. 4, i strafferetsplejeloven).

I undersggelsesfasen kan ofre for forbrydelser, som er private sagsggere eller forurettede parter, paberabe sig faktiske omstaendigheder og fremleegge
bevismateriale, som er afggrende for at pavise forbrydelsen, identificere gerningsmanden og godtgare deres ret til at anlaegge en erstatningssag.

Bade inden og i Igbet af samtlige faser af straffesagen skal anklagemyndigheden og retten undersgge muligheden for, at den tiltalte kan yde den forurettede
part erstatning for den skade, som forbrydelsen har forarsaget. De skal endvidere oplyse den forurettede part om visse lovfeestede rettigheder (f.eks. den
forurettede parts ret til at kommunikere pa sit modersmal, retten til at anleegge en erstatningssag osv.).

Personer, som kan formodes at have oplysninger om forbrydelsen, om gerningsmanden eller andre vigtige omsteendigheder, kan indkaldes som vidner.
Den forurettede part, den forurettede part som sagseger og den private sagseger kan afhgres som vidner.

En privat sags@ger har samme rettigheder som anklagemyndigheden bortset fra de rettigheder, der alene tilfalder en statslig myndighed.

Kan jeg fremsaette bemeerkninger eller afgive forklaring under retssagen? Pa hvilke betingelser?

Den forurettede part i en straffesag har ifglge loven ret til:

at fremleegge faktiske omstaendigheder og fgre beviser

at overveere bevisfgrelsen

at overveere retsmgdet, deltage i bevisfgrelsen og afgive en afsluttende erkleering (artikel 51, stk. 1, i strafferetsplejeloven).

Et offer, som selv fgrer sagen, har samme rettigheder som anklagemyndigheden bortset fra de rettigheder, der alene tilfalder en statslig myndighed.

En privat sags@ger har samme rettigheder som anklagemyndigheden bortset fra de rettigheder, der alene tilfalder en statslig myndighed. De formelle
bestemmelser om den forurettede part som sagsgger finder tilsvarende anvendelse pa den private sagseger.

Pa retsmgdet opfordrer afdelingsformanden parterne og den forurettede part til at begrunde de bevismidler, de agter at fremlaegge under retsmgdet. Hver
part fremsaetter sine bemeerkninger til modpartens og den forurettede parts bevismidler.

Hvilke oplysninger far jeg under retssagen?

| undersggelsesfasen kan ofre for forbrydelser, som er private sags@gere eller forurettede parter, paberabe sig faktiske omstaendigheder og fremlaegge
bevismateriale, som er afggrende for at pavise forbrydelsen, identificere gerningsmanden og godtgere deres ret til at anlaegge en erstatningssag.

Et offer, der deltager i en straffesag som forurettet part, har ret til:

at blive underrettet af anklagemyndigheden om de foranstaltninger, der er truffet pa grundlag af begseringen om retsforfalgning, og indgive en klage til en
hgjere anklagemyndighed

at blive underrettet om, at begeeringen om retsforfglgning er blevet afvist, eller at anklagemyndigheden har besluttet at opgive sagen

at blive underrettet om udfaldet af straffesagen.

Far jeg adgang til sagens akter?



Et offer, der deltager i en straffesag som forurettet part, kan fa& adgang til sagens akter.
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3 - Mine rettigheder efter retssagen

Kan jeg appellere retsafgorelsen?

Et offer, der deltager i en straffesag som forurettet part, kan iveerksaette appel.

Berettigede personer kan appellere en farsteinstansdom inden for 15 dage efter dommens forkyndelse.

En appel kan indgives af sagens parter, deres advokater eller den forurettede part.

Den forurettede part kan appellere en dom for sa vidt angar rettens afggrelse om sagsomkostningerne eller erstatningskravet. Hvis anklagemyndigheden har
overtaget retsforfalgningen fra den forurettede part som sags@ger, kan denne appellere alle de dele af dommen, der kan paklages.

Hvilke rettigheder har jeg efter domsafsigelsen?

Et offer, der deltager i en straffesag som forurettet part, kan iveerksaette appel og sege om genindszettelse i de tidligere rettigheder.

Har jeg ret til stette eller beskyttelse efter retssagen? Hvor lsenge?

Ofre og vidner kan henvende sig til seerlige afdelinger for steatte til ofre og vidner ved distriktsdomstolene (Zupanijski sud) for at fa oplysninger og stette pa
ethvert tidspunkt under straffesagen, dog forud for domsafsigelsen.

Hvis ofre eller vidner henvender sig til disse afdelinger for statte til ofre og vidner efter domsafsigelsen, giver afdelingerne dem de relevante oplysninger
inden for deres omrader og henviser dem til andre organisationer og tjenester med speciale i ofres og vidners behov.

Justitsministeriets stattetieneste for ofre og vidner underretter ofre, forurettede parter eller deres parerende om gerningsmandens lgsladelse eller
provelgsladelse, nar vedkommende har afsonet sin dom. Denne underretning gives til alle ofre og forurettede parter i forbindelse med alvorlige forbrydelser, f.
eks. forbrydelser mod liv og legeme, seksualforbrydelser, voldsforbrydelser og krigsforbrydelser.

| seerlige tilfeelde, hvor stattetjenesten finder det ngdvendigt at yde yderligere koordineret stgtte til en person, der gennem laengere tid har vaeret udsat for
vold i hjemmet eller vold mod kvinder, underretter den koordinatoren i distriktsgruppen for forebyggelse og bekaempelse af vold i hjemmet og vold mod
kvinder om den samtale, tjenesten har haft med offeret, og de problemer, offeret star over for, og anmoder distriktsgruppen om at treeffe de ngdvendige
foranstaltninger. Hvis det er ngdvendigt, videregives disse oplysninger til den kompetente politiafdeling, det kompetente socialcenter, hvis offeret er et barn
eller en person uden rets- og handleevne, og til det kompetente kontor under kriminalforsorgen, hvis gerningsmanden er blevet prgvelgsladt og
regelmeaessigt skal melde sig hos kriminalforsorgen.

Hvis stottetienesten pa grundlag af oplysninger fra offeret (for en anden forbrydelse end de ovennaevnte) vurderer, at offeret har brug for yderligere stgtte og
beskyttelse, kan tienesten i szerlige tilfaelde anmode den kompetente politiafdeling om at treeffe foranstaltninger med offerets samtykke.

Stette til ofre ydes ogsa af civilsamfundsorganisationer umiddelbart efter, at en forbrydelse er begaet, under straffesagen og efter retssagen, dvs. efter
afsigelse af den endelige dom. Den stette og bistand, der ydes af civilsamfundsorganisationer, afheenger af deres kompetenceomrader.

Hvilke oplysninger far jeg, hvis gerningsmanden demmes?

En skriftlig dom med instrukser om retsmidler forkyndes for sagsggeren, sagsggte og vedkommendes advokat, den forurettede part (hvis denne har ret til at
appellere), den part, hvis aktiver beslagleegges ved afggrelsen, og den juridiske person, hvis tilgodehavender beslaglaegges.

Den skriftlige dom forkyndes for den forurettede part, som ikke har ret til at appellere, ifglge loven sammen med en meddelelse om vedkommendes ret til at
sgge om genindsaettelse i de tidligere rettigheder. Den endelige dom forkyndes for den forurettede part efter anmodning.

Far jeg besked, hvis gerningsmanden Igslades (herunder lgslades fer tid eller pravelgslades) eller undslipper fra faengslet?

Ifelge strafferetsplejeloven har offeret ret til omgaende at blive underrettet af politiet om ophgret af gerningsmandens anholdelse eller varetaegtsfeengsling,
medmindre en sadan oplysning kan bringe gerningsmanden i fare. Offeret oplyses ogsa om eventuelle foranstaltninger, der er truffet for at beskytte
vedkommende.

Arresthuse og faengsler underretter ikke stattetjenesten for ofre og vidner om undslupne indsatte, men sender en officiel meddelelse herom til politiet. Loven
vil imidlertid snart blive zendret pa dette punkt.

Ofre har ret til efter anmodning og uden ungdigt ophold at blive underrettet om gerningsmandens Igsladelse efter anholdelse eller vareteegtsfaengsling, flugt
eller Igsladelse efter endt afsoning samt om de foranstaltninger, der er truffet af hensyn til offerets sikkerhed.

Ofre for alvorlige forbrydelser, dvs. forbrydelser mod liv og legeme, seksualforbrydelser, voldsforbrydelser og krigsforbrydelser, underrettes om
gerningsmandens Igsladelse eller pravelgsladelse.

Involveres jeg i afgerelser om lgsladelse eller pravelgsladelse? Kan jeg f.eks. afgive en udtalelse eller appellere afgarelsen?

Udtalelser fra offeret for en voldsforbrydelse og andre relevante oplysninger vedrgrende offeret tages i betragtning, nar der treeffes afggrelse om, hvorvidt
gerningsmanden skal have udgangstilladelse i weekenden. Offerets udtalelser tilfares sagsakterne vedrgrende pravelgsladelsen, men ifglge de gaeldende
bestemmelser involveres offeret ikke i afggrelser om pravelgsladelse, og den pagaeldende kan ikke appellere sadanne afgerelser.
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Hvordan kan jeg krzeve erstatning fra gemingsmanden? (f.eks. retssag, civilt segsmal eller adhassionsproces)

Efter specifikke bestemmelser har ofre for forbrydelser med en strafferamme pa mindst fem ars feengsel, som har veeret udsat for alvorlige psykiske og
fysiske traumer, eller som er blevet alvorligt pavirket af forbrydelsen, ret til en bistandsadvokat, inden vedkommende afgiver forklaring i straffesager eller
indgiver et erstatningskrav. Advokatens saleer betales af det offentlige.

Erstatningskrav i straffesager kan indgives af personer, der har befgjelse til at indgive sadanne krav i civile segsmal.

Ofre for forbrydelser, der indgiver et erstatningskrav, skal oplyse, om de har faet tildelt erstatning eller har indgivet et erstatningskrav.

Retten har bestemt, at gemingsmanden skal betale erstatning til mig. Hvordan sikrer jeg, at gerningsmanden betaler?

Nar afgerelsen om et erstatningskrav er endelig og retskraftig, kan den forurettede part anmode den ret, der har truffet afggrelsen i farste instans, om at
udstede en certificeret kopi af afgegrelsen med angivelse af, at afgerelsen er retskraftig.

Hvis der i afggrelsen ikke er fastsat en frist for overholdelsen, skal den forpligtelse, der er fastsat ved afggrelsen, opfyldes senest 15 dage, efter at
afgerelsen er blevet endelig. Efter denne frist kan opfyldelsen af forpligtelsen gennemtvinges.



Kan staten betale mig et forskud, hvis gerningsmanden ikke betaler? P& hvilke betingelser?

Et offer for en forseetlig forbrydelse kan modtage kompensation fra statsbudgettet efter seerlig lovgivning. Hvis offeret er tilkendt erstatning, afheenger
erstatningens starrelse af det tilkendte belgb. Den ret, der har afgjort erstatningssagen, traeffer samme afgerelse, hvis offeret allerede har modtaget
kompensation via statsbudgettet.

Har jeg ret til erstatning fra staten?

Ofre for forsaetlige forbrydelser begaet i Kroatien efter den 1. juli 2013 har ret til erstatning:

hvis de er statsborgere eller bosiddende i Kroatien eller en anden EU-medlemsstat

hvis de har veeret udsat for en forbrydelse, der har medfgrt grov legemsbeskadigelse eller en alvorlig forveerring af deres helbred

hvis forbrydelsen anmeldes til eller registreres af politiet eller statsanklageren senest seks maneder efter, at forbrydelsen er blevet begaet, uanset om
gerningsmanden er kendt eller ej

hvis de har indgivet en ansggning pa en officiel formular og den ngdvendige dokumentation (formularen fas pa alle politistationer, hos den offentlige
anklager, ved byretter og distriktsdomstole samt i elektronisk form pa de officielle websteder for justitsministeriet, indenrigsministeriet, Kroatiens offentlige
anklager samt byretter og distrikisdomstole).

Offeret har ret til kompensation for:

udgifter til l,egebehandling inden for de nationale maksimumsbelgb, safremt disse udgifter ikke er daekket af en sundhedsforsikring

op til 35 000 HRK for tabt arbejdsfortjeneste.

Har jeg ret til erstatning, hvis skadevolderen ikke demmes?

Offeret kan tilkendes erstatning, selv om gerningsmanden er ukendt, eller hvis en straffesag ikke er indledt.

Har jeg ret til en nedudbetaling, mens jeg afventer afgarelsen af mit erstatningskrav?

Der er ikke hjemmel for ngdudbetalinger i kroatisk lovgivning.
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5 - Ret til statte og bistand

Jeg har vaeret udsat for en forbrydelse. Hvem skal jeg kontakte for at f& stotte og bistand?

Hjeelpelinje for ofre

Den nationale hjeelpelinje for ofre for alvorlige og mindre alvorlige forbrydelser (116 006) yder ofrene psykologisk stgtte, giver dem praktiske oplysninger og
oplysninger om deres rettigheder og henviser dem til andre specialiserede organer og instanser, der kan give dem yderligere oplysninger samt den bistand
og stette, de har behov for.

Opkaldet er gratis.

Der kan ringes til tienesten alle hverdage fra kl. 8.00 til kl. 20.00 pa kroatisk og engelsk.

Den nationale hjeelpelinje for ofre for forbrydelser (116 006) er en generel telefontjeneste.

Der findes yderligere oplysninger pa webstedet: [ https:/pzs.hr/.

Ogsa andre specialiserede civilsamfundsorganisationer yder telefonisk stgtte og bistand til ofre for bestemte forbrydelser og til barn. Der findes yderligere
oplysninger pa webstedet for [i" justitsministeriet, hvor du ogsa finder en liste over disse organisationer for hvert distrikt (Zupanija) samt oplysninger om de
civilsamfundsorganisationer, der er medlem af stgtte- og samarbejdsnetvaerket for ofre for og vidner til forbrydelser (MreZa podrske i suradnje za Zrtve i
svjedoke kaznenih djela).

Liste over organisationer, der tilbyder psykosocial og juridisk bistand i hele landet:

116 006 Den nationale hjeelpelinje for ofre for alvorlige og mindre alvorlige forbrydelser Hverdage kl. 8.00-20.00

116 000 National hotline for savngde bgrn a7
Center for savnede og misbrugte bgrn

Hjeelpelinje for kvinder (Zenska pomo¢ sada)

116 111 Hjeelpelinje for bern (Hrabri telefon) Hverdage kl. 9.00-20.00

0800 0800 Hjeelpelinje for foreeldre (Hrabri telefon) Hverdage kl. 9.00-20.00

0800 77 99 IAlarmnummer til bekaempelse af menneskehandel IAlle ugens dage kl. 10.00-18.00

0800 55 44 Ré.ldgi\{ningscenfer for. voldsramte kvinder Hverdage Ki. 11.00-17.00
Krisehjem for kvinder i Zagreb

0800 655 222 IAlarmnummer for voldsramte kvinder og bgrn oa/7

0800 200 144

B.a.B.e. — gratis juridisk bistand til ofre for vold i hjemmet

Hverdage kl. 9.00-15.00

Stattecenter for ofre for seksuel vold

Det juridiske fakultets juridiske tjeneste, Zagreb

01 6119 444 ) . Hverdage kl. 10.00-17.00

Kvindecenter (Zenska soba)

Psykologisk bistand
01 48 28 888 o Hverdage kl. 10.00-22.00

ITESA, center for psykologisk bistand
01 48 33 888 Blue Phone (Plavi telefon) Hverdage kl. 9.00-21.00

tis retshjeel Alle h kl. 10.00-12.

01 4811 320 Gratis retshjeelp e hverdage 0.00-12.00, onsdag og

torsdag kl. 17.00-19.00

Er stetten til ofre gratis?

Ja.

Hvilke typer stotte kan jeg fa fra offentlige tjenester eller myndigheder?
Afdelingeme for stette il ofre og vidner:

yder psykologisk statte

giver oplysninger om rettigheder

giver tekniske og praktiske oplysninger til ofre, vidner og deres pargrende

sgrger for henvisninger til specialiserede civilsamfundsinstitutioner og -organisationer pa baggrund af ofrenes/vidnernes behov.
Distriktsdomstolenes (Zupanijski sud) afdelinger for statte til ofre og vidner:




IAFDELINGER FOR STQTTE TIL OFRE OG VIDNER

Adresse: Europska avenija 7, 31000 Osijek, Kroatien
Distriktsdomstolen i Osijek TIf.: 031 228 500

E-mail: " podrska-svjedocima@zsos.pravosudje.hr

IAdresse: Zrtava fagizma 7, 51000 Rijeka, Kroatien
Distriktsdomstolen i Rijeka TIf.: 051 355 645

E-mail: [ podrska-svjedocima-ri@pravosudje.hr

Adresse: Trg Ljudevita Posavskog 5, 44000 Sisak, Kroatien
Distriktsdomstolen i Sisak TIf.: 044 524 419

E-mail: [ podrska-svjedocima-sk@zssk.pravosudje.hr

IAdresse: Gunduliceva 29a, 21000 Split, Kroatien
Distriktsdomstolen i Split TIf.: 021 387 543

E-mail: " podrska-svjedocima-st@pravosudje.hr

IAdresse: Zupanijska 33, 32000 Vukovar, Kroatien
Distriktsdomstolen i Vukovar TIf.: 032 452 529

E-mail: [ podrska-svjedocima-vu@pravosudje.hr

IAdresse: Borelli 9, 23000 Zadar, Kroatien
Distriktsdomstolen i Zadar TIf.: 023 203 640

E-mail: =" podrska-svjedocima@pravosudje.hr

L . Adresse: Trg N.S. Zrinskog 5, 10000 Zagreb, Kroatien

Distriktsdomstolen i Zagreb

TIf.: 01 4801 062

Det kroatiske justitsministeriums stottetjeneste for ofre og vidner:

udvikler en stgtteordning for ofre og vidner

koordinerer driften af afdelingerne for stgtte til ofre og vidner ved domstolene

underretter ofre, forurettede parter eller deres pargrende om gerningsmandens lgsladelse eller prgvelgsladelse, nar vedkommende har afsonet sin dom
giver oplysninger om rettigheder og psykologisk bistand til ofre og vidner, der er indkaldt fra udlandet til at afgive forklaring ved de kroatiske domstole via den
internationale mekanisme for gensidig retshjeelp, og til kroatiske ofre og vidner, der er indkaldt til at afgive forklaring ved udenlandske domstole via denne
mekanisme. Tjenesten sender breve med kontaktoplysninger til de bergrte ofre og vidner

modtager erstatningskrav fra ofre for forbrydelser, og udarbejder de ngdvendige dokumenter til mgderne i udvalget for erstatning til ofre for forbrydelser (
Odbor za novéanu naknadu Zrtvama kaznenih djela), og yder endvidere bistand i graenseoverskridende sager.

Hvilke typer stette kan jeg fa fra ikkestatslige organisationer?

Afhaengigt af organisationerne og deres arbejdsomrade tilbydes forskellige former for bistand og stette, herunder psykologisk, juridisk, praktisk og laegelig,
samt hjeelp til indkvartering og bistand i retten.

Der findes yderligere oplysninger og en liste over disse organisationer for hvert distrikt pa webstedet for [ justitsministeriet.

Der er ved at blive oprettet 12 kontorer under kriminalforsorgen i Kroatien. Formalet med disse kontorer er at fgje en menneskelig dimension til
handheevelsen af strafferetlige sanktioner, sikre en mere effektiv resocialisering og reintegration af lovovertreedere i samfundet og yde bistand til ofre,
forurettede parter og deres pargrende samt til gerningsmandens pargrende.

Kontorerne under kriminalforsorgen skal desuden hjeelpe med at forberede lovovertraederes genindslusning i samfundet, nar de er blevet Igsladt. Dette
omfatter hjeelp til at finde bolig og beskeeftigelse og forberedelse af ofrene, de forurettede parter og deres pargrende pa vedkommendes Igsladelse.
Kriminalforsorgen sarger ogsa for, at ofre, forurettede parter og ofrenes og gerningsmandens pargrende far tilbudt psykosocial stotte.

Hvis den gerningsmand, der skal Igslades, afsoner en dom for en seksualforbrydelse, en saedelighedsforbrydelse, en forbrydelse mod liv og legeme eller en
voldsforbrydelse, skal kriminalforsorgen omgaende underrette ofrene, de forurettede parter og deres pargrende om lgsladelsen pa passende vis.
Kontaktoplysningerne pa kriminalforsorgens kontorer og justitsministeriets afdeling for kriminalforsorg findes [ her.

Ofre for forbrydelser kan kontakte politiet pr. e-mail pa (=" policija@mup.hr eller " prevencija@mup.hr eller telefonisk pa 192 (degnet rundt) eller pa +385 1
3788 111.

Sidste opdatering: 04/10/2018

De nationale sprogudgaver af denne side vedligeholdes af de respektive EU-lande. Oversaettelserne er lavet af Europa-Kommissionen. Eventuelle
aendringer af originalen, som de kompetente nationale myndigheder har lavet, er muligvis ikke gengivet i overseettelserne. Europa-Kommissionen patager sig
ingen form for ansvar for oplysninger eller data, der optreeder i naervaerende dokument, eller hvortil der henvises heri. Med hensyn til de ophavsretlige regler i
den medlemsstat, der er ansvarlig for naerveerende side, henvises der til den juridiske meddelelse.



