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Nationella domstolar och icke-réttsliga organ
Nationella domstolar och icke-rattsliga organ

Tjeckien

Nationella domstolar

| diskrimineringsmal &r behdrig domstol i forsta instans i regel distriktsdomstolen pa den ort dar svaranden (den person som anklagas for diskriminering) ar
bosatt. Nar alla vanliga rattsmedel har uttémts kan forfattningsbesvar inges till férfattningsdomstolen.

Forfattningsdomstolen (Ustavni soud)

Jostova 8, 660 83 Brno 2

Tfn: (+420) 542162111

Fax: (+420) 542161309, (+420) 542161169

E-post: podani@usoud.cz

Forfattningsdomstolen ar den domstol som ser till att lagarna ar férenliga med konstitutionen. Domstolens rattsliga stallining och behérighet anges i den
tjeckiska konstitutionen. Forfattningsdomstolen &r inte en del av de allmadnna domstolarna. Domstolens huvuduppgift &r att se till att lagarna ar férenliga med
konstitutionen och att varna de grundldggande fri- och rattigheter som anges i konstitutionen, stadgan om grundlaggande réattigheter och friheter och andra
grundlagar i Tjeckien, och att garantera att statens myndighetsutévning sker i enlighet med konstitutionen.

Enligt artikel 87 i konstitutionen avgor forfattningsdomstolen bland annat forfattningsbesvar fran juridiska eller fysiska personer mot lagakraftvunna och
verkstallbara beslut och andra ingripanden av offentliga myndigheter som paverkar de grundlaggande rattigheter och friheter som garanteras genom
konstitutionen. Forfattningsdomstolens avgéranden kan inte dverklagas.

Forfattningsdomstolen har pa sin webbplats en guide till hur forfarandet gar till.

Nationella manniskorattsinstitutioner

Det viktigaste manniskorattsorganet for krankningar av grundldaggande méanskliga rattigheter ar ombudsmannen (Verejny ochrance prév) (se nedan).

Pa regeringsniva faller manskliga rattigheter inom ansvarsomradet for ministern for manskliga rattigheter, lika maéjligheter och lagstiftning (Ministr pro lidska
prava, rovné pfileZitosti a legislativu). Andra organ som arbetar med fragan ar det statliga radet for manskliga rattigheter, det statliga radet for jamstalldhet,
det statliga radet for nationella minoriteter och det statliga radet for personer med funktionsnedséttning, vilka fungerar som radgivande organ till regeringen.
Ombudsmannen (Verfejny ochrénce prav)

Ombudsmannen

Udolni 39

Brno, 602 00

Telefon: +420 542 542 111

Fax: +420 542 542 112

E-post: podatelna@ochrance.cz

Ombudsmannen &r ett sjalvstandigt, oberoende och opartiskt statligt organ som star utanfér den offentliga forvaltningen och darfor inte ar en offentlig
myndighet. Ombudsmannen skyddar personer mot atgarder som vidtas av offentliga myndigheter och andra myndighetsutdvande institutioner om dessa
atgarder ar

olagliga,

lagliga, men pa annat satt bristfalliga eller felaktiga och darfor inte forenliga med rattsstatsprincipen och principen om god forvaltningssed,

och dessa organ underlater att agera.

Ombudsmannen ar behorig att handlégga klagomal mot

ministerier och férvaltningsmyndigheter med behdrighetsomrade som omfattar hela Tjeckien och de forvaltningsmyndigheter som lyder under dessa,

lokala och regionala myndigheter (dvs. kommuner och regioner), men endast nar dessa utfér uppgifter inom den statliga forvaltningen och inte nar de utévar
sin egen befogenhet (sjalvstyre),

den tjeckiska centralbanken, nar denna fungerar som forvaltningsmyndighet,

radet for radio- och tv-sandningar,

den tjeckiska polisen, med undantag av brottsutredningar,

den tjeckiska armén och slottsvakten,

den tjeckiska kriminalvarden,

anlaggningar som anvands for att halla personer frihetsberévade och for att avtjana fangelsestraff eller institutionsvard eller medicinsk behandling efter
domstolsbesiut,

sjukforsakringsbolag,

domstolsorgan eller aklagarmyndighetens organ nar dessa utfor uppgifter inom den statliga forvaltningen (sarskilt nar det galler forseningar i forfaranden,
domstolars underlatenhet att agera och domare som upptréatt olampligt), snarare &n mot det faktiska beslut som en domstol eller aklagare fattat.

Sedan 2006 6vervakar ombudsmannen frinetsberévade personers rattigheter.

Ombudsmannen har inte ratt att ingripa i privatrattsliga tvister (inbegripet tvister mellan arbetsgivare och arbetstagare, inte ens nar arbetsgivaren ar en statlig
myndighet). Enda undantaget till detta ar klagomal om diskriminering. Da far ombudsmannen aven ingripa i privatrattsliga arenden.

Ombudsmannen far géra oberoende utredningar, men far inte agera i statliga myndigheters stalle och far inte upphava eller &ndra deras beslut. Om
ombudsmannen upptécker en oegentlighet kan ombudsmannen emellertid be att myndigheterna ska atgarda problemet.

Om en statlig forvaltningsmyndighet eller en anstalt for frinetsberévade underlater att fullgora sin skyldighet att samarbeta med ombudsmannen eller efter att
oegentligheter har upptéckts underlater att vidta lampliga atgarder, kan ombudsmannen fullt ut underratta allmanheten om detta.

Att offentliggdra uppgifter &r en lagstadgad sanktionsmgjlighet som ombudsmannen har. | s& fall far ombudsmannen aven ldmna ut for- och efternamn pa
specifika personer som agerat for den myndighet som gjort sig skyldig till felet.



Ett klagomal till ombudsmannen méaste lamnas in av den person som vill fa sina rattigheter skyddade, eller av hans eller hennes juridiska ombud. Om
klagomalet Iamnas in for ndgon annan persons rakning maste det atféljas av en skriftlig fullmakt eller nagot annat dokument som visar att den som lamnar in
klagomalet har ratt att géra det.

Ett klagomal maste alltid innehalla féljande:

Klagandens fullstandiga for- och efternamn, adress och telefonnummer. Om klaganden ar en juridisk person: namn, registrerat sate och firmatecknare.

En beskrivning av de faktiska omstandigheterna, inklusive om drendet aven har hanskijutits till nagot annat organ och resultatet av den hanskjutningen.
Information om vilken myndighet eller vilka myndigheter som klagomalet riktas mot.

Bevis pa att klaganden utan framgang har begart att den myndighet som klagomalet géller ska vidta atgarder for att avhjalpa problemet.

Om ett beslut har utfardats i arendet maste klaganden aven bifoga en kopia pa detta,

och kopior pa dokument som rér arendet och innehaller viktiga uppgifter.

Hur lang tid utredningarna och handlaggningen av klagomalet tar varierar och beror alltid pa omsténdigheterna i det enskilda fallet och hur komplext &rendet
ar. | lagstiftningen faststalls inte nagra sarskilda tidsfrister for ombudsmannens arbete, utan forsdker, i méjligaste man, behandla alla klagomal sa snabbt
som mojligt.

Inga rattsmedel (méjlighet att dverklaga) ar tillatna mot en ombudsmans handldggning av ett klagomal och resultatet av handlaggningen.

Ett klagomal kan inges pa nagot av foljande satt:

Skriftligen — helst pa ett fortryckt klagomalsformulér skickad per post till: Vetejny ochrance prav, Udolni 39, 602 00 Brno. Det gar dven att skicka ett brev.
Med e-post — (dven utan elektronisk signatur) till podatelna@ochrance.cz med en beskrivning av @rendet, eller annu hellre genom att fylla i
klagomalsformularet och skicka det via e-post.

Genom databox — Ombudsmannens kontor har féljande id: jz5adky. Datameddelandet kan innehalla ett ifyllt klagomalsformular eller ett personligt brev med
de viktigaste upplysningarna betraffande problemet.

Med hjélp av ett interaktivt formular pa natet hos en elektronisk inlamningstjénst, vilket garanterar att klagomalet innehaller alla ndédvandiga uppgifter.
Personlig éverlamning till inlamningsavdelningen vid ombudsmannens kontor (Udolni 39, Brno), vardagar kl. 8.00—16.00. P4 detta satt kan man férutom att
inge ett klagomal med bilagor i skriftlig form (pa papper), dven lamna klagomalet pa ett datamedium.

Lémna ett muntligt klagomal — Pa vardagar kl. 8.00-16.00 kan man personligen bestka mottagningsenheten vid ombudsmannens kontor och diskutera sitt
klagomal. Detta nedtecknas sedan av en advokat pa kontoret.

Sérskilda organ fér ménskliga réttigheter

Barnombudsman

Det finns inte nagon sarskild barnombudsman i Tjeckien, men ombudsmannen handlagger emellertid for narvarande klagomal fran barn som rér skyddet av
deras rattigheter och intressen.

Ombudsmannen

Udolni 39

Brno, 602 00

Telefon: +420 542 542 888

Fax: +420 542 542 112

E-post: deti@ochrance.cz

Barn kan vanda sig till ombudsmannen pa olika satt, bland annat genom vanligt brev som postas eller ldmnas personligen till ombudsmannen (Verejna
ochrénkyné prav), Udolni 39, 602 00 Brno, eller med hjilp av det interaktiva formuléret som fyllts i enligt instruktionerna, genom e-post till deti@ochrance.cz
eller genom att personligen instélla sig pa ombudsmannens adress, dar en advokat fran ombudsmannens kontor diskuterar problemet med barnet och
skriver ned det.

| klagomalet bor framfér allt féljande tydligt anges:

Mot vem eller vad barnets klagomal riktas (inklusive namnet pa atminstone den myndighet eller annan institution eller person som barnet har haft att géra
med).

Barnets fullstdndiga namn, fédelsedatum och adress.

En beskrivning av problemet.

Kontaktuppgifter, dvs. telefonnummer, e-postadress och postadress.

Ombudsmannen kan hjélpa barnet t.ex.

vid en socialarbetares forsummelse,

om handlaggningstiden i domstol tar lang tid,

om en domare beter sig pa ett olampligt sétt,

om barnet mobbas i skolan,

om barnet nekades att borja pa en skola,

vid ovanligt stranga hemférhallanden, mobbning etc. i barnets hem,

om barnets foraldrar inte har fatt socialbidrag,

om myndigheterna inte har beréknat barnets mor- eller farforaldrars pension pa ett korrekt satt,

om fastighetskontoret inte har atgardat en byggnad i daligt skick (konstruktionsmassigt och tekniskt), eller om en granne uppfér nagot utan bygglov,

om myndigheterna inte vidtar atgarder mot en soptipp pa en férbjuden plats,

om ett klagomal mot en produkt som inte fungerade inte har behandlats.

Déremot far ombudsmannen inte t.ex.

andra ett domstolsavgoérande,

blanda sig i en polisutredning som den tjeckiska polisen gor (den aklagare som évervakar polisens arbete har vissa befogenheter i detta avseende),
ingripa i personers privata tvister (t.ex. marktvister mellan grannar, tvister mellan foraldrar och andra familjemedlemmar etc.). Dessa drenden maste
hanskjutas till en domstol.

Institutioner som ger stdd till dem som drabbats av diskriminering

Ombudsmannen

Udolni 39

Brno, 602 00

Telefon: +420 542 542 111

Fax: +420 542 542 112



E-post: podatelna@ochrance.cz

Enligt ombudsmannalagen (zakon o vefejném ochranci prav ska ombudsmannen ge personer som drabbats av diskriminering metodiskt stdd:
Ombudsmannen gor en bedémning av huruvida det aktuella beteendet faktiskt kan utgora diskriminering enligt lagen mot diskriminering (antidiskriminacni
zakon),

ger personer som drabbats av diskriminering rad om hur de ska ga vidare, vem de ska vanda sig till och hur de ska gora for att ldmna en ansdkan om att
inleda ett diskrimineringsforfarande.

Nar en sdkande ansdker hos ombudsmannen om att utreda diskriminering maste sékanden sa detaljerat det gar beskriva det pastadda diskriminerande
beteendet och till ansdkan bifoga alla bevis som kan styrka diskrimineringen.

Dataskyddsmyndighet (UFad pro ochranu osobnich tdajti)

Dataskyddsmyndigheten

Pplk. Sochora 27

170 00 Prag 7

Telefon: +420 234 665 111

Fax: +420 234 665 444

E-post: posta@uoou.cz

Dataskyddsmyndigheten ar ett oberoende organ som

overvakar att behandlingen av personuppgifter sker i enlighet med de lagstadgade skyldigheterna,

for ett register 6ver godkanda instanser nar personuppgifter behandlades,

tar emot medborgares klagomal om lagévertradelser,

ger rad om skydd av personuppgifter.

Dataskyddsmyndighetens verksamhet regleras av lag nr 101/2000 om skydd av personuppgifter och andring av vissa lagar, samt av vissa andra lagar.
Syftet med lagen om skydd av personuppgifter ar att tillférsékra personer det skydd som de garanteras i stadgan om grundlédggande réattigheter och friheter
mot obehorigt intrang i deras privata och personliga liv och obehorig insamling, offentliggérande eller annat missbruk av personuppgifter.

Alla som upptacker eller skaligen misstanker att hans eller hennes personuppgifter behandlas pa ett satt som strider mot deras réatt till skydd for sitt privata
och personliga liv och i strid mot lagen om skydd av personuppgifter — t.ex. om de uppgifter som behandlas ar felaktiga eller mer omfattande an syftet for
vilka de begardes — har réatt att inge ett klagomal till dataskyddsmyndigheten.

Ett klagomal om en misstankt dvertradelse av lagen om skydd av personuppgifter bor innehalla

uppgifter om den enhet som missténks ha 6vertratt lagen om skydd av personuppgifter,

en beskrivning av den verksamhet som omfattar den behandling av personuppgifter som 6vertradde lagen om skydd av personuppgifter,

uppgifter om de personuppgifter (eller atminstone vilka kategorier av uppgifter) som behandlats i strid med lagen om skydd av personuppgifter,
dokument eller annat material (eller kopior av dessa) som dokumenterar férhallandet mellan anmalaren (klaganden) och den enhet som felaktigt har
behandlat hans eller hennes personuppgifter,

dokument eller annat material (eller kopior av dessa) som kan sla fast att det har skett en 6vertradelse av lagen om skydd av personuppgifter,
hanvisningar till tinkbara resurser som kan styrka de sakférhallanden som beskrivits,

anmalarens (klagandens) kontaktuppgifter.

Klagomal kan aven inges anonymt till dataskyddsmyndigheten eller skickas in elektroniskt.

Den person som inger ett klagomal &r inte part i ett paféljande férvaltningsmal, men kan héras som vittne.

Andra specialiserade organ

Vid en krénkning av grundldggande méanskliga rattigheter ska fysiska personer i férsta hand vanda sig till ombudsmannen. Andra organ pa omradet ar t.ex.:
Inrikesministeriets enhet for forvaltning av flyktingféridggningar (Spréva uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra)

http://www.suz.cz/

Lhotecka 7

143 01 Prag 12

Telefon: +420 974 827 118

Fax: +420 974 827 280

E-post: podatelna@suz.cz

Enheten for forvaltning av flyktingférlaggningar ar ett statligt organ, understallt den bitrédande ministern for inrikesfragor, allméan ordning och sékerhet (
naméstek ministra vnitra pro verejny pofadek a bezpecnost). Den samarbetar med statliga och internationella institutioner, lokala myndigheter och icke-
statliga organisationer. Enheten ansvarar ocksa for anlaggningar for forvarstagna utlanningar och driver sedan 2009 ett natverk av stédcenter for att
underlatta integrationen av utlanningar i regionhuvudstader.

Tjeckien anvander enheten for forvaltning av flyktingforlaggningar for att tillhandahalla bostéder och andra tjanster till asylsdkande, flyktingar och
frihetsberdvade utlanningar enligt lag nr 326/1999 om utlandska medborgares bosattning i Tjeckien, och lag nr 325/1999 om asyl. Enhetens syfte ar att ge
dessa personer lampliga och vardiga forhallanden.

Tjeckiens nationella rad for personer med funktionsnedséttning (N4rodni rada osob se zdravotnim postiZenim CR, z.s.)

Partyzanska 7

170 00 Prag 7 - HoleSovice

Telefon: 266 753 421

E-post: nrzpcr@nrzp.cz

Det nationella radet for personer med funktionsnedséattning har sedan den 11 december 2014 varit registrerat som en nationell organisation som foretrader
funktionsnedsatta personers intressen gentemot staten och andra offentliga institutioner. Radets roll &r att gora det lattare for personer med
funktionsnedsattning att integreras i samhallet, och det férsvarar konsekvent dessa personers manskliga rattigheter. Radet ar det framsta radgivande
organet till den statliga ndmnden for personer med funktionsnedsattning.

| dessa uppgifter ingar aven att

samordna arbetet i organisationer fér personer med funktionsnedsattning i fragor av gemensamt intresse,

informera allmanheten i fragor som galler funktionsnedsattning,

overvaka fall av diskriminering mot personer med funktionsnedsattning,

genomfdra projekt som syftar till att forbattra livet for personer med funktionsnedsattning,



planera atgarder for lika méjligheter fér personer med funktionsnedsattning pa regional niva,

driva ett nationellt natverk av professionella center for social radgivning,

ge ut publikationer, tidskrifter och informationsmaterial.

Ovriga

Det finns flera ideella organisationer i Tjeckien som sysslar med manniskorattsfragor och som hjélper personer nar dessa rattigheter kranks.

Centret for integration av utldnningar (Centrum pro integraci cizincu, o.p.s.)

https://www.cicops.cz/en/

Pernerova 32/10, 186 00, Prag 8

E-post: info@cicpraha.org

Centret for integration av utlanningar ar en civilsamhallsorganisation som inrattades 2003 for att hjélpa utldnningar att integreras i det tjeckiska samhallet.
Centret inriktar sig pa att erbjuda ambulerande och utatriktade sociala tjanster och utbildningsprogram for utlanningar med permanent uppehallstillstand i
Tjeckien. Det har kontor i alla tjeckiska regioner. Fokus ligger dock pa Prag och centrala Bohmen. Organisationen ar registrerad som socialtjanstorganisation
enligt lagen om sociala tjanster (zékon o socialnich sluZbach) och ackrediterad enligt lagen om volontartjanster (zakon o dobrovolnické sluzb€).
Organisationen agnar sig framfor allt at

att ge social radgivning till invandrare, utlandska medborgare som permanent eller tillfalligt vistas i landet och personer som omfattas av internationellt
/subsidiart skydd,

ge radgivning om anstéllningsmojligheter, utvecklingsprogram och aktiviteter fér invandrare for att hjalpa dem att komma in pa arbetsmarknaden,

att anordna (6ppna) kurser med laga férkunskapskrav i tieckiska och andra specialiserade kurser i tieckiska for utlanningar, samt utveckla nya och
progressiva undervisningsmetoder,

att anordna andra utbildningsaktiviteter (utbildning av larare i tjeckiska och frammande sprak, undervisning i frammande sprak, fortbildning for larare,
mentorskap, datorkurser etc.),

volontarprogram — mentorskap i form av individuellt samarbete mellan klienter och volontarer, samt att anordna fritidsaktiviteter och sociala aktiviteter, méten,
diskussioner, temakvallar etc.),

informationsaktiviteter — seminarier, informationsmaterial.

Syftet med alla program ar att géra det mojligt for invandrare i Tjeckien att leva ett oberoende och vardigt liv i landet och samtidigt se till att de respekterar
och kanner till lokala lagar och vedertaget uppférande och beteende mellan personer. Programmen syftar ocksa till att framja mottagarsamhallets forstaelse,
hjalpsamhet och respekt for varje enskild invandrare fran vardlandets sida.

Senaste uppdatering: 17/12/2021

Sidans nationella sprékversion skots av respektive medlemsland. Overséttningarna har gjorts av EU-kommissionen. Det &r méjligt att dversattningarna annu
inte tar hansyn till eventuella &ndringar som de nationella myndigheterna har gjort. Europeiska kommissionen fritar sig fran allt ansvar for information och
uppgifter i detta dokument. For de upphovsrattsliga regler som galler for den medlemsstat som ansvarar for denna sida hanvisas till det rattsliga
meddelandet.



