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Ce bo moj zahtevek obravnavan v tej drzavi

Spanija

Za katere vrste kaznivih dejanj lahko prejmem od3kodnino?

V Spanskem pravu je obi¢ajni postopek uveljavljanja odSkodnine za utrpelo Skodo in poSkodbe kazenski postopek, v katerem se civilna odgovornost
obravnava hkrati s kazensko. Zato okrajno kazensko sodis¢e (Juzgado de Instruccion) oSkodovancu omogoca vloZitev civilne tozbe, v kateri lahko navede,
ali Zeli vloziti zahtevek v okviru kazenskega postopka ali pa si pridrzuje pravico do vlozZitve zahtevka glede utrpelih poSkodb v civiinem postopku.

Ce zeli o8kodovanec vloziti zahtevek v kazenskem postopku, se lahko odlogi za civilno tozbo, ki jo v njegovem imenu vioZi drzavni toZilec (ta moznost se
izvede tudi, ¢e oSkodovanec ne izbere nobene moznosti), ali pa se postopka udeleZi osebno (prek odvetnika in drzavnega tozilca).

Ce se oskodovanec odlogi uveljavljati odskodnino zunaj kazenskega postopka, mora civilni postopek zadeti po pravilih za tak postopek.

V ¢ezmejnih primerih, kadar je kaznivo dejanje na primer storjeno v drZavi €lanici, kjer Zrtev ne Zivi, se lahko odSkodnina zoper storilca kaznivega dejanja
uveljavlja po nacionalnem pravu pred kazenskim sodiS¢em, ki obravnava zadevo.

Spansko pravo dolo¢a posebne odkodninske sheme glede nasilnih, spolnih in teroristiénih kaznivih dejanj.

Za katere vrste poSkodb lahko prejmem od$kodnino?

Spanija ima za nasilna kazniva dejanja in kazniva dejanja zoper spolno nedotakljivost, ki so storjena na njenem ozemlju in katerih posledica je smrt, huda
telesna poskodba ali velika $koda za telesno in dusevno zdravje, vzpostavljen sistem pomoci v primeru takih naklepnih in nasilnih kaznivih dejanj. Poleg tega
se pomo¢ Zrtvam kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost dodeli tudi, kadar so ta storjena brez nasilja.

Na splosno velja, da je mogoce finanéno pomo¢ v skladu z zakonom prejeti, ¢e v €asu storitve kaznivega dejanja velja:

da je zrtev drzavljan Spanije ali druge drzave &lanice EU;

da zrtev ni drzavljan Spanije ali druge drzave ¢&lanice EU, vendar ima v Spaniji obidajno prebivali§ée;

da je Zrtev drzavljan druge drzave, ki na svojem ozemlju Spancem zagotavlja podobno pomog.

V primeru smrti se zgoraj navedene zahteve glede drZavljanstva ali prebivali§¢a uporabljajo glede upravi€enca in ne pokojnika.

V primeru hude telesne poskodbe ali velike $kode za telesno ali duSevno zdravje so upravi¢enci neposredne Zrtve, tj. osebe, ki so utrpele poskodbe ali $kodo.
Poskodbe, zaradi katerih je Zrtev upraviéena do finanéne pomoci, so tiste, ki posegajo v telesno celovitost oziroma v telesno ali duSevno zdravje in zaradi
katerih je Zrtev zaasno (ve¢ kot Sest mesecev) onesposobljena ali zaradi katerih ima vsaj 33-odstotno trajno invalidnost.

V primeru teroristi¢nih kaznivih dejanj je Zrtvam terorizma na voljo ve¢ vrst drzavne pomoci kot odSkodnina za §kodo, povzro¢eno s temi vrstami kaznivih
dejanj. Zahteva se neposredna povezava med teroristicnim dejanjem in utrpelo Skodo.

Odskodnino je mogoce zahtevati na podlagi naslednjih vrst Skode in poskodb:

telesne poskodbe, in sicer Skoda za telesno in duSevno zdravje, ter izdatki za zdravljenje, proteze in operacije;

ti izdatki se prizadeti osebi placajo le, €e jih delno ali v celoti ne pokriva javni ali zasebni sistem socialne varnosti, ki se uporablja zanjo;

materialna $koda na domovih fiziénih oseb ali $koda na gospodarskih in industrijskih obratih, na sedezih politicnih strank, sindikatov in socialnih organizacij;
stroski zaCasne nastanitve med popravili obi¢ajnih bivali$¢ fizicnih oseb;

Skoda na osebnih vozilih in vozilih, ki se uporabljajo za kopenski prevoz oseb ali blaga, razen vozil v javni lasti.

Razen glede telesnih poskodb je odSkodnina za zgoraj navedeno §kodo odvisna od odSkodnine, ki jo glede istih okoli$¢in dodeli kateri koli drug javni organ,
ali odskodnine na podlagi zavarovalnih pogodb. V teh primerih odSkodnina pomeni razliko med tisto, ki jo pla¢ajo zgoraj navedeni javni organi ali
zavarovalne agencije, in uradno oceno.

Znesek odskodnine se dolo¢i glede na povzro¢eno $kodo (resnost poskodb in vrsta povzrocene invalidnosti, smrt itd.).

Druge vrste pomoci:

za $tudij: kadar teroristicno dejanje povzroci znatne osebne poskodbe Studentu, njegovim star§em ali skrbnikom ali ¢e so navedene osebe zaradi teh
poskodb nezmozZne opravljati svoj redni poklic;

takojsnja psiholo$ka in psiho-pedagoska pomo¢ Zrtvam in njihovim sorodnikom;

izredna in izijemna pomo¢ za zadovoljevanje osebnih ali druzinskih potreb Zrtev, ¢e Zrtve niso krite z obi¢ajno pomogjo ali ¢e obic¢ajna pomog, ki jim je na
voljo, o€itno ne zadostuje.

Ali lahko prejmem od8kodnino, e sem sorodnik ali vzdrzevani druZinski ¢lan Zrtve, ki je zaradi kaznivega dejanja umrla? Kateri sorodniki ali vzdrzevani
druZinski &lani lahko prejmejo odSkodnino?

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost, zaradi katerih neposredno nastopi smrt Zrtve, so lahko upravi¢enci posredne
rtve, &e je bila Zrtev ob storitvi kaznivega dejanja drzavljan Spanije ali katere koli druge drzave &lanice EU oziroma &e je imela Zrtev obi¢ajno prebivali§se v
Spaniji ali je bila drzavljan druge drZave, ki na svojem ozemlju Spancem zagotavlja podobno pomog.

Upravi€enci kot posredne Zrtve so:

zakonec pokojnika, ¢e se nista lo€ila ali nista Zivela loeno, ali oseba, ki je s pokojnikom stalno Zivela v podobnem razmerju, kot je zakonska zveza, vsaj dve
leti pred njegovo smrtjo, razen Ce sta imela skupne otroke — v takem primeru zadostuje Zze skupno Zivljenje;

oseba, obsojena za naklepni uboj v kateri koli obliki, ki je bila pokojnikov zakonec ali oseba, s katero je bil pokojnik v stalnem razmerju, podobnem zakonski
zvezi, ne more biti upravi¢enec;

otrok pokojnika, ki je bil od njega finanéno odvisen in je z njim Zivel, pri Eemer se domneva, da so mladoletni otroci ali invalidni odrasli finanéno odvisni;
star§ pokojnika, ki je bil od njega finanéno odvisen, ¢e ni nobene osebe v zgoraj navedenih polozajih;

star§i mladoletnikov, ki umrejo neposredno zaradi kaznivega dejanja, se prav tako Stejejo za posredne Zrtve za namene finanéne pomoc¢i v okviru $panske
zakonodaje.

V primeru smrti mladoletnika ali invalidne osebe, ki je umrla neposredno zaradi kaznivega dejanja, so starsi ali skrbniki mladoletnika ali invalidne osebe
upraviceni le do pomod€i, ki jo sestavlja odSkodnina za pogrebne izdatke, ki so jih dejansko placali, in sicer do zakonsko dolo¢ene zgornje meje.

V primeru kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost, zaradi katerih je prizadeto Zrtvino duSevno zdravje, se z zneskom pomoc¢i krijejo stroski terapevtske
obravnave, ki jo Zrtev sama izbere, in sicer do zakonsko dolo¢ene zgornje meje.



V primeru teroristi¢nih kaznivih dejanj, katerih posledica je smrt neposredne Zrtve, so upravi¢enci do pomoci lahko:

zakonec pokojnika;

partner, s katerim ni bila sklenjena zakonska zveza, ¢e je pokojnik z njim Zivel vsaj dve leti;

partner, s katerim ni bila sklenjena zakonska zveza, ¢e je pokojnik z njim imel otroke;

starsi pokojnika, ¢e so bili od njega finan¢no odvisni; ¢e pokojnik ni imel starSev, so upravi¢enci vnuki, sorojenci in stari starsi pokojnika (v tem vrstnem redu),
ki so bili od njega finanéno odvisni;

¢e ne obstaja nobena od zgoraj navedenih oseb, so upravi€enci otroci, ¢e teh ni, pa starsi pokojnika, ki od njega niso bili finanéno odvisni.

Ali lahko prejmem odskodnino, ée sem sorodnik ali vzdrzevani druZinski ¢lan Zrtve, ki je preZivela? Kateri sorodniki ali vzdrzevani druZinski ¢lani lahko
prejmejo odSkodnino v tem primeru?

V primeru nasilnih kaznivih dejanj ali kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost, ki Zrtvi povzrocijo hude telesne poskodbe ali veliko $kodo za njeno telesno
ali duSevno zdravje, imajo pravico do odSkodnine le neposredne Zrtve, tj. tiste, ki so utrpele poskodbe ali Skodo. Posredne Zrtve so lahko upravi¢enci do
pomoci le v primeru smrti neposredne Zrtve, in sicer v primerih, dolo€enih z zakonom, ¢e so izpolnjene zakonske zahteve.

V primeru teroristi¢nih kaznivih dejanj se za upravi¢ene do pravno urejenih pravic in prejemkov Stejejo naslednje osebe:

pokojnik ali osebe, ki so utrpele fizi¢no in/ali duSevno Skodo zaradi teroristicnega dejanja;

osebe, ki so utrpele materialno Skodo, Ce se ne Stejejo za Zrtve teroristicnega dejanja ali ¢e niso upravi¢ene do pomodci, prejemkov ali odSkodnine iz drugih
razlogov;

osebe, ki so v primeru smrti Zrtve ter pod pogoji in v vrstnem redu, dolo¢enimi v zakonu, morda upravi¢ene do pomod¢i ali pravic na podlagi sorodstva
(druzinski ¢lani), skupnega Zivljenja ali razmerja odvisnosti od pokojnika;

osebe, ki dokazZejo, da so utrpele neposredne in ponavljajoce se groznje ali prisilo teroristicne organizacije;

poskodovane osebe, ki so utrpele razlicne stopnje poskodb, ki povzrogijo invalidnost, do drugega kolena krvnega sorodstva;

osebe, ki so bile predmet teroristicnega dejanja, vendar niso poSkodovane, so upravi¢ene do medalj in €asti, vendar ne do finanéne odskodnine.

Ali lahko prejmem od8kodnino, ¢e nisem drzavljan drzave EU?

V primeru nasilnih kaznivih dejanj ali kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost:

da, ¢e drzava, katere drzavljan je Zrtev, na svojem ozemlju zagotavlja podobno pomoé& Spancem. To priznavanje, v okviru katerega se Zrtev sklicuje na
zakonodajo, ki se uporablja v drzavi, katere drzavljan je, je treba dokazati in predstavlja eno od listin, ki morajo biti priloZene na primer vliogi za dokonéno
pomo¢ zaradi zadasne nezmoznosti ali trajnih poskodb. Spanski organ preveri vsebino in veljavnost tujega prava, na katerega se oseba sklicuje, in opredeli,
ali se lahko uporabi v posameznem primeru.

V primeru teroristiénih kaznivih dejanj se shema pomoc¢i, prejemkov in odSkodnin, ki jih zagotavlja Spanska zakonodaja, uporablja, e je bilo teroristi¢no
kaznivo dejanje storjeno na ozemlju Spanije ali ozemlju v pristojnosti Spanije in &e je bilo storjeno po 1. januarju 1960.

Ce zrtev utrpi posledice teroristiénega dejanja, ki je bilo storjeno na ozemlju Spanije ali ozemlju v pristojnosti Spanije po 1. januarju 1960, ima pravico do
pomoci na podlagi zakona ne glede na svoje drzavljanstvo.

Shema pomoci, ki jo zagotavlja Spanska zakonodaja, se uporablja tudi v naslednjih primerih:

&e so $panski drzavljani v tujini Zrtve skupin, ki obi¢ajno delujejo v Spaniji, ali teroristiénih dejanj zoper §pansko drzavo ali $panske interese;

Ce Spanske Zrtve teroristiCnih dejanj, storjenih zunaj nacionalnega ozemlja, niso zajete v predhodnem odstavku;

Ce so zZrtve teroristicnega napada udelezenci mirovnih in varnostnih operacij, ki so del Spanskega kontingenta v tujini.

Ali lahko uveljavljam odSkodnino od te drzave, ¢e tukaj Zivim ali sem drZavljan te drZzave (to je moja drZava prebivali$¢a ali drzavljanstva), tudi ¢e je bilo
kaznivo dejanje storjeno v drugi drZavi EU? Ali lahko to storim namesto uveljavljanja odskodnine v drzavi, v kateri je bilo kaznivo dejanje storjeno? Ce da,
pod katerimi pogoji?

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost se dolo¢be Spanske zakonodaje uporabljajo v zvezi z za¢asnimi in kon¢nimi
postopki obravnave in zagotavljanja pomo¢i neposrednim in posrednim Zrtvam kaznivih dejanj na podlagi zakona, &e je kaznivo dejanje storjeno v Spaniji,
vloznik prosnje za pomo¢ pa ima obi¢ajno prebivalis¢e v drugi drzavi ¢lanici EU.

V takih primerih velja, da ¢e je vloga za javno pomog, ki jo dolo€a Spanska zakonodaja, vloZzena prek pomoznega organa drzave, v kateri ima vloznik
obitajno prebivali$¢e, mora organ odlo¢anja v Spaniji (tj. generalni direktorat za kadrovske strogke in stroske drzavnih pokojnin (Direccién General de Costes
de Personal y Pensiones Publicas) pri ministrstvu za finance in javno upravo (Ministerio de Hacienda y Funcion Publica)) vloZnika in pomozni organ obvestiti
o naslednjem:

prejetju zahtevka za drzavno pomo¢, organu, ki preiskuje zadevo, roku resitve zadeve, in, ¢e je mogoce, o predvidenem datumu sprejetja odlo€itve;

konéni odlogitvi v zadevi.

Poleg tega lahko organ odlo¢anja, tj. generalni direktorat za kadrovske stroske in stroSke drzavnih pokojnin, zahteva sodelovanje pomozZnega organa drzave,
v kateri ima vloznik zahteve za pomo¢ obi¢ajno prebivali§¢e, da zaslisi vioznika ali katero koli drugo osebo, za katero meni, da bi bilo to potrebno.

V ta namen lahko od pomozZnega organa zahteva vse potrebno, da lahko preiskovalni organ neposredno izvede zasliSanje, zlasti prek telefona ali
videokonference, z osebo, ki jo je treba zaslisati, e se s tem strinja.

Ali moram kaznivo dejanje najprej prijaviti policiji, da bi lahko uveljavijal odSkodnino?

Da, v primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost, ceprav obstaja moznost, da so pristojni organi Ze zaceli kazenski
postopek na svojo pobudo, brez prijave policiji.

Na splosno velja, da je odobritev pomoci odvisna od sodne odloc¢be, s katero se kon€a kazenski postopek in zoper katero ni ve¢ mogoce vloZiti pravnega
sredstva. Med kazenskim postopkom pa zakonodaja omogoc&a odobritev zaCasne pomo¢i Zrtvam kaznivih dejanj ali njenim upravi¢encem, ki so v negotovem
finanénem poloZaju. Zahtevek za za¢asno pomoc¢ se lahko vlozi, ko Zrtev prijavi dogodek pristojnim organom ali e kazenski postopek za¢ne pristojni organ,
ne da bi bila za to potrebna prijava.

Ali moram pred vloZitvijo zahteve za od3kodnino pocakati na izid policijske preiskave oziroma kazenskega postopka?

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost se zahtevku za finanéno pomo¢ prilozi kopija sodne odlocbe, s katero se
konc¢a kazenski postopek in zoper katero ni ve¢ mogoce vloziti pravnega sredstva, ki pa je lahko sodba, sodba v nenavzoénosti, odlo¢ba o zaklju¢ku zadeve
zaradi smrti obdolZenega ali odlo¢ba o zavrzenju zadeve.

V primeru teroristiénih kaznivih dejanj se na podlagi §panske zakonodaje za odobritev pomoci in prejemkov zahteva, da je bila Zrtvi s sodbo, zoper katero ni
ve¢ mogode vloziti pravnega sredstva, dodeljena pravica do odSkodnine na podlagi civilne odgovornosti za dejanja in njihove posledice ali, ¢e taka sodba ni
bila izdana, da je bila izvedena ustrezna sodna preiskava ali da se je zacel kazenski postopek za pregon kaznivih dejan;.

Ali moram odskodnino najprej zahtevati od storilca kaznivega dejanja, &e je bil ta identificiran?



V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost se zahtevku za finanéno pomo¢ prilozi kopija sodne odlocbe, s katero se
konc¢a kazenski postopek in zoper katero ni ve¢ mogoce vloZiti pravnega sredstva, ki pa je lahko sodba, sodba v nenavzoénosti, odlo¢ba o zaklju¢ku zadeve
zaradi smrti storilca ali odlo¢ba o zavrZenju zadeve.

Ta zahteva pomeni, da je pogoj za vlozZitev zahtevka za finanéno pomo¢ zacetek sodnega postopka zoper osebo, ki je domnevno odgovorna za kaznivo
dejanje.

V primeru teroristiénih kaznivih dejanj se na podlagi $panske zakonodaje za odobritev pomoci in prejemkov zahteva, da je bila Zrtvi s sodbo, zoper katero ni
ve¢ mogode vloziti pravnega sredstva, dodeljena pravica do odSkodnine na podlagi civiine odgovornosti za dogodke in njihove posledice ali, ¢e taka sodba ni
bila izdana, da je bila izvedena ustrezna sodna preiskava ali da se je zacel kazenski postopek za pregon kaznivih dejan;.

Zato je pogoj za vlozitev zahtevka za pomo¢ in prejemke, ki jih dolo€a zakon, zadetek kazenskega postopka ali vsaj izvedba ustrezne sodne preiskave.

Ali sem $e vedno upravigen do odSkodnine, &e storilec kaznivega dejanja ni bil identificiran oziroma obsojen? Ce da, s katerimi dokazi moram podpreti svojo
Zahtevo?

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost ni mogoce zahtevati odSkodnine, e storilec ni bil identificiran, saj je ena od
zahtev kopija sodne odlo¢be zoper domnevnega storilca, s katero se konéa kazenski postopek in zoper katero ni ve& mogoée vloziti pravnega sredstva. Ce
se kazenski postopek Se ni kon¢al, kar pomeni, da sodna odlocba, s katero se kon¢a kazenski postopek in zoper katero ni ve€ mogoce vloziti pravnega
sredstva, $e ni bila izdana, je mogoc¢e zacasno pomo¢ zahtevati na podlagi dokazov o negotovem finanénem polozaju Zrtve ali njenih upravi¢encev.

Ce se domnevni storilec ne udeleZi sodnega postopka, mora biti ustrezna sodba, izre¢ena v nenavzoénosti, prilozena vlogi za pomog.

Ena od listin, ki jih je treba priloZiti viogi za zac¢asno pomoc, je porocilo drzavnega tozZilstva, iz katerega izhaja, da obstajajo dokazi prima facie za domnevo,
da je bila smrt, poSkodba ali $koda povzro¢ena z nasilnim in naklepnim dejanjem.

V primeru teroristi€énih kaznivih dejanj je mogoce za pomo¢ in prejemke na podlagi Spanske zakonodaje zaprositi, ¢e je bila izvedena ustrezna sodna
preiskava ali Ce se je zaCel kazenski postopek za obravnavo kaznivih dejanj.

Ali je dolo¢en rok, v katerem moram uveljavljati odSkodnino?

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost je rok za vloZitev zahtevka za pomo¢ na splosno eno leto od dneva storitve
kaznivega dejanja.

V primeru teroristiénih kaznivih dejanj je rok za vloZitev vloge za odskodnino zaradi osebne poskodbe ali materialne skode na splo$no eno leto od dneva
povzrogitve Skode.

Katere izgube in stro3ke zajema od3kodnina?

(a) Glede Zrtve kaznivega dejanja

— Materialna skoda

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost se pomo¢ odobri v primeru smrti, hude telesne poSkodbe ali velike Skode za
fiziéno ali dusevno zdravje.

Huda po3kodba je posledica, ki vpliva na telesno celovitost ali fizicno oziroma dusevno zdravje in ki zacasno ali trajno onemogoca osebo, ki jo je utrpela.
Telesna po3kodba ali $koda za telesno ali duSevno zdravje mora biti dovolj huda, da se razglasi trajna nezmoznost ali poloZaj zacasne nezmoznosti, ki traja
vec¢ kot Sest mesecev, v skladu s Spansko zakonodajo o socialni varnosti. Trajna nezmoznost mora zajemati vsaj 33-odstotno nezmoznost.

V primeru teroristiénih kaznivih dejanj navadna pomo¢ zajema naslednje primere:

Smrt: drzava upravi¢encem do zakonsko dolo¢ene zgornje meje placa stroske odstranitve, pogreba, pokopa in/ali upepelitve oseb, ki so bile ubite zaradi
teroristicnega napada in niso krite z zavarovalno polico.

Poleg tega imajo v nekaterih primerih upravi¢enci pravico do:

izrednega izplacila kakrSnega koli zneska, odrejenega s sodbo, zoper katero ni ve¢ mogoce vloziti pravnega sredstva, na podlagi civiine odgovornosti za
fizi€no ali psiholo$ko $kodo, ki izhaja iz dogodkov;

placila za materialno Skodo;

pomoci za zdravljenje ter dodatno zdravstveno in psihosocialno oskrbo;

pomoci za izobraZzevanje;

pomoci v zvezi s stanovanjem;

izredne pomoci po potrebi;

odlikovanj, ki jih podeljuje kraljevi red civilnih priznanj zZrtvam terorizma (Real Orden de Reconocimiento Civil a las Victimas del Terrorismo).

Telesna poskodba:

Osebe, ki so utrpele telesno poSkodbo, so upravi¢ene do odSkodnine za izdatke za zdravljenje, proteze in kirurSke posege, povezane s teroristicnim
dejanjem, Ce se izkaZe potreba zanje in niso krite z nobenim javnim ali zasebnim sistemom socialnega varstva, ki takim osebam zagotavlja kritje.
Razlikovati je treba med naslednjimi primeri:

huda invalidnost;

trajna nezmozZnost opravljanja katerega koli poklica;

trajna nezmoznost opravljanja obi¢ajnega poklica osebe;

delna trajna nezmoznost: v takih primerih se doloci enotna finan¢na od$kodnina.

Poleg tega imajo v nekaterih primerih upravi¢enci pravico do:

izrednega izplacila kakr§nega koli zneska, odrejenega s sodbo, zoper katero ni ve¢ mogoce vloziti pravnega sredstva, na podlagi civilne odgovornosti za
fizi€no ali psiholo$ko $kodo, ki izhaja iz dogodkov;

placila za materialno Skodo;

pomoci za zdravljenje ter dodatno zdravstveno in psihosocialno oskrbo; pomoci za izobrazevanje;

pomoci v zvezi s stanovanjem;

izredne pomoci po potrebi;

odlikovanj, ki jih podeljuje kraljevi red civilnih priznanj zrtvam terorizma (Real Orden de Reconocimiento Civil a las Victimas del Terrorismo).

Trajne poSkodbe, ki ne povzro€ijo invalidnosti: v takem primeru se kritje razlikuje glede na oceno povzro¢ene Skode v skladu s sistemom, vzpostavljenim
glede Zrtev prometnih nesre¢, in z uporabo lestvice, ki je nastala na podlagi uporabe zakonodaje s podrocja socialne varnosti o zneskih odskodnin za trajne
poskodbe, pohabljenje in deformacije ter poskodbe, ki ne povzrodijo invalidnosti in so posledica nesrece pri delu ali poklicne bolezni.

Glede dolo¢anja odSkodnine za naknadne vplive, vkljuéno s fizi€nimi, intelektualnimi, senzornimi in organskimi okvarami ter lepotno $kodo, ki je posledica
poskodbe in ostane tudi po tem, ko se zdravljenje konca, pa sistem, vzpostavljen glede Zrtev prometnih nesre¢, med drugim zajema izdatke za zdravljenje v
prihodnosti, proteze, rehabilitacijo na domu in v klinikah ter stroSke zaradi izgube osebne neodvisnosti.

Zajema tudi zaasno nezmoznost, ki jo lahko Zrtev utrpi med zdravljenjem, ko ne more opravljati svojega poklica ali obi¢ajnih dejavnosti.



Podobno so Zrtve terorizma, ki utrpijo trajne poSkodbe, ki ne povzrogijo invalidnosti, e je ustrezno, upravi¢ene do:

izrednega izplacila kakrSnega koli zneska, odrejenega s sodbo, zoper katero ni ve¢ mogoce vloziti pravnega sredstva, na podlagi civiine odgovornosti za
fizi€no ali psiholo$ko $kodo, ki izhaja iz dogodkov;

placila za materialno Skodo;

pomoci za zdravljenje ter dodatno zdravstveno in psihosocialno oskrbo;

oprostitve placila Solnin;

pomoci v zvezi s stanovanjem;

izredne pomoci po potrebi;

odlikovanj, ki jih podeljuje kraljevi red civilnih priznanj zrtvam terorizma (Real Orden de Reconocimiento Civil a las Victimas del Terrorismo).

Zagasna nesposobnost: v takih primerih se domneva, da je Zrtev v stanju zacasne nesposobnosti, dokler traja zdravljenje, in ne more opravljati svojega
polica ali obic¢ajnih dejavnosti.

Poleg tega so Zrtve v ustreznih primerih upravi¢ene tudi do dodatne pomoc¢i, ki se odobri tistim, ki utrpijo trajno invalidnost ali trajne poskodbe, ki ne
povzrogijo invalidnosti, vendar navedeno ne velja za pomo¢ za izobraZevanije.

Ugrabitev: odSkodnina za ugrabitev zajema enotno finanéno od$kodnino in odSkodnino za telesne poSkodbe, ki so posledica ugrabitve.

Podobno velja, da so upravi€enci upravi¢eni do odskodnine za telesne poskodbe, ki so jih morda utrpeli zaradi ugrabitve, ter do drugih vrst pomog¢i, kot so:
izredno izplacilo kakrSnega koli zneska, odrejenega s sodbo, zoper katero ni ve¢ mogoce vloziti pravnega sredstva, na podlagi civilne odgovornosti za fizicno
ali psiholoSko Skodo, ki izhaja iz dogodkov;

placilo za materialno $kodo;

pomo¢ za zdravljenje ter dodatno zdravstveno in psihosocialno oskrbo;

pomo¢ v zvezi s stanovanjem;

izredna pomo¢ po potrebi;

odlikovanj, ki jih podeljuje kraljevi red civilnih priznanj zrtvam terorizma (Real Orden de Reconocimiento Civil a las Victimas del Terrorismo).

Materialna Skoda: ta pomo¢ je podrejena vsem drugim oblikam pomo¢i, ki jo odobrijo javni organi ali ki izhaja iz zavarovalnih pogodb, in se zmanj$a za
zneske, prejete na podlagi navedenega.

Za Skodo, povzro€eno premozenju Vv javni lasti, ni mogoce prejeti odSkodnine.

Upravi¢enci so upravic¢eni do:

od3kodnine zaradi Skode na stanovaniju:

za obi¢ajno prebivali§&e fizicnih oseb, pri Eemer se obic¢ajno prebivalis¢e na splosno razume kot stavba, ki pomeni bivalisc¢e osebe ali druZinske enote vsaj
Sest mesecev v letu, se lahko od$kodnina izplaca za Skodo na konstrukciji, opremi in pohistvu, ki jih je treba nadomestiti, da se ponovno vzpostavijo prej$nje
bivalne razmere, vendar so pri tem izvzeti nekateri elementi;

za prebivalis&e, ki ni obiajno prebivali$€e, odSkodnina znasa 50 % S$kode, vendar do zgornje meje za stanovanja, kot je dolocena v zakonodaji, ki se
uporablja;

zaGasne namestitve:

¢e morajo prizadete osebe zaradi teroristichega napada zacasno zapustiti svoje domove, dokler potekajo popravljalna dela, lahko ministrstvo za notranje
zadeve prispeva k pokritju izdatkov, ki izhajajo iz zatasne namestitve;

od3skodnine zaradi Skode v gospodarskih ali industrijskih obratih:

odskodnina zajema vrednost popravil, ki so potrebna za nadaljevanje opravljanja dejavnosti v takih obratih, vklju¢no s poSkodovanim pohistvom in opremo,
vendar do zgornje meje odSkodnine, ki je dolo€ena v zakonodaji, ki se uporablja;

od8kodnine zaradi $kode na vozilih:

odskodnino je mogoce dobiti za Skodo na osebnih vozilih in vozilih, ki se uporabljajo za kopenski prevoz oseb ali blaga;

bistvenega pomena je, da je obvezno zavarovanje vozila v ¢asu dogodka veljavno, ¢e se tako zahteva v skladu s posebno zakonodajo;

odskodnina zajema izdatke, potrebne za popravilo, pomo¢ pa je na voljo tudi, ¢e je vozilo uni¢eno;

pomog¢ za izobrazevanje: pomoc¢ za $tudij se odobri, ¢e Student, njegova vdova ali vdovec, neporoceni partner ali otroci pokojnika oziroma njegovi starsi,
sorojenci ali skrbniki na podlagi teroristicnega dejanja utrpijo poSkodbe, zaradi katerih niso zmozZni opravljati svojega obi¢ajnega poklica, pri éemer se
upostevajo zahteve iz zakonodaje, ki se uporablja.

Odgovornost za placilo odSkodnine Zrtvam teroristiCnih napadov prevzame drzava, ki v izjemnih primerih pla¢a zadevno odSkodnino na podlagi civilne
odgovornosti za smrt ali telesno oziroma psiholosko Skodo, kar vklju€uje naslednje primere: smrt, hudo invalidnost, trajno nezmoznost opravljanja
katerega koli poklica, trajno nezmoznost opravljanja obi¢ajnega poklica osebe, delno trajno nezmoznost, trajne poskodbe, ki ne povzrocijo invalidnosti, in
ugrabitev.

— Psiholoska $koda

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost, pri katerih je kaznivo dejanje povzrocilo Skodo Zrtvinemu duSevnemu
zdravju (psiholo$ka $koda), znesek pomocdi krije stroSke kakrsne koli terapevtske obravnave, ki jo Zrtev sama izbere, in sicer do zgornje meje, dolocene v
Spanski zakonodaji.

V primeru teroristiénih kaznivih dejanj v vezi s psiholosko $kodo velja, da Zrtve teroristi¢nih napadov takoj prejmejo brezplaéno psiholosko in psihiatricno
pomog, ki jo potrebujejo, dokler se klinicno domneva, da je ta potrebna za njihovo najhitrejSe in najucinkovitejSe okrevanje.

Do te pomoci so upravicene neposredne Zrtve ter ogrozene osebe in njihove druZine ali osebe, s katerimi Zivijo v trajni Zivljenjski skupnosti.

(b) Pravice oseb ali sorodnikov Zrtev

— Materialna skoda

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost se starSi mladoletnika, ki umre zaradi kaznivega dejanja, Stejejo za
upravic¢ence kot posredne Zrtve.

V takih primerih je pomo¢ omejena na odskodnino za pogrebne izdatke, ki so jih starsi ali skrbniki pokojnega otroka dejansko placali, in sicer v okviru
omejitev Spanske zakonodaje.

Med pogrebne izdatke, za katere je mogoc¢e zahtevati odSkodnino, se Stejejo izdatki, povezani z bedenjem pri pokojniku, odstranitvijo, pokopom ali
upepelitvijo.

V primeru teroristiénih kaznivih dejanj drzava placa stroSke odstranitve, pogreba, pokopa in/ali upepelitve oseb, ki so bile ubite zaradi teroristicnega napada
in niso krite z zavarovalno polico, in sicer do zgornje meje, dolo¢ene v zakonodaiji, ki se uporablja.

— Psiholoska $koda:

bolecine in trpljenje sorodnikov ali upravicencev/odskodnina preZivelim v primeru smirti Zrtve.



V primeru teroristiénih kaznivih dejanj so do pomoci za psiholosko in psihiatricno pomo¢ neposrednim Zrtvam teroristi¢nih dejanj upravic¢eni tudi druzinski
¢lani Zrtve in osebe, s katerimi Zrtve Zivijo v trajni Zivljenjski skupnosti, ki so morda utrpeli psiholoske posledice teroristicnega dejanja, ki se izrazijo pozneje:
upraviceni so do financiranja stro§kov psiholoske obravnave na podlagi napotnice zdravnika, in sicer do zgornje meje, dolo¢ene za obravnavo posameznika.
Ali se odSkodnina izpla¢a z enkratnim plagilom ali v meseénih obrokih?

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost na splosno velja, da znesek pomoci ne more presegati odSkodnine iz sodbe.
Znesek pomoci se doloci na podlagi pravil in ne sme presegati zneska iz sodbe:

v primeru za¢asne nezmoznosti, ko preteCe prvih Sest mesecev, prizadeta oseba, dokler traja nezmoznost, v mesecnih obrokih v navedenem obdobju
prejema znesek, ki je enak dvakratniku vsakokratnega dnevnega javnega ve¢namenskega indeksa prihodkov (/ndicador Publico de Renta de Efectos
Muitiples (IPREM)).

IPREM je indeks, ki se doloca letno in uporablja za opredelitev zneska nekaterih prejemkov ali praga za prejetje nekaterih prejemkov, upravi¢enj ali javnih
storitev.

V primeru poSkodb, ki povzrogijo invalidnost, je najvisji znesek, ki ga lahko oseba prejme, povezan z vsakokratnim meseénim indeksom IPREM na datum, ko
so poskodbe ali Skoda vplivale na zdravje osebe, in je odvisen od stopnje invalidnosti:

za delno trajno nezmoZnost: 40 mesecnih obrokov;

za trajno nezmozZnost opravljanja obi¢ajnega poklica osebe: 60 mesec¢nih obrokov;

za trajno nezmozZnost opravijanja katerega koli poklica: 90 mesecnih obrokov;

za hudo invalidnost: 130 mesec¢nih obrokov.

Znesek pomoci za pogrebne stroske, ki se odobri starSem ali skrbnikom mladoletnika ali invalidne odrasle osebe, ki umre neposredno zaradi kaznivega
dejanja, znasa dejansko plac¢ane stroske, vendar do zgornje meje petih mesecnih obrokov indeksa IPREM, ki velja na datum smrti.

Placilo zneska pomoci, odobrenega za izdatke terapevtske obravnave v primeru kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost, ki so povzrocila Skodo za
dusevno zdravje zrtev, se opravi v skladu z naslednjimi merili:

Ce se vloga za pomo¢ vlozi Se pred zacetkom obravnave, se je mogoc€e dogovoriti za placilo zneska na podlagi mesecnih obrokov indeksa IPREM; ¢e
navedeni znesek ne zadostuje za placilo obravnave, je mogoce na zahtevo zadevne osebe preostale izdatke pokriti z enkratnim placilom ali zaporednimi
placili, dokler traja obravnava ali, ¢e je ustrezno, dokler ni dosezen najvisji mozni znesek;

¢e se vloga za pomo¢ vlozi po zacetku obravnave, se izdatki, ki jih dokaZze zadevna oseba, poplacajo skupaj s prihodnjimi izdatki za isti namen, dokler traja

Zacasna pomo¢ se lahko odobri tudi pred izdajo sodne odloc¢be, s katero se kon¢a kazenski postopek in zoper katero ni ve¢ mogoce vloZiti pravnega
sredstva, e se dokaZe negotov finan¢ni polozaj vas kot Zrtve ali vasih upravi¢encev. Ta pomoc¢ se lahko zagotovi v obliki enkratnega placila ali rednih placil.
V primeru teroristiénih kaznivih dejan;j:

V primeru smrti se pomo¢ zagotovi v enkratnem placilu v skladu z zakonsko dolo¢enimi zneski.

Za stroSke odstranitve, pogreba, pokopa in/ali upepelitve oseb, ki so bile ubite zaradi teroristicnega napada in niso krite z zavarovalno polico, se zagotovi
enkratno izplacilo do zakonsko dolo¢ene zgornje meje.

V primeru telesne poSkodbe: za hudo invalidnost, trajno nezmoZznost opravijanja katerega koli poklica, trajno nezmoznost opravljanja obi¢ajnega poklica
osebe in delno trajno nezmozZnost se pomo¢ izplaca v enkratnem placilu v skladu z zakonsko dolo€enimi zneski.

Za trajne poskodbe, ki ne povzrogijo invalidnosti, se odSkodnina izplaca v enkratnem znesku ali mesecnih obrokih, odvisno od dolo¢ene lestvice:

za za¢asno nezmoznost je omejitev 18 mesecnih obrokov od$kodnine;

za ugrabitev se poleg enkratnega izplacila kot odSkodnina za telesno poskodbo, ki jo je Zrtev utrpela zaradi ugrabitve, izplaca pomo¢, ki temelji na Stevilu dni
ugrabitve, do zgornje meje, ki velja za delno trajno nezmoznost;

v primeru materialne Skode: ta pomoc¢ je podrejena vsem drugim oblikam pomogi, ki jih odobrijo javni organi ali ki izhajajo iz zavarovalnih pogodb, in se
zmanj$a za zneske, prejete na njihovi podlagi.

Za skodo, povzro€eno premozenju v javni lasti, ni mogoce prejeti odSkodnine.

Na splosno velja, da se placilo izvede v enkratnem znesku v skladu z zakonodajo, ki se uporablja, razen za pomo¢ za za¢asno namestitev: ta se zagotavlja v
mesecnih obrokih, izraéuna pa se na dnevni ravni, ¢e se namestitev organizira v hotelu, ali na mesec¢ni ravni, ¢e gre za najem stanovanja.

Upravi€enci so upravi¢eni do:

odskodnine zaradi Skode na stanovaniju:

za obicajno prebivalide fizicnih oseb, pri Cemer se obic¢ajno prebivalis¢e na splosno razume kot stavba, ki pomeni bivaliS§e osebe ali druzinske enote vsaj
Sest mesecev v letu, se lahko od$kodnina izplaca za $kodo na konstrukciji, opremi in pohistvu, ki jih je treba nadomestiti, da se ponovno vzpostavijo prej$nje
bivalne razmere, vendar so pri tem izvzeti nekateri elementi;

za prebivaliSce, ki ni obi€ajno prebivaliS€e, odSkodnina znasa 50 % Skode, vendar do zgornje meje za stanovanja, kot je dolo¢ena v zakonodaji, ki se
uporablja;

za&asne namestitve:

¢e morajo prizadete osebe zaradi teroristicnega napada zacasno zapustiti svoje domove, dokler potekajo popravljalna dela, lahko ministrstvo za notranje
zadeve prispeva k pokritju izdatkov, ki izhajajo iz zatasne namestitve;

odskodnine zaradi Skode v gospodarskih ali industrijskih obratih:

odskodnina zajema vrednost popravil, ki so potrebna za nadaljevanje opravljanja dejavnosti v takih obratih, vklju¢no s poskodovanim pohistvom in opremo,
vendar do zgornje meje od$kodnine, ki je dolo¢ena v zakonodaji, ki se uporablja;

odskodnine zaradi Skode na vozilih:

odskodnino je mogoce dobiti za Skodo na osebnih vozilih in vozilih, ki se uporabljajo za kopenski prevoz oseb ali blaga;

bistvenega pomena je, da je obvezno zavarovanje vozila v ¢asu dogodka veljavno, e se tako zahteva v skladu s posebno zakonodajo;

odskodnina zajema izdatke, potrebne za popravilo, pomoc¢ pa je na voljo tudi, ¢e je vozilo uni¢eno;

pomo¢ za izobraZevanje: pomo¢ za $tudij se odobri, ¢e Student, njegova vdova ali vdovec, neporoceni partner ali otroci pokojnika oziroma njegovi starsi,
sorojenci ali skrbniki na podlagi teroristicnega dejanja utrpijo poSkodbe, zaradi katerih niso zmozni opravljati svojega obic¢ajnega poklica, pri ¢emer se
upostevajo zahteve iz zakonodaje, ki se uporablja.

Sistem obro¢nih placil se uporabi v primerih zacasne nezmoznosti in v primerih poskodb, ki povzrocijo invalidnost, ¢e so posledica teroristi¢nih napadov, in
sicer v okviru, kot ga dolo¢a Spanska zakonodaja.



V primerih, ko je zaradi resnosti utrpelih poSkodb razumno domnevati, da bo pozneje ugotovljena popolna trajna nezmoznost opravljanja obi¢ajnega poklica
osebe, trajna nezmoznost opravljanja katerega koli poklica ali huda invalidnost Zrtve, se lahko obro¢na placila dolo¢ijo do zakonske zgornje meje.

V izjemnih primerih drzava prevzame odgovornost za izplacilo ustrezne odSkodnine na podlagi civilne odgovornosti za smrt ali fizi€no oziroma psiholosko
Skodo, ki vklju€uje naslednje primere: smrt, hudo invalidnost, trajno nezmoZnost opravijanja katerega koli poklica, trajno nezmoznost opravljanja obi¢ajnega
poklica osebe, delno trajno nezmozZnost, trajne poSkodbe, ki ne povzroéijo invalidnosti, in ugrabitev. Ta izredna pomo¢ se obi¢ajno izpla¢a v enkratnem
znesku, razen v primeru trajnih poskodb, ki ne povzrocijo invalidnosti, in ugrabitve.

Kako lahko moje ravnanje v zvezi s kaznivim dejanjem, moja kazenska evidenca ali nesodelovanje v odSkodninskem postopku vplivajo na moZnost prejetja
odskodnine in/ali njen znesek?

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost se lahko javna pomo¢ zavrne ali njen znesek zniza, ¢e bi bila celotna ali
delna dodelitev v naslednjih okoli$¢inah na podlagi sodbe nepravi¢na ali v nasprotju z javnim redom:

Ce je ravnanje upravic¢enca neposredno ali posredno prispevalo k storitvi kaznivega dejanja ali poslabSanju poskodb;

Ce je upraviCenec povezan s storilcem ali pripada organizaciji, ki se ukvarja z nasilnimi kaznivimi dejanji.

Ce za osebo, ki je zaradi kaznivega dejanja umrla, velja eden od zgoraj navedenih razlogov za zavrnitev ali omejitev pomogi, lahko upravigenci dobijo pomoé
kot posredne Zrtve, ¢e so v financni stiski.

Kako lahko moje finan&no stanje vpliva na moznost prejetja odSkodnine in/ali njen znesek?

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost se vas finan¢ni polozaj uposteva pri dolo€anju zneska pomoci, ki se odobri,
na podlagi naslednjega:

kakrsnih koli dohodkov, ki jih na letni ravni prejme upravic¢enec ali ki jih skupno prejmejo vsi upravi¢enci (v primeru pomoci zaradi smrti), v skladu z ustrezno
lestvico;

kakrsnih koli dohodkov, ki jih na letni ravni prejme Zrtev, na datum, ko so poskodbe ali Skoda vplivale na njeno zdravje (pomo¢ zaradi poSkodb, ki povzrocijo
invalidnost), v skladu z ustrezno lestvico.

Vas finan¢ni polozaj se uposteva tudi pri opredelitvi, ali ste kot upravi¢enec v poloZaju finan¢ne odvisnosti, ki je lahko podlaga za dodelitev ustrezne pomoci.
Ce ste v finanéno negotovem poloZaju, se lahko v skladu z ustrezno zakonodajo odobri zatasna pomog, $e preden se s sodno odlo¢bo, zoper katero ni ved&
mogoce vloZiti pravnega sredstva, kon¢a kazenski postopek.

V primeru teroristi€nih kaznivih dejanj se uposteva finan¢na odvisnost upravi¢enca od pokojnika v ¢asu smrti zaradi teroristicnega dejanja, da se ugotovi
upravi¢enost do odSkodnine zaradi smrti, pri Cemer se uposteva kateri koli letni dohodek upravicenca.

Ali obstajajo druga merila, ki lahko vplivajo na moZnost prejetja odSkodnine in/ali njen znesek?

Ne.

Kako se odskodnina izraduna?

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost znesek pomoci nikoli ne more preseci odSkodnine iz sodbe. To¢en znesek
se dolo¢i z uporabo ve¢ pravil:

v primeru zaasne nezmoznosti, ko preteCe prvih Sest mesecev, prizadeta oseba, dokler traja nezmoznost, v meseénih obrokih v navedenem obdobju
prejema znesek, ki je enak dvakratniku vsakokratnega dnevnega javnega ve¢namenskega indeksa prihodkov (/ndicador Publico de Renta de Efectos
Muitiples (IPREM));

v primeru po8kodb, ki povzroéijo invalidnost, je najvisji znesek, ki ga lahko oseba prejme, povezan z vsakokratnim mese¢nim indeksom IPREM na datum, ko
so poskodbe ali Skoda vplivale na zdravje osebe, in je odvisen od stopnje invalidnosti:

za delno trajno nezmoznost: 40 mesecnih obrokov;

za trajno nezmoZznost opravijanja obiajnega poklica osebe: 60 mesecnih obrokov;

za frajno nezmoZnost opravijanja katerega koli poklica: 90 mesecnih obrokov;

za hudo invalidnost: 130 mesecnih obrokov.

Za doloditev zneska pomoci, ki se prejme v takih primerih, se za najvisji znesek vsake zadevne pomo¢i zaporedoma uporabijo naslednji korekcijski faktoriji:
kakrsni koli dohodki, ki jih na letni ravni prejme Zrtev, na datum, ko so poskodbe ali $koda vplivale na njeno zdravje, v skladu z naslednjo lestvico:

dohodki, ki ne dosegajo indeksa IPREM, ki velja na navedeni datum: korekcijski faktor = 1;

med 101 % in 200 % navedenega indeksa IPREM: korekcijski faktor = 0,90;

med 201 % in 350 % navedenega indeksa IPREM: korekcijski faktor = 0,80;

nad 350 % navedenega indeksa IPREM: korekcijski faktor = 0,70;

Stevilo oseb, ki so finan¢no odvisne od Zrtve na datum poskodbe, v skladu z merili iz zakonodaje, ki se uporablja, ¢e Zivijo z Zrtvijo in na Zrtvin racun ter ¢e ne
prejemajo nobenih dohodkov, ki bi na letni ravni presegali 150 % indeksa IPREM, preraunanega na eno leto, ki velja na datum poskodbe, v skladu z
naslednjo lestvico:

za §tiri vzdrzevane osebe ali ve¢ se uporabi korekcijski faktor 1;

za tri vzdrzevane osebe se uporabi korekcijski faktor 0,95;

za dve vzdrzevani osebi se uporabi korekcijski faktor 0,90;

za eno vzdrzevano osebo se uporabi korekcijski faktor 0,85;

€e ni vzdrzevanih oseb, se uporabi korekcijski faktor 0,80;

v primeru smirti je najvi§ja pomog, ki jo je mogoce prejeti, 120 mesecnih obrokov indeksa IPREM, ki velja na datum smrti.

Za dolocitev zneska pomodi, ki se prejme v tem primeru, se za najvisji znesek vsake zadevne pomoci zaporedoma uporabijo naslednji korekcijski faktorji:
kakrsni koli dohodki upravi¢enca ali vseh upravic¢encev skupaj (Ce jih je ve€), preracunani na letno raven in prejeti na datum Zrtvine smrti, v skladu z
naslednjo lestvico:

dohodki, ki ne dosegajo indeksa IPREM, ki velja na navedeni datum: korekcijski faktor = 1;

med 101 % in 200 % navedenega indeksa IPREM: korekcijski faktor = 0,90;

med 201 % in 350 % navedenega indeksa IPREM: korekcijski faktor = 0,80;

nad 350 % navedenega indeksa IPREM: korekcijski faktor = 0,70;

Stevilo oseb, ki so bile v ¢asu Zrtvine smrti finan¢no odvisne od Zrtve ali upravi¢enca. Osebe, navedene v zakonodaji, ki se uporablja, se Stejejo za
upravic¢ence, €e vsaka oseba izpolnjuje naslednja merila:

da je v €asu Zrtvine smrti Zivela z njo ali s katerim koli upravic¢encem, na racun Zrtve ali upravi¢enca, in

da ne prejema nobenega dohodka, ki bi preracunano na letno raven presegal 150 % letnega indeksa IPREM, ki velja v ¢asu Zrtvine smrti, v skladu z
naslednjo lestvico:

za §tiri vzdrzevane osebe ali ve¢ se uporabi korekcijski faktor 1;



za tri vzdrzevane osebe se uporabi korekcijski faktor 0,95;

za dve vzdrZzevani osebi se uporabi korekcijski faktor 0,90;

za eno vzdrzevano osebo se uporabi korekcijski faktor 0,85.

Znesek pomoci za pogrebne stroske, ki se odobri starSem ali skrbnikom mladoletnika ali invalidne odrasle osebe, ki umre neposredno zaradi kaznivega
dejanja, znasa dejansko plac¢ane stroske, vendar do zgornje meje petih mesecnih obrokov indeksa IPREM, ki velja na datum smrti.

V primeru kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost, ki povzro¢ijo §kodo za duSevno zdravje Zrtve, znesek pomoci pokriva izdatke za terapevtsko obravnavo
, ki jo Zrtev svobodno izbere, do zgornje meje petih mesecnih obrokov indeksa IPREM, ki velja na datum izdaje forenzi¢nega zdravniSkega izvida, iz katerega
izhaja Skoda za duSevno zdravje Zrtve, ki jo je mogoce terapevtsko obravnavati.

Zacasha pomoc¢ se lahko odobri pred izdajo sodne odlocbe, s katero se konca kazenski postopek in zoper katero ni ve¢ mogoce vloZiti pravnega sredstva,
Ce se dokaze negotov finan¢ni polozZaj vas kot Zrtve ali vasih upravi¢encev.

V primeru teroristi€nih kaznivih dejanj:

V primeru smrti se pomo¢ zagotovi v enkratnem placilu, v skladu z zakonsko dolo€enimi zneski.

Upravi€enci do te od$kodnine so upravi¢eni do zviSanja pomoci za dolo¢en znesek dvajsetih meseénih placil indeksa IPREM, ki velja na datum teroristicnega
dejanja, za vsakega kritega otroka ali mladoletnika, ki je bil od Zrtve finanéno odvisen v ¢asu smrti.

Steje se, da je oseba od pokojnika finanéno odvisna, &e je v ¢asu njegove smrti v celoti ali delno Zivela na njegov raéun in ni prejemala nobenega dohodka,
preracunanega na letno raven, ki bi presegal 150 % letnega indeksa IPREM, ki je veljal v navedenem ¢asu.

Pomo¢ se dodeli tudi za stroSke odstranitve, pogreba, pokopa in/ali upepelitve oseb, ki so umrle zaradi teroristicnega napada in ki niso krite z zavarovalno
polico, in sicer do zakonske zgornje meje. Stroski se povrnejo po predlozitvi ustreznih racunov. PriloZiti jim je treba zavarovalno polico, ki pokriva te stroske,
ali izjavo pod prisego, da tako zavarovanje ne obstaja.

V primeru telesne po3kodbe: za hudo invalidnost, trajno nezmoZnost opravljanja katerega koli poklica, trajno nezmozZnost opravljanja obiajnega poklica
osebe in delno trajno nezmoZnost se pomo¢ izplaca v enkratnem placilu v skladu z zakonsko dolo¢enimi zneski.

Za trajne poskodbe, ki ne povzrotijo invalidnosti, se odSkodnina izplaca v enkratnem znesku ali mesecnih obrokih, odvisno od dolo¢ene lestvice.
Upravi€enci so upraviceni do zagotovljene pomoci in do njenega zviSanja za dolo¢en znesek 20 mesecnih pladil ustreznega indeksa IPREM za vsakega
kritega otroka ali mladoletnika, ki je bil od Zrtve finanéno odvisen v ¢asu teroristicnega dejanja, ki je povzrocilo poskodbo.

Za zagasno nezmozZnost se placa odSkodnina, ki ustreza dvakratniku ustreznega indeksa IPREM za obdobje zacasne nezmoznosti, do najve¢ 18 mesecnih
obrokov.

Za ugrabitev se Zrtvi prizna odSkodnina v zakonsko doloenem znesku, ki velja za ugrabitev. Poleg tega se kot odSkodnina za kakrsno koli telesno
poskodbo, ki jo Zrtev utrpi zaradi ugrabitve, placa pomoc, ki je enakovredna trikratniku dnevnega indeksa IPREM za vsak dan ugrabitve, do zgornje meje
odskodnine, ki je dolo¢ena za delno trajno nezmoznost.

Materialna $koda: ta pomo¢ je podrejena vsem drugim oblikam pomogi, ki jo odobrijo javni organi ali ki izhaja iz zavarovalnih pogodb, in se zmanj$a za
zneske, prejete na podlagi navedenega.

Navedene odSkodnine skupaj ne morejo preseci vrednosti povzro¢ene Skode.

Za Skodo, povzro€eno premozenju Vv javni lasti, ni mogoce prejeti odSkodnine.

Upravi¢enci so upravic¢eni do:

od3kodnine zaradi 3kode na stanovaniju:

za obi&ajno prebivali§€e fizicnih oseb se lahko odSkodnina izplaca za Skodo na konstrukciji, opremi in pohistvu, ki jih je treba nadomestiti, da se ponovno
vzpostavijo prejSnje bivalne razmere, vendar so pri tem izvzeti nekateri luksuzni elementi;

za prebivali$&e, ki ni obi¢ajno prebivali§&e, odSkodnina znasa 50 % $kode, vendar do zgornje meje za stanovanja, kot je dolo¢ena v zakonodaiji, ki se
uporablja;

zaGasne namestitve:

¢e morajo prizadete osebe zaradi teroristicnega napada zacasno zapustiti svoje domove, dokler potekajo popravljalna dela, lahko ministrstvo za notranje
zadeve prispeva k pokritju izdatkov, ki izhajajo iz zatasne namestitve, tako da izplaca pomog, ki se izracuna na dnevni ravni, e se namestitev organizira v
hotelu, in na mesecni ravni, ¢e gre za najem stanovanja;

odskodnine zaradi Skode v gospodarskih ali industrijskih obratih:

odskodnina zajema vrednost popravil, ki so potrebna za nadaljevanje opravljanja dejavnosti v takih obratih, vkljuéno s poSkodovanim pohistvom in opremo,
vendar do zgornje meje odSkodnine, ki je dolo€ena v zakonodaji, ki se uporablja;

od8kodnine zaradi $kode na vozilih:

odskodnino je mogoce dobiti za Skodo na osebnih vozilih in vozilih, ki se uporabljajo za kopenski prevoz oseb ali blaga;

bistvenega pomena je, da je obvezno zavarovanje vozila v ¢asu dogodka veljavno, ¢e se tako zahteva v skladu s posebno zakonodajo;

odskodnina vkljuCuje znesek ali izdatke, potrebne za popravilo;

pomog¢ za izobraZzevanje: pomo¢ za Studij se odobri, ¢e Student, njegova vdova ali vdovec, neporoceni partner ali otroci pokojnika ali njegovi starsi, sorojenci
ali skrbniki na podlagi teroristicnega dejanja utrpijo telesne poskodbe, zaradi katerih niso zmozni opravljati svojega obi¢ajnega poklica, pri cemer se
upostevajo zahteve iz zakonodaje, ki se uporablja.

Do pomod¢i ste upraviceni, ¢e Se nimate ali Se ne izpolnjujete zakonskih zahtev za pridobitev kvalifikacije iste ravni ali visje od Studija, za katerega se zahteva
pomog.

Glede poucevanja jezika in mature (baccalaureate) ali enakovrednega Studija oziroma $tudija vi§je ravni se uporabljajo Studijske zahteve za vpis in dosezen
Studijski uspeh, ki so dolo€eni v Spanski zakonodaiji o Stipendijah in pomoci za Studij.

faktor 0,60 za Studente s posebnimi potrebami glede izobrazevalne podpore, ki potrebujejo prilagoditev uénega nacrta ali ve¢ ¢asa za dokonc¢anje studija
zaradi fizi¢ne ali duSevne nezmoznosti.

V izjemnih primerih drzava prevzame odgovornost za placilo ustrezne odSkodnine na podlagi civilne odgovornosti za smrt ali telesno oziroma psiholosko
Skodo, kar vklju€uje naslednje primere: smrt, hudo invalidnost, trajno nezmoznost opravljanja katerega koli poklica, trajno nezmoznost opravljanja obi¢ajnega
poklica posamezne osebe, delno trajno nezmoznost, trajne poskodbe, ki ne povzrogijo invalidnosti, in ugrabitev.

Znesek odskodnine se dolo¢i na naslednji nacin:

Ce je izdana sodba, zoper katero ni ve€¢ mogoce vloziti pravnega sredstva in s katero se prizna odSkodnina zaradi civilne odgovornosti za smrt ali telesno
oziroma du$evno poskodbo, katere posledica je kateri koli od zgoraj navedenih primerov, se pomo¢ izpla¢a v enkratnem zakonsko dolo¢enem znesku;

¢e se s sodbo, zoper katero ni ve¢ mogoce vloZiti pravnega sredstva, ne prizna ali ne dovoljuje priznanja nobenega zneska za fizi¢no ali du$evno poskodbo
na podlagi civilne odgovornosti, se pomo¢ izplaca v enkratnem znesku za vse primere, razen za naslednje:



trajne poskodbe, ki ne povzrotijo invalidnosti: v takem primeru se kritje razlikuje glede na oceno povzrocene Skode v skladu s sistemom,
vzpostavljenim glede Zrtev prometnih nesrec, in z uporabo lestvice, ki je nastala na podlagi uporabe zakonodaje s podrocja socialne
varnosti o zneskih odSkodnin za trajne poSkodbe, pohabljenje in deformacije ter poskodbe, ki ne povzrocijo invalidnosti in so posledica
nesrece pri delu ali poklicne bolezni;

ugrabitev: pomog, ki je enakovredna trikratniku dnevnega indeksa IPREM, se placa za vsak dan ugrabitve do zgornje meje odskodnine, ki je
dolo¢ena za delno trajno nezmoznost.

Ali obstaja najniZji/najvisji znesek, ki se lahko dodeli?

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost na sploSno velja, da znesek pomo¢&i ne more presegati odSkodnine iz sodbe.
Znesek pomoci se doloci na podlagi pravil in ne sme presegati zneska iz sodbe:

v primeru zaasne nezmoznosti, ko preteCe prvih Sest mesecev, prizadeta oseba, dokler traja nezmoznost, v meseénih obrokih v navedenem obdobju
prejema znesek, ki je enak dvakratniku vsakokratnega dnevnega javnega veénamenskega indeksa prihodkov (IPREM);

v primeru poSkodb, ki povzrogijo invalidnost, je najvisji znesek, ki ga lahko oseba prejme, povezan z vsakokratnim mese¢nim indeksom IPREM na datum, ko
so poskodbe ali Skoda vplivale na zdravje osebe, in je odvisen od stopnje invalidnosti:

za delno trajno nezmoZnost: 40 mesecnih obrokov;

za trajno nezmoznost opravljanja obi¢ajnega poklica osebe: 60 mesec¢nih obrokov;

za trajno nezmozZnost opravljanja katerega koli poklica: 90 mesec¢nih obrokov;

za hudo invalidnost: 130 mesecnih obrokov;

v primeru smirti je najvi§ja pomoc, ki jo je mogoce prejeti, 120 mesecnih obrokov indeksa IPREM, ki velja na datum smrti.

Znesek pomoci za pogrebne strodke, ki se odobri starSem ali skrbnikom mladoletnika ali invalidne odrasle osebe, ki umre neposredno zaradi kaznivega
dejanja, znaSa dejansko placane stroske, vendar do zgornje meje petih mesec¢nih obrokov indeksa IPREM, ki velja na datum smrti.

Placilo zneska pomo¢i, odobrenega za izdatke terapevtske obravnave v primeru kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost, ki so povzrogila kodo za
dusevno zdravje Zrtev, se opravi v skladu z naslednjimi merili:

¢e se vloga za pomo¢ vlozi Se pred zacetkom obravnave, se je mogoc¢e dogovoriti za placilo zneska na podlagi mesecnih obrokov indeksa IPREM; ¢e
navedeni znesek ne zadostuje za placilo obravnave, je mogoce na zahtevo zadevne osebe preostale izdatke pokriti z enkratnim placilom ali zaporednimi
placili, dokler traja obravnava ali, Ce je ustrezno, dokler ni dosezen najvisji mozni znesek;

¢e se vloga za pomo¢ vlozi po zaCetku obravnave, se izdatki, ki jih dokaze zadevna oseba, poplacajo skupaj s prihodnjimi izdatki za isti namen, dokler traja
obravnava ali, €e je ustrezno, dokler ni dosezen najvisji mozni znesek;

Ce se ob vlozitvi vloge dokaze, da se je obravnava koncala, se pomoc¢ izpla¢a v enkratnem znesku do viSine dokazanih izdatkov, vendar do zgornje
dovoljene meje. Ce se dokaZe, da je treba obravnavo ponovno zadeti in najvisji znesek $e ni bil dosezen, je mogode prejeti placilo za poslediéne nove
izdatke.

Zacasna pomo¢ se lahko odobri tudi pred izdajo sodne odloc¢be, s katero se konc¢a kazenski postopek in zoper katero ni ve¢ mogoce vloZiti pravnega
sredstva, ¢e se dokaze negotov finan¢ni poloZaj vas kot Zrtve ali vasih upravi¢encev. Ta pomo¢ se lahko zagotovi v obliki enkratnega placila ali rednih placil.
V primeru teroristi¢nih kaznivih dejan;j:

V primeru smirti je znesek odSkodnine 250 000 EUR, ki se zviSa za dolo¢en znesek 20 mesecnih placil indeksa IPREM, ki velja na datum teroristicnega
dejanja, za vsakega kritega otroka ali mladoletnika, ki je bil od Zrtve finan¢no odvisen v ¢asu smrti.

Za stroSke odstranitve, pogreba, pokopa in/ali upepelitve oseb, ki so umrle zaradi teroristicnega napada in niso krite z zavarovalno polico, se v enkratnem
znesku izplaca do 6 000 EUR.

V primeru telesne po3kodbe: za hudo invalidnost, trajno nezmoZnost opravljanja katerega koli poklica, trajno nezmozZnost opravljanja obiajnega poklica
osebe in delno trajno nezmoZnost se pomo¢ izplaca v enkratnem placilu v skladu z zakonsko dolo¢enimi zneski:

huda invalidnost: 500 000 EUR;

trajna nezmoznost opravljanja katerega koli poklica: 180 000 EUR,;

trajna nezmoZnost opravljanja obi¢ajnega poklica osebe: 100 000 EUR;

delna trajna nezmoznost: 75 000 EUR.

Za trajne poSkodbe, ki ne povzrogijo invalidnosti, se odSkodnina izplaca v enkratnem znesku ali mesecnih obrokih, odvisno od dolo¢ene lestvice, pri éemer
velja enaka omejitev kot za delno trajno nezmoznost (75 000 EUR).

Za zaBasno nezmoznost se placa odskodnina, ki ustreza dvakratniku ustreznega indeksa IPREM za obdobje zaGasne nezmoznosti Zrtve, do najvec

18 mesecnih obrokov.

Za ugrabitev se placa enkraten znesek 12 000 EUR za ugrabitev in trikratnik dnevnega indeksa IPREM za vsak dan ugrabitve, do zgornje meje, ki je
dolo¢ena za delno trajno nezmoznost (75 000 EUR).

V primeru materialne Skode: ta pomo¢ je podrejena vsem drugim oblikam pomoci, ki jih odobrijo javni organi ali ki izhajajo iz zavarovalnih pogodb, in se
zmanj$a za zneske, prejete na njihovi podlagi.

Za $kodo, povzroceno premozenju v javni lasti, ni mogoce prejeti odSkodnine.

Na splo$no velja, da se placilo izvede v enkratnem znesku v skladu z zakonodajo, ki se uporablja, razen za pomo¢ za za¢asno namestitev: ta se zagotavlja v
mesecnih obrokih, izraduna pa se na dnevni ravni, ¢e se namestitev organizira v hotelu, ali na mesec¢ni ravni, ¢e gre za najem stanovanja.

Upravi€enci so upravic¢eni do:

odSkodnine zaradi $kode na stanovaniju:

za obi¢ajno prebivali§€e fizicnih oseb, pri Eemer se obic¢ajno prebivalis¢e na splosno razume kot stavba, ki pomeni bivalis¢e osebe ali druzinske enote vsaj
Sest mesecev v letu, se lahko odSkodnina izplaca za Skodo na konstrukciji, opremi in pohistvu, ki jih je treba nadomestiti, da se ponovno vzpostavijo prejSnje
bivalne razmere, vendar so pri tem izvzeti nekateri elementi;

za prebivalidce, ki ni obi€ajno prebivalis¢e, odSkodnina znasa 50 % $kode, vendar do zgornje meje za stanovanja, kot je dolo¢ena v zakonodaji, ki se
uporablja;

zaGasne namestitve:

¢e morajo prizadete osebe zaradi teroristicnega napada zacasno zapustiti svoje domove, dokler potekajo popravljalna dela, lahko ministrstvo za notranje
zadeve prispeva k pokritju izdatkov, ki izhajajo iz zaCasne namestitve;

odskodnine zaradi Skode v gospodarskih ali industrijskih obratih:

odskodnina zajema vrednost popravil, ki so potrebna za nadaljevanje opravljanja dejavnosti v takih obratih, vkljuéno s poSkodovanim pohistvom in opremo,
vendar do zgornje meje odskodnine, ki je dolo¢ena v zakonodaiji, ki se uporablja;



od3kodnine zaradi Skode na vozilih:

odskodnino je mogoce dobiti za §kodo na osebnih vozilih in vozilih, ki se uporabljajo za kopenski prevoz oseb ali blaga;

bistvenega pomena je, da je obvezno zavarovanje vozila v ¢asu dogodka veljavno, ¢e se tako zahteva v skladu s posebno zakonodajo;

odskodnina zajema izdatke, potrebne za popravilo, pomo¢ pa je na voljo tudi, ¢e je vozilo uni¢eno;

pomo¢ za izobraZzevanje: pomo¢ za Studij se odobri, ¢e Student, njegova vdova ali vdovec, neporoceni partner ali otroci pokojnika ali njegovi starsi, sorojenci
ali skrbniki na podlagi teroristicnega dejanja utrpijo telesne poSkodbe, zaradi katerih niso zmozni opravljati svojega obiajnega poklica, pri cemer se
upostevajo zahteve iz zakonodaje, ki se uporablja.

Sistem obroc¢nih placil se uporabi v primerih zatasne nezmoZnosti in v primerih poskodb, ki povzrocijo invalidnost, ¢e so posledica teroristicnih napadov, in
sicer v okviru, kot ga dolo¢a Spanska zakonodaja.

V primerih, ko je zaradi resnosti utrpelih poSkodb razumno domnevati, da bo pozneje ugotovljena popolna trajna nezmoznost opravljanja obi¢ajnega poklica
osebe, trajna nezmoznost opravljanja katerega koli poklica ali huda invalidnost Zrtve, lahko obro¢na placila dosezZejo 18 030,36 EUR.

V izjemnih primerih drzava prevzame odgovornost za izplacilo ustrezne od$kodnine na podlagi civilne odgovornosti za smrt ali fizi€no oziroma psiholosko
Skodo, ki vklju€uje naslednje primere: smrt, hudo invalidnost, trajno nezmoZnost opravijanja katerega koli poklica, trajno nezmoZnost opravljanja obi¢ajnega
poklica osebe, delno trajno nezmoZnost, trajne poskodbe, ki ne povzrotijo invalidnosti, in ugrabitev.

Znesek odskodnine se dolo¢i na naslednji nacin:

Ce je izdana sodba, zoper katero ni ve€ mogoce vloziti pravnega sredstva in s katero se prizna odSkodnina zaradi civilne odgovornosti za smrt ali telesno
oziroma dusevno poskodbo, katere posledica je kateri koli od zgoraj navedenih primerov, se znesek iz sodbe izplaca do naslednjih zgornjih meja:

smrt: 500 000 EUR;

huda invalidnost: 750 000 EUR,;

trajna nezmoznost opravljanja katerega koli poklica: 300 000 EUR;

trajna nezmoznost opravljanja obi¢ajnega poklica osebe: 200 000 EUR;

delna frajna nezmoznost: 125 000 EUR;

trajne poskodbe, ki ne povzroéijo invalidnosti: 100 000 EUR;

ugrabitev: 125 000 EUR.

Ce se s sodbo, zoper katero ni ve& mogo&e vloziti pravnega sredstva, ne prizna ali ne dovoljuje priznanja nobenega zneska za fiziéno ali dusevno poskodbo
na podlagi civilne odgovornosti, se izplac¢ajo naslednji zneski:

smrt: 250 000 EUR;

huda invalidnost: 500 000 EUR;

trajna nezmoznost opravljanja katerega koli poklica: 180 000 EUR;

trajna nezmoznost opravljanja obi&ajnega poklica osebe: 100 000 EUR;

delna trajna nezmozZnost: 75 000 EUR.

Trajne poskodbe, ki ne povzrogijo invalidnosti: v takem primeru se kritje razlikuje glede na oceno povzro¢ene $kode v skladu s sistemom, vzpostavljenim
glede zrtev prometnih nesreg, in z uporabo lestvice, ki je nastala na podlagi uporabe zakonodaje s podroc¢ja socialne varnosti o zneskih odskodnin za trajne
poskodbe, pohabljenje in deformacije ter poskodbe, ki ne povzrocijo invalidnosti in so posledica nesrece pri delu ali poklicne bolezni.

Ugrabitev: pomog, ki je enakovredna trikratniku dnevnega indeksa IPREM, se pla¢a za vsak dan ugrabitve do zgornje meje odskodnine, ki je dolo¢ena za
delno trajno nezmoznost.

Ali moram v obrazcu zahteve navesti znesek? Ce da, ali dobim navodila za izradun zneska ali o drugih vidikih?

Ne.

Ali se od$kodnina, ki jo za izgube prejmem iz drugih virov (na primer od delodajalca ali iz sheme zasebnega zavarovanja), odsteje od odSkodnine, ki jo
izplaga organ/telo?

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost na splosno velja, da prejetje zakonsko urejene pomogi ni zdruzljivo s
prejetiem odskodnine za poskodbe in Skodo, povzrocene s kaznivim dejanjem, ki se doloci v sodbi.

Mogoce pa je izplacilo celotne zakonsko urejene pomoci ali njenega dela, ¢e je bilo ugotovljeno, da je storilec delno insolventen, vendar pri tem znesek,
prejet iz obeh virov, ne more presegati tistega iz sodne odlocbe.

Pomoc¢, zagotovljena na podlagi Spanske zakonodaje, je nezdruZljiva s:

finanéno odskodnino, do katere je upravi¢enec upravi¢en na podlagi sistema zavarovanja, razen ¢e je znesek odskodnine iz zasebnega zavarovanja nizji od
zneska iz sodbe;

v primeru zaasne nezmoznosti Zrtve je pomo¢ nezdruzljiva s kakr$nim koli nadomestilom, ki se lahko izplaca za tako nezmoznost v okviru javne sheme
socialne varnosti. Za tako nezdruZljivost se $teje, da obstaja, ¢e pomog, ki jo ureja Spanska zakonodaja, in od$kodnina ali finanéna pomo¢, do katere je
upravi¢enec upravi¢en na podlagi sistema zasebnega zavarovanja, pokrivata ista tveganja in potrebe.

Ne glede na zgoraj navedeno pa je lahko morebitno plagilo zakonsko urejene pomoci ustrezno v primeru upraviéenca iz zasebnega zavarovanja, Ce je
znesek odSkodnine na podlagi takega zavarovanja nizji od zneska iz sodbe in Ce taka razlika ne presega zneskov iz dolo¢ene lestvice.

V primeru poskodbe ali Skode, katere posledica je trajna nezmoznost ali smrt zrtve, je prejetje pomoci zdruzljivo s prejetjem katere koli javne pokojnine, do
katere je upravi¢enec upravicen.

Pomoc¢ za trajno nezmoznost je nezdruZljiva s pomocjo za za¢asno nezmoznost.

V primeru teroristi€nih kaznivih dejanj je glede materialne Skode, ki jo Zrtve utrpijo zaradi te vrste kaznivih dejanj, odSkodnina za to vrsto $kode odvisna od
odskodnine, ki jo priznajo javni organi ali ki izhaja iz zavarovalnih pogodb, in se zmanj$a za znesek, prejet iz navedenih virov.

Glede $kode na vozilih se lahko §koda, povzro¢ena na osebnih vozilih, in Skoda, ki jo utrpijo uporabniki kopenskega prometa za prevoz oseb ali blaga,
povrneta, razen Skode na vozilih v javni lasti, pri éemer velja, da mora biti obvezno zavarovanje vozila v ¢asu dogodka veljavno, ¢e se tako zahteva v skladu
s posebno zakonodajo. Ta odSkodnina je odvisna od katere kole druge odSkodnine, ki jo odobrijo javni organi ali ki izhaja iz zavarovalnih pogodb, in se
zmanjSa za znesek take odSkodnine.

Glede stroSkov odstranitve, pogreba, pokopa in/ali upepelitve oseb, ki so umrle zaradi teroristicnega napada, placilo izvede osrednja Spanska vlada, ¢e
racuni niso kriti z zavarovalno polico, in sicer do zakonsko dolo¢ene meje. Ustreznim racunom je treba priloZiti zavarovalno polico, ki pokriva te stroske, ali
izjavo pod prisego, da tako zavarovanje ne obstaja.

Ali lahko dobim predujem od$kodnine? Ce da, pod katerimi pogoji?

Da.

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost se lahko pravna pomo¢ odobri pred izdajo sodne odlocbe, s katero se konca
kazenski postopek in zoper katero ni ve& mogoée vloZiti pravnega sredstva, &e se dokaze negotov finanéni polozaj Zrtve ali upraviéencev. Steje se, da je



finanéni polozaj Zrtve ali upravi¢encev negotov, ¢e Zrtev ali upravi¢enec na datum vlozitve vloge za pomo¢ ne prejemata nobenega dohodka, ki bi na letni
ravni presegal letni indeks IPREM, ki velja v ¢asu vloZitve vioge.

Vsekakor je treba za odobritev take zacasne pomoci dokazati, da vloZnik izpolnjuje zahteve iz zakonodaje, ki se uporablja, kot upravi¢enec do ustrezne
dokonéne pomogi.

V primeru teroristi€énih kaznivih dejanj lahko ministrstvo za notranje zadeve do prejetja dokon¢ne pomoci vnaprej izplaa znesek, vendar do zakonsko
doloCene zgornje meje, in sicer v primerih, ko je zaradi resnosti utrpelih poSkodb, ki so posledica teroristicnega dejanja, razumno domnevati, da bo pozneje
ugotovljena trajna nezmoznost opravljanja obi¢ajnega poklica posamezne osebe, trajna nezmoznost opravljanja katerega koli poklica ali huda invalidnost
Zrtve.

Podobno je mogoce v primeru poskodb, ki povzrocijo invalidnost ali zacasno nezmoznost, Cetrtletno zagotoviti placilo za obdobja, ko oseba ne dela. Ta
obro¢na placila so enaka dvakratniku indeksa IPREM, ki velja na datum poskodbe, za dni nezmoznosti.

Ali lahko po sprejetju odlogitve v glavni stvari dobim dopolnilno ali dodatno od3kodnino (na primer zaradi spremembe okolis¢in ali poslabSanja zdravstvenega
stanja)?

Da.

Ce se v primeru nasilnih kaznivih dejanj ali kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost po odobritvi pomo¢i za doloéeno stopnjo nezmoznosti ali okvare
polozaj poslabsa, tako da je treba znesek zvisati, ali pa zaradi poSkodb ali Skode neposredno nastopi smrt Zrtve, je primerno priznati enkratno pomo¢ za
poslab$anje predhodno ugotovljenih posledic.

Rok za vlozitev vloge za novo pomoc, v kateri se zahteva ponovna ocena stopnje nezmoznosti ali invalidnosti, je eno leto od datuma sodbe, s katero je bila
dodeljena prvotna pomo¢.

Ce se v primeru teroristi€nih kaznivih dejanj, pri katerih je obi¢ajen rok za vloZitev vloge eno leto od datuma nastanka $kode, posledice poslab$ajo ali pa
zaradi poskodb, ki jih oseba utrpi zaradi teroristicnega dejanja, neposredno nastopi smrt prizadete osebe, za¢ne teci nov, enako dolg rok za vlozitev vloge za
ustrezno razliko v zneskih.

Katera dokazila moram priloZiti svoji zahtevi?

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost mora Zrtev ali njen zastopnik vlogo za odobritev dokonéne pomo¢i za
zaGasno nezmoznost in poskodbe, ki povzrogijo invalidnost, vloZiti na uradnem obrazcu ter priloZiti naslednje podatke in listine:

opis okolis¢in, v katerih je bilo storjeno dejanje z znaki naklepnega nasilnega kaznivega dejanja, z navedbo datuma in kraja dogodka;

dokaz, da je bil dogodek prijavljen javhemu organu;

izjavo o odskodnini in pomogi, ki jo je prejela zadevna oseba, ali o sredstvih, s katerimi lahko prejme kakrsno koli odSkodnino ali pomo¢ za navedene
dogodke;

izvod sodne odlocbe, s katero se kon¢a kazenski postopek in zoper katero ni ve¢ mogoce vloZiti pravnega sredstva (sodba, sodba v nenavzo¢nosti, odlo¢ba
o zaklju¢ku zadeve zaradi smrti storilca ali odlo¢ba o zavrnitvi zadeve).

Poleg tega je treba vedno prilozZiti $e naslednje listine:

Ce je zrtev Spanski drzavljan, kopijo nacionalnega osebnega dokumenta;

drzavljani drzave ¢lanice EU morajo priloZiti listino, ki dokazuje njihovo drzavljanstvo;

potrdilo pristojnega upravnega organa ali agencije, ki dokazuje, da je bila zadevna oseba v €asu storitve kaznivega dejanja krita v okviru javne sheme
socialne varnosti. Ce ta ni na voljo, zadostuje izjava zadevne osebe, ki jo pozneje preveri preiskovalni organ.

Ce se vloga za pomog vlozi zaradi zadasne nezmoznosti in je zadevna oseba krita v okviru javne sheme socialne varnosti, mora iz predlozenega potrdila
izhajati tudi, da ni bila priznana nobena pravica do prejemkov za navedeno nezmoznost.

Ce vlogo za pomo¢ zaradi poSkodb, ki povzrogijo invalidnost, vlozijo neposredne zrtve, ki so krite v okviru katere koli sheme iz sistema socialnega varstva,
razen posebne sheme civilnih in vojaskih javnih usluzbencev (Régimen especial de los funcionarios publicos civiles y militares), je treba priloziti odlo¢bo o
klasifikaciji navedenih poskodb, ki jo izda pokrajinski direktor nacionalnega instituta za socialno varnost (/nstituto Nacional de la Seguridad Social); ¢e
odlo¢ba $e ni bila izdana, mora vloznik predloZiti izjavo, da se je zacel ustrezen postopek ugotavljanja nezmoznosti.

Za dodelitev dokonéne pomo¢i v primeru smrti mora vioga posredne Zrtve ali njenega zastopnika, vioZzena v skladu z uradno predlogo, vsebovati naslednje
podatke in listine:

dokazne listine o smrti in statusu upravi¢enca ali posredne Zrtve;

opis okolis¢in, v katerih je bilo storjeno dejanje z znaki naklepnega nasilnega kaznivega dejanja, z navedbo datuma in kraja dogodka;

dokaz, da je bil dogodek prijavljen javhemu organu;

izjavo o odskodnini in pomod¢i, ki jo je prejela zadevna oseba, ali o sredstvih, s katerimi lahko prejme kakrsno koli od$kodnino ali pomo¢ za navedene
dogodke;

izvod sodne odlocbe, s katero se konca kazenski postopek in zoper katero ni ve¢ mogoce vloziti pravnega sredstva (sodba, sodba v nenavzoénosti, odlo¢ba
o zaklju¢ku zadeve zaradi smrti storilca ali odlocba o zavrnitvi zadeve).

Poleg tega je treba vedno priloziti Se naslednje listine:

Ce je zrtev (upraviGenec kot posredna zrtev) Spanski drzavljan, kopijo nacionalnega osebnega dokumenta;

drzavljani drzave €lanice EU morajo priloZiti listino, ki dokazuje njihovo drzavljanstvo;

potrdilo o smrti neposredne Zrtve kaznivega dejanja ter naslednje listine, odvisno od razmerja upravi€enca s pokojnikom:

Ge se pokojnik in njegov zakonec nista lo€ila ali nista Zivela lo€eno: celotno potrdilo o sklenitvi zakonske zveze, ki ga izda obcinski register rojstev, zakonskih
zvez in smrti po datumu smrti Zrtve;

e je vloznik oseba, ki je s pokojnikom Zivela v Zivljenjski skupnosti v skladu s pogoji iz zakonodaje, ki se uporablja, mora predloziti potrdilo o
zivljenjski skupnosti na istem naslovu (certificado de convivencia en domicilio comun).

Za dokazovanije trajne Zivljenjske skupnosti, ki je enakovredna zakonski zvezi, se priporo¢a predloZitev potrdila, ki ga izda ustrezni register registriranih
dejanskih zvez (Registro de parejas de hecho).

Ce je vloznik oseba, ki je s pokojnikom Zivela v Zivijenjski skupnosti v skladu s pogoji iz zakonodaje, ki se uporablja, mora predloZiti potrdilo o Zivljenjski
skupnosti na istem naslovu (certificado de convivencia en domicilio comun).

Otroci pokojnika: predloZiti je treba ustrezna potrdila o vpisu rojstva, ki jih izda obcinski register rojstev, zakonskih zvez in smrti.

Otroci zakonca, ki ni bil lo¢en od pokojnika ali ni Zivel lo¢eno od njega, ali osebe, ki je s pokojnikom Zivela v Zivljenjski skupnosti v skladu s pogoji iz
zakonodaje, ki se uporablja, morajo predloziti ustrezna potrdila o vpisu rojstev, ki jih izda ob¢inski register rojstev, zakonskih zvez in smrti, da se dokaze, kdo
so njihovi starsi.

Podobno morajo dokazati tudi, da je njihov star$ sklenil zakonsko zvezo s pokojnikom ali da je z njim Zivel v Zivljenjski skupnosti, razen ¢e so bila ta dejstva
Ze dokazana v vlogi njihovih star§ev za pomo¢.



Poleg tega morajo otroci pokojnika in otroci zakonca, ki ni bil lo€en od pokojnika ali ni Zivel lo€eno od njega, ali osebe, ki je s pokojnikom Zzivela v Zivljenjski
skupnosti, dokazati, da so bili od pokojnika finan¢no odvisni, tako da uporabijo naslednje listine:

potrdilo o Zivljenjski skupnosti, ki ga izda lokalni svet;

izjavo o kakr§nem koli dohodku, prejetem v dvanajstih mesecih neposredno pred datumom smrti Zrtve;

izvod napovedi davka od dohodkov za obradunsko leto, v katerem je nastopila smrt Zrtve, ali za neposredno predhodno obragunsko leto. Ce navedena
napoved ni bila vioZena, je treba predloZiti potrdilo o oprostitvi, ki ga izda nacionalna agencija za davéno upravo (Agencia Estatal de la Administracion
Tributaria (AEAT)).

Starsi pokojnika morajo svoje starSevstvo dokazati s potrdilom o vpisu rojstva sina ali h¢ere, ki je umrla. Poleg tega morajo predloZiti izjavo o osebnem stanju
sina ali héere na dan smrti ter potrditi, ali vedo za katero koli drugo osebo, ki bi lahko bila upravi¢enec na podlagi zakonodaje, ki se uporablja, da se z
gotovostjo potrdi, da ni drugih upravi€encev, ki imajo prednostno pravico do pomogi.

Vloga za dodelitev dokonéne pomo¢i za pogrebne izdatke, ki jo na uradnem obrazcu vlozijo starsi ali skrbniki mladoletnika ali odraslega brez ustrezne
sposobnosti ali njihovi zastopniki, mora vklju¢evati naslednje podatke in listine:

dokazne listine o smrti in statusu upravi¢enca ali posredne Zrtve;

opis okolis¢in, v katerih je bilo storjeno dejanje z znaki naklepnega nasilnega kaznivega dejanja, z navedbo datuma in kraja dogodka;

dokaz, da je bil dogodek prijavljen javhemu organu;

izjavo o odSkodnini in pomodi, ki jo je prejela zadevna oseba, ali o sredstvih, s katerimi lahko prejme kakrsno koli odSkodnino ali pomo¢ za navedene
dogodke;

izvod sodne odlocbe, s katero se kon¢a kazenski postopek in zoper katero ni ve¢ mogoce vloziti pravnega sredstva (sodba, sodba v nenavzo¢nosti, odlocba
o zaklju¢ku zadeve zaradi smrti storilca ali odlo¢ba o zavrnitvi zadeve).

Poleg tega je treba vedno priloziti $e naslednje listine:

potrdilo o smrti mladoletnika ali odraslega brez ustrezne sposobnosti;

potrdilo o vpisu rojstva mladoletnika ali odraslega brez ustrezne sposobnosti v register, e vliogo vlozZijo starsi, ali uradno listino, ki dokazuje skrbnistvo, c¢e
zahtevo vlozi skrbnik, da se dokaze status upravicenca;

Ce je bil pokojnik odrasla oseba brez ustrezne sposobnosti, je treba priloziti listino, ki dokazuje pomanjkanje sposobnosti, ali, €e je ustrezno, potrdilo o stopniji
pomanjkanja sposobnosti;

kopijo nacionalnega osebnega dokumenta starsev ali skrbnikov, v primeru drzavljanov drzave ¢lanice EU pa listino, ki dokazuje njihovo drzavljanstvo;
listinske dokaze o izdatkih, povezanih z bedenjem pri pokojniku, odstranitvijo, pokopom ali upepelitvijo.

Vloga Zrtve ali njenega zastopnika za dokon&no pomog¢ za kritje izdatkov za terapevtsko obravnavo po kaznivem dejanju zoper spolno nedotakljivost mora
biti vloZena na uradnem obrazcu in vsebovati naslednje podatke in listine:

opis okolis¢in, v katerih je bilo storjeno dejanje z znaki naklepnega nasilnega kaznivega dejanja, z navedbo datuma in kraja dogodka;

dokaz, da je bil dogodek prijavljen javhemu organu;

izjavo o odSkodnini in pomodi, ki jo je prejela zadevna oseba, ali o sredstvih, s katerimi lahko prejme kakrsno koli odSkodnino ali pomo¢ za navedene
dogodke;

izvod sodne odlocbe, s katero se kon¢a kazenski postopek in zoper katero ni ve¢ mogoce vloziti pravnega sredstva (sodba, sodba v nenavzo¢nosti, odlocba
o zaklju¢ku zadeve zaradi smrti storilca ali odlo¢ba o zavrnitvi zadeve).

Poleg tega je treba vedno priloziti $e naslednje listine:

Ce je zrtev Spanski drzavljan, kopijo nacionalnega osebnega dokumenta;

drzavljani drzave ¢lanice EU morajo priloZiti listino, ki dokazuje njihovo drzavljanstvo;

izjavo Zrtve o tem, ali se je terapevtska obravnava Ze zagela, in, &e je ustrezno, dokazila o plaganih izdatkih. Ce se obravnava $e ni kongala, je treba o tem
priloZiti izjavo.

Vloga Zrtve ali njenega zastopnika za za€asno pomo¢ zaradi zatashe nezmoznosti in po3kodb, ki povzroéijo invalidnost, mora biti vioZzena na uradnem
obrazcu in vsebovati naslednje podatke in listine:

klasifikacijo poskodb ali $kode za zdravje, ki jo opravi pristojni organ na podlagi postopka iz ustrezne zakonodaje;

opis okolis¢in, v katerih je bilo storjeno dejanje z znaki naklepnega nasilnega kaznivega dejanja ali kaznivega dejanja zoper spolno nedotakljivost, z navedbo
datuma in kraja dogodka;

dokazila o tem, da so bili dogodki prijavljeni pristojnemu organu ali da je pristojni organ na svojo pobudo zacel kazenski postopek;

izjavo o odSkodnini in pomodi, ki jo je vioznik prejel, o viogah, ki se obravnavajo, ali o sredstvih, s katerimi lahko prejme kakrsno koli odSkodnino ali pomo¢ za
navedene dogodke;

vlogo za izdajo potrdila drzavnega tozilca, iz katere izhaja, da obstajajo dokazi prima facie za domnevo, da so bile poSkodbe povzro¢ene z nasilnim in
naklepnim dejanjem;

Ce je zrtev Spanski drzavljan, kopijo nacionalnega osebnega dokumenta;

drzavljani drzave ¢lanice EU morajo priloZiti listino, ki dokazuje njihovo drzavljanstvo;

izjavo o vseh dohodkih, ki jih je vioZnik prejel v letu pred letom datuma vlozZitve vloge, ter kopijo napovedi davka od dohodkov za zadnje obracunsko leto, ¢e
taka napoved ni bila vloZena, pa potrdilo o oprostitvi, ki ga izda nacionalna agencija za davéno upravo (AEAT).

Za dodelitev za&asne pomoéi v primeru smrti mora vioga Zrtve ali njenega zastopnika, vloZzena v skladu z uradno predlogo, vsebovati naslednje podatke in
listine:

dokazne listine o smrti in statusu upravi¢enca kot posredne Zrtve. Potrdilo o smrti neposredne Zrtve kaznivega dejanja ter naslednje listine, odvisno od
razmerja upravi¢enca s pokojnikom:

Ge se pokojnik in njegov zakonec nista lo¢ila ali nista Zivela logeno: celotno potrdilo o sklenitvi zakonske zveze, ki ga izda obcinski register rojstev, zakonskih
zvez in smrti po datumu smrti Zrtve.

Posebej za to vrsto pomodi tudi izjavo o vseh dohodkih, ki jih je vioZnik prejel v letu pred letom datuma vloZitve vlioge, ter kopijo napovedi davka od dohodkov
za zadnje obracunsko leto, ¢e taka napoved ni bila vioZena, pa potrdilo o oprostitvi, ki ga izda nacionalna agencija za davéno upravo (AEAT).

Ce je vloznik oseba, ki je s pokojnikom Zivela v Zivljenjski skupnosti v skladu s pogoji iz zakonodaje, ki se uporablja, mora predloZiti potrdilo o Zivljenjski
skupnosti na istem naslovu.

Za dokazovanije trajne Zivljenjske skupnosti, ki je enakovredna zakonski zvezi, se priporo¢a predlozitev potrdila, ki ga izda ustrezni register registriranih
dejanskih zvez (Registro de parejas de hecho).

Posebej za to vrsto pomoci tudi izjavo o vseh dohodkih, ki jih je vioznik prejel v letu pred letom datuma vloZzitve vlioge, ter kopijo napovedi davka od dohodkov
za zadnje obracunsko leto, ¢e taka napoved ni bila vioZena, pa potrdilo o oprostitvi, ki ga izda nacionalna agencija za davéno upravo (AEAT).



Ce je vloznik oseba, ki je s pokojnikom Zivela v Zivijenjski skupnosti v skladu s pogoji iz zakonodaje, ki se uporablja, mora predloZiti potrdilo o Zivljenjski
skupnosti na istem naslovu.

Otroci pokojnika: predloZiti je treba ustrezna potrdila o vpisu rojstva, ki jih izda ob¢inski register rojstev, zakonskih zvez in smrti.

Otroci zakonca, ki ni bil lo¢en od pokojnika ali ni Zivel lo€eno od njega, ali osebe, ki je s pokojnikom Zivela v Zivljenjski skupnosti v skladu s pogoji iz
zakonodaje, ki se uporablja, morajo predloziti ustrezna potrdila o vpisu rojstev, ki jih izda obcinski register rojstev, zakonskih zvez in smrti, da se dokaze, kdo
so njihovi starsi. Podobno morajo dokazati tudi, da je njihov star$ sklenil zakonsko zvezo s pokojnikom ali da je z njim Zivel v Zivljenjski skupnosti, razen ¢e
so bila ta dejstva Ze dokazana v vlogi njihovih starSev za pomo¢.

Poleg tega morajo otroci pokojnika in otroci zakonca, ki ni bil lo¢en od pokojnika ali ni Zivel lo€eno od njega, ali osebe, ki je s pokojnikom Zivela v Zivljenjski
skupnosti, dokazati, da so bili od pokojnika finan¢no odvisni, tako da uporabijo naslednje listine:

potrdilo o Zivljenjski skupnosti, ki ga izda lokalni svet;

izjavo o kakr§nem koli dohodku, prejetem v dvanajstih mesecih neposredno pred datumom smrti Zrtve;

izvod napovedi davka od dohodkov za obradunsko leto, v katerem je nastopila smrt Zrtve, ali za neposredno predhodno obragunsko leto. Ce navedena
napoved ni bila vioZena, je treba predloZiti potrdilo o oprostitvi, ki ga izda nacionalna agencija za davéno upravo (Agencia Estatal de la Administracion
Tributaria (AEAT));

opis okolis¢in, v katerih je bilo storjeno dejanje z znaki naklepnega nasilnega kaznivega dejanja ali kaznivega dejanja zoper spolno nedotakljivost, z navedbo
datuma in kraja dogodka;

dokazila o tem, da so bili dogodki prijavljeni pristojnemu organu ali da je pristojni organ na svojo pobudo zacel kazenski postopek;

izjavo o odskodnini in pomod¢i, ki jo je vlioznik prejel, o viogah, ki se obravnavajo, ali o sredstvih, s katerimi lahko prejme kakrsno koli odskodnino ali pomo¢ za
navedene dogodke;

vlogo za izdajo potrdila drzavnega toZilca, iz katere izhaja, da obstajajo dokazi prima facie za domnevo, da so bile poSkodbe povzrocene z nasilnim in
naklepnim dejanjem;

Ce je zrtev Spanski drzavljan, kopijo nacionalnega osebnega dokumenta;

drzavljani drzave ¢lanice EU morajo priloZiti listino, ki dokazuje njihovo drzavljanstvo.

Vloga Zrtve ali njenega zastopnika, vloZzena na uradnem obrazcu, za dodelitev zaéasne pomo¢i v primeru smrti, mora vsebovati naslednje podatke in listine:
opis okolis¢in, v katerih je bilo storjeno dejanje z znaki naklepnega nasilnega kaznivega dejanja ali kaznivega dejanja zoper spolno nedotakljivost, z navedbo
datuma in kraja dogodka;

dokazila o tem, da so bili dogodki prijavljeni pristojnemu organu ali da je pristojni organ na svojo pobudo zacel kazenski postopek;

izjavo o odskodnini in pomogi, ki jo je vloZnik prejel, o vlogah, ki se obravnavajo, ali o sredstvih, s katerimi lahko prejme kakr§no koli od$kodnino ali pomo¢ za
navedene dogodke;

vlogo za izdajo potrdila drzavnega toZilca, iz katere izhaja, da obstajajo dokazi prima facie za domnevo, da so bile poSkodbe povzrocene z nasilnim in
naklepnim dejanjem;

Ce je zrtev Spanski drzavljan, kopijo nacionalnega osebnega dokumenta;

drzavljani drzave ¢lanice EU morajo priloZiti listino, ki dokazuje njihovo drZavljanstvo;

potrdilo o smrti mladoletnika ali odraslega brez ustrezne sposobnosti;

potrdilo o vpisu rojstva mladoletnika ali odraslega brez ustrezne sposobnosti v register, e vlogo vlozijo starsi, ali uradno listino, ki dokazuje skrbnistvo, ¢e
zahtevo vlozi skrbnik, da se dokaze status upravicenca;

¢e je bil pokojnik odrasla oseba brez ustrezne sposobnosti, je treba priloZiti listino, ki dokazuje pomanjkanje sposobnosti, ali, €e je ustrezno, potrdilo o stopniji
pomanjkanja sposobnosti;

izjavo o vseh dohodkih, ki so jih starsi ali skrbniki prejeli v letu pred letom datuma vlozZitve vloge, ter kopijo napovedi davka od dohodkov za zadnje
obradunsko leto, ¢e taka napoved ni bila vloZena, pa potrdilo o oprostitvi, ki ga izda nacionalna agencija za davéno upravo (AEAT);

listinske dokaze o izdatkih, povezanih z bedenjem pri pokojniku, odstranitvijo, pokopom ali upepelitvijo.

Vloga zrtve ali njenega zastopnika za zaGasno pomo¢ za kritje izdatkov za terapevtsko obravnavo zaradi kaznivega dejanja zoper spolno nedotakljivost mora
biti vloZena na uradnem obrazcu in vsebovati naslednje podatke in listine:

opis okolis¢in, v katerih je bilo storjeno dejanje z znaki naklepnega nasilnega kaznivega dejanja ali kaznivega dejanja zoper spolno nedotakljivost, z navedbo
datuma in kraja dogodka;

dokazila o tem, da so bili dogodki prijavljeni pristojnemu organu ali da je pristojni organ na svojo pobudo zacel kazenski postopek;

izjavo o odSkodnini in pomodi, ki jo je vioznik prejel, o viogah, ki se obravnavajo, ali o sredstvih, s katerimi lahko prejme kakrsno koli odSkodnino ali pomo¢ za
navedene dogodke;

vlogo za izdajo potrdila drzavnega tozilca, iz katere izhaja, da obstajajo dokazi prima facie za domnevo, da so bile poSkodbe povzro¢ene z nasilnim in
naklepnim dejanjem;

Ce je zrtev Spanski drzavljan, kopijo nacionalnega osebnega dokumenta;

drzavljani drzave ¢lanice EU morajo priloZiti listino, ki dokazuje njihovo drzavljanstvo;

izjavo Zrtve o tem, ali se je terapevtska obravnava Ze zaéela, in, &e je ustrezno, dokazila o plaganih izdatkih. Ce se obravnava $e ni konéala, je treba o tem
priloziti izjavo;

izjavo o vseh dohodkih, ki jih je zadevna oseba prejela v letu pred letom datuma vlozitve vioge, ter kopijo napovedi davka od dohodkov za zadnje
obradunsko leto, ¢e taka napoved ni bila vloZena, pa potrdilo o oprostitvi, ki ga izda nacionalna agencija za davéno upravo (AEAT).

V primeru teroristi€nih kaznivih dejanj se postopek dodelitve razli¢nih vrst zakonsko dolo¢enih pomoci zaéne na podlagi vloge, ki jo na uradnem obrazcu vlozi
zadevna oseba ali njen zastopnik, priloZzene pa ji morajo biti naslednje listine:

listine z dokazili o statusu prizadete osebe ali, ¢e je ustrezno, o stopnji razmerja z Zrtvijo;

sodba, zoper katero ni ve¢ mogoce vlozZiti pravnega sredstva in ki priznava pravico do odskodnine za zadevne dogodke in $kodo v okviru uporabe $panske
zakonodaje;

¢e sodba $Se ni izdana, vendar so bili izvedeni ustrezni pravni postopki ali pa se je zaCel kazenski postopek za pregon kaznivih dejanj, se predlozi

kakrsen koli pravno dopusten listinski dokaz, iz katerega izhajajo status zZrtve ali upravi€enca, utrpela Skoda in narava dogodkov, zaradi katerih je bila
navedena Skoda povzrocena;

kakrsno koli predhodno upravno odlo¢bo;

potrdilo o smrti, e je Zrtev umrla;

kopijo druzinskega registra (Libro de familia);

policijska porocila ali izjave;



klinicna ali psiholoSka porocila;

&e se zahteva zaasna namestitev:

policijsko poro€ilo ali potrdilo policije oziroma Guardie Civil, ki potrjuje, da je domnevna $koda nastala med teroristi€nim napadom ali kot posledica
teroristicnega napada (Ce dokazi o vzroku Skode niso vneseni v upravne evidence);

¢e je vloznik lastnik: listino, prodajno pogodbo ali potrdilo iz zemljiske knjige, ali najnovejsi racun za placilo davka na nepremicnine (Impuesto de Bienes
Inmuebles), ali izjavo predsednika zdruzenja prebivalcev, da je vloznik njihov ¢lan;

¢e je vloznik najemnik: najemno pogodbo ali potrdilo o placilu zadnje najemnine ali racun za dobavljeno vodo, elektriko ali telefon na ime najemnika;

¢e vloznik ni ne lastnik ne najemnik: listino, ki dokazuje njegov pravni polozZaj za izvedbo ali zagotovitev popravila;

¢e se nana$a na njegovo obi¢ajno bivali§¢e in prizadeti naslov ni vpisan v nacionalnem osebnem dokumentu vloznika: potrdilo o registraciji ali napoved
davka od dohodkov, v katerem je navedena rezidenénost za davéne namene, ali izjavo predsednika zdruzenja stanovalcev, da je vloZnik obi€ajni prebivalec
bivalisca;

Ce se zahteva od$kodnina za Skodo na vozilu:

policijsko porogilo ali potrdilo policije oziroma Guardie Civil, ki potrjuje, da je domnevna $koda nastala med teroristicnim napadom ali kot posledica
teroristicnega napada (Ce dokazi o vzroku $kode niso vneseni v upravne evidence);

potrdilo o registraciji vozila, izdano na ime vloznika;

dokazilo, da je bila v ¢asu napada sklenjena in veljavna zavarovalna polica, z navedbo vrste police in kritih tvegan;j;

Ce je bilo opravljeno popravilo, racun, ki dokazuje stroske popravila za odpravo $kode zaradi teroristicnega dejanja;

Ce se zahteva pomo¢€ za Studij, je treba priloZiti dokazila, iz katerih izhajajo predmeti, na katere se je Student vpisal, in njegovi Studijski doseZzki.

Ali je treba ob vloZitvi zahteve in za njeno obravnavo plagati upravne ali druge pristojbine?

Ne.

Kateri organ odlo¢a o zahtevah za odSkodnino (v nacionalnih primerih)?

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost je za obravnavo zakonsko dolo€ene javne pomodi in odlo€anje o njej
pristojen generalni direktorat za kadrovske stroske in stroske drzavnih pokojnin pri ministrstvu za finance in javno upravo.

V primeru teroristi€nih kaznivih dejanj je za odlo¢anje o dodelitvi ali zavrnitvi zakonsko odobrene pomo¢i pristojno ministrstvo za notranje zadeve.

Kam moram poslati zahtevo (v nacionalnih primerih)?

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost se vioge za pomoc¢ vloZijo na uradnem obrazcu in posljejo generalnemu
direktoratu za kadrovske stroske in stroske drzavnih pokojnin pri ministrstvu za finance in javno upravo na naslednji naslov:

Avenida del General Perdn, 38 (Edificio Master's Il) - 28020 Madrid.

Vlozniki se lahko za pomo¢ pri pripravi in poSiljanju viog za pomo¢ obrnejo na zadevne urade za podporo Zrtvam kaznivih dejanj, kjer prejmejo informacije o
kakrsni koli finanéni pomogi, do katere so morda upraviceni, in o razli¢nih postopkih.

Ti uradi so v vseh avtonomnih skupnostih, v skoraj vseh prestolnicah pokrajin in tudi v drugih mestih.

Lokacije uradov za podporo Zrtvam kaznivih dejanj lahko najdete na naslednji povezavi.

V primeru teroristi€nih kaznivih dejanj se vioge za pomo¢ vlozijo na uradnem obrazcu in posljejo generalnemu direktoratu za pomo¢ Zrtvam terorizma pri
ministrstvu za notranje zadeve na naslednji naslov:

Subdireccién General de Apoyo a Victimas del Terrorismo, C/ Amador de los Rios 8. 28010 MADRID

Pri uradu za informacije in podporo Zrtvam terorizma pri nacionalnem vigjem sodi8¢u je mogoce dobiti sploSne informacije o finanéni pomodi, do katere so
morda upravi¢ene Zrtve terorizma. Naslov urada je:

C/ Goya, 14, 54 planta, 28071 MADRID.

Kontaktna telefonska Stevilka: +34 914007402.

Ali moram biti navzo¢ v postopku in/ali pri odloéanju o zahtevi?

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost se vioZniku po zaklju¢ku vseh preiskav in pred pripravo osnutka odlo¢be o
dodelitvi ali zavrnitvi zahtevane pomo¢i odobri zasliSanje v skladu z zakonodajo, ki se uporablja, na katerem lahko predstavi upoStevne argumente.

Ce je bilo kaznivo dejanje storjeno v Spaniji in ima vioznik, ki zaprosi za pomog, obitajno prebivali$ée v drugi drzavi &lanici EU, vloga za pomo¢ pa je bila
vloZena prek pomoznega organa drzave ¢lanice, v kateri ima vloznik obi¢ajno prebivalisce, si lahko generalni direktorat za kadrovske stroske in stroske
drzavnih pokojnin pri ministrstvu za finance in javno upravo kot organ odlo¢anja zagotovi sodelovanje zadevnega pomoznega organa pri izvedbi postopka
zasliSanja vloznika ali katere koli druge osebe, ¢e meni, da je to potrebno.

Generalni direktorat za kadrovske stroSke in stroSke drzavnih pokojnin pri ministrstvu za finance in javno upravo lahko pomozni organ drzave €lanice, v kateri
ima vloznik vloge za pomo¢ obi¢ajno prebivalisce, zaprosi za pomo¢ pri vsem, kar potrebuje za izvedbo zasliSanja, da lahko preiskovalni organ, ki odlo¢a o
dodelitvi ali zavrnitvi pomo¢i, izvede zasliSanje neposredno, prek telefona ali videokonference, ¢e se vloznik s tem strinja. Poleg tega mora pomozni organ, ki
izvaja zaslisanje, generalnemu direktoratu za kadrovske stroske in stroske drzavnih pokojnin pri ministrstvu za finance in javno upravo poslati porocilo o
izvedenem zaslianju.

V primeru teroristi€nih kaznivih dejanj se uporabljajo enaka pravila kot v primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost, ¢e je
bilo kaznivo dejanje storjeno v Spaniji, vioZnik vioge za pomo¢ pa ima obi¢ajno prebivali$se v drugi drzavi &lanici EU. Ce se vloga za pomog viozi prek
pomoznega organa drzave €lanice, v kateri ima vloznik obi¢ajno prebivali§¢e, zgoraj opisana dejanja v zvezi z zasliSanjem opravi ministrstvo za notranje
zadeve prek generalnega direktorata za podporo Zrtvam terorizma kot organa odlo¢anja.

Kako dolgo (priblizno) traja, da od organa prejmem odlo¢bo o odSkodnini?

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost je rok za vloZitev zahtevka za pomo¢ na sploSno eno leto od datuma, ko je
bilo storjeno kaznivo dejanje.

Roki za izdajo dokonéne ali za¢asne odlocbe o dodelitvi ali zavrnitvi pomoci so nasledniji:

v primeru poSkodb, ki povzrogijo invalidnost, poslabSanja poskodb ali smrti: Sest mesecev;

v primeru zaasne nesposobnosti: Stiri mesece;

za stroSke terapevtske obravnave po kaznivih dejanjih zoper spolno nedotakljivost in pogrebne stroske: dva meseca.

Vloga se lahko $teje za zavrnjeno, ¢e odlo¢ba ni izrecno izdana ob preteku roka za izdajo izrecne odlo¢be.

V primeru teroristiénih kaznivih dejanj na splosno velja, da je treba vloge vloZiti v enem letu od nastanka $kode oziroma od trenutka postavitve diagnoze, iz
katere izhaja vzro¢na zveza med posledicami in teroristicnim dejanjem. V primeru pomoci za Studij je rok tri mesece od vpisa na Studijski program.

Rok za sprejetje zadevne odlo¢be in obvestilo o njej je 12 mesecev, razen v primeru pomoci za $tudij, pri kateri je rok 6 mesecev, pri ¢emer se $teje, da je
zahtevi ugodeno, ¢e izrecna odlo¢ba ob izteku roka ni izdana.

Kako lahko izpodbijam odlo€bo organa, ¢e z njo nisem zadovoljen?



V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost lahko vlozniki izpodbijajo odlo¢be ministrstva za finance in javno upravo o
zakonsko dologeni pomogi v enem mesecu po prejetju obvestila o odloébi. Ce se odloéba v navedenem roku ne izpodbija, ostale le $e moZnost vioZitve
zahteve za izredni pregled pri ustreznem ministrstvu.

Vlogo, s katero se izpodbija odlo¢ba, je mogoce vloZiti pri ministrstvu za finance in javno upravo ali pri nacionalni komisiji za pomo¢ in podporo Zrtvam
nasilnih kaznivih dejanj (Comision Nacional de Ayuda y Asistencia a las Victimas de Delitos Violentos).

Nacionalna komisija je organ, pristojen za odlo¢anje o pritozbah zoper odlo¢be ministrstva za finance in javno upravo o pomoci, odobreni v skladu z
zakonodajo, ki se uporablja.

Ce nacionalna komisija v treh mesecih po vloZitvi pritozbe ne doseZe dogovora, se lahko $teje, da je pritozba zavrnjena, pri emer se lahko zoper tako
odlocitev nato vlozi upravna pritozba.

V primeru teroristi€nih kaznivih dejanj je mogoce pritozbo zoper odlo€be, ki jih ministrstvo za notranje zadeve izda glede izvedbe upravnega postopka v zvezi
z vlozitvijo vloge za razliéne vrste pomoci, vloZiti interno ali neposredno v okviru upravnega pravosodnega sistema.

Kje lahko dobim potrebne obrazce in druge informacije o tem, kako uveljavljati odSkodnino?

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost se lahko vloZniki za pomo¢ pri pripravi in poSiljanju viog za pomo¢ obrnejo na
ustrezne urade za podporo Zrtvam kaznivih dejanj, kjer prejmejo informacije o finan¢ni pomoci, do katere so morda upraviceni, in o razli¢nih postopkih, s
katerimi lahko zaprosijo zanjo.

Ti uradi so v vseh avtonomnih skupnostih, v skoraj vseh prestolnicah pokrajin in tudi v drugih mestih.

Lokacije uradov za podporo Zrtvam kaznivih dejanj lahko najdete na naslednji povezavi.

Posamezni obrazci za vloZitev vloge za pomo¢ so na voljo na naslednji povezavi.

V primeru teroristi¢nih kaznivih dejanj se vloge za pomoc¢ vlozijo na uradnem obrazcu in posljejo generalnemu direktoratu za pomo¢ Zrtvam terorizma pri
ministrstvu za notranje zadeve na naslednji naslov:

Subdireccién General de Apoyo a Victimas del Terrorismo, C/ Amador de los Rios 8. 28010 MADRID

Posamezni obrazci za vloZitev vloge za pomo¢ so na voljo na naslednji povezavi.

Pri uradu za informacije in podporo Zrtvam terorizma pri nacionalnem visjem sodi&¢u je mogoce dobiti splosne informacije o finan¢ni pomoci, do katere so
morda upraviene zrtve terorizma. Naslov urada je:

C/ Goya, 14, 52 planta, 28071 MADRID.

Kontaktna telefonska Stevilka: +34 914007402.

Ali obstaja posebna telefonska linija ali spletis¢e v ta namen?

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost so obrazci ali predloge za razli¢ne vrste pomoci na voljo na naslednji
povezavi.

Lokacije uradov za podporo Zrtvam kaznivih dejanj, ki lahko zagotovijo informacije o finanéni pomoci, do katere ste morda upraviceni, ter o razli¢nih
postopkih, s katerimi lahko zaprosite zanjo, lahko najdete na naslednji povezavi.

V primeru teroristi€nih kaznivih dejanj lahko informacije o pomo¢i, ki je na voljo, najdete na spletiS€u ministrstva za notranje zadeve.

Pri uradu za informacije in podporo Zrtvam terorizma pri nacionalnem visjem sodi€u je mogoce dobiti splo$ne informacije o finanéni pomoci, do katere so
morda upravi¢ene Zrtve terorizma.

Ali lahko dobim pravno pomo¢ (pomo¢ odvetnika) za pripravo zahteve?

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost lahko Zrtve zaprosijo za brezpla¢no pravno pomo¢ v skladu z zahtevami in
postopkom iz zakonodaje, ki se uporablja.

Na podlagi Spanske zakonodaje so zlasti Zrtve nasilja na podlagi spola upravi¢ene do brezplaénega pravnega svetovanja neposredno pred vlozitvijo prijave
ter do brezpla¢ne obrambe in zastopanja po odvetniku in zastopniku v vseh postopkih in upravnih postopkih, ki posredno ali neposredno izhajajo iz utrpelega
nasilja.

V takih primerih bi morala ena pravna skupina prevzeti obrambo Zrtve, ¢e je s tem ustrezno zagotovljena pravica Zrtve do obrambe. V primeru Zrtvine smrti
imajo to pravico tudi njeni nasledniki, ¢e niso bili udelezeni pri dejanju.

V primeru teroristiénih kaznivih dejanj so Zrtve terorizma, ki jih priznava $panska zakonodaja, ne glede na svoja finan¢na sredstva upravi¢ene do pravne
pomoci v vseh sodnih in upravnih postopkih, ki izhajajo iz teroristicnega dejanja, zaradi katerega imajo status Zrtve, in sicer v skladu s pogoji zakonodaje o
brezplaéni pravni pomodi, ki velja v Spaniji.

Vsekakor se takojsSnja brezpla¢na pravna pomo¢ zagotovi vsem zrtvam terorizma, ki zaprosijo zanjo. Pravica do pravne pomoci preneha, e status Zrtve
pozneje ni priznan ali e je izdana oprostilna sodba, zoper katero ni ve¢ mogoce vloziti pravnega sredstva, ali ¢e v zvezi z zadevo ni izveden noben nadaljnji
ukrep, pri ¢emer ni treba povrniti stroSkov kakrsnih koli prejemkov, ki so bili do tega trenutka brezpla¢no na voljo.

Ali obstajajo organizacije za podporo Zrtvam, ki mi lahko pomagajo pri uveljavljanju od3kodnine?

V primeru nasilnih kaznivih dejanj in kaznivih dejanj zoper spolno nedotakljivost se lahko vloZniki za pomo¢ pri pripravi in poSiljanju viog za pomo¢ obrnejo na
ustrezne urade za podporo Zrtvam kaznivih dejanj, kjer prejmejo informacije o finan¢ni pomoci, do katere so morda upraviceni, in o razli¢nih postopkih, s
katerimi lahko zaprosijo zanjo.

Ti uradi so v vseh avtonomnih skupnostih, v skoraj vseh prestolnicah pokrajin in tudi v drugih mestih.

Lokacije uradov za podporo Zrtvam kaznivih dejanj lahko najdete na naslednji povezavi.

Pri uradu za informacije in podporo Zrtvam terorizma pri nacionalnem vigjem sodi8¢u je mogoce dobiti sploSne informacije o finanéni pomodi, do katere so
morda upraviene Zrtve terorizma. Naslov urada je:

C/ Goya, 14, 5° planta, 28071 MADRID.

Kontaktna telefonska 3tevilka: +34 914007402.

Zadnja posodobitev: 17/01/2024

Strani v jezikih drzav Clanic pripravljajo posamezni nacionalni organi, njihov prevod pa zagotavlja prevajalska sluzba Evropske komisije. Prevodi zato morda
$e ne vsebujejo kasnejSih sprememb izvirnika, ki so jih vnesli nacionalni organi. Evropska komisija ne prevzema nobene odgovornosti za informacije ali
podatke, ki jih vsebuje oziroma na katere se sklicuje ta dokument. Za pravila o avtorskih pravicah drzave Clanice, ki je odgovorna za to stran, glejte pravno
obvestilo.



