*
- €3
*

Domovska stranka>Podanie na stid>Mediacia>Medi4cia v krajinach EU

Upozorfiujeme, Ze verzia tejto stranky v pdvodnom jazyku [l { bola nedavno holanddina
zmenena. Na preklade zobrazenej jazykovej verzie v si€asnosti pracujeme.

Swipe to change

Medi4cia v krajinach EU

Holandsko

Prostrednictvom mediacie strany urovnaju svoj spor spolo¢ne pod vedenim nezavislého mediatora. Tento typ mimosudneho urovnavania sporov prinasa
vela vyhod. V mnohych pripadoch sa mediacia vyZaduje pre nedostatok ¢asu, pricom sa tak umozni vyhnut sa dlhému a nakladnému stidnemu konaniu.
Mediacia rovnako pomaha udrziavat vztah medzi spornymi stranami, ktoré spolupracuju na hfadani rieSenia.

Uradny preklad zobrazenej jazykovej verzie nie je k dispozicii.

Kliknutimsemsa zobrazi strojovy preklad tohto obsahu. Upozorfiujeme, Ze strojovy preklad poskytujeme len na kontextualne ucely. Vlastnik tejto webovej
lokality nenesie ziadnu zodpovednost ani inak neruci za kvalitu strojového prekladu.
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Koho kontaktovat?

V Holandsku existuje viacero registrov mediatorov. Holandska federacia mediatorov (Mediatorsfederatie Nederland,) spravuje register mediatorov

(v minulosti znamy ako register mediatorov NMI). Holandska federacia mediatorov je federacia zastupujluca zdruzenia mediatorov v Holandsku. Do jej
registra su zapisani iba mediatori, ktori spifiaju starostlivo posudzované normy kvality. Holandska vlada pouZiva normy Holandskej federacie mediatorov ako
zéaklad pre register mediatorov, ktori pracuju v rdmci systému pravnej pomoci [register Rady pre pravnu pomoc (Raad voor Rechtsbijstand)]. K dispozicii je aj
medzinarodny register ARS.

Adresa Holandskej federacie mediatorov:

Westblaak 140

3012 KM Rotterdam

Postova adresa:

PO Box 21499

3001 AL Rotterdam

Telefénne &islo: +31 102012344

Email: info@mediatorsfederatienl.nl

V ktorych oblastiach je vyuZitie mediacie pripustné a/alebo najbeZnejSie?

Mediacia sa vyuziva v mnohych oblastiach, pri€om najcastejSie sa vyuziva v oblasti ob&ianskopravnych a verejnopravnych konani. VyuZitie mediacie je uz
niekolko rokov mozné aj v trestnopravnych konaniach.

Existujti osobitné pravidla, ktoré je potrebné dodrziavat?

Rozhodnutie o vyuziti mediacie je dobrovolné. Zakonom sa nevyzaduje, aby strany sporu podpisali dohodu o mediacii, ktora obsahuje klauzuly pokryvajuce
nalezitosti ako mic¢anlivost a zastupenie stran sporu. Podla nariadenia o mediacii Holandskej federacie mediatorov z roku 2017 (Mediationreglement 2017),
vSak strany sporu, ktoré sa rozhodnu vyuzit' sluzby mediatora Holandskej federacie mediatorov, musia dohodu o mediacii podpisat.

Mediatori Holandskej federacie mediatorov sa musia riadit’ etickym kédexom mediatora Holandskej federacie mediatorov a dodrziavat nariadenie o mediacii.
Klient, ktory je nespokojny s pracou mediatora, mdéze podat staznost u Nadacie pre kvalitu mediatorov (Stichting Kwaliteit Mediators,).

Informé&cie a odborné priprava

Na zapis do registra mediatorov si mediatori povinni zu¢astnit sa osved€eného zakladného kurzu odbornej pripravy v oblasti mediacie, uspesSne vykonat
teoreticku skusku a predlozit osvedcéenie o dobrom spravani (Verklaring Omtrent het Gedrag).

Zaroven musia kazdé tri roky svoje vedomosti pravidelne obnovovat plnenim urcitych poziadaviek. Konkrétnejsie ide o zvladnutie minimalneho poctu
deviatich media¢nych konani v celkovom trvani aspor 36 hodin kazdé tri roky. Rovnako musia Uspesne uzavriet aspor dve media¢né konania v celkovom
trvani aspori osem hodin kazdy rok. Minimalne tri z tychto deviatich mediacnych konani, ktoré musia zvladnut kazdé tri roky, sa musia uzavriet pisomnou
dohodou a najviac tri z nich sa mézu uskuto¢nit' v spolupraci viacerych mediatorov. Zarovefl musia mediatori ziskat 48 bodov (ako hodnotenie vykonu

v ramci odbornej pripravy) kazdé tri roky. Niektoré z tychto bodov je potrebné ziskat prostrednictvom ucasti na cvi¢eniach vo forme partnerskej diskusie.
Mediatori sa rovnako musia zu¢astnit partnerského hodnotenia kazdé tri roky. Partnerské hodnotenie je opatrenie na kontrolu kvality a zahffia nezavislé

a nestranné partnerské postdenie toho, & sluZzby mediatora spifiaju priemerné normy kvality, ktoré mozno o&akavat od odbornika. Inymi slovami, mediatori
zapisani do zoznamu Holandského registra mediatorov podliehaju prisnym poziadavkam kvality.

Aké sl ndklady na mediaciu?

Ro&zni mediatori si mézu Gctovat rézne hodinové sadzby. Sadzby mézu byt ovplyvnené faktormi ako skisenosti mediatora, odborné zazemie ¢i odborné
zameranie. Pred zagatim mediaéného konania je teda rozumné opytat’ sa mediatora, aki hodinovu sadzbu si G¢tuje a aké dalSie naklady mézu vzniknut.
Mediator vzdy musi o€akavané naklady presne uviest. Vyska nakladov na mediaciu zavisi aj od trvania mediacného konania a poctu konzultacii

s mediatorom. Mediator si priemerne G¢tuje 150 EUR za hodinu (bez DPH).

V pripade, Ze si nemézete dovolit uhradit naklady na mediatora, pri splneni urcitych kritérii mézete mat narok na pravnu pomoc. Ak mate narok na pravnu
pomoc, uhradite iba prispevok na thradu nakladov podla vysky vasho prijmu.

Kliknite sem pre viac informacii o nakladoch na mediaciu.

Je dohoda, ktora je vysledkom mediacie, vykonatefna?

Zakon umozriuje spornym stranam pozadovat, aby bol obsah pisomnej dohody, ktora je vysledkom mediacie, vykonatelny.

Suvisiace odkazy

Holandska federacia mediatorov

Naklady na mediaciu



Nariadenie o mediacii Holandskej federacie mediatorov z roku 2017

Posledna aktualizacia: 14/01/2022

Obsah pdévodnych vnutrostatnych jazykovych verzii na tejto webovej lokalite spravuju prislusné ¢clenské Staty. Preklady tychto textov zabezpecila Eurdpska
komisia. V prekladoch preto e$te mo6zu chybat mozné Upravy povodnych textov, ktoré neskor vykona prislusny statny organ ¢lenského statu. Eurdpska
komisia vylu€uje akukolvek zodpovednost za akékolvek informacie alebo Udaje obsiahnuté alebo uvedené v tomto dokumente. Pravne normy v oblasti
autorskych prav ¢lenského Statu zodpovednych za tuto stranku najdete v pravnom oznameni.





