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Francuzsko

Prec¢o namiesto podania navrhu na sud neriesit spor mediaciou? Ide o formu alternativneho rieSenia sporov, v ramci ktorého mediator pomaha stranam
dosiahnut’ dohodu. Vo Franctzsku si viada a odbornici uvedomuju vyhody mediacie a zakonodarné organy vo velkej miere podporuju vyuzivanie mediatora.
Na koho sa obréatit?

Vo Francuzsku neexistuje Ustredny alebo vladny organ zodpovedny za regulaciu media¢nej ¢innosti.

Neexistuje Ziadne celostatne oficialne webové sidlo o mediacii. Rubrika o mediacii sa vSak aktualizuje na webovom sidle www.justice.fr a na webovom sidle

verejnej sluzby obchodného ombudsmana alebo aj na webovom sidle service-public.fr v ¢asti venovanej mediacii v spravnych veciach.

Kazdy odvolaci sud zverejriuje zoznamy mediatorov v ob&ianskych, socialnych a obchodnych veciach na zaklade ¢lanku 8 zakona €. 2016-1547

z 18. novembra 2016 o modernizéacii sudnictva 21. storocia. Tieto zoznamy uréené v prvom rade pre informaciu sudcom sa spristupriuju subjektom
podliehajucim sudnej pravomoci véetkymi prostriedkami. Su dostupné najma na webovych sidlach prislusnych odvolacich sudov.

V ktorych oblastiach moZno vyuZit mediéaciu, resp. v ktorych oblastiach sa mediacia vyuZiva najéastejSie?

Mediaciu mozno vyuzit v kazdom $tadiu a vo vSetkych oblastiach prava okrem tych, na ktoré sa vztahuje ,verejny poriadok®. Na ilustraciu, mediacia sa
nemdze vyuzit so zamerom obist’ zavazné predpisy tykajuce sa manzelstva alebo rozvodu.

Mediécia sa uplatriuje v r6znych oblastiach, napriklad pokial ide o:

susedskeé spory,

problémy medzi vlastnikmi a najomcami,

rodinné problémy,

spory v medziludskych vztahoch v organizaciach,

spory medzi podnikmi v suvislosti s plnenim zmlav &i s akoukolvek inou konfliktnou situaciou,

spory medzi podnikmi a bankovym sektorom,

tazkosti pri verejnych zakazkach alebo spory s organmi Statnej spravy, verejnymi institiciami ¢i Uzemnymi samospravnymi celkami.

Aké pravidla je potrebné dodrZiavat?

VyuZitie mediacie

Zakonom ¢. 95-125 z 8. februara 1995 o organizacii sudov a ob&ianskom, trestnom a spravnom konani sa do francizskeho prava zaviedla mediacia

v ob&ianskopravnych veciach.

Nariadenim vlady ¢. 2011/1540 zo 16. novembra 2011 sa transponovala smernica 2008/52/ES, v ktorej sa stanovuje ramec na podporu urovnania sporov
stran formou zmieru prostrednictvom tretej osoby, ktorou je mediator. Jej uplatiiovanie sa rozsirilo na cezhrani€ni mediaciu a si€asne aj na vnutrostatnu
mediaciu, okrem sporov, ktoré sa tykaju pracovnych zmlav a vysostného spravneho prava.

Nariadenim vlady zo 16. novembra 2011 sa takisto zmenil zakon z 8. februara 1995 s cielom stanovit vSeobecny rdmec mediacie. Vymedzil sa v riom pojem
mediacia, spresnili sa podmienky, ktoré musi spifiat mediator, a pripomenula sa zasada dévernosti mediacie, ktora je nevyhnutna na Gspesnost tohto
postupu.

Od roku 2010 poskytuje verejnym i stkromnym subjektom bezplatni a dévernt mediaénu sluzbu obchodny ombudsman ustanoveny dekrétom prezidenta
republiky, ktory pdsobi pod vedenim ministra hospodarstva, financii a obnovy. Podiela sa tak na plneni Ulohy vS§eobecného zaujmu rozvijat alternativne
spOsoby rieSenia sporov. Mozno sa nanho obratit v ramci medzipodnikovych sporov pri plneni zmluv €i v akejkolvek inej konfliktnej situacii alebo v pripade
taZkosti suvisiacich s verejnou zékazkou &i sporov s organmi Statnej spravy, verejnymi institiciami a Uzemnymi samospravnymi celkami.

Napokon Spravny sudny poriadok obsahuje ¢ast venovanu mediacii v spravnych veciach vykonanej na podnet stran alebo sudu (pozri ¢lanok L. 213-1 a
nasledujlce ¢lanky).

Konvenéna mediécia:

Mediacia sa méze uskutoc¢nit na podnet stran. Méze k nej dojst mimo akéhokolvek podania navrhu na sud.

Strany, ktoré sa obratili na sud, aby rozhodol v ich veci, v§ak maju moznost vyuZit spdsob urovnania sporu formou zmieru, najma prostrednictvom
mediatora, ak sa na tom spolo¢ne dohodnu.

Sddna mediécia:

Ak Zaloba uz bola podana na sud, ,sudca, ktorému bol postipeny spor, mdze po ziskani suhlasu stran uréit tretiu osobu, aby vypocula strany a porovnala
ich nazory s ciefom umoznit im najst rieSenie ich vzajomného konfliktu“ (¢lanok 131-1 Obcianskeho stdneho poriadku).

V rodinnych veciach v obmedzenej oblasti tykajucej sa uréenia vykonu rodi¢ovskych prav a povinnosti alebo predbeznych opatreni vo veci rozvodu sudca
moze takisto prikazat' stranam, aby sa zuc¢astnili na informativnom stretnuti o mediacii, ktoré je bezplatné a na ktoré sa nemdéze vztahovat nijaky osobitny
postih (Clanky 255 a 373-2-10 Obcianskeho zékonnika).

Zakonom ¢. 2019-222 z 23. marca 2019 o planovani na roky 2018 — 2022 a reforme sudnictva sa zaviedla do ¢lanku 373-2-10 Obc¢ianskeho zakonnika
mediacia po sidnom konani:

,Ak strany nedospeju k dohode, sudca sa usiluje dosiahnut zmier medzi stranami.

S cielom ufahéit’ dosiahnutie konsenzualneho vykonu rodi€ovskych prav a povinnosti rodi€mi im sudca méze navrhnut opatrenie mediacie, pokial nejde

o obvinenie z nasilia pachaného jednym rodi€¢om na druhom rodicovi alebo na dietati, po ziskani ich suhlasu a poverit rodinného mediatora, aby ho vykonal,
a to aj v kone¢nom rozhodnuti o podmienkach vykonu rodi€ovskych prav a povinnosti.

Pokial nejde o obvinenie z nasilia pachaného jednym rodi¢om na druhom rodicovi alebo na dietati, méze im dokonca uloZit povinnost’ stretnut sa s rodinnym
mediatorom, ktory ich bude informovat o Uc¢ele a priebehu tohto opatrenia.”

V spravnych veciach méze sud takisto navrhnut mediaciu: ,V pripade predloZenia sporu spravnemu sudu alebo spravnemu odvolaciemu sudu méze
predseda rozhodovacieho senatu so sthlasom stran nariadit mediaciu s ciefom pokusit sa o dosiahnutie dohody medzi stranami* (€lanok L. 213-1
Spravneho stdneho poriadku). Rovnaké pravidla sa uplatfiuji aj v Statnej rade (Conseil d’Etat) ako najvy$$om stde v spravnom sudnictve (&lanok L. 114-1
Spravneho sudneho poriadku).



Prikaz na mediéciu:

Ak bola Zaloba podana na sud a strany nedali suhlas s mediaciou, ,sudca méze nariadit stranam, aby sa v nim stanovenej lehote stretli s mediatorom,
ktorého Ulohou je oboznamit ich s i¢elom a priebehom opatrenia mediacie...” (¢lanok 127-1 Obc&ianskeho sudneho poriadku).

+Povinna“ mediacia

Na zaklade nedavnych legislativnych zmien sa do francuzskeho prava zaviedlo povinné vyuzitie mediacie za urcitych okolnosti.

Na zaklade ¢lanku 7 zékona €. 2016-1547 z 18. novembra 2016 o modernizacii sudnictva 21. storoCia sa na jedenastich sudoch skuSobne zaviedla povinna
predchadzajlica rodinna mediacia. Ukond&enie tohto skigobného obdobia bolo pévodne planované na koniec roku 2019, no predizilo sa do

31. decembra 2020 a potom do 31. decembra 2022.

Osoby, ktoré chcu zmenit rozhodnutie sudu v rodinnych veciach alebo ustanovenie dohody schvalenej sidom, sa musia skér, nez budd méct opatovne
predlozit navrh na sud, pokusit o rodinnt mediaciu, inak ich navrh nebude prijaty.

Prislusné navrhy sa tykaju:

obvyklého bydliska dietata (deti),

prava styku a ubytovania,

prispievania na vzdelavanie a vyzivu maloletych deti,

rozhodnuti o vykone rodi¢ovskych prav a povinnosti.

Pokus o predchadzajicu rodinni mediaciu sa nevyzaduje v pripadoch:

nasilia pachaného jednym rodi¢om na druhom rodi¢ovi alebo na dietati, Ziadosti o schvalenie dohody medzi stranami,

iného legitimneho dévodu na zaklade posudenia sudom.

Zakonom €. 2019-222 z 23. marca 2019 o planovani na roky 2018 — 2022 a reforme sudnictva sa zaviedlo povinné vyuzivanie niektorého spésobu
alternativneho rieSenia sporov, medzi ktoré patri aj mediacia, pokial je cieflom navrhu tykajuceho sa susedského sporu alebo nadmerného obtazovania
susedov vyplatenie sumy, ktora neprevysuje 5 000 EUR. V takomto pripade musi podaniu navrhu na sud predchadzat podla vyberu stran pokus o zmier pod
vedenim stdneho zmierovatela (conciliateur de justice), pokus o mediaciu alebo pokus o participativny postup, lebo inak méze sud rozhodnut ex offo o jeho
nepripustnosti, pokial nejde o pat pripadov stanovenych zakonom:

ak aspon jedna strana Ziada o schvalenie dohody,

ked je predchadzajlce vyuzitie moznosti urovnania sporu formou zmieru nariadené zo strany autora rozhodnutia,

ak je nevyuzitie jedného zo spdsobov urovnania sporu formou zmieru uvedenych v prvom pododseku odévodnené legitimnym dévodom, najma
nedostupnostou stidnych zmierovatelov v primeranej lehote,

ak sudca alebo spravny organ musi na zaklade osobitného ustanovenia pristupit k predchadzajucemu pokusu o zmier,

ak veritel podal navrh na zacatie zjednoduSeného postupu na vymahanie pohfadavok s nizkou hodnotou, avSak bezuspesne.

Na spravnom sude sa pri sporoch mdze pozadovat povinna predchadzajica mediacia, ktora je bezplatna a ktoru vedie mediator ustanoveny podla druhu
sporu. V stuc¢asnosti je predchadzajuca mediacia povinna v sporoch tykajucich sa rozhodnuti verejnej sluzby zamestnanosti (Pdle emploi) a pri niektorych
rozhodnutiach tykajucich sa zamestnancov verejnej spravy (pozri dekrét ¢. 2022-433 z 25. marca 2022 o povinnom predchadzajucom mediaénom konani
vztahujucom sa na niektoré spory Statnych zamestnancov a niektoré socialne spory).

Mediécia v trestnych veciach

Podla ¢lanku 41-1 Trestného poriadku, ak prokurator republiky usudi, Ze takéto opatrenie mbze zabezpedit nahradu Skody spésobenej poSkodenému,
odstranit neziaduce Ucinky vyplyvajuce z protipravneho konania alebo prispiet k prevychove pachatela, méze pred zacatim trestného stihania priamo alebo
prostrednictvom mediatora prokuratora republiky nariadit na navrh poskodeného alebo s jeho suhlasom mediaciu medzi pachatefom a poskodenym.
Mediécia v trestnych veciach umozriuje poSkodenému a pachatelovi trestného ¢inu aktivne sa zapojit do riesenia tazkosti vyplyvajucich z trestného €inu, a
najma do nahrady Skody akéhokolvek druhu vyplyvajlcej z jeho spachania. Realizuje ju mediator v trestnych veciach menovany prokuratorom republiky a jej
ciefom je umoznit poSkodenému slobodne sa vyjadrit, opisat’ skutky a vyjadrit’ svoje o€akavania, pokial ide o vzniknutl $kodu a pozadovanu nahradu $kody.
Pachatel si zasa v priamej konfrontacii s poSkodenym musi uvedomit svoje konanie a jeho désledky, aby sa predislo opakovanému spachaniu trestného
éinu.

Ak opatrenie mediacie v trestnych veciach nemozno vykonat z dévodu spravania pachatela skutku, prokurator republiky méze zacat' trestné stihanie, pokial
sa neobjavia nové skuto€nosti. Mediacia v trestnych veciach je zakazana v pripadoch nasilia medzi manzelmi, na ktoré sa vztahuje ¢lanok 132-80 Trestného
zéakona, a to od prijatia zakona ¢. 2020-936 z 30. jula 2020 na ochranu obeti doméaceho nasilia.

Regulécia mediacie

Na vnutrostatnej drovni bol prijaty ,eticky kédex” mediatorov, ktory plati aj na eurépskej drovni.

Obchodny ombudsman sa opiera aj o zasady zaléb, ktoré su verejné.

LZmluvné® sluzby rodinnej mediacie, t. j. sluzby vyuzivajlice verejné financovanie z poistovni na vyplacanie rodinnych davok, zo socialneho poistenia pre
osoby podsobiace v polnohospodarstve a z ministerstva spravodlivosti, sa zavazuju dodrziavat urcité normy tykajuce sa fungovania a kvality sluzieb
zapisanych do celostatneho referenéného zoznamu.

V roku 2017 bola prijata eticka charta mediatorov v spravnych sporoch zamerana na mediaciu v spravnych veciach.

V dekréte ¢. 2017-1457 z 9. oktébra 2017 tykajicom sa zoznamu mediatorov na odvolacom stde su uvedené podmienky zapisu do tychto zoznamov. Je
teda potrebné:

nebyt odsudeny, zbaveny sposobilosti alebo funkcie, ako je uvedené vo vestniku €. 2 registra trestov;

nespachat skutky v rozpore s dobrou povestou, bezihonnostou a dobrymi mravmi, v désledku ktorych sa prijali disciplinarne alebo spravne sankcie vo
forme zbavenia funkcie, vymazu, odvolania ¢i odobratia schvalenia alebo povolenia;

dolozit odbornu pripravu alebo prax, ktorymi sa preukazuje schopnost vykonavat mediaciu, a to pre fyzické osoby a pre pravnické osoby: kazda fyzicka
osoba, ktora je glenom pravnickej osoby, ktora zabezpeduje vykon opatreni mediacie, musi spifiat podmienky stanovené pre fyzické osoby.

Informéacie a odborné priprava

Za daného stavu francuzske pozitivne pravo nestanovuje nijaku osobitnd odbornu pripravu potrebnu na vykon mediacie.

V rodinnych veciach sa vydava statny diplom rodinného mediatora (DEMF). Ziskanie tohto diplomu nie je nevyhnutnou podmienkou vykonu rodinnej
mediacie. VyZaduje sa vSak na vykon €innosti v oblasti zmluvnej sluzby rodinnej mediacie.

V trestnych veciach maju riadne nahlasené fyzické osoby a zdruZenia opravnenie vykonavat funkciu mediatora pri vSeobecnych a odvolacich sudoch v
sulade s podmienkami stanovenymi v ¢lanku R. 15-33-30 Trestného poriadku. Pociatocna odborna priprava mediatorov trva najmenej 35 hodin a pre
pokracovanie v ¢innosti maju narok na dalSie vzdelavanie.

Aké su naklady na mediaciu?

Mimosudna alebo sudna mediacia je platena sluzba pre osoby, ktoré vyuzili tento spdsob alternativneho rieSenia sporov.



Bezplatna je vtedy, ak sa vyuZije niektora z mnohych mediacii verejnej sluzby, alebo ak je nariadena v trestnej veci. To isté plati, aj ked je nevyhnutnym
predpokladom pre podanie navrhu na spravnom sude.

Odmena mediatora méze byt zahrnutéa do sudnej pomoci, ako sa stanovuje v ¢lankoch 118-9 a nasl. dekrétu ¢. 91-1266 z 19. decembra 1991. Nemoze vSak
presiahnut sumu 256 EUR za jednu stranu alebo 512 EUR za vS$etky strany.

V oblasti sidnej mediacie ju stanovuje sudca uréujuci poplatky po splneni Ukonu a po predlozeni rozpisu alebo vykazu vydavkov (¢lanok 119 dekrétu €. 91-
1266 z 19. decembra 1991). Sudca stanovuje vysku zalohy, ktord musia strany zlozit, a vySku odmeny (€lanky 131-6 a 131-13 Obcianskeho sudneho
poriadku). KedZe v pravnych normach sa presne neurcuje sadzobnik, jednotkova cena za sluzby rodinnej mediacie je variabilna.

Sluzby, na ktoré sa vztahuje verejné financovanie, sa zavazuju dodrziavat sadzobnik ucasti rodin. Finanéna U¢ast na tarchu stran za kazdé zasadnutie
mediacie a na osobu predstavuje 2 EUR az 131 EUR v zavislosti od prijmov.

Vykonatelnost dohody, ktora je vysledkom mediacie

Ak strany dospeju k dohode, je pre ne zavazna ako kazda ina zmluva.

Moéze nadobudnut vykonatelnost, ak si to strany Zelaju a poziadaju o jej schvalenie prislusny sud (pozri ¢lanok 1565 Obcianskeho sudneho poriadku; ¢lanok
L. 213-4 Spravneho sudneho poriadku) alebo podla zakona z 22. decembra 2021 sudnu kancelariu na zaklade podania advokata.

Ak sa mediacia vyuzije v ramci sidneho konania, podla ¢lanku 131-12 Obcianskeho stidneho poriadku sudca, ktorému bol spor predloZeny, schvaluje na
ziadost stran dohodu, ktoru mu predlozia.

V ¢lanku L. 111-3 ods. 1 Obcianskeho exekuéného poriadku sa stanovuje, Ze nuteny vykon rozhodnutia predstavuju dohody vychadzajuce zo sudnej alebo
mimosudnej mediacie, ktorym v§eobecné alebo spravne sudy pristdia vykonatelnost.

Pri mediacii v trestnych veciach sa v ¢lanku 41-1 ods. 5 Trestného poriadku stanovuje, Ze ak sa pachatel zaviaze nahradit poSskodenému $kodu, méze si ju
poskodeny na zaklade tejto zapisnice vymahat v konani o platobnom rozkaze v stlade s pravidlami stanovenymi v Ob¢ianskom stidnom poriadku.
Posledna aktualizacia: 20/04/2023

Obsah pévodnych vnutrostatnych jazykovych verzii na tejto webovej lokalite spravuju prislusné clenské Staty. Preklady tychto textov zabezpedila Eurépska
komisia. V prekladoch preto eSte m6Zu chybat mozné Upravy pévodnych textov, ktoré neskdr vykona prislusny Statny organ ¢lenského Statu. Eurépska
komisia vylucuje akukolvek zodpovednost za akékolvek informacie alebo Udaje obsiahnuté alebo uvedené v tomto dokumente. Pravne normy v oblasti
autorskych prav ¢lenského Statu zodpovednych za tuto stranku najdete v pravnom oznameni.



