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K sa m6j narok (z inej krajiny) ma posudzovat v tejto krajine

Rakusko

Aky organ rozhoduje o Ziadosti o odSkodnenie v pripadoch, ktoré maji cezhrani¢ny dosah?

Bundesamt fur Soziales und Behindertenwesen (Sozialministeriumservice).

Babenbergerstrale 5, A-1010 Wien

Tel.: 0043 158831

FAX: 0043(0)10599882516

E-mail: post.wien@sozialministeriumservice.at

MbZem svoju Ziadost poslat priamo organu, ktory bude rozhodovat o mojej Ziadosti, aj ked ide o pripad s cezhraniénym dosahom (bez toho, aby som sa
musel obréatit na kontaktné miesto v mojej rodnej krajine)?

Ano.

V akom(-ych) jazyku(-och) prijimaju organy, ktoré rozhoduji o od$kodneni:

Pri zaslani prostrednictvom asistené¢ného organu a pri zaslani prostrednictvom obete: v zdsade nemecky a anglicky.

(pokial nie je pri priamej komunikacii s organom pre obet kontakt v nemcine alebo angli¢tine mozny, su akceptované aj udaje v inom jazyku, ktoré sa
néasledne prelozia).

Ak orgén, ktory rozhoduje o odskodneni, Ziadost/podporné dokumenty z inej krajiny EU preloZi, kto to uhradi?

Organ.

Vztahuja sa na spracovanie mojej Ziadosti (prijatej z inej krajiny EU) spravne alebo iné poplatky, ktoré treba zaplatit v tejto krajine? Ak 4no, akym spsobom
ich mézem uhradit?

Ziadne néklady nevznikaja.

Ak sa vyZaduje moja ucast na tomto konani a/alebo v ¢ase, kedy sa rozhoduje o mojej Ziadosti, méZem ziskat nahradu cestovnych nakladov? Akym
sposobom si mdZem uplatnit nahradu tychto nakladov? Na koho sa mam obrétit?

Pritomnost’ sa zvy¢ajne nevyZzaduje.

V pripade predvolania organom su preplacané cestovné naklady, ktoré si je potrebné uplatnit. Prislusnym je Bundesamt fir Soziales und Behindertenwesen.
AK sa vyZaduje moja osobna G¢ast, budu zabezpecéené timoénicke sluzby?

Ak je to potrebné, ano.

Uznaju sa mi lekarske potvrdenia, ktoré vydali lekari v krajine méjho bydliska — alebo sa bude vyzadovat, aby mgj zdravotny stav/moje zranenie preskumali
vasi lekarski odbomici?

Zvycajne je pribrany vnutrostatny resp. organom povereny znalec, ktory do posudku zahrnie aj predloZzené potvrdenia z domovskej krajiny.

Ziskam nahradu za cestovné naklady, ak v tejto krajine podstipim lekarske vySetrenie?

Ano.

Ako diho priblizne trva, kym prislusny organ/subjekt rozhodne o od$kodneni?

Dizka konania zavisi od poZzadovaného plnenia, va&sinou je rozhodnutie vydané do $iestich mesiacov.

V ktorom jazyku dostanem rozhodnutie o odSkodneni?

V neméine.

Ak nie som spokojny(-a) s rozhodnutim, ako ho méZem napadnut?

Je mozné podat staznost proti rozhodnutiu Servisu ministerstva socialnych veci (Sozialministeriumservice) na Spolkovom spravnom sude (okrem toho je
mozné sa obratit na Ustavny stidny dvor a Spravny stdny dvor).

MbZem ziskat pravnu pomoc (pomoc od pravnika) podfa pravidiel inej krajiny EU?

Ano. Nahrada nakladov na advokata vsak nie je na Servise ministerstva socialnych veci a na Spolkovom spravnom stide stanovena.

Existuja v tejto krajine nejaké organizacie na podporu obetiam, ktoré mi méZu poméct s podanim Ziadosti o odSkodnenie v cezhraniénom pripade?
Pripadna podpora prostrednictvom organizacie na pomoc obetiam trestnych ¢inov (napr. Weisser Ring) by s nou musela byt ujasnena.

Posledna aktualizacia: 20/08/2020

Obsah pévodnych vnutrostatnych jazykovych verzii na tejto webovej lokalite spravuju prislusné clenské Staty. Preklady tychto textov zabezpedila Europska
komisia. V prekladoch preto eSte mézu chybat mozné Upravy povodnych textov, ktoré neskor vykona prislusny Statny organ Clenského Statu. Eurdpska
komisia vylu€uje akukolvek zodpovednost za akékolvek informacie alebo Udaje obsiahnuté alebo uvedené v tomto dokumente. Pravne normy v oblasti
autorskych prav ¢lenského $tatu zodpovednych za tuto stranku najdete v prdvnom oznameni.



