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irsko

Narodné institdacie pre fudské prava
Irska komisia pre ludské préva a rovnost
Adresa:

16-22 Green Street,

Rotunda,

Dublin 7,

D07 CR20

Tel.: +353 (0) 1 8589601 — Telefonické linky su v prevadzke od pondelka do piatka od 9.00 do 13.00 a od 14.00 do 17.00.
Fax: +353 (0) 1 8589609

E-mail: info@ihrec.ie

irska komisia pre ludské prava a Urad pre rovnost sa v roku 2013 zIGgili a vytvorili frsku komisiu pre fudské prava a rovnost (IHREC). IHREC je zriadena ako
nezavisly verejnopravny organ. Jej Ulohou je chranit a podporovat fudské prava a rovnost a podporovat rozvoj kultury dodrziavania ludskych prav, rovnosti
a medzikulturneho porozumenia v irsku.

Komisia plIni tieto funkcie:

ochrana a podpora ludskych prav a rovnosti,

podporovanie rozvoja kultdry dodrziavania ludskych prav, rovnosti a medzikultirneho porozumenia v krajine,

podporovanie porozumenia a informovanosti o vyzname ludskych prav a rovnosti v krajine,

podporovanie osvedéenych postupov v medzikultirnych vztahoch, podpora tolerancie a prijimania diverzity v krajine a reSpektovania slobody a déstojnosti
kazdého cloveka a

Usilie zamerané na odstranenie poru$ovania ludskych prav, diskriminacie a zakdzaného spravania.

Okrem toho mdze komisia preskiumat primeranost’ a ucinnost pravnych predpisov a postupov v krajine tykajucich sa ochrany lfudskych prav a rovnosti. Méze
tak urobit z vlastného podnetu alebo na Ziadost ministra viady, aby preskimala ktorykolvek legislativny navrh a informovala o svojom nézore na jeho vplyv
na ludské prava alebo rovnost. Komisia dalej méze bud z vlastného podnetu, alebo na Ziadost vlady vydat pre vladu také odportc¢ania, ktoré povazuje za
vhodné, a to v suvislosti s opatreniami, o ktorych sa komisia domnieva, Ze by mali byt prijaté na posilnenie, ochranu a dodrziavanie fudskych prav a rovnosti
v Irsku.

V oblasti pravnych zalezitosti je Ulohou komisie pracovat na odstrarfiovani poru$ovania fudskych prav, diskriminacie a zakazaného spravania. IHREC moze
taktieZ poziadat o moznost vystupit pred Vy$Sim sudom alebo pripadne pred Najvy$$im sidom ako amicus curiae v konani pred tymto sidom, ktoré sa tyka
fudskych prav alebo prava na rovnost akejkolvek osoby alebo sa tymito pravami zaobera, a vystupit na zaklade udelenia tejto moznosti ako amicus curiae
(pricom kazdy z uvedenych sudov je opravneny takéto pravo udelit Uplne na zaklade vlastného uvazenia).

IHREC poskytuje aj prakticki pomoc vratane pravnej pomoci pre osoby pri obhajovani ich prav, a to podla vlastnej ivahy v sulade s § 40. Podla § 41 alebo
§ 19 zakona z roku 2003 IHREC méze v pripadoch, ked to povaZuje za vhodné, zacat konanie. Podla § 35 je IHREC opravnené vykonavat vySetrovania.
Komisia méze podla vlastnej Uvahy aj vypracovat a zverejnit spravy, napriklad spravy tykajace sa vyskumu, ktory vykonala, sponzorovala, objednala alebo
pri ktorom bola napomocna.

Ciefom IHREC je umozfiovat zmenu a méze sponzorovat, vykonavat alebo objednavat vyskumné a vzdelavacie aktivity alebo na ne poskytovat finanénu ¢i
int pomoc. IHREC moze poskytovat vzdelavanie a odbornu pripravu v oblasti fudskych prav a zalezitosti rovnosti alebo pri tychto ¢innostiach asistovat.
IHREC méZe bud na vlastny podnet, alebo na Ziadost ministra vykonavat, sponzorovat alebo objednavat’ programy ¢innosti a projektov na podporu
integracie migrantov a inych mensin, rovnosti (vratane rodovej rovnosti) a reSpektovania diverzity a kultirnych rozdielov, alebo k tymto projektom poskytovat
finanénu ¢&i ini pomoc. IHREC mbze vykonavat preskimanie v oblasti rovnosti a pripravovat akéné plany alebo vo vhodnych pripadoch vyzyvat iné subjekty
na tuto ¢innost.

Ombudsman pre prava dietata

Adresa:

Ombudsman for Children’s Office

Millennium House

52-56 Great Strand Street

Dublin 1

Ireland

Telefon: 01 865 6800

Webové sidlo: http://www.oco.ie/
E-mail: ococomplaint@oco.ie

Ulohy: Urad ombudsmana pre deti (Ombudsman for Children’s Office — OCO) je nezavisly verejnopravny organ zriadeny v roku 2004 na podporu a ochranu



prav a blaha deti a mladych ludi vo veku do 18 rokov v irsku. Je to narodna institcia pre ludské prava v zmysle parizskych zasad OSN pre narodné
institacie pre ludské prava. Urad OCO sa pri svojej praci riadi medzinarodnymi povinnostami irska v oblasti ludskych prav, najma povinnostami stanovenymi
v Dohovore OSN o pravach dietata.

Ombudsman pre deti je vo vykone svojich funkcii nezavisly a zodpoveda sa priamo Oireachtas (parlamentu).

Ulohy tradu ombudsmana pre deti st stanovené v zakone o ombudsmanovi pre deti z roku 2002. Hlavné dlohy:

poskytovat nezavisly, nestranny a bezplatny mechanizmus rieSenia staznosti zamerany na preskimanie staznosti deti a mladych ludi alebo dospelych v ich
mene na verejné organy, sSkoly alebo nemocnice,

radit ministrom vlady v oblasti pravnych predpisov a politiky tykajucich sa deti,

nabadat verejné organy, aby zlepsili svoje ¢innosti a postupy v zaujme deti,

poukazovat na problémy, ktoré sa tykaju samotnych deti a mladych ludi, a

podporovat informovanost o otazkach tykajucich sa prav a blaha deti a o tom, ako sa tieto prava mézu presadzovat.

V suvislosti s Ulohou uradu spogivajucou vo vybavovani staznosti st v zakone z roku 2002 uvedené Standardné dévody nespravneho uradného postupu,
ktoré sa mozu sledovat pri preskimavani staznosti a vykonavani vySetrovani. Predbezné skimania alebo vySetrovania sa mézu zacat bud na zaklade
staznosti predloZenej uradu, alebo z vliastného podnetu ombudsmana pre deti.

Vzhladom na to, Ze predmetom kazdého vySetrovania ombudsmana pre deti musi byt G¢inok konania na dieta a Ze deti samotné m6zu predkladat Uradu
staznosti, zakon obsahuje osobitné pravne ustanovenia zohladriujlce osobitnt zranitelnost deti:

povinnost zohladnit' najlepsi zaujem dietata,

povinnost venovat naleziti pozornost Zelaniam dietata.

Postupy: Po predloZeni staznosti uradu ombudsmana pre deti sa posudi jej pripustnost a to, ¢&i si charakter staznosti vyzaduje rychle vyrieSenie staznosti.
Urad OCO sa vzdy usiluje o lokalne vyrieSenie staznosti v o najskor§om $tadiu a je povinny v pogiatoénom $tadiu poskytnut verejnému organu, na ktory je
podana staznost, prileZitost na vyrieSenie staznosti predloZenej stazovatelom.

Ak je staznost pripustna, dalSim stadiom bude predbezné preskimanie. Ak po ukonéeni predbezného vySetrovania urad OCO zastava nazor, ze
vySetrovanie je opravnené, moze prikrocit k dokladnejsSiemu vysSetreniu staznosti.

Dalsie informacie o postupe rie$enia staznosti na trade OCO sa uvadzaju na stranke: https://www.oco.ie/complaints/.

Vysledok: Po skonc&eni vySetrovania irad ombudsmana pre deti moze prislusnému verejnému organu, Skole alebo nemocnici na zaklade svojich zisteni
navrhnut odporucania. Tieto odport¢ania sa mézu tykat zlepSenia situacie pre dotknuté dieta alebo deti a/alebo uskutoénenia rozsiahlejSich systémovych
zmien v zaujme deti.

Tieto odporuc¢ania nie su pravne zavazné, jednou zo zakonnych pravomoci tradu OCO je vSak predlozit osobitni spravu Oireachtas (parlamentu) v pripade,
ked verejny organ neprijme odporuc¢ania uradu OCO.

Ombudsman

Adresa:

Office of the Ombudsman,

6 Earlsfort Terrace,

Dublin 2

Webové sidlo: https.//www.ombudsman.ie/
E-mail: communications@ombudsman.ie

Tel.: +353 (0) 1 639 5600

Typ Ziadosti, ktorymi sa zaobera

Osoba sa méze ombudsmanovi staZzovat na

ministerstva viady,

miestne organy,

spravu zdravotnickych sluzieb (Health Service Executive — HSE),

agentury, napr. charitativne a dobrovolné organizacie, ktoré poskytuju zdravotné a socialne sluzby v mene HSE,

postu a

vSetky verejné organy, ktorych sa tyka zakon o zdravotnom postihnuti z roku 2005 na ucely tohto zékona.

Postup po podani Ziadosti

Dotknuty verejny organ méze byt poziadany, aby predloZil spravu. V pripade potreby sa spisy a zaznamy mézu preskimat a Uradnikom sa mézu klast
otazky. Urad ombudsmana potom rozhodne:

¢i je vasa staznost platna a

¢i ste utrpeli ujmu v désledku konania alebo rozhodnutia verejného organu.

Vo vaésine pripadov sa staznosti riesia neformalnym sposobom. Urad ombudsmana méze problém prediskutovat priamo s verejnym organom alebo méze
preskumat prislusné spisy. V zlozitejSich pripadoch méze byt potrebné uskutocnit dokladné vySetrovanie. Stazovatelia, ktori su nespokojni s vysledkom
rieSenia svojej staznosti, mdzu vyuzit aj interné odvolacie konanie.

MoZné vysledky konania

Ak urad ombudsmana rozhodne, Ze ste utrpeli ujmu v désledku nespravodlivého alebo nespravneho konania verejného organu a verejny organ neprijal
opatrenia na napravu, irad ombudsmana méze odporugit, aby tak uéinil. Urad ombudsmana méZe poZiadat organ, ak sa to povaZuje za vhodné, aby:
preskimal svoje konanie,

zmenil svoje rozhodnutie a/alebo

vam poskytol:

vysvetlenie,

ospravedInenie a/alebo

finanénd nahradu.

Ak urad ombudsmana rozhodne, Ze vasa staznost je neopravnena, vysvetli vam dévody tohto rozhodnutia.

Specializované orgény pre fudské prava

Ombudsman pre prava dietata



Pozri Narodné intiticie pre fudské prava.
Orgén pre ochranu tdajov

Urad komiséra pre ochranu tdajov

21 Fitzwilliam Square South,

Dublin 2,

D02 RD28

Webové sidlo: https://www.dataprotection.ie/

Urad komiséara pre ochranu Gdajov je zodpovedny za dodrziavanie prav jednotlivcov, ako st uvedené v zakonoch o ochrane tdajov z rokov 1988 a 2003,

a za presadzovanie povinnosti prevadzkovatelov udajov v oblasti ochrany tdajov.

Jednotlivci, ktori sa domnievaju, Ze ich prava su porusované, mézu predlozit staznost komisarovi, ktory zalezZitost vySetri a prijme akékolvek opatrenia, ktoré
mozu byt potrebné na jej vyrieSenie. Verejnost méze komisarovi pre ochranu udajov pisomne oznamit podrobnosti o udalosti, ktora viedla ku staznosti.
Potrebné je jasne identifikovat’ organizaciu alebo jednotlivca, ktori si predmetom staznosti. Mali by uviest aj kroky, ktoré podnikli s ciefom, aby sa
organizacia zaoberala ich pripadmi, a odpoved, aku dostali od organizacie. Dalej je potrebné poskytnut kopie korespondencie s organizaciou a podporné
dékazy. Urad komisara pre ochranu Gdajov bude potom zaleZitost riesit s dotknutou organizaciou.

V zavislosti od povahy staznosti sa komisar pre ochranu udajov méze najskér pokusit' najst’ rieSenie, ktoré je prijatelné pre vSetky strany. V pripadoch, ked
nie je mozné dosiahnut priatelské rieSenie, komisar pre ochranu udajov predtym, nez vyda formalne rozhodnutie, vySetri vSetky skuto¢nosti v plnom
rozsahu. Po ukonéeni vySetrovania komisar pisomne informuje ztu¢astnené strany o svojom rozhodnuti. V pripade staznosti na poru$enie nariadeni

o elektronickych komunikaciach (S1 535 z roku 2003 zmenené nariadenim S| 526 z roku 2008) sa komisar méze rozhodnut Zalovat dotknutd organizaciu.
Dal3ie Specializované organy

i) Utvar boja proti obchodovaniu s fudmi

Department of Justice

Criminal Justice Policy

Human Trafficking Policy

Community Safety Policy & Economic, Transnational and Organised Crime Policy

51 St Stephen's Green

Dublin, D02 HK52

Telefon: +353 1 602 8202

E-mail: info@)justice.ie

Utvar vySetrovania a koordinacie vySetrovania obchodovania s fudmi,
An Garda Sfochéna (Irska narodna policajna sluzba)

Garda National Protective Service Bureau,

Harcourt St

Saint Kevin's

Dublin

Telefon: +353 1 666 0000

E-mail: blueblindfold@garda.ie

Webové sidlo: http://www.garda.ie/Controller.aspx?Page=5416&Lang=1
Kratke vysvetlenie typu Ziadosti, ktorymi sa institicia zaobera:

Ziadosti o informacie tykajlce sa problematiky obchodovania s fudmi v irsku.
if) Odvolaci stid pre medzinarodnt ochranu

International Protection Appeals Tribunal,

7 Hanover Street East,

Dublin 2

Ulohy: Odvolaci std pre medzinarodnt ochranu je nezavisly organ, ktory rozhoduje o odvolaniach Ziadatelov o azyl proti negativnemu odporuéaniu Uradu
komisara pre Ziadosti ute€encov v suvislosti s priznanim postavenia uteéenca ziadatelovi. Odvolaci sud pre medzinarodnu ochranu rozhoduje aj

o0 odvolaniach so zretefom na rozhodnutia Uradu komisara pre Ziadosti utedencov podra dublinského nariadenia II.

Postupy:

Ziadatel o azyl, ktorého Ziadost o medzinarodnt ochranu bola zamietnuta Uradom pre medzinarodnt ochranu, sa mdze proti tomuto rozhodnutiu odvolat na
Odvolacom sude pre medzinarodnu ochranu. V liste o zamietnuti sa uvadza, ¢i mate pravo na odvolanie, ako aj konkrétna lehota, v ramci ktorej treba
odvolanie podat.

Spolu s listom o zamietnuti dostanete aj formular na odvolanie. Ak ste nedostali formular na odvolanie, mozete si ho stiahnut z tejto stranky.

Vsetky odvolania prijaté Odvolacim sidom pre medzinarodnu ochranu su spracované v poradi, v akom prisli. Ked bude vasmu odvolaniu prideleny datum
pojednavania, dostanete oznamenie.

Pred podanim odvolania by ste mali:

skontrolovat, ¢i ste vyplnili spravny formular pre pozadovany typ odvolania,

skontrolovat, ¢i podavate odvolanie v lehote uvedenej v liste o zamietnuti, ktory ste dostali od Uradu pre medzinarodnud ochranu,
skontrolovat, ¢i su vyplnené vsetky Casti odvolania a ¢i je formular podpisany.

Formular na odvolanie mbzZete podat:



postou na adresu:

The International Protection Appeals Tribunal
6/7 Hanover Street East

Dublin D02 W320

Tel.: +353 (0) 1 474 8400

naskenovany e-mailom na adresu: info@protectionappeals.ie

Odo diia vydania negativneho odportc¢ania zo strany komisara pre Ziadosti ute¢encov bude plynut lehota na odvolanie vo vasom pripade. Tato lehota sa
vSak liSi v zavislosti od zisteni komisara pre ziadosti uteencov v suvislosti s vasim pripadom. Na odvolanie tak mézete mat 15, 10 alebo 4 pracovné dni.
V liste komisara pre Ziadosti utec¢encov, v ktorom vas informuje o tom, Ze odporu¢a nepriznat vam postavenie ute¢enca, sa dozviete, kolko dni mate na
podanie odvolania.

Formular na odvolanie by ste mali po vyplneni poslat na adresu:

The Chairperson

International Protection Appeals Tribunal

6/7 Hanover Street East

Dublin 2

Fax: 00353 14748410

Uistite sa, Ze mate bezpecne uloZené potvrdenie o odoslani/odfaxovani formulara.

Vysledok: Ak sa vyhovie vaSmu odvolaniu, znamena to, Ze ¢len sudu odporudil, aby vam bolo priznané postavenie ute¢enca. O tomto rozhodnuti budete
informovani pisomne. Spis sa potom odovzda utvaru pre ministerské rozhodnutie ministerstva spravodlivosti a rovnosti.

Ak sa vase odvolanie zamietne, znamena to, Ze ¢len sudu odporucil, aby vam nebolo priznané postavenie utecenca. O tomto rozhodnuti budete informovani
pisomne. Spis sa potom odovzda Utvaru repatriacie ministerstva spravodlivosti a rovnosti.

iii) Ombudsman policie

Komisia ombudsmana pre policiu Garda Siochana

150 Abbey Street Upper,

Dublin 1,

Ireland

Webové sidlo: https://www.gardaombudsman.ie/

Kratke vysvetlenie typu Ziadosti, ktorymi sa institicia zaobera:

Organizacia sa moze zaoberat staznostami a hlaseniami tykajucimi sa spravanim prislusnikov policie Garda Siochana. Medzi naj¢astejSie tvrdenia
uvadzané v staznostiach patria tvrdenia o zneuzivani pravomoci, nezdvorilost, napadnutie, zanedbanie povinnosti.

Hlasenia sa tykaju smrti alebo vaznej ujmy.

Organizacia moze prijimat staznosti od verejnosti (nie prislusnikov policie Garda Siochana) prostrednictvom verejnej kancelarie osobne, elektronicky,
telefonicky, postou, prostrednictvom ktorejkolvek stanice policie Garda alebo osobne odovzdané ¢lenovi komisie. Organizacia moze takisto prijimat hlasenia
od komisara policie Garda Siochana v suvislosti s akoukolvek zaleZitostou, ktora podla komisara policie Garda naznaduje, Ze konanie prislusnika policie
Garda Siochana m6ze mat za nasledok umrtie osoby alebo vaznu ujmu spdsobenu osobe. Komisia mbézZe zacat vySetrovanie aj bez dorucenia staznosti, ak
sa domnieva, Ze je to vo verejnom zaujme.

Kratke vysvetlenie postupu po podani Ziadosti:

Po prijati staZznosti sa v sulade s pravnymi predpismi posudi, i je pripustna alebo nepripustna. Ak je nepripustna, nenasleduje ziadne vySetrovanie.

Ak sa usudi, Ze je pripustnd, a ak je to vhodné, komisia sa pokusi so sthlasom stazovatela a prislusnika policie Garda Siochana, na ktorého je podana
staznost, neformalne vyriesit staznost. V opacnom pripade méze byt vySetrovana ako potencialne porusenie (disciplinarnych) predpisov policie Garda
Siochana z roku 2007 alebo potencialne porusenie trestného prava. Zu¢astnené strany maju pravo na informacie o priebehu a vysledkoch vySetrovania.
Kratke vysvetlenie moZnych vysledkov konania:

Moze sa usudit, Zze staznost je nepripustna.

Vysetrovanie sa méze kedykolvek uzavriet, ak na zaklade informacii ziskanych po rozhodnuti o pripustnosti staznosti komisia zisti, Ze staznost je
neopodstatnena alebo Sikandzna, Ze staznost bola podana s vedomim, Ze je nepravdiva alebo zavadzajuca, alebo ak komisia na zaklade vSetkych okolnosti
usudi, ze dalSie vySetrovanie nie je potrebné alebo realne uskutoCnitelné.

Na zaklade vySetrovania moze byt policii Garda uloZzena sankcia.

Na zaklade vySetrovania sa moze zacat disciplinarne konanie proti prislusnikovi policie Garda a méze mu byt uloZzena sankcia.

Spis mozno poslat riaditelovi prokuratiry a méze byt vydany prikaz na trestné stihanie. V takom pripade méze nasledovat sudne konanie.

Posledna aktualizacia: 16/04/2024

Obsah pévodnych vnutrostatnych jazykovych verzii na tejto webovej lokalite spravuju prislusné ¢lenské Staty. Preklady tychto textov zabezpedila Eurépska
komisia. V prekladoch preto eSte mézu chybat’ mozné upravy pdvodnych textov, ktoré neskdr vykona prislusny Statny organ €lenského Statu. Eurdpska
komisia vylu€uje akukolvek zodpovednost za akékolvek informacie alebo udaje obsiahnuté alebo uvedené v tomto dokumente. Pravne normy v oblasti
autorskych prav ¢lenského Statu zodpovednych za tuto stranku najdete v pravnom oznameni.



