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Legislatia privind protectia consumatorilor — baza de date

si jurisprudenta>Legislatia privind protectia consumatorilor — baza de date

engleza

Un instrument care sa ofere tuturor acces usor la normele nationale de transpunere a directivelor UE referitoare la protectia consumatorilor cheie in statele

membre ale UE.
Cine Tl va putea folosi?

Este pentru toata lumea — de la consumatori si intreprinderi la practicieni in domeniul juridic si autoritéti de asigurare a aplicarii legii.

Ce contine?
Instrumentul include:

principalele directive ale UE referitoare la legislatia privind protectia consumatorilor

masurile de transpunere a acestora in legislatia nationala

hotarérile judecatoresti anterioare pronuntate de instante din statele membre ale UE si de Curtea de Justitie a Uniunii Europene

practici administrative nationale relevante.

Cum functioneaza?

Instrumentul ofera consumatorilor, intreprinderilor, avocatilor, judecatorilor etc.
legislatia privind protectia consumatorilor.

posibilitatea de a verifica rapid drepturile si obligatiile care decurg din

Cum se incadreaza acest instrument in politica generald a UE de protectie a consumatorilor?
Acesta are drept obiectiv sensibilizarea cu privire la legislatia UE privind protectia consumatorilor, facilitarea conformarii si imbunétéatirea gradului de

asigurare a respectarii legislatiei privind protectia consumatorilor.

Pentru ca aceasta baza de date sa fie cat mai completa si mai usor accesibila cu putinta, utilizati acest formular pentru a ne trimite comentariile

dumneavoastra.

Tara

Masurile nationale de transpunere a directivelor UE in domeniul dreptului
privind protectia consumatorilor. Aceasta baza de date contine, pentru fiecare
stat membru, elementele cele mai pertinente in materie de jurisprudenta,
doctrina si literaturd juridica, precum si alte elemente precum actele
administrative ale organismelor oficiale nationale.

Belgia Bulgaria
Cehia Danemarca
Germania Estonia
Irlanda Grecia
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Croatia Italia

Cipru Letonia
Lituania Luxemburg
Ungaria Malta
Tarile de Jos Austria
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Romania Slovenia
Slovacia Finlanda
Suedia

Executare

Instrumentele destinate s& garanteze buna aplicare a directivelor si, prin
urmare, protectia consumatorilor, pentru fiecare stat membru. Aceste
instrumente sunt grupate n functie de tipul de procedura pentru asigurarea
respectarii normelor (administrativa, actiune in justitie, sanctiuni etc.). Sunt
abordate intrebari precum: ce instrumente sunt utilizate, cine este abilitat sa le
utilizeze, care sunt procedurile si cerintele, care este diferenta intre sanctiuni
civile si penale sau daca exista un organism extrajudiciar de solutionare a

litigiilor.

Belgia Bulgaria
Cehia Danemarca
Germania Estonia
Irlanda Grecia
Spania Franta
Croatia Italia

Cipru Letonia
Lituania Luxemburg

Directiva

Directivele actuale si abrogate ale UE in domeniul dreptului privind protectia
consumatorilor. Pentru fiecare articol din directiva, aceasta baza de date
contine elementele cele mai pertinente in materie de jurisprudenta, doctrina si
literatura juridica, precum si alte elemente precum actele administrative si
deciziile altor autoritati oficiale. Aceste informatii sunt clasificate pe tari, ceea
ce faciliteaza compararea diferitelor interpretari si modalitati de punere in
aplicare.

Price Indication Directive

Consumer Sales and Guarantees Directive

Unfair Commercial Practices Directive

Misleading and Comparative Advertising Directive

Timeshare Directive

Injunctions Directive

Consumer Rights Directive

Unfair Contract Terms Directive

Package Travel Directive

Doorstep Selling Directive

Package Travel Directive

Timeshare Directive

Distance Selling Directive

Rezumat

Obiectivul fiecarei directive, punctele sale principale si data la care a intrat
/intra in vigoare. Aceasta sectiune cuprinde, de asemenea, contextul si actele
conexe ale UE.

Directiva privind vanzarile la distanta (97/7)

Directiva privind pachetele de servicii pentru calatorii (90/314)

Directiva privind vanzarile la domiciliu (85/577)

Directiva privind dreptul de folosinta a bunurilor imobile pe durata limitata (94
147)

Directiva privind continutul digital

Directiva privind vanzarea de bunuri

Directiva privind actiunile Tn reprezentare

Directiva privind indicarea preturilor (98/6)

Directiva privind vanzarea de bunuri de consum si garantiile (1999/44)
Directiva privind practicile comerciale neloiale (2005/29)

Directiva privind publicitatea inseldtoare si comparativa (2006/114)

Directiva privind actiunile in incetare (2009/22)



Directiva privind drepturile consumatorilor (2011/83)

Ungaria Malta Protejarea consumatorilor impotriva clauzelor contractuale abuzive (93/13)
Tarile de Jos Austria Directiva privind dreptul de folosinta a bunurilor imobile pe durata limitata (2
Polonia Portugalia Pachetele de servicii pentru calatorii (2015/2302)

Romania Slovenia

Slovacia Finlanda

Suedia
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