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Daca cererea mea urmeaza sa fie solutionata Tn aceasta tara

Belgia

Pentru victimele terorismului, va rugdm sa consultati sectiunea din josul acestei pagini fécénd clic aici.

Pentru ce tip de infractiune pot obfine despagubiri?

Comisia pentru asistenta financiara acordata victimelor actelor de violenta comise intentionat (Commission pour I'aide financiére aux victimes d’actes
intentionnels de violence) poate acorda asistenta financiara victimelor (si rudelor apropiate ale victimelor) unui act de violenta comise intentionat care a avut
loc in Belgia.

Pentru victimele terorismului, va rugam sa consultati informatiile specifice de mai jos.

Pentru ce tip de prejudiciu pot obfine despagubiri?

Tipurile de prejudicii luate Tn considerare de catre Comisie difera in functie de categoria victimei:

A. Victime directe — persoane care au suferit un prejudiciu adus integritatii fizice si/sau psihice ca urmare directa a unui act de violenta comis intentionat in
Belgia.

Pentru victimele directe, Comisia poate lua in considerare:

handicapul temporar si permanent;

prejudiciul moral;

pierderea de venituri;

desfigurarea;

abandonul scolar (esecul scolar);

costurile medicale;

cheltuielile de judecata (inclusiv despagubirile procedurale) pana la o suma maxima de 6 000 EUR;

costurile materiale (maximum: 1 250 EUR).

B. Victime indirecte — mostenitori pana la gradul al doilea si rude prin alianta pana la gradul al doilea ale unei victime care a decedat ca urmare a unui act de
violenta comis intentionat.

Pentru aceasta categorie de victime, Comisia poate lua in considerare:

prejudiciul moral;

costurile medicale ale rudelor apropiate;

costurile de inmormantare (pana la maximum 6 000 EUR/deces);

cheltuielile de judecats;

pierderea mijloacelor de intretinere pentru rudele apropiate care depind financiar de victima fnainte de decesul acesteia;

abandonul scolar.

B. Victime indirecte — mostenitori pana la gradul al doilea si rude prin alianta pana la gradul al doilea ale unei victime care a suferit vatamari grave ca urmare
a unui act de violenta comis intentionat.

Pentru aceasta categorie de victime, Comisia poate lua in considerare:

prejudiciul moral;

costurile medicale ale rudelor apropiate;

cheltuielile de judecata.

Pot obtine desp&gubiri dacé sunt rudé sau persoané aflaté in intrefinerea unei victime care a decedat ca urmare a unei infractiuni? Ce rude sau persoane
aflate Tn intretinere pot obtine despagubiri?

Da, rudele apropiate (mostenitorii) pana la gradul al doilea si rudele prin alianta pana la gradul al doilea ale unei victime care a decedat ca urmare directa a
unui act de violenta comis intentionat pot beneficia de asistenta financiara.

Pot obtine despégubiri dacé sunt ruda sau persoana aflata in intrefinerea unei victime care a supravietuit? Ce rude sau persoane aflate in intretinere pot
obtine despagubiri in acest caz?

Da, rudele apropiate (mostenitorii) pana la gradul al doilea si rudele prin alianta pana la gradul al doilea ale unei victime care nu a decedat dar a suferit
vatamari grave ca urmare directa a unui act de violenta comis intentionat pot beneficia de asistenta financiara.

Pot obtine despagubiri daca nu sunt cetatean al unei {&ri UE?

Da. Comisia poate acorda asistenta financiara indiferent de nationalitatea dumneavoastra sau de statutul legal/ilegal in Belgia.

Pot solicita despagubiri din partea acestei tari daca locuiesc aici sau provin de aici (aceasta este fara mea de resedinti sau de cetétenie) chiar daca
infractiunea a fost savarsita intr-o alta tard a UE? Pot sa fac acest lucru in loc sa solicit despagubiri in tara in care a avut loc infractiunea? Daca da, in ce
conditii?

Nu, Comisia poate acorda asistenta financiara numai pentru fapte care au avut loc in Belgia.

Exista totusi o exceptie: in cazul actelor de terorism savarsite in strainatate, in care victimele sunt cetateni belgieni sau isi au resedinta obisnuita in Belgia (a
se vedea sectiunea ,victimele terorismului”).

Pentru a putea solicita despagubiri, trebuie sa fi denuntat infractiunea mai intai la politie?

Da, infractiunea trebuie sa fi fost denuntata la politie. Conform legii din 1 august 1985, care reglementeaza activitatea Comisiei, aveti obligatia de a actiona in
instanta in vederea obtinerii de despagubiri in cadrul procesului penal.

Trebuie sa astept rezultatul anchetelor politiei sau al procesului penal Thainte de a putea solicita despagubiri?

Asistenta financiara principala acordata de stat poate fi solicitatd numai la incheierea procedurii judiciare si pe baza hotararii definitive pronuntate de instante.
Cu toate acestea, se poate acorda asistenta de urgenta, in anumite conditii, inainte de incheierea procedurii judiciare.

Trebuie sa solicit mai intai despagubiri de la autorul infractiunii — dacé acesta a fost identificat?

Da. Victima trebuie sa actioneze in instanta autorul infractiunii pentru obtinerea de despagubiri in cadrul procesului penal, in cazul in care autorul a fost
identificat, deoarece asistenta Comisiei reprezinta o forma alternativa de despagubire care este acordata doar in ultima instanta.



Dacé autorul infractiunii nu a fost identificat sau condamnat, mai pot primi desp&gubiri? Daca da, ce probe trebuie sa prezint pentru a-mi sustine cererea de
despagubire?

Tn cazul in care autorul infractiunii nu a fost identificat pand la sfarsitul procedurii judiciare sau in situatia in care cazul este inchis fara actiuni ulterioare, ca
urmare a neidentificarii autorilor, victima poate solicita asistent4 financiara din partea Comisiei. In astfel de cazuri, victima trebuie s& fi denuntat infractiunea
cel putin oficial (la politie sau la parchet).

Exista o limité de timp in care trebuie sa solicit despagubiri?

Cererea de asistenta financiara principala trebuie depusa in termen de trei ani de la data hotararii judecatoresti definitive pronuntate in cauza sau in termen
de trei ani de la data pronuntarii unei decizii de inchidere a cazului fara actiuni ulterioare, ca urmare a neidentificarii autorilor.

Ce pierderi si cheltuieli sunt acoperite de despagubire?

Pentru victimele directe, Comisia poate lua in considerare:

handicapul temporar si permanent;

prejudiciul moral;

pierderea de venituri;

desfigurarea;

abandonul scolar (esecul scolar);

costurile medicale;

cheltuielile de judecata (inclusiv despagubirile procedurale) pana la o suma maxima de 6 000 EUR;

costurile materiale (maximum: 1 250 EUR).

Tn ceea ce priveste victimele indirecte — mostenitori pané la gradul al doilea si rude prin aliants pana la gradul al doilea ale unei victime care a decedat ca
urmare a unui act de violenta comis intentionat —

Comisia poate lua in considerare:

prejudiciul moral;

costurile medicale ale rudelor apropiate;

costurile de inmormantare (pana la maximum 6 000 EUR/deces);

cheltuielile de judecats;

pierderea mijloacelor de intretinere pentru rudele apropiate care depind financiar de victima nainte de decesul acesteia;

abandonul scolar.

Tn ceea ce priveste victimele indirecte — mostenitori pana la gradul al doilea si rude prin aliantd pané la gradul al doilea ale unei victime care a suferit
vatamari grave ca urmare a unui act de violenta comis intentionat —

Comisia poate lua in considerare:

prejudiciul moral;

costurile medicale ale rudelor apropiate;

cheltuielile de judecata.

Despéagubirea este platité printr-o platé unica sau Tn rate lunare?

Asistenta financiara a Comisiei este acordata ntr-o plata unica.

In ce mod ar putea propriul meu comportament in leg&turs cu infractiunea, cazierul meu judiciar sau lipsa de cooperare in cursul procedurii de despagubire
sa imi afecteze sansa de a primi despagubiri si/sau suma pe care o primesc?

Comisia poate lua in considerare comportamentul victimei directe a actului de violenta intentionat in momentul actului in cauza si faptul ca victima a
contribuit la vatamarea sa.

Tn ce mod ar putea situafia mea financiaré s& imi afecteze sansa de a primi desp&gubiri si/sau suma pe care trebuie sé o primesc?

Nu se tine cont de situatia dumneavoastra financiara.

Exista alte criterii care mi-ar putea afecta sansa de a primi desp&gubiri si/sau suma pe care trebuie s& o primesc?

Comisia ia in considerare despagubirile platite de autorul infractiunii si orice plati efectuate de organizatiile de ajutor reciproc sau de societétile de asigurare
(principiul subsidiaritatii).

Cum va fi calculata despagubirea?

Comisia, care este un tribunal administrativ, acorda asistenta financiara pe baza echitatii.

Existd o sum3 minim&/maxima care poate fi acordat&?

Suma minima: 500 EUR

Suma maxima a asistentei principale (si a asistentei complete): 125 000 EUR

Trebuie sa specific suma Tn formularul de cerere? Daca da, voi primi instructiuni referitoare la modul de calcul sau la alte aspecte?

Acest lucru nu este necesar.

Va fi dedusa o eventuald despéagubire pe care o primesc pentru pierderea mea din alte surse (cum ar fi schema de asigurare a angajatorului sau cea privaté)
din despagubirea platita de autoritate/organism?

Da, asistenta Comisiei se bazeaza pe principiul subsidiaritatii. Prin urmare, sunt luate in considerare despagubirile platite de societétile de asigurare (si, de
asemenea, de autorul infractiunii).

Pot obtine un avans din desp&gubire? Dacé da, in ce conditii?

Se poate acorda asistentd de urgenta, chiar daca in speté nu s-a pronuntat nicio hotérare judecétoreasca. In conformitate cu jurisprudenta sa, Comisia poate
acorda asistenta de urgenta doar pentru costurile medicale (suma minima de 500 EUR) care trebuie platite de victima (dupa ce toate societatile de asigurare
si-au adus sau au refuzat sa isi aduca contributia).

Asistenta de urgenta este limitata la 30 000 EUR.

Pot obtine o despagubire complementara sau suplimentara (de exemplu, ca urmare a unei schimbari a circumstantelor sau a unei inrautatiri a starii de
sanatate etc.) dupa pronunfarea deciziei principale?

Se poate solicita asistenta (financiara) suplimentara in cazul in care vatamarea se agraveaza in termen de 10 ani de la acordarea asistentei principale, cu
exceptia cazului in care victima a primit deja suma maxima a asistentei din partea statului belgian (125 000 EUR). Victima trebuie sa demonstreze (prin
intermediul unor documente medicale detaliate) ca vatamarea pe care a suferit-o s-a agravat.

Ce documente justificative trebuie sa atasez in sprijinul cererii mele?

formular de cerere (i B2 (39 ko) (0], nt B (35 kb) [mL))

copie a procesului-verbal de constatare a infractiunii + descrierea detaliata a faptei;
copie a cererii de despagubire in cadrul procesului penal;



copii ale tuturor hotarérilor pronuntate in cauza;

copie a rapoartelor medicale care descriu consecintele fizice si/sau psihice ale faptei; copii ale dovezilor referitoare la costurile medicale/costurile materiale
/cheltuielile de judecata care nu sunt acoperite de asigurare;

dovada pierderii de venituri;

in caz de deces, copia certificatului de deces;

n ceea ce priveste rudele apropiate ale victimei, un certificat oficial din care sa rezulte componenta gospodariei emis de Oficiul de stare civila ( Etat civil);
dovada costurilor de inmormantare (in cazul decesului victimei directe);

dovada esecului scolar;

dovada despagubirilor platite de autorul infractiunii sau a insolventei acestuia;

dovada platilor efectuate de societatile de asigurare.

Exista taxe administrative sau de alta natura care trebuie platite atunci cand cererea este primita si prelucrata?

Nu.

Ce autoritate decide cu privire la cererile de despégubire (in cazurile nationale)?

Comisia pentru asistenta financiara acordata victimelor actelor de violentd comise intentionat si salvatorilor voluntari (COMMISSION POUR L’AIDE
FINANCIERE AUX VICTIMES D’ACTES INTENTIONNELS DE VIOLENCE ET AUX SAUVETEURS OCCASIONNELS) care face parte din Serviciul public
federal pentru justitie (SPF JUSTICE).

Catre ce institutie trimit cererea (in cazurile nationale)?

Cererile de despagubire (care constau in formulare de cerere si documente justificative) trebuie sa fie trimise prin posta in dublu exemplar la (adresa
postala):

Commission pour I'aide financiére aux victimes d’actes intentionnels de violence

SPF Justice

Boulevard de Waterloo 115

1000 BRUXELLES

Trebuie sa fiu prezent(a) in timpul procedurii si/sau atunci cand se pronunta o decizie referitoare la cererea mea?

Nu. Nu trebuie sa fiti prezent(a) in timpul audierilor Comisiei atunci cand se pronunta o decizie referitoare la cererea dumneavoastra.

Cat dureaza (aproximativ) pentru a obtine o decizie cu privire la o cerere de desp&gubire din partea autoritatii?

Aproximativ 18 luni pentru asistenta principala.

Daca nu sunt multumit(&) de decizia autorit&tii, cum o pot contesta?

Decizia Comisiei nu poate fi atacatd. Numai o actiune in anulare poate fi introdusa in fata Consiliului de Stat al Belgiei (Conseil d'Etat).

Unde pot obtine formularele necesare si alte informatii referitoare la procedura de urmat pentru depunerea unei cereri?

De pe site-ul web al Comisiei sau prin telefon.

Exista o linie telefonica de urgentd sau un site web pe care il pot utiliza?

Commission pour l'aide financiere aux victimes d’'actes intentionnels de violence et aux sauveteurs occasionnels

Tel.: +322 54272 07, +322 542 72 08, +32 2 542 72 44

Adresa de e-mail: commission.victimes@just.fgov.be

Pot obtine asistenta juridica (ajutor din partea unui avocat) la intocmirea cererii?

Nu prin intermediul Comisiei.

Se poate solicita asistenta juridica (in anumite conditii) de la asociatia barourilor din raza teritoriala in care a avut loc fapta sau in care victima isi are
resedinta.

Existd organizatii de sprijinire a victimelor care ma pot ajuta s& depun o cerere de despagubire?

Exista servicii de sprijinire a victimelor care pot ajuta victimele sa solicite asistenta financiara din partea Comisiei.

Serviciile de sprijin pentru victime sunt furnizate de comunitatile si regiunile din Belgia.

Pentru mai multe informatii (in special cu privire la diverse servicii autorizate sa furnizeze asistenta):

Federatia Valonia-Bruxelles: http://www.victimes.cfwb.be/

Flandra: https://www.slachtofferzorg.be/

Pentru victimele terorismului:

Pentru ce tip de infractiune pot obtine despégubiri?

Comisia pentru asistenta financiara acordata victimelor actelor de violenta comise intentionat (Commission pour I'aide financiére aux victimes d’actes
intentionnels de violence) poate acorda asistenta financiara victimelor (si rudelor apropiate ale victimelor) unui act de terorism. Cazurile victimelor
terorismului sunt gestionate de Divizia Terorism din cadrul Comisiei.

Pentru ce tip de prejudiciu pot obtine despagubiri?

Tipurile de prejudicii luate in considerare de catre Comisie difera in functie de categoria victimei:

A. Victime directe — persoane care au suferit un prejudiciu adus integritatii fizice si/sau psihice ca urmare directa a unui act intentionat de violenta in Belgia.
Pentru victimele directe, Comisia poate lua in considerare:

handicapul temporar si permanent;

prejudiciul moral,

pierderea de venituri;

desfigurarea;

abandonul scolar (esecul scolar);

costurile medicale;

cheltuielile de judecata (inclusiv despagubirile procedurale) pana la o suma maxima de 6 000 EUR;

costurile materiale (maximum: 1 250 EUR).

B. Victime indirecte — mostenitori pana la gradul al doilea si rude prin aliantd pané la gradul al doilea ale unei victime care a decedat ca urmare a unui act de
violenta comis intentionat.

Pentru aceasta categorie de victime, Comisia poate lua in considerare:

prejudiciul moral;



costurile medicale ale rudelor apropiate;

costurile de inmormantare (pana la maximum 6 000 EUR/deces);

cheltuielile de judecats;

pierderea mijloacelor de intretinere pentru rudele apropiate care depind financiar de victima inainte de decesul acesteia;

abandonul scolar.

B. Victime indirecte — mostenitori pana la gradul al doilea si rude prin aliantd pana la gradul al doilea ale unei victime care a suferit vatamari grave ca urmare
a unui act intentionat de violenta.

Pentru aceasta categorie de victime, Comisia poate lua in considerare:

prejudiciul moral,

costurile medicale ale rudelor apropiate;

cheltuielile de judecata.

Pot obtine despagubiri daca sunt ruda sau persoana aflata in intrefinerea unei victime care a decedat ca urmare a unei infractiuni? Ce rude sau persoane
aflate Tn intretinere pot obtine despagubiri?

Da, rudele apropiate (mostenitorii) pana la gradul al doilea si rudele prin alianta pana la gradul al doilea ale unei victime care a decedat ca urmare directa a
unui act de terorism pot beneficia de asistenta financiara.

Pot obtine despagubiri daca sunt ruda sau persoana aflata in intrefinerea unei victime care a supravietuit? Ce rude sau persoane aflate in intretinere pot
obtine despagubiri in acest caz?

Da, rudele apropiate (mostenitorii) pana la gradul al doilea si rudele prin alianta pana la gradul al doilea ale unei victime care nu a decedat dar a suferit
vatamari grave ca urmare directa a unui act de terorism pot beneficia de asistenta financiara.

Pot obtine despégubiri dacé nu sunt cetétean al unei t&ri UE?

Da. Comisia poate acorda asistenta financiara indiferent de nationalitatea dumneavoastra sau de statutul legal/ilegal in Belgia.

Pot solicita despagubiri din partea acestei tari daca locuiesc aici sau provin de aici (aceasta este tara mea de resedinta sau de cetatenie) chiar daca
infractiunea a fost sévarsité Intr-o altd {ard a UE? Pot s fac acest lucru in loc sa solicit despagubiri in tara in care a avut loc infractiunea? Daca da, in ce
condiji?

Divizia Terorism din cadrul Comisiei poate acorda asistenta financiara in cazul actelor de terorism savarsite in strainatate, in care victimele sunt cetateni
belgieni sau isi au resedinta obisnuita in Belgia. Cu toate acestea, aceste acte trebuie recunoscute ca acte de terorism de catre guvernul federal belgian prin
decret regal.

Pentru a putea solicita despagubiri, trebuie sa fi denuntat infractiunea mai intai la politie?

Nu, dar este in interesul victimei sau al rudelor sale apropiate sa se inregistreze ca victima (a actului de terorism) la politia sau la parchetul federal.
Trebuie sé astept rezultatul anchetelor politiei sau al procesului penal Thainte de a putea solicita despagubiri?

Nu.

Trebuie sa solicit mai intéi despagubiri de la autorul infractiunii — dacé acesta a fost identificat?

Nu.

Daca autorul infractiunii nu a fost identificat sau condamnat, mai pot primi despagubiri? Daca da, ce probe trebuie sa prezint pentru a-mi sustine cererea de
despéagubire?

Da. Asistenta financiara acordata de Comisie victimelor actelor de terorism este independenta de orice procedura judiciara.

Exista o limit& de timp n care trebuie s solicit despagubiri?

Cererea de asistenta financiara survenita ca urmare a actelor de terorism trebuie sa fie inaintata Comisiei in termen de trei ani de la intrarea in vigoare a
decretului regal prin care aceste acte sunt recunoscute drept acte de terorism.

Ce pierderi si cheltuieli sunt acoperite de despéagubire?

Pentru victimele directe, Comisia poate lua in considerare:

handicapul temporar si permanent;

prejudiciul moral,

pierderea de venituri;

desfigurarea;

abandonul scolar (esecul scolar);

costurile medicale;

cheltuielile de judecata (inclusiv despagubirile procedurale) pana la o suma maxima de 6 000 EUR;

costurile materiale (maximum: 1 250 EUR).

Tn ceea ce priveste victimele indirecte — mostenitori pané la gradul al doilea si rude prin aliants pana la gradul al doilea ale unei victime care a decedat ca
urmare a unui act intentionat de violenta —

Comisia poate lua in considerare:

prejudiciul moral;

costurile medicale ale rudelor apropiate;

costurile de Tnmormantare (pana la maximum 6 000 EUR/deces);

cheltuielile de judecats;

pierderea mijloacelor de intretinere pentru rudele apropiate care depind financiar de victima inainte de decesul acesteia;

abandonul scolar.

Tn ceea ce priveste victimele indirecte — mostenitori pané la gradul al doilea si rude prin aliantd pana la gradul al doilea ale unei victime care a suferit
vatamari grave ca urmare a unui act intentionat de violenta —

Comisia poate lua in considerare:

prejudiciul moral;

costurile medicale ale rudelor apropiate;

cheltuielile de judecata.

Trebuie mentionat ca procedura de acordare de asistenta financiara victimelor terorismului va fi modificata in 2018.

Despégubirea este platité printr-o plata unica sau in rate lunare?

Asistenta financiara a Comisiei este acordata printr-o plata unica, cu toate ca victima poate primi un avans precum si asistenta financiara principala.

Tn ce mod ar putea propriul meu comportament in legaturs cu infractiunea, cazierul meu judiciar sau lipsa de cooperare in cursul procedurii de despagubire
sa Tmi afecteze sansa de a primi despagubiri si/sau suma pe care o primesc?



Comisia poate lua in considerare comportamentul victimei directe a actului de violenta intentionat in momentul actului in cauza si faptul ca victima a
contribuit la vatamarea sa.

Tn ce mod ar putea situatia mea financiara sa imi afecteze sansa de a primi despagubiri si/sau suma pe care trebuie s3 o primesc?

Nu se tine cont de situatia dumneavoastra financiara.

Exista alte criterii care mi-ar putea afecta sansa de a primi despégubiri si/sau suma pe care trebuie sé o primesc?

Comisia ia in considerare despagubirile platite de autorul infractiunii si orice plati efectuate de organizatiile de ajutor reciproc sau de societétile de asigurare
(principiul subsidiaritatii).

Cum va fi calculata despagubirea?

Comisia, care este un tribunal administrativ, acorda asistenta financiara pe baza echitatii.

Existd o suma minimd/maxima care poate fi acordata?

Suma minima: 500 EUR

Suma maxima a avansului: 30 000 EUR

Suma maxima a asistentei principale (si a asistentei complete): 125 000 EUR

Trebuie sa specific suma Tn formularul de cerere? Daca da, voi primi instructiuni referitoare la modul de calcul sau la alte aspecte?

Acest lucru nu este necesar.

Va fi dedusa o eventuala despagubire pe care o primesc din alte surse pentru pierderea mea (cum ar fi schema de asigurare a angajatorului sau cea privata)
din despagubirea platita de autoritate/organism?

Da, asistenta Comisiei se bazeaza pe principiul subsidiaritatii. Prin urmare, sunt luate in considerare despagubirile platite de societétile de asigurare (si, de
asemenea, de autorul infractiunii).

Pot obtine un avans din despagubire? Daca da, in ce conditii?

Se poate plati un avans victimelor terorismului. Se poate acorda asistenta de urgenta victimelor terorismului care au fost spitalizate si rudelor apropiate ale
unei victime care a decedat ca urmare a actului de terorism.

Asistenta de urgenta este limitata la 30 000 EUR.

Pot obtine o despagubire complementara sau suplimentara (de exemplu, ca urmare a unei schimbaéri a circumstantelor sau a unei inrdutétiri a starii de
sanatate etc.) dupa pronuntarea deciziei principale?

Se poate solicita asistenta (financiara) suplimentara in cazul in care vatamarea se agraveaza in termen de 10 ani de la acordarea asistentei principale, cu
exceptia cazului in care victima a primit deja suma maxima a asistentei din partea statului belgian (125 000 EUR). Victima trebuie sa demonstreze (prin
intermediul unor documente medicale detaliate) ca vatamarea pe care a suferit-o s-a agravat.

Ce documente justificative trebuie sa atagez in sprijinul cererii mele?

formular special de cerere pentru victimele terorismului (fr E (73 Kb) IE' nl E (66 Kb) IE' sau en E (67 Kb) );
copie a procesului-verbal de constatare a infractiunii + descrierea detaliata a faptei;
copie a rapoartelor medicale care descriu consecintele fizice si/sau psihice ale actelor;
copii ale dovezilor referitoare la costurile medicale/costurile materiale/cheltuielile de judecata care nu sunt acoperite de asigurare;
dovada pierderii de venituri;
in caz de deces, copia certificatului de deces;
n ceea ce priveste rudele apropiate ale victimei, un certificat oficial din care sa rezulte componenta gospodariei emis de Oficiul de stare civila ( Etat civil);
dovada costurilor de inmormantare (in cazul decesului victimei directe);
dovada esecului scolar;
dovada platilor efectuate de societatile de asigurare.
Exista taxe administrative sau de alta natura care trebuie platite atunci cand cererea este primita si prelucrata?
Nu.
Ce autoritate decide cu privire la cererile de despégubire (in cazurile nationale)?
Comisia pentru asistenté financiara acordata victimelor actelor de violentd comise intentionat si salvatorilor voluntari — Divizia Terorism (COMMISSION
POUR L’AIDE FINANCIERE AUX VICTIMES D’ACTES INTENTIONNELS DE VIOLENCE ET AUX SAUVETEURS OCCASIONNELS - DIVISION
TERRORISME).
Catre ce institutie trimit cererea (in cazurile nationale)?
Cererile de despagubire (care constau in formulare de cerere si documente justificative) pot fi trimise prin e-mail sau prin posta la:
Adresa postala:
Commission pour I'aide financiére aux victimes d’actes intentionnels de violence — Division Terrorisme
SPF Justice
Boulevard de Waterloo 115
1000 BRUXELLES
Adresa de e-mail: terrorvictims@just.fgov.be
Trebuie sa fiu prezent(a) in timpul procedurii si/sau atunci cand se pronunta o decizie referitoare la cererea mea?
Nu. Nu trebuie sa fiti prezent(a) Tn timpul audierilor Comisiei atunci cand se pronunta o decizie referitoare la cererea dumneavoastra.
Cat dureaza (aproximativ) pentru a obtine o decizie cu privire la o cerere de despégubire din partea autoritatii?
in ceea ce priveste avansul, decizia se adopta in termen de patru pana la sase saptamani de la depunerea cererii, daca aceasta este completa.
Tn ceea ce priveste asistenta principald, Comisia va examina cererea doar dupé ce toate societétile de asigurare au efectuat platile, pe baza consecintelor pe
termen lung pentru victime.
Daca nu sunt mulfumit(a) de decizia autoritatii, cum o pot contesta?
Decizia Comisiei nu poate fi atacata. Numai o actiune in anulare poate fi introdusa in fata Consiliului de Stat al Belgiei (Conseil d'Etat).
Unde pot obfine formularele necesare si alte informatii referitoare la procedura de urmat pentru depunerea unei cereri?
Commission pour 'aide financiére aux victimes d’actes intentionnels de violence — Division Terrorisme
Adresa de e-mail: terrorvictims@just.fgov.be
Exista o linie telefonica de urgenta sau un site web pe care il pot utiliza?
Commission pour I'aide financiére aux victimes d'actes intentionnels de violence — Division Terrorisme
Adresa de e-mail: terrorvictims@just.fgov.be
Tel.: +32 471 123 124
Pot obtine asistenta juridica (ajutor din partea unui avocat) la intocmirea cererii?



Nu.

Exista organizatii de sprijinire a victimelor care ma pot ajuta s depun o cerere de despagubire?

Exista servicii de sprijinire a victimelor care pot ajuta victimele sa solicite asistenta financiara din partea Comisiei.

Serviciile de sprijin pentru victime sunt furnizate de comunitatile si regiunile din Belgia.

Pentru mai multe informatii (in special cu privire la diverse servicii autorizate sa furnizeze asistenta):

Federatia Valonia-Bruxelles: http://www.victimes.cfwb.be/

Flandra: https://www.slachtofferzorg.be/
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