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Glosar

Pentru mai multe detalii despre semnificatia unui termen legat de drepturile dumneavoastra fundamentale, puteti consulta glosarul. Aici sunt explicati
termenii uzuali.

Domenii ale drepturilor generale

Termen

Descriere

Dreptul de acces la instante si la alte
organisme pentru a obtine reparatii,
de exemplu prin pronuntarea unei
decizii cu caracter obligatoriu sau
prin acordarea de compensatii
financiare

Se aplica in situatia in care va aflati in imposibilitatea de a apela la sistemul judiciar, atunci cand audierea este
abuziva sau efectuata ih mod eronat in sedinta privata, atunci cand instanta nu este independenta, durata
procedurilor nu este rezonabila sau in cazul in care nu beneficiati de asistenta sau de reprezentare juridica. Se
aplica, de asemenea, in cazul in care sunteti tratat ca fiind vinovat inainte ca vinovatia sa fi fost stabilita de o
instanta, n cazul in care ati fost gasit vinovat de o fapta care nu constituie o fapta penala, in cazul in care
sanctiunea este prea severa sau in cazul in care sunteti condamnat de doua ori pentru acelasi act.

Drepturile consumatorilor

Se aplica in cazul in care va confruntati cu un tratament inechitabil atunci cand achizitionati un produs sau un
serviciu (inclusiv online) sau in cazul in care produsul sau serviciul achizitionat a fost necorespunzator din punct de
vedere calitativ. Se aplica, de asemenea, unor aspecte precum clauzele contractuale abuzive sau in cazul in care
ati fost inselat de publicitate sau operatorul care v-a vandut pachetul de servicii turistice a dat faliment.

Drepturi de mediu

Se aplica atunci cand mediul in care locuiti nu este conservat sau protejat in mod corespunzator. Se aplica, de
asemenea, in cazul in care suferiti de pe urma poluarii, de exemplu din cauza calitatii inferioare a aerului sau a
substantelor chimice toxice.

Drepturi referitoare la libertatea de
gandire, de exprimare si de religie

Se aplica atunci cand libertatea dumneavoastra de a avea o opinie si de a primi si transmite informatii si idei,
inclusiv online, este restransa. Se aplica, de asemenea, activitatilor precum crearea, interpretarea, distribuirea sau
expunerea libera de opere de arta.

Drepturi in materie de azil si imigratie

Se aplica atunci cand sunteti in imposibilitatea de a solicita azil sau daca sunteti stramutat, expulzat sau extradat
catre un stat unde exista un risc serios sa fiti supus pedepsei cu moartea, torturii sau altor pedepse sau tratamente
inumane sau degradante.

Drepturi referitoare la libertatea de
migcare Tn cadrul UE

Se aplica in cazul in care sunteti impiedicat sa circulati liber sau sa va stabiliti resedinta in Uniunea Europeana, sa
lucrati, sa studiati, sa incepeti o afacere sau, de exemplu, sa insotiti un membru de familie.

Dreptul la nediscriminare

Se aplica in cazul in care sunteti tratati diferit pe motiv de sex, rasa sau origine etnica, varsta, handicap, orientare
sexuala (in cazul persoanelor lesbiene, homosexuale, bisexuale, transsexuale sau intersexuale), religie si
convingeri, sau din alte motive, in domenii cum ar fi educatia, ocuparea fortei de munca, asigurarile sociale,
asistenta medicald, accesul la bunuri si servicii sau la locuinte. Se aplica, de asemenea, in cazul in care sunteti
victima unei infractiuni motivate de ura - o infractiune motivata de rasism, xenofobie, intoleranta religioasa sau de
un handicap real sau perceput, orientare sexuala sau identitate de gen.

Drepturi referitoare la protectia
datelor cu caracter personal

Se aplica in cazul colectarii, accesarii si utilizarii datelor dumneavoastra cu caracter personal (toate datele care va
identifica, cum ar fi numele, numerele de telefon, data nasterii sau fotografiile dumneavoastra) de catre alte
persoane (alte persoane fizice, intreprinderi, autoritati publice, administratii publice, agentii sau orice alte
organisme), inclusiv pe internet. Se aplica, de asemenea, in cazul apelurilor sau al mesajelor nedorite de marketing
direct.

Drepturi referitoare la protectia
integritatii fizice si psihice a
persoanei

Se aplica in cazul in care sunteti tratati necorespunzator, sunteti detinuti pe nedrept, sunteti torturati sau sunteti
victime ale tratamentelor sau pedepselor inumane sau degradante, ale sclaviei sau ale muncii fortate, sau ale
traficului de fiinte umane. Poate, de asemenea, sa se aplice in cazurile in care, de exemplu, un membru al familiei
a fost ucis.

Drepturi de participare sociala si
politica

Se aplica in cazul in care sunteti impiedicat sa va asociati in mod pasnic, sa formati un partid politic sau sa va
alaturati unor sindicate sau altor asociatii. Acest lucru este valabil si in cazul in care dreptul dumneavoastra de vot
sau de a candida la alegeri este limitat. Se aplica, de asemenea, in cazul in care protectia diplomatica sau
consulara va este refuzata de catre autoritatile nationale din tara dumneavoastra.

Drepturi referitoare la protectia vietji
private si de familie

Se aplica in cazul in care viata dumneavoastra privata sau de familie este afectata. Aceasta include identitatea
dumneavoastra personala (de exemplu, alegerea numelui, a codului vestimentar, a identitatii sexuale), tratamentul
medical (cu neglijenta sau fara consimtamant), urmarirea (inclusiv urmarirea cibernetica), perchezitiile corporale
nejustificate sau prelevarea nejustificatd de amprente digitale de cétre politie, relatiile dintre parinti si copii, relatia
dintre dumneavoastra si partenerul dumneavoastra (inclusiv in cazul parteneriatelor intre persoane de acelasi sex),
adoptia etc. Se aplica, de asemenea, in situatiile in care sunteti concediat din motive legate de maternitate si de
dreptul la concediu platit de maternitate si parental.

Drepturi de proprietate

Se aplica in cazul in care sunteti impiedicat sa beneficiati de bunurile aflate in proprietatea dumneavoastra, inclusiv
de terenuri, apartamente, masini etc. Se aplica si in cazul in care dumneavoastra, in calitate de autor sau
inventator, doriti sa va protejati propria creatie si sa beneficiati de pe urma acesteia. Sub incidenta acestor drepturi
pot intra lucrarile protejate de drepturi de autor, precum si brevetele, marcile comerciale, metodele comerciale
originale si procesele industriale.

Drepturi referitoare la buna
administrafie publica

Se aplica in cazul in care doriti sa abordati o problema referitoare la cazuri de administrare defectuoasa, de
exemplu, in cazul in care problemele dumneavoastra nu sunt tratate intr-un mod impartial, echitabil si intr-un
termen rezonabil de un oficiu guvernamental, de o autoritate locala sau de orice alta institutie publica.




Drepturi in materie de securitate si
asistenta sociald, educatie, locuintd
i asistentd medicala

Se aplica in cazul in care sunteti impiedicat sa beneficiati de prestatii de securitate sociala si asistenta sociala, in
special pe perioada concediului de maternitate, in caz de boala, accident, pierderea locului de munca sau din
motive legate de varsta. Include drepturile dumneavoastra de acces la tratament si ingrijiri medicale de baza,
precum si la asistenta sociala si la asistenta in ceea ce priveste locuinta, inclusiv sprijin financiar. Se aplica, de
asemenea, in cazul problemelor legate de accesul la invatdmantul obligatoriu, precum si la invatamantul universitar
si postuniversitar, inclusiv la formarea universitara si formarea profesionala, precum si in cazul nerespectarii de
catre unitatile educationale a convingerilor religioase, filozofice si pedagogice ale parintilor. Se aplica, de
asemenea, problemelor in ceea ce priveste accesul la serviciile generale precum serviciile postale,
telecomunicatiile sau transporturile.

Drepturile categoriilor vulnerabile
specifice: persoane cu handicap,
copii §i persoane n varsta

Se aplica in cazul in care va este impiedicat accesul la prestatii sociale (precum pensiile pentru persoane cu
handicap) sau in cazul in care participarea dumneavoastra la viata sociala, culturala si politica este periclitata
deoarece sunteti copil, persoana in varsta sau nu beneficiati de protectie specifica in calitate de membru a uneia
dintre urmatoarele categorii: copil, persoana in varsta sau persoana cu handicap.

Drepturile lucratorilor si drepturi
referitoare la desfagurarea unei
activititi independente, precum gi a
unor activitati comerciale

Se aplica in cazul in care sunteti impiedicat sa alegeti in mod liber un loc de munca, sa lucrati sau sa infiintati o
intreprindere si sa desfasurati in mod liber o activitate comerciala. Include, de asemenea, drepturile
dumneavoastra, in calitate de lucrator, la informare si consultare la locul de munca, dreptul de negociere si de
actiune colectiva, protectia impotriva concedierii nejustificate, precum si conditii de munca echitabile si corecte. De
asemenea, acopera lipsa de protectie a tinerilor la locul de muncéa si munca copiilor.

Drepturi referitoare la proteciia integritéii fizice si psihice a persoanei

Termen

Descriere

Demnitatea umana

Aveti dreptul de a fi tratat Th mod echitabil si cu respect.

Dreptul la viatd

Acest drept va protejeaza, de exemplu, impotriva utilizarii excesive a fortei de catre politie si impotriva pedepsei cu
moartea.

Dreptul la integritate al persoanei

Aveti dreptul de a fi protejat impotriva lezarii sau exploatarii fizice sau mintale. Acest drept acopera si protectia
impotriva interventiilor chirurgicale fara consimtamant sau vanzarea de organe. De asemenea, este protejata ideea

L2umanitatii” intr-un mod mai general, prin interzicerea clonarii umane sau adoptarea de masuri legate de
reproducere menite sa impiedice anumite grupuri etnice sau sociale sa aiba copii.

Interzicerea torturii si a pedepselor
sau tratamentelor inumane sau
degradante

Aveti dreptul de a fi protejat impotriva torturii si a tratamentelor care sunt in mod intentionat umilitoare, dureroase
sau traumatizante.

Interzicerea sclaviei si/sau a muncii
fortate

Aveti dreptul sa nu fiti detinut sau controlat de catre o alta persoana sau deplasat dintr-un loc in altul pentru a lucra
sau pentru a desfasura orice activitate impotriva vointei dumneavoastra.

Dreptul la libertate si la securitate

Aveti dreptul sa fiti protejat impotriva detentiei fara motive intemeiate. De exemplu, puteti fi incarcerat numai daca
ati comis o infractiune; puteti fi arestat numai daca sunteti suspectat ca ati comis o infractiune si nu ar trebui sa fiti
supus unor perchezitii corporale exagerate si brutale nejustificate.

Dreptul la nediscriminare

Termen

Descriere

Respectul pentru diversitatea
culturala, religioasa si lingvistica

Acest drept garanteaza diversitatea culturala, lingvistica si religioasa si va permite sa participati si sa contribuiti la
aceasta diversitate.

Discriminare/tratament inechitabil in
domeniul ocuparii fortei de munca

Nu ar trebui sa fiti tratat in mod inechitabil sau diferit la locul de munca pe motiv de rasa, varsta, orientare sexuala
etc.

Discriminare/tratament inechitabil in
domeniul educatiei

Nu ar trebui sa fiti tratat in mod inechitabil sau diferit in ceea ce priveste educatia pe motiv de rasa, varsta,
orientare sexuala etc.

Discriminare/tratament inechitabil in
domeniul locuintelor

Nu ar trebui sa fiti tratat Tn mod inechitabil sau diferit pe motiv de rasa, varsta, orientare sexuala etc., atunci cand
fncercati sa gasiti o locuinta sau cand va aflati in locuinta dumneavoastra.

Discriminare/tratament inechitabil in
domeniul protectiei sociale

Nu ar trebui sa fiti tratat Tn mod inechitabil sau diferit, pe motiv de rasa, varsta, orientare sexuala etc., atunci cand
primitii prestatii sociale.

Discriminare/tratament inechitabil in
domeniul bunurilor si serviciilor

Nu ar trebui sa fiti tratat in mod inechitabil sau diferit atunci cand incercati s& accesati bunuri si servicii pe motiv de
rasa, varsta, orientare sexuala etc.

Drepturi referitoare la libertatea de géndire, de exprimare si de religie

Termen

Descriere

Libertatea de gandire, de constiinta
si de religie

Aveti libertatea de a va exprima in mod liber ideile (inclusiv ideologia si valorile morale), precum si credintele
religioase sau nereligioase.

Libertatea de exprimare si de
informare

Aveti libertatea de a va exprima si de a primi diferite idei si informatii. Presa are, de asemenea, libertatea de a
publica orice informatii care nu sunt false sau defaimatoare.

Libertatea artelor si stiintelor

Aveti libertatea de a beneficia de lucrarile culturale si de studiile stiintifice, de a invata din acestea, precum si de a
le studia. In cazul in care aceste lucrari sunt de domeniu public sau nu sunt protejate de drepturi de autor, puteti, de
asemenea, sa le impartasiti public.

Drepturi de participare sociala si politica

Termen

Descriere

Libertatea de Tntrunire si de asociere

Aveti libertatea de a va intruni in public sau in privat si de a va asocia cu alte persoane in orice scop, atat timp céat
scopul este legal.

Dreptul de a vota si de a candida la
alegeri

Aveti dreptul sa participati la orice alegeri la care aveti dreptul de a participa si de a candida.




Dreptul la proteciie diplomatica si
consulara

Aveti dreptul de a beneficia de protectie din partea ambasadei sau a consulatului dumneavoastra.

Drepturi referitoare la protectia viefii private si de familie

Termen

Descriere

Dreptul la respectarea vietii private si
de familie, a domiciliului si a
secretului comunicatjilor

Aveti dreptul de a fi protejat impotriva perturbarii ilegale a vietii dumneavoastra personale si de familie, inclusiv la
domiciliu si in comunicarea cu altii (inclusiv online).

Dreptul la casatorie si dreptul de a
ntemeia o familie

Aveti dreptul de a va casatori cu partenerul dumneavoastra si de a intemeia o familie.

Dreptul la concilierea vieiii de familie
cu viafa profesionala (dreptul de a fi
protejat impotriva oricarei concedieri
din motive de maternitate i de
dreptul la concediu de maternitate si
parental, dupa nagterea sau adoptia
unui copil)

Aveti dreptul de a atinge un echilibru intre viata profesionala si cea de familie, inclusiv dreptul de a fi protejat
Tmpotriva concedierii nejustificate legate de maternitate. Acest drept include, de asemenea, dreptul la concediu de
maternitate si paternitate in urma nasterii sau adoptiei unui copil.

Termen

Descriere

Libertatea de alegere a ocupatiei si
dreptul la munca

Aveti libertatea de a decide unde va dezvoltati competentele, nevoile si aspiratiile din punct de vedere profesional.

Libertatea de a desfésura o activitate
comerciald

Aveti dreptul sa demarati o afacere fara restrictii suplimentare fata de practicile standard.

Dreptul lucratorilor la informare si la
consultare fn cadrul Tntreprinderii

Aveti dreptul de a primi informatii despre drepturile dumneavoastra la locul de munca si de a avea un cuvant de
spus atunci cand intervin schimbari in conditiile de munca care va afecteaza in mod direct.

Dreptul de negociere si de actiune
colectiva

Aveti dreptul sa interactionati iTn mod colectiv cu alte persoane la locul de munca cu ocazia negocierii contractelor
colective de munca, a contractelor de munca si in cadrul altor negocieri care va afecteaza situatia la locul de
munca. Acest drept va permite, de asemenea, sa demarati actiuni colective cum ar fi grevele, protestele si alte
actiuni similare.

Dreptul de acces la serviciile de
plasament

Aveti dreptul de acces liber la agentiile de ocupare a fortei de munca si alte intreprinderi care v-ar putea ajuta sa
gasiti un loc de munca adecvat calificarilor si experientei dumneavoastra.

Protectie fn cazul concedierii
nejustificate

Aveti dreptul de a fi protejat impotriva concedierii la locul de muncé care se realizeaza cu incalcarea normelor
aplicabile de dreptul muncii.

Conditii de munca echitabile si
corecte

Aveti dreptul la conditii de munca care sa respecte standardele de echitate si corectitudine.

Interzicerea muncii copiilor si
protectia tinerilor la locul de munca

Aveti dreptul de a fi protejat impotriva angajarii inainte de a implini varsta minima legala de munca. Beneficiati, de
asemenea, de protectie Tn cazul in care lucrati avand varsta legala de munca.

Drepturi in materie de securitate si asisten{a social&, educatfie, locuinta si asisten{d medicala

Termen

Descriere

Dreptul la educatie

Aveti dreptul de acces la sistemele de educatie.

Securitate sociala si asistentd sociald

Aveti dreptul de acces la sistemele de securitate sociala (inclusiv la pensie, la protectie in cazul accidentelor de
munca, precum si la diferite prestatii de somaj), precum si la alte programe de asistenta sociala.

Asistentd medicala

Aveti dreptul de acces la sisteme de sanatate.

Acces la serviciile de interes
economic mondial

Aveti dreptul de acces la servicii generale precum energia, transportul sau apa.

de compensatii financiare

Dreptul de acces la instante si la alte organisme pentru a obtine reparatii, de exemplu prin pronuntarea unei decizii cu caracter obligatoriu sau prin acordarea

Termen

Descriere

Dreptul la o cale de atac eficienta si
la un proces echitabil

Aveti dreptul de acces la instante sau de a utiliza alte modalitati pentru a va sustine drepturile. Existenta instantelor
nu este suficienta; acestea trebuie sa fie utilizate pentru a pronunta decizii care sa contribuie la solutionarea
situatiei care face obiectul litigiului. De asemenea, instantele trebuie sa actioneze Th mod echitabil — atat
dumneavoastra, cat si ceilalti, trebuie sa fiti tratati in mod egal, instantele trebuind sa actioneze in conformitate cu
normele stabilite.

Prezumtia de nevinovatie si dreptul
la aparare

Aveti dreptul de a fi considerat nevinovat pana in momentul in care vinovatia a fost demonstrata; de asemenea,
aveti dreptul la aparare in cazul in care sunteti acuzat de savarsirea unei infractiuni.

Principiile legalitatii si
proportionalitatii infractiunilor si
pedepselor

Aveti dreptul la protectie impotriva condamnarii pentru o infractiune care nu este prevazuta de lege. Sanctiunile
trebuie sa fie proportionale cu infractiunea comisa.

Dreptul de a nu fi judecat sau
condamnat de doua ori pentru
aceeasi infractiune

Aveti dreptul de a fi protejat impotriva aducerii in fata instantei si condamnarii pentru aceeasi infractiune mai mult
de o singura data pentru aceeasi infractiune.

Drepturi in materie de azil si imigratie

Termen

Descriere

Dreptul de azil

Aveti dreptul de a solicita azil intr-o alta tara a Uniunii Europene.

Aveti dreptul la protectie Tn caz de stramutare, expulzare sau extradare ilegala din tara in care locuiti.




Proteciia in caz de stramutare,
expulzare sau extradare

Drepturile categoriilor vulnerabile specifice: persoane cu handicap, copii $i persoane in varsta

Termen

Descriere

Drepturile copiilor

Copiii au dreptul la protectie si la ingrijirile necesare bunastarii acestora. De asemenea, au dreptul de a fi ascultat si
ca opiniile lor sa fie luate in considerare.

Persoane cu handicap

Aveti dreptul la protectie astfel incat starea dumneavoastra psihica sau fizica sa nu afecteze exercitarea pe deplin a
celorlalte drepturi de care beneficiati.

Drepturile persoanelor in varsta

Ca persoana in varsta, aveti dreptul de a duce o viatd demna si independenta si de a participa la viata sociala si
culturala.

Motive de discriminare

Termen

Descriere

Gen

Sunteti protejat de tratamente diferite pe motiv de gen, de exemplu daca nu sunteti promovat sau promovata pentru
ca sunteti barbat sau femeie.

Rasa si originea etnica

Sunteti protejat de tratamente diferite pe motiv de origine etnica sau rasiala.

Vérsta

Sunteti protejat de tratamente diferite din cauza varstei dumneavoastra.

Invaliditate

Sunteti protejat de tratamente diferite din cauza oricarui tip de handicap.

Orientare sexuala

Sunteti protejat de tratamente diferite din cauza faptului ca, de exemplu, sunteti atrasi de o persoana de acelasi sex
sau gen sau de persoane de ambele sexe.

Religie $i convingeri

Sunteti protejat de tratamente diferite din cauza convingerilor dumneavoastra religioase, ateiste sau agnostice.

Alte motive

Sunteti protejat de tratamente diferite pe baza altor motive decét cele mentionate anterior, cum ar fi afilierea
politica, aspectul fizic etc.

Domenii de discriminare

Termen

Descriere

Educatie

Sunteti protejat impotriva unui tratament diferit atunci cand, de exemplu, va exercitati dreptul de acces la educatie.

Ocuparea fortei de munca

Sunteti protejat impotriva unui tratament diferit atunci cand, de exemplu, accesati un loc de munca sau in ceea ce
priveste conditiile de munca.

Bunuri si servicii

Sunteti protejat impotriva unui tratament diferit atunci cand achizitionati produse sau utilizati diferite servicii.

Locuinta Sunteti protejat impotriva unui tratament diferit atunci cand, de exemplu, incercati sa inchiriati sau s cumparati o
locuinta.
Alte domenii Sunteti protejat impotriva unui tratament diferit in ceea ce priveste alte aspecte decat cele mentionate anterior, cum

ar fi in ceea ce priveste asistenta medicala, mass-media, sportul, stiinta, partidele politice, organizatiile societatii
civile etc.

Proteciie sociala

Sunteti protejat impotriva unui tratament diferit atunci cand, de exemplu, incercati sa accesati diferite sisteme de
protectie sociala in caz de boala, invaliditate, batranete, somaj etc.
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