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Instante si organisme extrajudiciare nationale
Instante si organisme extrajudiciare nationale

Polonia

Instante nationale

Tn temeiul Constitutiei poloneze (’Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej’Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej’), orice persoané are dreptul la un proces
echitabil si public, fara intarzieri nejustificate, in fata unei instante competente, independente si impartiale. Aceasta inseamna ca litigiile referitoare la
exercitarea drepturilor si libertatilor garantate de dreptul national pot fi aduse in fata instantelor nationale. Cauzele legate de dreptul civil, dreptul familiei si al
minorilor, dreptul muncii si dreptul securitatii sociale, dreptul comercial, legislatia privind falimentul, dreptul penal si dreptul penitenciar sunt examinate de
instantele de drept comun. Instantele administrative monitorizeaza legalitatea actiunilor intreprinse de autoritati. Instantele militare administreaza actul de
justitie in cadrul Fortelor Armate Poloneze, in limitele domeniului de aplicare prevazut de legislatia nationala, precum si, in cazurile prevazute de lege, cu
privire la persoanele care nu sunt membre ale Fortelor Armate Poloneze.

Instantele ordinare, administrative si militare opereaza in conformitate cu principiul actiunii pe doua niveluri, conform caruia o parte care este nemultumita de
modul in care a fost solutionata o cauza de cétre o instanta judecatoreasca poate formula o cale de atac impotriva hotarérii respective in fata unei instante
superioare.

in plus, Constitutia poloneza acorda fiecarei persoane ale carei drepturi sau libertati constitutionale au fost incalcate dreptul de a depune o plangere
constitutionala la Curtea Constitutionala ( Trybunat Konstytucyjny). Aceasta plangere poate fi intocmita numai de catre un avocat pledant (,adwokat’) sau un
avocat consultant (,radca prawny”) [exceptie fac judecatorii (,sedziowie”), procurorii (,prokuratorzy”), avocatii pledanti (,adwokaci’), avocatii consultanti (,,
radcowie prawni’), notarii (,notariusze”) sau profesorii ori doctorii in drept care se reprezinta pe ei-insisi] si nu face obiectul taxelor judiciare. Plangerile pot
viza un instrument de reglementare pe baza caruia o instanta sau o autoritate publica a pronuntat o hotarare definitiva privind drepturile, libertatile sau
indatoririle prevazute in Constitutie.

INSTITUTIILE NATIONALE PENTRU DREPTURILE OMULUI

Ombudsmanul (,Rzecznik Praw Obywatelskich™)

Adresa: Aleja Solidarnosci 77, 00-090 Varsovia

Rolul Ombudsmanului este de a proteja drepturile si libertatile persoanelor si cetatenilor astfel cum sunt mentionate in Constitutie si in alte instrumente de
reglementare.

Orice persoana are dreptul de a se adresa Ombudsmanului pentru a solicita asistenta in cazurile care implica protectia drepturilor sau a libertatilor sale care
au fost incalcate de catre autoritati.

Cererile adresate Ombudsmanului nu implica cheltuieli.

Dupa examinarea cererii, Ombudsmanul poate:

sa preia cazul;

sa indice caile de atac aflate la dispozitia solicitantului;

sa transmita cazul organismului competent;

sa refuze preluarea cazului.

Atunci cand preia un caz, Ombudsmanul poate:

sa efectueze el insusi investigatia;

sa solicite autoritatilor competente s& examineze cazul sau o parte a acestuia;

sa solicite Seimului (camera inferioara a Parlamentului polonez) sa insarcineze Biroul Suprem de Audit (,Najwyzsza Izba Kontroli”) cu efectuarea unui audit
n vederea examinarii cazului respectiv sau a unei parti a acestuia.

in timpul derularii procedurilor sale, Ombudsmanul are dreptul:

sa examineze orice caz la fata locului (inclusiv fara preaviz);

sa solicite clarificari si prezentarea dosarelor in oricare caz instrumentat de autoritatile in cauza;

sa solicite informatii privind progresele inregistrate in legatura cu un caz instrumentat de instante, parchet si alte agentii de aplicare a legii si sa solicite ca
dosarele sa fie prezentate Biroului Ombudsmanului, pentru a fi examinate, dupa incheierea procedurilor si pronuntarea deciziei;

sa solicite avize ale expertilor si alte avize.

Dupa examinarea unui caz, Ombudsmanul poate:

se explice reclamantului ca nu a avut loc nicio incalcare a drepturilor si a libertatilor;

sa invite autoritatea, organizatia sau institutia a carei actiune a stat la originea incalcarii drepturilor si libertatilor sa remedieze incalcarea in cauza, iar ulterior
sa monitorizeze punerea in aplicare a recomandarilor;

sa solicite ca autoritatea care supravegheaza organismul in cauza sa aplice masurile prevazute de lege;

sa solicite instituirea de proceduri si sé ia parte la procedurile civile pendinte;

sa solicite ca procurorul competent sa instituie proceduri precontencioase in cazurile care implica infractiuni anchetate ex officio;

sa solicite instituirea de proceduri administrative, s& depuna plangeri la instanta administrativa si sa ia parte la aceste proceduri;

sa prezinte o motiune pentru sanctiuni si, de asemenea, o motiune pentru anularea deciziei definitive in cazurile care implica infractiuni minore;

sa introduca o actiune sau o plangere in casatie impotriva unei hotarari definitive.

Tn cazul in care Ombudsmanul considera ca este necesara modificarea sau adoptarea unui instrument de reglementare a drepturilor si libertatilor, acesta
poate formula o solicitare Tn acest sens catre autoritatile competente.

ORGANISME SPECIALIZATE IN DOMENIUL DREPTURILOR OMULUI

Ombudsmanul pentru copii (,Rzecznik Praw Dziecka")

Adresa: Przemystowa 30/32, 00-450 Varsovia

Activitatea Ombudsmanului pentru copii vizeaza protectia drepturilor copilului, inclusiv:



dreptul la viata si la asistenta medicala;

dreptul la crestere in cadrul unei familii;

dreptul la conditii de viata decente;

dreptul la educatie;

drepturile copiilor cu handicap;

protectia copiilor impotriva tuturor formelor de violenta, cruzime, exploatare, demoralizare, neglijenta si alte rele tratamente.

Orice persoana are dreptul de a se adresa Ombudsmanului pentru copii in scopul de a solicita asistenta in cazurile legate de protectia drepturilor sau a
intereselor unui copil.

Cererile adresate Ombudsmanului pentru copii sunt gratuite.

in timpul derularii procedurilor sale, Ombudsmanul pentru copii poate:

sa examineze orice caz la fata locului (inclusiv fara preaviz);

sa solicite ca organismele Tn cauza sa furnizeze clarificari sau informatii sau sa puna la dispozitie dosarele;

sa solicite avize ale expertilor si alte avize.

Dupa examinarea unui caz, Ombudsmanul pentru copii poate:

sa solicite organismelor competente sa ia masuri in beneficiul copilului;

sa solicite instituirea unor masuri disciplinare sau impunerea unor sanctiuni disciplinare in cazul in care se constata ca organismul in cauza a incalcat
drepturile sau interesele copilului;

sa participe la procedurile desfasurate in fata Curtii Constitutionale care au fost instituite la solicitarea Ombudsmanului sau in cazurile de plangeri
constitutionale care au un impact asupra drepturilor copiilor;

sa prezinte motiuni Curtii Supreme (,Sgd Najwyzszy’) pentru solutionarea divergentelor in interpretarea reglementarilor legale care privesc drepturile copiilor;
sa introduca o actiune sau o plangere in casatie;

sa solicite instituirea de proceduri si sa ia parte la procedurile civile pendinte;

sa participe la procedurile in care sunt implicati minori;

sa solicite ca procurorul competent sa instituie proceduri precontencioase in cazurile care implica infractiuni;

sa solicite instituirea de proceduri administrative, s& depund plangeri la instanta administrativa si sa ia parte la aceste proceduri;

sa prezinte o motiune pentru sanctiuni in cazurile care implica infractiuni minore.

in cazul in care Ombudsmanul pentru copii considera ca este necesara modificarea sau adoptarea unui instrument de reglementare a drepturilor copiilor,
acesta poate formula o solicitare in acest sens catre autoritatile competente.

Ombudsmanul pacientilor (,Rzecznik Praw Pacjenta™)

Adresa: Mtynarska 46, 01-171 Varsovia

Ombudsmanul pacientilor este organismul competent pentru protejarea drepturilor pacientilor.

Orice persoana are dreptul sa se adreseze Ombudsmanului pacientilor pentru a solicita asistenta in cazul in care au fost incalcate drepturile unui pacient.
Cererile adresate Ombudsmanului pacientilor sunt gratuite.

Dupa examinarea cererii, Ombudsmanul pacientilor poate:

sa preia cazul;

sa indice caile de atac aflate la dispozitia solicitantului;

sa transmita cazul organismului competent;

sa refuze preluarea cazului.

Atunci cand preia un caz, Ombudsmanul pacientilor poate:

sa efectueze el insusi investigatia;

sa solicite autoritatilor competente s& examineze cazul sau o parte a acestuia.

in timpul derularii procedurilor sale, Ombudsmanul are dreptul:

sa examineze orice caz la fata locului (inclusiv fara preaviz);

sa solicite clarificari si prezentarea dosarelor in oricare caz instrumentat de autoritatile in cauza;

sa solicite informatii privind progresele inregistrate intr-un caz instrumentat de instante, parchet si alte agentii de aplicare a legii si sa solicite ca dosarele sa
fie prezentate Biroului Ombudsmanului pacientilor, pentru inspectie, dupa incheierea procedurilor si pronuntarea deciziei;

sa solicite avize ale expertilor si alte avize.

Dupa examinarea unui caz, Ombudsmanul poate:

sa explice reclamantului ca nu a existat nicio incalcare a drepturilor pacientului;

sa invite autoritatea, organizatia sau institutia despre a carei actiune s-a constatat ca incalca drepturile pacientilor sa remedieze incélcarea in cauza;

sa solicite autoritatii care supravegheaza organismul mentionat anterior sa aplice masurile prevazute de lege;

sa solicite instituirea de proceduri si sa ia parte la procedurile civile pendinte.

Tn cazul in care Ombudsmanul pacientilor considera c& este necesaré modificarea sau adoptarea unui instrument de reglementare a drepturilor pacientilor,
acesta poate formula o solicitare Tn acest sens cétre autoritatile competente.

Inspectorul General pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal (, Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych™)

Adresa: Stawki 2, 00-193 Varsovia

Inspectorul general este organismul competent pentru protectia datelor cu caracter personal.

Tn cazul in care au fost incalcate dispozitiile Legii privind protectia datelor (,ustawa o ochronie danych osobowych”), persoanele vizate pot depune o plangere
la Inspectorul General.

Procedurile administrative derulate de inspectorul general constau in examinarea procesului de prelucrare a datelor cu caracter personal ale reclamantului.
Atunci cand deruleaza procedurile, inspectorul general, inspectorul general adjunct si personalul autorizat au dreptul:

sa intre n incintele in care se afla sistemul de evidenta a datelor si, de asemenea, in incintele in care sunt prelucrate datele si sa efectueze controalele
necesare;

sa solicite clarificari si sa convoace si sa interogheze persoane fizice pentru a stabili faptele;

sa verifice toate documentele si datele care sunt direct legate de chestiunile care fac obiectul inspectiei si sa obtina copii ale acestora;

sa inspecteze echipamentele, mijloacele mass-media si sistemele informatice utilizate pentru prelucrarea datelor;

sa solicite avize ale expertilor si alte avize.



Dupa desfasurarea procedurilor, inspectorul general - in cazurile in care se constata ca reglementarile au fost incalcate - emite o decizie prin care se
dispune restabilirea conformitatii, inclusiv:

eliminarea neregulilor;

completarea, actualizarea sau rectificarea datelor cu caracter personal, punerea acestora la dispozitie sau abtinerea de la a face acest lucru;

luarea de masuri suplimentare pentru protejarea datelor cu caracter personal;

intreruperea transferului de date cu caracter personal catre o tara terta;

securizarea datelor sau transferarea lor catre alte organisme;

stergerea datelor cu caracter personal.

Fara a aduce atingere celor de mai sus, pe baza informatiilor colectate in cursul examinarii cazului, inspectorul general, din oficiu, decide daca isi exercita
urmatoarele competente:

sa transmita o scrisoare catre organismul vizat de plangerea in cauza;

sa solicite instituirea de masuri disciplinare sau de alta natura impotriva contravenientilor, in temeiul legii;

sa notifice infractiunea suspectata unei agentii de aplicare a legii.

Tn cazul in care inspectorul general consideré ca este necesard modificarea sau adoptarea unui instrument de reglementare a protectiei datelor cu caracter
personal, acesta poate formula o cerere In acest sens catre autoritatile competente.

Comisarul Guvernului pentru Egalitatea de $anse (,Pefnomocnik Rzadu ds. Réwnego Traktowania™)

Adresa: Al. Ujazdowskie 1/3, 00-583 Varsovia

Comisarul Guvernului reprezinta organismul responsabil pentru punerea in aplicare a politicilor guvernului privind egalitatea de sanse si combaterea
discriminarii.

Orice persoana are dreptul sa depuna o plangere, cerere sau petitie la comisarul Guvernului.

Nu se percep taxe pentru depunerea unei plangeri, cereri sau petitii.

Tn cazul in care réspunsul la cele de mai sus necesité o examinare prealabild si clarificarea situatiei de fapt din spetd, comisarul Guvernului colecteaza
elementele de proba necesare. In acest scop, acesta poate sa solicite altor autoritati sa furnizeze dovezile si clarificarile necesare.

Plangerea, cererea sau petitia ar trebui sa fie tratata fara intarziere nejustificata:

n termen de o luna, in cazul unei plangeri sau cereri;

n termen de trei luni, in cazul unei petitii.

Comisarul Guvernului informeaza solicitantul cu privire la modul in care a fost solutionat cazul.

Tn cazul in care se constata ca principiul egalitétii de tratament a fost incélcat, comisarul Guvernului ia masuri pentru eliminarea sau atenuarea efectelor unor
astfel de incalcari.

Tn cazul in care comisarul Guvernului considers ca este necesard modificarea sau adoptarea unui instrument de reglementare a egalitétii de sanse si a
combaterii discriminarii, acesta poate formula o cerere in acest sens catre autoritatile competente.

Comisarul Guvernului pentru Persoanele cu Handicap (,Pefnomocnik Rzgdu ds. Oséb Niepetnosprawnych)

Comisarul Guvernului exercita supravegherea de fond a efectuarii sarcinilor care decurg din Legea privind reabilitarea profesionala si sociala si ocuparea
fortei de munca (Legea privind persoanele cu handicap) (ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych).
Comisarul Guvernului supravegheaza emiterea de certificate de handicap si stabilirea gradului de invaliditate.

Orice persoana are dreptul sa depuna o plangere, cerere sau petitie la comisarul Guvernului.

Tn cazul in care réspunsul la cele de mai sus necesité o examinare prealabild si clarificarea situatiei de fapt din spetd, comisarul Guvernului colecteaza
elementele de proba necesare. In acest scop, acesta poate sa solicite altor autoritati sa furnizeze dovezile si clarificarile necesare.

Plangerea, cererea sau petitia ar trebui sa fie tratata fara intarziere nejustificata:

n termen de o luna, in cazul unei plangeri sau cereri;

n termen de trei luni, in cazul unei petitii.

Comisarul Guvernului informeaza solicitantul cu privire la modul in care a fost solutionat cazul.

Tn cazul in care, in cadrul activitatii de supraveghere, comisarul Guvernului constata ca exista indoieli intemeiate cu privire la faptul daca o hotarare reflectd
situatia de fapt din speta sau ca este posibil ca o hotarare sa fi fost pronuntata in mod ilegal, acesta poate sa solicite autoritatii competente:

anularea hotararii;

reluarea procedurii.

ALTE ORGANISME SPECIALIZATE

Consiliul National al Audiovizualului (,Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji")

Adresa: Skwer kard. S. Wyszynskiego 9, 01-015 Varsovia

Consiliul National al Audiovizualului protejeaza libertatea de exprimare in cadrul emisiunilor de radio si televiziune, protejeaza autonomia furnizorilor de
servicii mass-media si interesul public si asigura caracterul deschis si pluralist al radioului si televiziunii.

Orice persoana are dreptul sa depuna o plangere, cerere sau petitie adresata consiliului.

Nu se percep taxe pentru depunerea unei plangeri, cereri sau petitii.

Tn cazul in care plangerea se refera la o anumita emisiune, reclamantul trebuie s precizeze data si ora emisiunii, numele canalului si titlul emisiunii (sau
oricare alte informatii care permit identificarea emisiunii care face obiectul plangerii).

Presedintele consiliului poate solicita furnizorului de servicii mass-media sa prezinte toate dovezile, documentele si clarificarile necesare pentru a afla daca
prestatorul a actionat in conformitate cu legea.

Plangerea, cererea sau petitia ar trebui solutionata fara intarziere nejustificata: in termen de o luna in cazul unei plangeri sau cereri si in termen de trei luni in
cazul in care este vorba despre o petitie.

Consiliul informeaza solicitantul cu privire la modul in care a fost solutionat cazul.

Presedintele consiliului poate solicita ca furnizorul de servicii mass-media sa inceteze furnizarea serviciilor mass-media in cazul in care acestea incalca
legea.

Tn anumite cazuri, presedintele consiliului poate impune o sanctiune financiara furnizorului de servicii mass-media.
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