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Instante si organisme extrajudiciare nationale
Instante si organisme extrajudiciare nationale

Belgia

Instante

Mediatori institutionali/ombudsmani

Organisme specializate Tn drepturile omului

Altele

Instantele

Instantele din Belgia pot solutiona orice contestatie privind beneficierea de drepturi sau exercitarea acestora, inclusiv a drepturilor fundamentale. Dupa caz,
instantele pot fi sesizate de persoane fizice sau de autoritati publice.

Instanta competenta va fi stabilita in functie de natura si de gravitatea incalcarii sau de calitatea partilor (comerciant, jurnalist etc.).

Curtea Constitutionala este competenta sa verifice daca legile, decretele si ordonantele respecta intocmai urméatoarele prevederi ale Constitutiei:

titlul Il ,Belgienii si drepturile lor” (articolele 8-32);

articolele 170 si 172 (legalitatea si echitatea impozitelor);

articolul 191 (protectia strainilor).

Informatii despre organizarea instantelor si competenta acestora gasiti in paginile acestui portal referitoare la:

sisteme judiciare n statele membre — Belgia

instante de drept comun — Belgia

instante specializate — Belgia (Consiliul de Stat si Curtea Constitutionala)

Linkuri relevante

Serviciul Public Federal de Justitie

Portalul puterii judecatoresti (adresele instantelor si jurisprudenta)

Portalul statului belgian

Mediatorii institutionali

Mediatorii institutionali, denumiti si ombudsmani, sunt organisme de control independente infiintate de adunarile parlamentare (federale sau regionale)
pentru a examina reclamatiile cetatenilor referitoare la actiuni ale autoritatilor administrative sau la functionarea acestora. In cadrul acestei competente
generale, acestia pot fi sesizati cu plangeri care au legatura directa sau indirecta cu drepturile omului. Mediatorii verificd daca autoritatea administrativa
actioneaza in conformitate cu instrumentele de protectie a drepturilor omului si cu normele de buna practica administrativa.

Acesti mediatori nu trebuie confundati cu organismele care ofera mediere privata in cadrul unei proceduri judiciare civile sau penale.
Mediatorii/ombudsmanii pot fi contactati de orice persoana care doreste sa depuna o plangere impotriva unei autoritati administrative. Interventia acestora
este gratuitd. Acestia dispun de competente de investigatie extinse.

Mediatorii/ombudsmanii incearca sa solutioneze plangerile impreuna cu organismul administrativ si ofera recomandari autoritatii competente pentru
corectarea disfunctionalitatilor constatate. Raportul de activitate al acestora se publica.

Tn functie de autoritatea administrativa in cauzé, sunt competenti diferiti mediatori/ombudsmani.

La nivel federal, cetateanul se poate adresa Mediatorului federal.

La nivelul regiunilor si al comunitatilor, cetateanul se poate adresa urmatoarelor servicii:

Serviciul de mediere al Regiunii valone

Serviciul de mediere al Comunitatii franceze

Vlaamse Ombudsdienst (Serviciul Ombudsmanului Flamand)

Ombudsman fir die Deutschsprachige Gemeinschaft (Ombudsmanul Comunitatii germanofone)

De asemenea, existd ombudsmani specializati pentru copii:

Delegatul general pentru drepturile copilului din partea Comunitatii franceze;

Vlaamse Kinderrechtenkommissariat (Comisia flamanda pentru drepturile copilului)

Organisme specializate Tn drepturile omului

Organisme de promovare a egalitatii

Centrul pentru egalitatea de sanse si lupta contra rasismului

Centrul pentru egalitatea de sanse si lupta contra rasismului are ca sarcina principala promovarea egalitatii de sanse si combaterea oricarei forme de
discriminare, excludere, restrictie sau preferinte pe baza nationalitatii, rasei, culorii pielii, provenientei, originii nationale sau etnice, orientarii sexuale, starii
civile, nasterii, averii, varstei, convingerilor religioase sau filosofice, starii de sanatate curente sau viitoare, handicapului, convingerilor politice, caracteristicilor
fizice ori genetice sau originii sociale.

Centrul poate fi contactat de:

orice persoana care are intrebari sau care doreste sa obtina un aviz referitor la discriminare, rasism, dreptul de sedere sau drepturile fundamentale ale
strainilor;

orice persoana care a fost victima a unei discriminari sau a unui act de rasism ori martor la o astfel de fapta.

Serviciul de asistenta al centrului ofera un prim raspuns si, daca este necesar, colecteaza informatii suplimentare in vederea prelucrarii ulterioare a dosarului.
Daca este necesara o analiza sau o ancheta mai aprofundata sau daca trebuie contactati terti pentru solutionarea unei cereri, dosarul va fi redirectionat catre
un specialist al serviciului secundar al centrului.

Daca, in urma analizei, centrul nu este competent, acesta informeaza cetateanul si il redirectioneaza (in masura in care acest lucru este posibil) catre un alt
serviciu, o altd persoana care va putea sa solutioneze cererea (o administratie, un serviciu privat sau public specializat in asistenta primara sau secundara,
serviciile de politie, un avocat).



Centrul poate fi contactat direct. Site-ul centrului ofera si

numeroase adrese ale unor asociatii ori institutii specializate sau care isi desfasoara activitatea la nivel local — cu care Centrul a incheiat un acord de
colaborare — care pot fi de asemenea contactate pentru intrebari referitoare la discriminare.

Centrul pentru egalitatea de sanse si lupta contra rasismului

138 rue Royale

1000 Bruxelles

Tel.: (+32) 800.12.800 — (numar gratuit pentru informatii)

(+32)2.212 30 00

Link relevant:

Centrul pentru egalitatea de sanse si lupta contra rasismului

Institutul pentru egalitatea intre barbati si femei

Institutul pentru egalitatea intre barbati si femei (IEFH) este o entitate publica autonoma cu rol de promovare a egalitatii intre barbati si femei si de combatere
a discriminarii pe criterii de sex.

Institutul poate oferi asistenta juridica si poate initia actiuni referitoare la o discriminare intre barbati si femei si la discriminarile privind persoanele
transsexuale.

Institutul poate fi contactat cu ajutorul unui formular online sau la urmatoarele date de contact

Institutul pentru egalitatea intre barbati si femei

1 Rue Ernest Blerot

1070 Bruxelles

Telefon: (+32) 800.12.800 (numar gratuit pentru informatii)

(+32)2.233.42.65

Fax: (+32)2.233.40.32

E-mail: egalite.hommesfemmes@iefh.belgique.be

Link relevant

Institutul pentru egalitatea intre barbati si femei

Comisia pentru protectia vietii private (CPVP)

Comisia pentru protectia vietii private este o comisie independenta infiintata in cadrul Camerei Reprezentantilor. Aceasta a fost creata in urma adoptarii Legii
privind protectia vietii private din 8 decembrie 1992. Prin urmare, nu face parte din structura Ministerului Justitiei.

CPVP este un organism independent de supraveghere in vederea asigurarii protectiei vietii private atunci cand se prelucreaza date cu caracter personal.
Diferitele sarcini ale Comisiei privind viata privata se impart in cinci domenii principale de activitate: misiunea de asistenta, misiunea de informare,
gestionarea plangerilor, decizii si recomandari si, in cele din urma, o politica de respectare a standardelor.

Misiunea de asistenta: acest domeniu de activitate este strans legat de misiunea de informare. In cadrul misiunii sale de asistents, CPVP se adreseazé
tuturor: autoritatilor, sectorului privat, cetatenilor, operatorilor de date (fie persoane fizice, fie persoane juridice).

n acest domeniu, printre sarcinile CPVP se numara: comunicarea informatiilor solicitate de catre orice persoana, indiferent daca este vizata de prelucrarea
datelor sau este un operator, exercitarea dreptului de acces si de rectificare, prelucrarea declaratiilor, mentinerea la zi a registrului public, scutirea de
informatii in contextul gestionarii plangerilor, comunicarea informatiilor solicitate de catre persoane fizice sau de operatori, elaborarea unui raport anual
adresat Parlamentului.

Réaspunzand cererilor de consultare informala anterioare pentru a reflecta cerintele Legii privind viata privata inca din faza de dezvoltare a proiectelor,
Comisia privind viata privata sprijind organismele publice si operatorii. Comisia privind viata privata ajuta, de asemenea, persoanele ale caror date sunt
prelucrate in vederea exercitéarii drepturilor, in special prin informarea acestora cu privire la drepturile lor si cu privire la procedura care trebuie urmata. in
contextul schimbului de date la nivel international, Comisia privind viata privata ofera sprijin organismelor care desfasoara activitati transfrontaliere. La acest
nivel, precum si la nivel national, Comisia privind viata privata sprijind persoanele ale caror date sunt prelucrate si integrate in fluxul de date transfrontalier.
Misiunea de informare: Comisia privind viata privata ofera informatii atat autoritatilor, cat si operatorilor si persoanelor vizate.

Tn acest domeniu de activitate regasim: raportul anual adresat Parlamentului si elaborarea unui plan de gestionare, intocmirea regulamentului de procedura,
tinerea unui registru public si, inh general, o sarcina de diseminare a informatiilor catre public (site internet, conferinte, raspunsuri orientate catre client,
sensibilizare etc.). Ar trebui subliniat, de asemenea, ca, in cadrul acestor diferite domenii de activitate, CPVP nu se limiteaza in mod necesar la teritoriul
national. Actiunile sale au totodata o dimensiune internationala, iar Comisia privind viata privata indeplineste un rol de informare si sensibilizare important pe
scena internationala.

Gestionarea plangerilor: Comisia privind viata privata actioneaza in calitate de mediator in cazul plangerilor depuse de persoanele vizate.

in cazul in care operatorul nu respecté drepturile unui cetatean atunci cand fi prelucreaza datele, CPVP intervine la cererea partii in cauza pentru ca
drepturile acesteia s4 ii fie respectate (dreptul de a formula obiectii, dreptul la rectificare, dreptul de acces indirect etc.). In acest scop, CPVP face uz de
mijloacele aflate la dispozitia sa (declaratie adresaté procurorului, sesizarea instantei civile etc.). In cazul unor infractiuni internationale referitoare la protectia
datelor, Comisia privind viata privata se implica in anchetele internationale menite sa gaseasca solutii utile si care necesitad angajamentul tuturor partilor
implicate in domeniul protectiei datelor.

Misiunea de elaborare de avize: Comisia privind viata privata emite avize privind reglementarile si standardele.

Activitatile CPVP din acest domeniu se concentreaza mai ales asupra autoritatilor si/sau organismelor competente: formuleaza avize si recomandari cu
privire la proiectele de lege care vizeazé viata privata. Intrucat face parte din grupuri de lucru nationale si internationale (de exemplu, Grupul de lucru
LJArticolul 297, Grupul de la Berlin, Conferinta comisarilor sau alte organisme de supraveghere in domeniul protectiei vietii private etc.) si prin contactele sale
cu organizatii similare din strainatate, Comisia privind viata privata participa la procesele de luare a deciziilor in materie de protectie a vietii private.

Politica de respectare a standardelor: Comisia privind viata privata asigura respectarea legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal.
Competentele Comisiei privind viata privata in materie de autorizare constau in acordarea de autorizatii organizatiilor dintr-un anumit sector responsabile cu
prelucrarea datelor, astfel incat acestea sa poata prelucra si obtine date cu caracter personal. in ceea ce i priveste pe aceeasi operatori, CPVP desfasoara,
de asemenea, sarcini de supraveghere si de monitorizare, formuleaza recomandari si evalueaza masurile de securitate care au fost luate.

Cererile de informare, de asistenta si eventualele plangeri pot fi adresate direct, prin posta, prin telefon sau prin e-mail Comisiei pentru protectia vietii private.
Date de contact:

Comisia pentru protectia vietii private

Rue de la presse, 35



1000 Bruxelles

Tel. (+ 32) 2274 48 00

Fax (+32) 2 274 48 35

commission@privacycommission.be

Birourile Comisiei privind viata privatd sunt accesibile in toate zilele lucratoare, pe baza de programare. Pentru asistenta primara, puteti sa telefonati la
numarul +32 (0)2 274 48 79 sau sa completati formularul de contact online.

Link relevant

Comisia pentru protectia vietii private

Alte organisme de promovare a egalitétii

Comisiile de monitorizare a penitenciarelor

Comisiile de monitorizare a penitenciarelor asigura un control extern al modului in care sunt tratati detinutii. Comisiile transmit plangerile detinutilor catre
conducerea penitenciarelor sau catre Ministerul Justitiei in vederea solutionarii problemelor.

In fiecare penitenciar exista o comisie de monitorizare. Aceste comisii sunt alcatuite din cetateni care reprezinta societatea civil. Fiecare contine cel putin un
medic si un avocat si sunt prezidate de un magistrat. In plus, Consiliul central de monitorizare asigura o coordonare a comisiilor locale, rolul acestuia find de
a coordona actiunile comisiilor locale si de a prezenta avize, la cerere sau din propria initiativa, Ministerului Justitiei referitoare la modul in care sunt tratati
detinutii.

Linkuri relevante

Portalul Serviciului Public Federal de Justitie

Coordonatele penitenciarelor

Comisia pentru reclamatii (responsabilé pentru strainii care sunt refinuti in centre de detentie, adéposturi si centre INAD)

Comisia pentru reclamatii este responsabild de solutionarea reclamatiilor individuale care pot fi depuse de catre persoane aflate in centre de detentie,
adaposturi si centre INAD cu privire la conditiile la care sunt supuse, in special la circumstantele aparute in interiorul acestor centre si adaposturi si care au
legatura cu drepturile si obligatiile prevazute in Decretul regal din 2 august 2002 (centre de detentie), Decretul regal din 8 iunie 2009 (centre INAD) si
Decretul regal din 14 mai 2009 (adaposturi).

Persoanele vizate si care sunt retinute in aceste locuri pot fi straini aflati in situatie ilegald, persoane carora le-a fost respinsa cererea de azil sau straini care
nu indeplinesc conditiile de intrare pe teritoriu si de sedere.

Daca reclamantul nu este de acord cu decizia adoptata, acesta poate inainta un recurs la Consiliul de Stat.

Comisia poate fi contactata la urmatoarea adresa:

Secretariatul permanent al Comisiei pentru reclamatii

Departamentul Public Federal Intern —

Rue de Louvain, 1

1000 Bruxelles

Link relevant

Departamentul Public Federal Intern

Comitetul permanent pentru controlul fortelor de politie

Comitetul permanent pentru controlul fortelor de politie (Comitetul P) este organul extern responsabil cu controlul fortelor de politie. Acesta are o obligatie de
raportare catre Parlament. Controlul Comitetului P vizeaza in special protectia drepturilor conferite persoanelor prin Constitutie si prin lege, precum si
coordonarea si eficienta fortelor de politie.

Orice persoana afectata de o interventie a fortelor de politie poate depune plangere, denunta o actiune sau transmite orice alte informatii Comitetului P.

De asemenea, orice membru al fortelor de polifie poate depune o plangere sau poate denunta o actiune la Comitetul P, fara a fi necesar acordul prealabil al
superiorilor sai ierarhici si fara a putea fi sanctionat.

Un formular electronic a fost pus la dispozitie online pentru depunerea plangerilor.

Datele de contact ale Comitetului P sunt urmatoarele:

Comitetul permanent pentru controlul fortelor de politie

Rue de la Presse 35/1

1000 Bruxelles

Tel.: (+32) 2.286.28.11

Fax: (+32) 2.286.28.99

E-mail: info@comitep.be

Link relevant

Comitetul permanent pentru controlul fortelor de politie

Altele

Servicii de asistenta sociald primaré pentru cetéteni

Asistenta sociala primara consta in consilierea si informarea cetatenilor care se confrunta cu intrebari sau dificultati in ceea ce priveste sistemul de justitie in
domenii specifice.

Tn domeniul civil: separare, divort, informatii generale privind autoritatea parentald, resedinta principald, secundara sau alternativa a copiilor, dreptul la relatii
personale.

n domeniul penal: mediere n cazuri penale, alternative la arestul preventiv, eliberare conditionata sub control judiciar, munca in folosul comunitatii, eliberare
conditionata, eliberare conditionatd pentru protectie sociala, reabilitare, gratiere, monitorizare electronica, permisie din penitenciar, suspendarea executarii
pedepsei, arest pe perioada limitata, punere in libertate provizorie in vederea expulzarii sau extradarii, eliberare provizorie din motive medicale, inlocuirea
pedepsei privative de libertate cu munca in folosul comunitatii.

Informatii pentru victimele infractiunilor: drepturile victimelor care s-au constituit parte civild/parte vatamata.

Informatii generale privind procedurile aflate pe rol la instantele civile si penale.

Lista centrelor de justitie cu datele de contact ale acestora se regaseste in carnetul de adrese al Serviciului Public Federal de Justitie

Link relevant:

Publicatia Serviciului Public Federal de Justitie referitoare la accesul la justitie in Belgia

Asistenta juridica primara si secundara si asistenta judiciara



Asistenta juridica primara consta in oferirea de sfaturi practice, informatii juridice sau o opinie juridica initiald, in urma unei scurte consultari. Asistenta juridica
primara este asigurata de catre profesionisti din domeniul juridic, de obicei avocati.

Asistenta juridica secundara permite, in anumite conditii, numirea unui avocat, serviciile acestuia fiind compensate total sau partial. Gratuitatea (partiala sau
totala) nu se aplica si cheltuielilor de procedura (executori judecatoresti, experti, copii ale documentelor etc.), dar acestea pot fi acoperite in cadrul asistentei
judiciare.

Asistenta judiciara privind cheltuielile de judecata scuteste cetatenii, total sau partial, de la plata cheltuielilor de procedura (judiciare sau extrajudiciare) daca
acestia nu dispun de venituri suficiente.

Informatii detaliate sunt disponibile pe pagina portalului e-justitie referitoare la cheltuielile de procedura in Belgia.

Link relevant:

Publicatia Serviciului Public Federal de Justitie referitoare la accesul la justitie in Belgia

Ordinul avocatilor francofoni si germanofoni (OBFG)

Ordinul avocatilor neerlandofoni (OVB)

Comisia de asistenta financiara pentru victimele actelor intentionate de violen{a si persoanele care, in mod ocazional, le acorda ajutor

Legea prevede posibilitatea unei interventii financiare a statului in favoarea victimelor actelor intentionate de violenta si a persoanelor care, in mod ocazional,
le acorda ajutor si, in anumite cazuri, in favoarea rudelor acestora.

Comisia poate fi contactata direct, dar pot fi depuse cereri si prin intermediul unui avocat sau al unei linii de asistenta pentru victime din cadrul serviciilor de
asistenta sociala pentru justitiabili, o listd a acestora fiind disponibild pe site-ul Serviciului Public Federal de Justitie (a se vedea Indexul, Justitie de la A la Z,
asistenta financiara pentru victime).

Comisia poate fi contactata la urmatoarea adresa:

Serviciul Public Federal de Justitie

Comisia de asistenta financiara pentru victimele actelor intentionate de violenta si persoanele care, in mod ocazional, le acorda ajutor

Boulevard de Waterloo 115,

Tel.: (+32)2.542.72.07

(+32)2.542.72.08

commission.victimes@just.fgov.be

Informatii detaliate sunt disponibile pe pagina referitoare la drepturile victimelor, pe portalul e-justitie.

Link relevant

Serviciul Public Federal de Justitie

Ultima actualizare: 18/12/2017

Versiunea in limba nationala a acestei pagini este gestionata de statul membru respectiv. Traducerile au fost efectuate de serviciile Comisiei Europene. Este
posibil ca eventualele modificari aduse originalului de catre autoritatea nationald competenta sa nu se regaseasca inca in traduceri. Comisia Europeana
declina orice responsabilitate privind informatiile sau datele continute sau la care face trimitere acest document. Pentru a afla care sunt regulile privind
protectia drepturilor de autor aplicabile de statul membru responsabil pentru aceasta pagina, va invitam sa consultati avizul juridic.



