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Moje roszczenie ma zostaé rozpatrzone w tym kraju

Portugalia

W zwigzku z jakiego rodzaju czynem zabronionym moge otrzymac¢ kompensate?

Kompensata przystuguje w zwigzku z przestgpstwami z uzyciem przemocy, ktérych skutkiem jest trwata niepetnosprawnos¢, czasowa lub stata niezdolnosé
do pracy trwajgca co najmniej 30 dni lub $mier¢, lub jezeli na skutek przestepstwa nastgpito znaczne pogorszenie poziomu i jakosci zycia ofiary lub —w
przypadku $mierci ofiary — oséb (bliskich) ekonomicznie zaleznych od ofiary lub oséb pozostajgcych na jej utrzymaniu, a ktére nie uzyskaty odszkodowania
od sprawcy.

Na przyktad: zabdjstwo, ciezki uszczerbek na zdrowiu, zgwatcenie, obcowanie piciowe z osobg matoletnig, przemoc w rodzinie lub ciezkie uszkodzenie ciata
na skutek przestepstwa rozboju.

W zwigzku z jakiego rodzaju uszczerbkiem na zdrowiu moge otrzymaé kompensate?

Szkoda na mieniu / szkoda majgtkowa: w tym straty spowodowane przestgpstwem (na przyktad koszty leczenia szpitalnego, konsultacji, lekéw itp.) oraz
$wiadczenia, ktére ofiara przestata pobiera¢ (na przyktad wynagrodzenie, ktérego nie otrzymywata w okresie niezdolnosci do pracy). Kompensata
przystuguje z tytutu strat poniesionych przez bezposrednig lub posrednig ofiare przestepstwa.

Krzywda psychiczna lub emocjonalna: chociaz krzywdy nie mozna oszacowac finansowo, mozna jag jednak zrekompensowac¢ w ten sposob (na przyktad
krzywda majgca wptyw na dobre samopoczucie, godno$¢ lub dobra reputacje, z ktérg wigze sie cierpienie fizyczne, zaburzenie psychologiczne lub stres
emocjonalny). Kompensata z tytutu poniesionej krzywdy psychicznej lub emocjonalnej przystuguje wytgcznie bezposredniej ofierze przestepstwa.

Czy moge otrzyma¢ kompensate, jezeli jestem krewnym lub osobg pozostajgca na utrzymaniu ofiary czynu zabronionego zmarlej w nastgpstwie jego
popeinienia? Kto z krewnych lub jakie osoby pozostajgce na utrzymaniu ofiary czynu zabronionego mogg otrzymaé kompensatg?

Tak, pomoc finansowg moga otrzymac osoby bliskie ekonomicznie zalezne od ofiary lub pozostajgce na utrzymaniu ofiary przestepstwa z uzyciem
przemocy, ktéra poniosta $mier¢ bezposrednio wskutek przestepstwa popetnionego umysinie.

Kompensate mogg otrzymac osoby bliskie, ktére byty uprawnione do $wiadczen alimentacyjnych ze strony ofiary przed jej $miercig: na przyktad matzonek
lub byly matzonek, rodzice, dzieci, rodzenstwo, wujostwo, ojczym/macocha, w pewnych okolicznosciach, a takze konkubenci, bez wzgledu na pte¢,
zamieszkujacy z ofiarg przez okres diuzszy niz dwa lata na zasadach zblizonych do zwigzku matzenskiego.

Czy moge otrzymaé kompensate, jezeli jestem krewnym lub osobg pozostajgcg na utrzymaniu ofiary czynu zabronionego, ktéra pozostata przy zyciu? Kto z
krewnych lub jakie osoby pozostajgce na utrzymaniu ofiary czynu zabronionego moga otrzymaé kompensate w tym przypadku?

Posrednie ofiary przestepstw z uzyciem przemocy (osoby bliskie) moga otrzymac¢ kompensate wytacznie w przypadku $mierci ofiary bezposrednie;j.

Czy moge otrzymaé¢ kompensate, jezeli nie jestem obywatelem paristwa czionkowskiego UE?

Ofiary bedace obywatelami Portugalii lub cudzoziemcy, ktérzy poniesli dotkliwe straty bezposrednio na skutek przestepstw z uzyciem przemocy
popetnionych na terytorium Portugalii lub na poktadzie portugalskich statkéw wodnych lub powietrznych, moga uzyska¢ kompensate pod warunkiem
spetnienia okreslonych wymogoéw prawnych.

Czy moge dochodzi¢ kompensaty od parstwa, jezeli w nim mieszkam lub z niego pochodze (jest to parstwo mojego zamieszkania lub obywatelstwa), nawet
jezeli czyn zabroniony zostat popetniony w innym pafistwie cztonkowskim UE? Czy moge tak uczyni¢ zamiast dochodzi€¢ kompensaty w paristwie, w ktérym
doszto do popetnienia czynu zabronionego? Jezeli tak, na jakich warunkach?

Roszczenie o kompensate:

a) ofiary przestepstw popetnionych poza terytorium Portugalii przeciwko obywatelom Portugalii lub obywatelom UE posiadajacym miejsce zwyktego pobytu w
Portugalii

Ofiary przestepstw z uzyciem przemocy, w tym przemocy w rodzinie, popetnionych poza terytorium Portugalii, majgce miejsce zwyktego pobytu w Portugalii
moga ubiegac sie o kompensate od portugalskiego Skarbu Panstwa, o ile nie sg uprawnione do kompensaty od panstwa, na ktérego terytorium poniosty
szkode. W takim przypadku Komisja ds. Ochrony Ofiar Przestepstw (Comissao de Protecéo as Vitimas de Crimes, CPVC) odpowiada za sprawdzenie, czy
wnioskodawca jest uprawniony do kompensaty w panstwie, na ktdrego terytorium ponidst szkode.

b) ofiary przestepstw popetionych w innym paristwie cztonkowskim UE, majgce miejsce zwyktego pobytu w tym pafistwie cztonkowskim, ktére ztozg
whniosek o wyptate zaliczki na poczet kompensaty od portugalskiego Skarbu Paristwa

Jezeli osoba sktadajgca wniosek o kompensate, majgca miejsce zwyktego pobytu w innym panstwie cztonkowskim UE, wystgpita do wtasciwego organu w
tym panstwie o wyptate zaliczki na poczet kompensaty od portugalskiego Skarbu Panstwa, CPVC moze przyja¢ wniosek przekazany przez wtasciwy organ
panstwa cztonkowskiego, w ktérym wnioskodawca ma miejsce zwyktego pobytu, a nastepnie wyda¢ decyzje w sprawie przyznania kompensaty,
powiadamiajgc o tym fakcie wtasciwy organ, ktory przekazat wniosek.

Czy aby méc dochodzi¢é kompensaty, musze zawiadomi¢ policjie o popehnieniu przestepstwa?

Nie ma obowigzku zawiadomienia organéw $cigania o popetnionym przestepstwie. Organy te moga jednak powzig¢ wiadomosc¢ o popetnieniu przestepstwa i
wszczg¢ dochodzenie wytacznie na podstawie zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa.

Ofiara w wieku ponizej 16 lat nie moze sama ztozy¢ takiego zawiadomienia — musi to zrobi¢ jej przedstawiciel ustawowy.

Czy musze czekac na zakoriczenie dochodzenia policyjnego lub postgpowania kamego, zanim wystapie o kompensate?

Whiosek o kompensate mozna ztozy¢ przed zakonczeniem dochodzenia policyjnego lub postepowania karnego. Do CPVC nalezy zgtosi¢ sie w terminie
jednego roku od dnia, w ktérym popetniono przestepstwo.

Czy musze dochodzi€ najpierw odszkodowania od sprawcy — jezeli zostat zidentyfikowany?

Nie trzeba w pierwszej kolejnosci dochodzi¢ odszkodowania od sprawcy.

Nawet jezeli w toku postepowania karnego lub poza takim postepowaniem nie wytoczono powodztwa cywilnego o odszkodowanie z przyczyn lezgcych po
stronie wnioskodawcy (na przyktad pozew o odszkodowanie nie wptynat do sadu lub zostat cofniety), nadal istnieje mozliwo$¢ uzyskania kompensaty. Jej
wysokos$¢ bedzie jednak obnizona o potowe w stosunku do maksymalnej kwoty zaliczki, ktérg Skarb Panstwa moze przyznac za posrednictwem CPVC.
JezZeli sprawca nie zostat zidentyfikowany lub skazany, czy jestem nadal uprawniony do otrzymania kompensaty? JezZeli tak, jakie dowody powinienem
przedstawi¢ na potwierdzenie mojego roszczenia?



Nawet jezeli tozsamo$¢ sprawcy przestepstwa z uzyciem przemocy jest nieznana lub nie mozna w inny sposoéb przedstawi¢ mu zarzutéw i go skaza¢, ofiara
ma prawo do otrzymania zaliczki na poczet kompensaty od Skarbu Panstwa za posrednictwem CPVC.

Do wniosku o przyznanie zaliczki na poczet kompensaty sktadanego do CPVC nalezy dotgczy¢ dokumenty potwierdzajace fakty, ktérych dotyczy wniosek,
tzn. opis poniesionej szkody, zaswiadczenie o niezdolnosci do pracy, dokumentacje medyczng itp.

Czy istnieje termin do wniesienia wniosku o kompensatg?

Tak. Co do zasady kompensaty nalezy dochodzi¢ w postgpowaniu karnym. Przed zakonczeniem postgpowania przygotowawczego ofiara musi powiadomic
policje lub prokurature, ze zamierza ztozy¢ wniosek o kompensate. Moze to zrobi¢ na przyktad podczas sktadania zeznan. Po otrzymaniu zawiadomienia o
whniesieniu aktu oskarzenia przeciwko pozwanemu ofiara ma 20 dni na ztozenie wniosku.

Ofiara, ktéra sktada do CPVC wniosek o kompensate lub zaliczke na poczet kompensaty, musi to uczyni¢ w terminie jednego roku od dnia, w ktérym
popetniono przestepstwo. Jezeli w momencie popetnienia przestepstwa na szkode ofiary byta ona matoletnia, moze ztozy¢ wniosek o przyznanie zaliczki na
poczet kompensaty od Skarbu Panstwa w terminie jednego roku od dnia, w ktérym osiggnie petnoletnos¢ lub przestanie podlega¢ wtadzy rodzicielskiej.
Jakie straty i wydatki zostang pokryte przez kompensatg?

Czy kompensata pokryje na przyktad:

a) w przypadku ofiary czynu zabronionego:

— szkoda majatkowa (niedotyczaca kondycji psychicznej):

koszty zwigzane z leczeniem doznanego uszczerbku na zdrowiu (leczenie ambulatoryjne i szpitalne, rehabilitacja);

dodatkowe potrzeby lub koszty wynikajace z uszczerbku na zdrowiu (tj. opieka i pomoc, leczenie okresowe i state, fizjoterapia dtugotrwata, dostosowanie
miejsca zamieszkania, specjalne wyposazenie itp.)

trwaty uszczerbek na zdrowiu (np. inwalidztwo i inna trwata niepetnosprawnos$c)

utrata zarobkow w trakcie leczenia oraz po jego zakonczeniu (w tym utracone zarobki i utrata zdolnosci do pracy zarobkowej lub obnizenie standardu zycia
itp.)

utracone mozliwosci

koszty postepowania sgdowego zwigzanego ze zdarzeniem, ktore spowodowato szkode, np. koszty obstugi prawnej, koszty sgdowe

kompensata w zwigzku z kradziezg lub zniszczeniem sktadnika majgtku osobistego

— szkoda niemajgtkowa (krzywda psychiczna):

bol i cierpienie ofiary

b) w przypadku oséb uprawnionych lub krewnych ofiary:

— szkoda majgtkowa (niedotyczgca kondycji psychiczne;j):

koszty pogrzebu

koszty leczenia (np. terapia dla cztonka rodziny, leczenie ambulatoryjne i szpitalne, rehabilitacja)

utrata srodkéw utrzymania lub utracone mozliwosci

Czy kompensata zostanie wyptacona jednorazowo czy bedzie wyptacana w miesiecznych ratach?

Co do zasady zaliczka na poczet kompensaty na rzecz ofiary przemocy w rodzinie jest wyptacana w formie miesiecznych rat przez okres 6 miesiecy, z
mozliwoscig przediuzenia o taki sam okres. W wyjatkowych i odpowiednio uzasadnionych przypadkach szczegdlnej potrzeby oraz braku srodkéw na
utrzymanie zaliczka moze zosta¢ wyptacona jednorazowo.

W przypadku przestepstw z uzyciem przemocy wyptata przyznanej zaliczki na poczet kompensaty na rzecz ofiary przestepstwa jest jednorazowa i moze
mie¢ forme ptatnosci roczne;.

W jaki spos6b moje zachowanie w zwigzku z czynem zabronionym, moja karalno$¢ lub brak mojej wsp6ipracy w toku postepowania o kompensate wplywajg
na otrzymanie kompensaty lub jej wysoko$6?

Komisja moze zmniejszy¢ kwote kompensaty lub odmoéwic jej przyznania ze wzgledu na zachowanie ofiary przed popetnieniem czynu zabronionego, w jego
trakcie i po jego popetnieniu lub ze wzgledu na powigzania ofiary ze sprawcg lub jego otoczeniem lub jezeli zachowanie ofiary jest sprzeczne z poczuciem
sprawiedliwosci i porzgdku publicznego.

Zachowanie ofiary lub wnioskodawcy nie ma jednak wptywu na zmniejszenie wysokosci kompensaty ani na odmowe jej przyznania, jezeli szkode
spowodowat lgdowy pojazd silnikowy lub — w niektérych przypadkach — jezeli majg zastosowanie przepisy o wypadkach przy pracy lub w trakcie stuzby.

W jaki spos6b moja sytuacja finansowa moze wptyngé na szanse ofrzymania przeze mnie kompensaty lub wysoko$¢é kwoty?

Przy podejmowaniu decyzji o przyznaniu zaliczki na poczet kompensaty oraz przy ustalaniu wysokos$ci kompensaty bierze sie pod uwage:

w przypadku przestepstw z uzyciem przemocy — znaczne obnizenie poziomu lub jako$ci zycia;

w przypadku przemocy w rodzinie — bardzo trudng sytuacje finansowa ofiary.

W przypadku przestepstw z uzyciem przemocy uwzglednia sig rowniez wszystkie dochody, jakie ofiara uzyskuje z innych zrédet, tj. od sprawcy lub z
zabezpieczenia spotecznego. Co do zasady nie bierze sie pod uwage $wiadczen otrzymywanych z tytutu ubezpieczenia na zycie lub ubezpieczenia od
nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

Czy istniejg jeszcze inne kryteria, ktére mogtyby wplyngé€ na szanse otrzymania przeze mnie kompensaty lub wysoko$¢ kwoty?

Przy podejmowaniu decyzji o przyznaniu kompensaty uwzglednia sie réwniez: nieuzyskanie odszkodowania w postepowaniu karnym wszczetym przeciwko
sprawcy lub prawdopodobienstwo, ze sprawca nie wyptaci odszkodowania, a takze brak innego zrédta odpowiedniego lub wystarczajgcego odszkodowania.
W jaki sposéb zostanie obliczona kompensata?

W przypadku ofiar przestepstw z uzyciem przemocy wysoko$¢ kompensaty oblicza sie zgodnie z zasadami sprawiedliwosci i z uwzglednieniem kwot
uzyskanych wczesniej z innych zrodet (np. od sprawcy lub z zabezpieczenia spotecznego).

W przypadku wniosku o odszkodowanie z tytutu utraty zarobkéw (kwot, ktére ofiara przestata otrzymywac¢) CPVC bierze réwniez pod uwage deklaracje
podatku dochodowego ofiary z trzech lat poprzedzajacych popetnienie czynéw zabronionych. . W przypadku $mieci ofiary bierze sie pod uwage deklaracje
podatkowe wnioskodawcy (osoby bliskiej), a w przypadku braku takich deklaracji podstawe obliczenia wysokos$ci kompensaty stanowi dochéd
nieprzekraczajgcy minimalnego gwarantowanego miesiecznego wynagrodzenia za prace.

W szczegdlnosci w przypadku przemocy w rodzinie CPVC ustala kwote kompensaty zgodnie z zasadg sprawiedliwosci. Jedng z przestanek otrzymania
zaliczki na poczet kompensaty dla ofiar przemocy w rodzinie jest bardzo trudna sytuacja finansowa bedgca skutkiem przestgpstwa. W zwigzku z tym istnieje
obowigzek powiadomienia o wszelkich zmianach sytuacji finansowej i rodzinne;j.

Aby zapewni¢ przestrzeganie zasady sprawiedliwo$ci, przy obliczaniu kwoty kompensaty uwzglednia sie $rodki, ktére ofiary uzyskaty z tytutu ubezpieczenia
na zycie lub ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

Czy istnieje kwota minimalna/maksymalna kompensaty?

Sktadajgc do CPVC wniosek o wyptate zaliczki na poczet kompensaty, ofiara musi poda¢ miedzy innymi kwote dochodzonej kompensaty.



W przypadku ofiar przestepstw z uzyciem przemocy maksymalna kwota, jakg moze otrzymac kazda ofiara w przypadku $mierci lub ciezkiego uszkodzenia
ciata, wynosi 34 680 euro.

W przypadku $mierci lub ciezkiego uszkodzenia ciata kilku oséb wskutek tego samego przestepstwa wysokos$¢ zaliczki na poczet kompensaty ogranicza sie
do maksymalnej kwoty 30 600 euro na osobe i nie moze przekroczy¢ tgcznie 91 800 euro.

Jezeli zaliczka ma forme ptatno$ci rocznej, wowczas maksymalna kwota wynosi 4080 euro. Jezeli wskutek tego samego przestepstwa szkode poniosto kilka
ofiar, faczna kwota nie moze przekroczy¢ 12 240 euro.

W przypadku przemocy w rodzinie przyznana kwota nie moze by¢ wyzsza niz miesieczny ekwiwalent minimalnego gwarantowanego miesiecznego
wynagrodzenia za prace za okres 6 miesigcy (z mozliwoscig przedtuzenia o taki sam okres). W przypadku szczegoélnych potrzeb finansowych mozna
wnioskowac o wyptate $wiadczenia tytutem zaliczki na poczet kompensaty, nie czekajgc na zakonczenie czynnosci dochodzeniowych (instrugdo)
dotyczgcych konkretnych kwestii, w przypadku gdy nie zgtoszono zadnych zmian dochodzonych kwot.

*Wartos$ci obowigzujgce w 2019 r.

Czy oczekuje sie ode mnie podania we wniosku o kompensate okreslonej kwoty? Jezeli tak, czy dostane instrukcje dotyczace sposobu jej obliczenia lub
innych kwestii?

Tak, takie informacje nalezy poda¢ w formularzu.

W przypadku kompensaty ze strony innego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, po wystgpieniu przez to panstwo z wnioskiem do CPVC o przyznanie
kompensaty i jezeli wnioskodawca ma miejsce zwyktego pobytu w Portugalii, CPVC informuje wnioskodawce, w jaki sposob nalezy wypeti¢ wniosek o
kompensate oraz jakie dokumenty potwierdzajgce sg wymagane.

Czy kompensata wyplacana przez whasciwy organ zostanie pomniejszona o odszkodowanie, ktére otrzymam z tytutu poniesienia szkody z innych Zzrédet (od
pracodawcy lub z prywatnego systemu ubezpieczenia)?

Jezeli po wyptacie swiadczenia lub kompensaty ofiara uzyska, w dowolny sposéb, odpowiednie odszkodowanie lub kompensate z tytutu poniesionej szkody,
CPVC zazgda zwrotu catosci lub czesci wyptaconych kwot.

Czy moge otrzyma¢ zaliczke na poczet kompensaty? JeZeli tak, na jakich warunkach?

Przyznanie zaliczki zalezy od spetnienia nastepujacych warunkéw:

a) w przypadku ofiar przestgpstwa z uzyciem przemocy:

przestepstwo popetniono na terytorium Portugalii lub poza terytorium Portugalii przeciwko obywatelowi Portugalii lub panstwa cztonkowskiego UE, pod
warunkiem ze ofiara przestepstwa nie jest uprawniona do kompensaty ze strony panstwa, na ktérego terytorium popetniono przestepstwo;

na skutek przestepstwa ofiara stata sie tymczasowo catkowicie niezdolna do pracy przez okres co najmniej 30 dni lub poniosta $mier¢;

przestepstwo spowodowato powazne zakidcenie zycia ofiary oraz istotne pogorszenie jakosci jej zycia, przy czym konieczne jest spetnienie obu tych
przestanek tacznie;

ofiara nie uzyskata odszkodowania z tytutu poniesionej szkody z innego zrédta — od sprawcy ani z prywatnego ubezpieczenia;

wyjatki okreslone przepisami prawa nie majg zastosowania do ofiary, w szczegdlnosci zachowanie ofiary przed popetnieniem czynu zabronionego, w jego
trakcie i po jego popetnieniu nie byto sprzeczne z poczuciem porzadku publicznego i sprawiedliwosci;

b) w przypadku ofiar przemocy w rodzinie:

jezeli ofiara doswiadczyta, jednorazowo lub wielokrotnie, zngcania sig fizycznego lub psychicznego, w tym kar cielesnych, pozbawienia wolnosci lub
przestepstw przeciwko wolnosci seksualnej lub obyczajnosci;

jezeli przestepstwo popetniono przeciwko matoletniemu, w obecnosci matoletniego we wspdélnym miejscu zamieszkania lub w miejscu zamieszkania ofiary;
lub

jezeli w internecie lub w innych $rodkach masowego przekazu udostepniono dane osobowe, w tym obrazy lub nagrania dzwiekowe, naruszajgce prywatnosé
jednej z ofiar, za jej zgoda lub bez jej zgody; oraz

jezeli na skutek przestepstwa ofiara znalazta sie w bardzo trudnej sytuacji finansowej; oraz

przestepstwo popetniono na terytorium Portugalii lub poza terytorium Portugalii przeciwko obywatelowi Portugalii lub panstwa cztonkowskiego UE, pod
warunkiem ze ofiara przestepstwa nie jest uprawniona do kompensaty ze strony panstwa, na ktérego terytorium popetniono przestgpstwo (CPVC ma
obowigzek zweryfikowa¢ te okolicznosci);

wyjatki okreslone przepisami prawa nie majg zastosowania do ofiary, w szczegoélnosci zachowanie ofiary przed popetnieniem czynu zabronionego, w jego
trakcie i po jego popetnieniu nie byto sprzeczne z poczuciem porzgdku publicznego lub sprawiedliwosci.

Bez wzgledu na to, czy chodzi o przestepstwo z uzyciem przemocy, czy przemoc w rodzinie, w przypadku wyraznej potrzeby finansowej istnieje mozliwo$¢
niezwlocznego uzyskania $wiadczenia w formie kompensaty, ktérej wysokos$¢ zostanie ustalona w pézniejszym terminie, jeszcze przed zakonczeniem przez
CPVC wstepnej oceny dotyczacej przyznania kompensaty.

Czy po wydaniu przez organ rozstrzygnigcia w sprawie kompensaty moge otrzymaé kompensate uzupetniajgca lub dodatkowa (ze wzgledu na zmiang
okoliczno$ci lub pogorszenie stanu zdrowia itp.)?

CPVC ma swobode podejmowania decyzji w przypadkach, w ktérych w odniesieniu do wczesniej rozstrzygnietych spraw pojawiajg sie nowe elementy lub
szczegolne okolicznosci wykraczajace poza zakres wytycznych (sporzadzonych przez samg CPVC) dotyczgcych kwot kompensaty przyznawanych w
zaleznosci od okolicznosci.

Jakie dokumenty nalezy zataczy¢ do wniosku o kompensatg?

a) Panstwowa kompensata dla ofiar przestepstw z uzyciem przemocy (/Indemnizagdo pelo Estado a Vitimas de Crimes Violentos) (formularz)

Wymagane dokumenty:

wypetniony w catoéci formularz wniosku;

wskazanie kwoty dochodzonej kompensaty;

deklaracja podatkowa wykazujgca dochdd ofiary (lub wnioskodawcy, jezeli nie jest bezpos$rednig ofiarg przestepstwa) za rok poprzedzajgcy rok, w ktérym
popetniono przestepstwo, za rok, w ktérym popetniono przestepstwo, oraz za kolejny rok;

wyciag z akt postepowania karnego wraz z odpisem wyroku oraz wskazaniem dnia, w ktérym wyrok stat sie prawomocny;

petnomocnictwo procesowe, jezeli wniosek sktada petnomocnik;

pismo potwierdzajgce ustanowienie petnomocnika z urzedu.

b) Panstwowa kompensata dla ofiar przemocy w rodzinie (Indemnizagdo pelo Estado a Vitimas de Crimes de Violéncia Doméstica) (formularz)

Wymagane dokumenty:

wypetniony w cato$ci formularz wniosku;

wskazanie kwoty dochodzonej kompensaty;

status ofiary lub status ofiary szczegdlnie bezbronnej;



odpis protokotu policyjnego lub zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa;

sprawozdanie dotyczgce sytuacji finansowej, socjalnej i rodzinnej, jezeli ofiara przebywa w schronisku.

Czy istniejg optaty administracyjne lub inne naleznosci, ktére nalezy uisci¢ w chwili wniesienia wniosku lub w trakcie jego rozpatrywania?

Nie. Wniosek jest zwolniony z wszelkich opfat po stronie ofiary, a dokumenty i zaswiadczenia wymagane do celéw wniesienia wniosku mozna uzyskaé
nieodptatnie.

Jaki organ wydaje rozstrzygniecie dotyczace wnioskéw o kompensate (w sprawach krajowych)?

CPVC — Komisja ds. Ochrony Ofiar Przestepstw (Comissao de Protecéo as Vitimas de Crimes) jest organem Ministerstwa Sprawiedliwosci, ktory odpowiada
za orzekanie w sprawie wnioskéw o panstwowg kompensate sktadanych przez ofiary przestepstw z uzyciem przemocy oraz ofiary przemocy w rodzinie w
postepowaniach krajowych.

Na jaki adres nalezy wysta¢ wniosek (w sprawach krajowych)?

Na adres Komisji ds. Ochrony Ofiar Przestepstw (zob. odpowiedz na poprzednie pytanie).

Dane kontaktowe:

Comissao de Protegado as Vitimas de Crimes

Adres: Avenida Fontes Pereira de Melo, n° 7 — Piso 7° Dto., 1050-115 Lisboa

Tel.: +351 213222490

Faks: +351 213222491

E-mail: correio.cpvc@sg.mj.pt

Godziny urzedowania:

od poniedziatku do pigtku w godz. 9.30-12.30 i 14.00-16.30

Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ pod adresem https://cpvc.mj.pt/

Czy musze by¢ obecny w frakcie postepowania lub kiedy mdj wniosek jest rozpatrywany?

Obecnos$¢ podczas rozpatrywania wniosku nie jest wymagana, chyba ze CPVC uzna, iz jest to konieczne.

Jak dtlugo bede musiat czekaé (w przyblizeniu) na decyzje dotyczacag kompensaty?

Po otrzymaniu wniosku o kompensate CPVC ma jeden miesigc na jego rozpatrzenie i dokonanie niezbednych czynnosci. Niezwtocznie po uptywie tego
miesiecznego terminu CPVC podejmuje decyzje w sprawie przyznania kompensaty oraz jej wysokosci, jezeli zostanie przyznana.

Jezeli nie zgadzam sig z rozstrzygnigciem organu, w jaki sposéb moge je zaskarzy¢?

Tak. Jezeli wnioskodawca nie zgadza si¢ z decyzjg CPVC, moze wnie$¢ odwotanie do samej CPVC w terminie 15 dni. W odwotaniu wnioskodawca powinien
przedstawi¢ powody, dla ktérych nie zgadza sie z decyzjg, oraz wszelkie dowody, jakie uzna za stosowne.

CPVC przystuguje termin 30 dni na rozpoznanie odwotania i wydanie decyzji w tej sprawie. Moze ona potwierdzi¢, uchyli¢, uniewazni¢, zmienic¢ lub zastgpi¢
zaskarzong decyzje.

Jezeli wnioskodawca nie zgadza sie z decyzjg w sprawie odwotania, moze jg zaskarzy¢ do sgdu administracyjnego.

Gdzie moge pobraé niezbedne formularze i uzyskaé pozostate informacje dotyczgce wnoszenia wniosku o kompensate?

Na stronie internetowej Komisji ds. Ochrony Ofiar Przestepstw:https://cpvc.mj.pt/?page_id=31

Przewidziano dwa rézne formularze: jeden dla ofiar przestepstw z uzyciem przemocy, a drugi dla ofiar przemocy w rodzinie (https://cpvc.mj.pt/).

Czy jest specjalna infolinia, pod ktérg mozna zadzwonié, lub strona intermetowa, z ktéra mozna sie zapoznaé?

CPVC - Komisja ds. Ochrony Ofiar Przestepstw (Comissao de Prote¢do as Vitimas de Crimes — CPVC): https://cpvc.mj.pt/.

APAV - Portugalskie Stowarzyszenie Pomocy Ofiarom Przestepstw (Associacdo Portuguesa de apoio a Vitima — APAV): http://www.apav.pt/.

Czy w trakcie sporzgdzania wniosku o kompensate moge otrzymaé pomoc prawng (pomoc ze strony prawnika)?

W przypadku przestgpstw z uzyciem przemocy lub przemocy w rodzinie panstwo zapewnia nieodptatny dostep do porad prawnych oraz, w stosownych
przypadkach, do dalszej pomocy prawne;.

Czy istniejg organizacje wspierajgce ofiary czynéw zabronionych, ktére mogtyby mi poméc w dochodzeniu kompensaty?

Komisja ds. Ochrony Ofiar Przestepstw (Comisséo de Protegdo as Vitimas de Crimes — CPVC):

osobiscie — Av. Fontes Pereira de Melo, n° 7, 7.° dto., 1050-115 Lisboa, od poniedziatku do pigtku w godz. 9.30-12.30 i 14.00-16.30;

pocztg tradycyjng — przy uzyciu formularza dostepnego na stronie internetowej CPVC;

pocztg elektroniczng: correio.cpvc@sg.mj.pt;

online — wypetniajgc formularz dla ofiar przestgpstw z uzyciem przemocy (Indemnizag&o pelo Estado a Vitimas de Crimes Violentos) lub formularz dla ofiar
przemocy w rodzinie (Indemnizacdo pelo Estado a Vitimas de Crimes de Violéncia Doméstica) (https://cpvc.mj.pt/);

telefonicznie: +351 213222490, optata jak za potgczenie z numerem stacjonarnym, w godz. 9.30-12.30 i 14.00—16.30.

Portugalskie Stowarzyszenie Pomocy Ofiarom Przestepstw (Associagdo Portuguesa de Apoio a Vitima — APAV):

telefon zaufania dla ofiar przestepstw: +351 116006 (w godz. 9.00-21.00 w dni robocze);

online — na stronie internetowej APAV: http://www.apav.pt/ (strona dostepna w jezykach portugalskim, angielskim, rosyjskim i chinskim); lub pod adresem
http://infovitimas.pt/pt/app/

ustuga ttumacza jezyka migowego / SERV IIN — za posrednictwem wideorozmowy (+351 12472), w godz. 10.00—18.00 w dni robocze.

Komisja ds. Obywatelstwa i Réwnouprawnienia Plci (Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género — GIG):

Serwis Informacyjny dla Ofiar Przemocy w Rodzinie (Servigo de Informagéo as Vitimas de Violéncia Doméstica) (udziela informacji o prawach ofiar,
$rodkach prawnych dostepnych na terenie kraju, a takze o miejscach, w ktérych mozna uzyska¢ pomoc psychologiczng, socjalng i prawng) — tel.: +351
800202148 (ustuga bezptatna, anonimowa i poufna, dostepna catodobowo przez siedem dni w tygodniu).

Ostatnia aktualizacja: 07/04/2024

Za wersje tej strony w jezyku danego kraju odpowiada wtasciwe panstwo cztonkowskie. Ttumaczenie zostato wykonane przez stuzby Komisji Europejskie;j.
Jezeli wtasciwy organ krajowy wprowadzit jakies zmiany w wersji oryginalnej, mogty one jeszcze nie zosta¢ uwzglednione w ttumaczeniu. Komisja
Europejska nie przyjmuje zadnej odpowiedzialnosci w odniesieniu do danych lub informaciji, ktére niniejszy dokument zawiera, lub do ktérych sie odnosi.
Informacje na temat przepiséw dotyczacych praw autorskich, ktére obowigzujg w panstwie cztonkowskim odpowiedzialnym za niniejszg strone, znajdujg sie
w informacji prawnej.



