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Prawa ofiar — w poszczegélnych parnstwach

Chorwacja

Ofiarom przestepstw przystuguje szereg praw przed wszczgciem postepowania karnego. Szczeg6lng ochrong otacza sig¢ dzieci i ofiary handlu ludzmi oraz
przestepstw przeciwko wolnosci seksualnej.

Ofiarom przestepstw przystugujg prawa do:

dostepu do ustug wsparcia dla ofiar przestepstw;

skutecznej pomocy psychologicznej i innego rodzaju pomocy specjalistycznej oraz wsparcia ze strony organdw, organizaciji i instytucji pomagajacych ofiarom
przestepstw, zgodnie z przepisami prawa;

ochrony przed zastraszaniem i odwetem;

ochrony godnosci podczas sktadania zeznan w charakterze ofiary;

bycia wystuchanym bez zbednej zwtoki po ztozeniu zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa i do pdzniejszego przestuchania w zakresie, ktory jest
bezwzglednie konieczny do celdéw postgpowania karnego;

obecnosci zaufanej osoby podczas kazdej czynnosci, w ktorej ofiara uczestniczy;

bycia poddawanym badaniom lekarskim w minimalnym zakresie i tylko wtedy, gdy sg one absolutnie konieczne do celéw postepowania karnego;

ztozenia wniosku o $ciganie lub wniesienia oskarzenia prywatnego zgodnie z kodeksem karnym (Kazenski zakonik), udziatu w postepowaniu karnym w
charakterze pokrzywdzonego, otrzymania informacji o odmowie przyjecia zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa (art. 206 ust. 3 kodeksu karnego) i o
postanowieniu prokuratora (drZavni odvjetnik) o odmowie wszczecia postepowania, a takze do wniesienia oskarzenia bez udziatu prokuratora;

bycia informowanym przez prokuratora o czynnosciach dokonanych na podstawie ztozonego przez ofiare zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa (art.
206a kodeksu karnego) i do wniesienia zazalenia do prokuratora wyzszego rangg (Vvisi drZzavni odvjetnik) (art. 206b kodeksu karnego);

zwracania sie o informacje na temat zwolnienia sprawcy z zaktadu karnego lub aresztu, ucieczki lub przedterminowego zwolnienia sprawcy z zaktadu
karnego oraz na temat zastosowanych $rodkéw stuzgcych ochronie ofiary;

zwracania sie o informacje na temat wydania prawomocnego orzeczenia w przedmiocie umorzenia postepowania karnego oraz otrzymywania takich
informaciji;

inne prawa przewidziane w przepisach.

Dodatkowo ofiary przestepstw przeciwko wolnosci seksualnej lub obyczajnosci i handlu ludzmi majg réwniez prawo do:

konsultacji z doradcg prawnym (savjetnik) przed przestuchaniem, optaconych przez Skarb Panstwa;

petnomocnika optaconego przez Skarb Panstwa;

bycia przestuchiwanymi na posterunku policji lub w biurze prokuratora (drZavno odvjetnistvo) przez osobe tej samej ptci oraz bycia przestuchiwanymi przez
te sama osobe w przypadku kolejnego przestuchania;

odmowy odpowiedzi na pytania dotyczgce ich zycia prywatnego, a niezwigzane z przedmiotowym przestepstwem;

wystagpienia z wnioskiem o przestuchanie za posrednictwem $rodkéw audiowizualnych (art. 292 kodeksu karnego);

ochrony danych osobowych;

wnioskowania o rozpoznanie sprawy na posiedzeniu niejawnym.

Dzieci bedace ofiarami przestepstw majg wszystkie wskazane powyzej prawa, a takze prawo do:

petnomocnika optaconego przez Skarb Panstwa;

ochrony danych osobowych;

rozpoznania sprawy na posiedzeniu niejawnym.

Dziecko to osoba, ktdra nie ukoniczyta 18. roku zycia.

Dziecko bedace $wiadkiem lub ofiarg przestepstwa przestuchiwane jest przez sedziego prowadzgcego sprawe na posiedzeniu, na ktérym odbywa sie
postepowanie dowodowe, za$ wezwanie do stawienia sie przed sgdem wysyta sie do rodzicéw lub opiekunéw dziecka.

Prywatny akt oskarzenia

W wiekszosci przypadkow w chwili ztozenia zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa prokurator rozpoczyna $ciganie z urzedu.

W postgpowaniu karnym prywatnoskargowym istnieje mozliwo$¢ wniesienia do sgdu prywatnego aktu oskarzenia. Prywatny akt oskarzenia nalezy wnies¢ w
terminie trzech miesiecy od dnia, w ktérym uprawniona osoba fizyczna lub prawna powzigta informacje o przestepstwie i sprawcy czynu.

Powédztwo odszkodowawcze

Pokrzywdzony moze wnie$¢ w ramach postepowania karnego powéddztwo odszkodowawcze.

Ofiary przestgpstwa sg réwniez uznawane za poszkodowanych i sg uprawnione do wniesienia powddztwa odszkodowawczego do sgdu.

Roszczenie o odszkodowanie moze obejmowac:

odszkodowanie za szkode materialng i zados¢uczynienie za szkode niematerialng (bdl, lek);

zwrot przedmiotéw osobistych — jezeli poszkodowany moze dowies¢, ze byt ich petnoprawnym wtascicielem lub posiadaczem;

stwierdzenie niewaznosci okreslonych czynnosci, w przypadku gdy przestepstwo wynikto z czynnosci dotyczgcych nieruchomosci (jezeli oskarzony zmusit
ofiare do zawarcia umowy).

Powddztwo odszkodowawcze mozna wytoczy¢ w postepowaniu karnym (powddztwo adhezyjne) lub odrebnym postepowaniu cywilnym. W przypadku
powddztwa cywilnego wytoczonego w toku postepowania karnego warunkiem spetnienia zadan pozwu jest uznanie oskarzonego za winnego.

Warunek ten nie dotyczy powoédztwa wytoczonego w postgpowaniu cywilnym.

Prawa pokrzywdzonych w toku postepowania przygotowawczego i postepowania karnego

Ofiara uczestniczaca w postepowaniu karnym w charakterze pokrzywdzonego ma prawo:

postugiwac sie swoim jezykiem ojczystym, w tym jezykiem migowym, i zgda¢ ttumaczenia ustnego, jezeli nie postuguje sie jezykiem chorwackim lub go nie
rozumie, albo ttumaczenia jezyka migowego, jezeli pokrzywdzony jest osobg niestyszgcg lub gluchoniewidoma;

wnies$¢ powigzane powoédztwo odszkodowawcze i wnioski o udzielenie zabezpieczenia;



by¢ reprezentowana przez petnomocnika;

przedstawi¢ fakty i dowody;

bra¢ udziat w posiedzeniu, na ktérym odbywa sie postepowanie dowodowe;

bra¢ udziat w postepowaniu sgdowym, postepowaniu dowodowym oraz wygtosi¢ mowe koncowa;

do dostepu do akt;

zwroci¢ sie o przekazywanie przez prokuratora informacji na temat czynnosci dokonanych na podstawie ztozonego przez nig zawiadomienia o popetnieniu
przestepstwa; wnie$¢ zazalenie do prokuratora wyzszego ranga;

wnies¢ srodki odwotawcze;

dochodzi¢ przywrdcenia do stanu poprzedniego;

otrzyma¢ zawiadomienie o wyniku postepowania karnego.

Zaréwno przed wszczeciem postepowania karnego, jak i na kazdym jego etapie prokuratura i sgd rozwazajg, w jakim stopniu oskarzony moze wyptaci¢ na
rzecz pokrzywdzonego odszkodowanie/zados$¢éuczynienie za szkody wyrzadzone przestepstwem. Informujg réwniez pokrzywdzonego o prawie do
postugiwania sie wtasnym jezykiem ojczystym, w tym, w przypadku oséb niestyszgcych i gtuchoniewidomych, jezykiem migowym, jak réwniez do pomocy
ttumacza ustnego, jezeli pokrzywdzony nie postuguje sie jezykiem chorwackim lub go nie rozumie, albo ttumacza jezyka migowego, jezeli pokrzywdzony jest
osobg niestyszacg lub gluchoniewidoma, o prawie do wniesienia powodztwa cywilnego i ztozenia wnioskéw o udzielenie zabezpieczenia, o prawie do
przedstawienia faktéw i dowoddéw, brania udziatu w posiedzeniu i uczestniczenia w postepowaniu dowodowym oraz wygtoszenia mowy koncowej, o prawie
do dostepu do akt oraz o prawie do zwrdcenia sie o przekazywanie przez prokuratora informacji na temat czynnosci dokonanych na podstawie ztozonego
przez pokrzywdzonego zawiadomienia o popetnieniu przestgpstwa i do wniesienia zazalenia do prokuratora wyzszego ranga.

Prawo do kompensaty finansowej

Ustawa o finansowej kompensacie dla ofiar przestepstw (Zakon o nov€anoj naknadi Zrtvama kaznenih djela, dziennik urzedowy Republiki Chorwacji
Narodne Novine — NN nr 80/08 i 27/11) wprowadza prawo do kompensaty finansowej dla ofiar przestepstw umysinych z uzyciem przemocy w Chorwacji lub
dla ich krewnych na podstawie warunkéw okreslonych w ustawie.

Ustawa ta okres$la prawo do kompensaty finansowej dla ofiar przestepstw umysinych z uzyciem przemocy oraz okresla warunki i sposéb realizacji prawa do
kompensaty, wskazuje organy wydajgce decyzje i uczestniczace w procesie decyzyjnym w tej dziedzinie oraz organy i procedury w sprawach
transgranicznych.

Ofiary przestepstw umyslnych z uzyciem przemocy maja prawo do kompensaty finansowej z budzetu panstwa.

Policja, prokurator i sgdy sa zobowigzane do przekazywania informacji na temat prawa do kompensaty, przygotowania niezbednych formularzy oraz do
udzielania — na wniosek ofiar — ogélnych wskazoéwek i informacji dotyczacych wypetnienia formularza oraz zatgczenia niezbednych dokumentéw na poparcie
roszczenia.

Whioski o kompensate finansowg nalezy wnosi¢ do Ministerstwa Sprawiedliwosci na formularzu, ktéry mozna pobra¢ ze strony Ministerstwa.

Formularz wniosku o kompensate finansowg dla ofiar przestepstw_hr ﬁ (223 Kb) IE'

Formularz nalezy ztozy¢ w terminie szes$ciu miesiecy od dnia, w ktérym doszto do popetnienia przestepstwa. Jezeli istniejg uzasadnione powody, dla ktérych
ofiara nie ztozyta wniosku w terminie, nalezy go ztozy¢ w terminie trzech miesiecy od dnia, w ktérym okolicznosci uniemozliwiajgce ztozenie wniosku
przestaty istnie¢, przy czym najpdzniej w terminie trzech lat od dnia, w ktérym doszto do popetnienia przestepstwa.

Jezeli ofiarg jest matoletni lub osoba, ktéra zostata pozbawiona zdolnosci do czynnosci prawnych, a przedstawiciel ustawowy ofiary przestepstwa nie wnidst
whniosku w terminie szesciu miesiecy od dnia, w ktérym popetniono przestepstwo, termin szesciu miesiecy zaczyna biec od dnia jej osiemnastych urodzin
badz od dnia, w ktérym wszczeto postepowanie karne po osiggnieciu przez nig petnoletniosci, badz od dnia, w ktérym przywrécono jej petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych.

Uprawnienie do kompensaty finansowej ma zastosowanie do nastepujacych przypadkéw:

ofiary przestepstw z uzyciem przemocy, ktére sg obywatelami Republiki Chorwacji, obywatelami panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej lub osobami
majgcymi state miejsce zamieszkania w Unii Europejskiej, w przypadku gdy do przestepstwa doszto na terytorium Chorwacji;

ofiary przestepstw, ktére poniosty ciezki uszczerbek na zdrowiu lub ktérych stan zdrowia ulegt pogorszeniu w wyniku przestepstwa, sg uprawnione do
kompensaty z tytutu kosztéw leczenia, pod warunkiem Ze nie jest ono objete obowigzkowym ubezpieczeniem zdrowotnym — do wysokosci kwoty
ubezpieczenia zdrowotnego w Republice Chorwacji — i kompensaty za utracone zarobki do wysokosci 35 000 kun chorwackich;

osoby najblizsze zmartej ofiary przestepstwa (matzonek lub partner, dziecko, rodzice, rodzice adopcyjni, dziecko przysposobione, ojczym lub macocha,
pasierb, partner tej samej pici, dziadek i wnuk, jezeli nalezg do tego samego gospodarstwa co ofiara) sg uprawnione do kompensaty do wysokosci 70 000
kun chorwackich za utrate ustawowego zrédta utrzymania;

w razie $mierci ofiary przestepstwa osoba, ktéra pokryta koszty pogrzebu, jest uprawniona do kompensaty do wysokosci 5 000 kun;

jezeli przestepstwo zostato zgtoszone policji i prokuratorowi bgdz przez nich odnotowane w terminie sze$ciu miesiecy od dnia, w ktérym zostato popetnione,
niezaleznie od tego, czy sprawca czynu jest znany.

Przy ustalaniu kwoty kompensaty uwzglednia sie zachowanie ofiary przestepstwa przed jego popetnieniem i po jego popetnieniu, przyczynienie sie tej osoby
do powstania szkody i zwigkszenia jej rozmiaréw, jak réwniez to, czy dana osoba jest ofiarg bezposrednig oraz czy i kiedy zgtosita ona przestepstwo
wiasciwym organom. Ponadto ocenia sie wspétprace ofiary przestepstwa z policjg i wtasciwymi organami w postepowaniu majgcym na celu pociggniecie
sprawcy do odpowiedzialnosci. Jednoczesnie uwzglednia sie, czy bezposrednia ofiara przestepstwa przyczynita sie do powstania szkody lub do zwiekszenia
jej rozmiaréw; w kazdej z tych sytuacji kompensata, do ktérej uprawniona jest ofiara przestepstwa, zostanie pomniejszone proporcjonalnie. Jezeli ofiara
przestepstwa jest zaangazowana w przestepczo$¢ zorganizowang lub organizacje przestepczg, odrzuca sie wniosek o przyznanie kompensaty badz
pomniejsza sie kwote kompensaty. W przypadkach, w ktérych petna kompensata bytaby sprzeczna z zasadg sprawiedliwo$ci, moralnosci i porzadku
publicznego wniosek o kompensate moze zosta¢ odrzucony. Istnieje rowniez mozliwo$¢ pomniejszenia kwoty kompensaty.

Zawiadomienie o zwolnieniu sprawcy czynu

W przypadku gdy oskarzony zostaje skazany na kare pozbawienia wolnosci Stuzba Wsparcia Ofiar i Swiadkéw (SluZba za podrku Zrtvama i sviedocima) w
Ministerstwie Sprawiedliwo$ci informuje ofiare przestepstwa o dacie zwolnienia skazanego (zwolnienie bezwarunkowe i warunkowe przedterminowe
zwolnienie).

Obowigzek ustawowy informowania ofiar przestgpstw o zwolnieniu skazanego

Zgodnie z przepisami ustawy zmieniajgcej kodeks karny wykonawczy (Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o izvr$enju kazne zatvora) Stuzba Wsparcia
Ofiar i Swiadkéw w Ministerstwie Sprawiedliwosci ma obowigzek poinformowaé ofiare przestepstwa, pokrzywdzonego lub jego rodzine o zwolnieniu
skazanego.

Ofiary przestepstwa zawiadamia sie o zwolnieniu skazanego, gdy doszto do przestepstw przeciwko wolnos$ci oraz moralnosci seksualnej, zyciu, zdrowiu lub
przestepstw z uzyciem przemocy.



Wskazang powyzej informacje przekazuje sie ofierze przestepstwa, pokrzywdzonemu lub ich rodzinie, niezaleznie od tego, czy skazany zostaje zwolniony
bezwarunkowo czy warunkowo.

Ponadto w procesie podejmowania decyzji w sprawie zezwolenia skazanemu na opuszczenie zaktadu karnego i powrotu do miejsca tymczasowego lub
statego zamieszkania zaktady karne mogg zwrécié sie do Stuzby Wsparcia Ofiar i Swiadkéw o przekazanie informacji na temat reakgji ofiary lub rodziny
ofiary przestepstwa na mozliwo$é powrotu. Stuzba Wsparcia Ofiar i Swiadkéw sporzgdza — na podstawie rozméw z ofiarg przestepstwa — sprawozdania dla
zaktadu karnego.

Wsparcie dla $wiadkéw i ofiar przestepstw

Wsparcie dla ofiar przestepstw i $wiadkéw w Republice Chorwagji jest koordynowane przez Stuzbe Wsparcia Ofiar i Swiadkéw (Sluzba za podréku Zrtvama i
svjedocima) w Ministerstwie Sprawiedliwosci.

Ofiary i $wiadkowie moga otrzymaé wsparcie i informacje na temat swoich praw oraz odpowiednich procedur z Departamentu Wsparcia Ofiar i Swiadkéw w
danym sadzie.

Takie departamenty zostaty utworzone w siedmiu sadach (Zupanijski sudovi), mianowicie w Zagrzebiu, Zadarze, Osijeku, Vukowarze, Splicie, Sisaku i
Rijece. Departamenty zapewniajg ofiarom przestgpstw wsparcie emocjonalne, praktyczne informacje oraz informacje o ich prawach; wsparcie i informacje
otrzymuja réwniez swiadkowie oraz osoby towarzyszace ofiarom. Wsparcie jest rowniez zapewniane przez stosowne departamenty wtasciwych sgdéw
rejonowych i sgdéw ds. wykroczen (opcinskii prekrdajni sudovi).

Ofiary moga réwniez otrzymac¢ informacje o swoich prawach i dostgpnych rodzajach pomocy, korzystajac z bezptatnego numeru telefonu 116 006 Krajowego
Centrum Pomocy Telefonicznej dla Ofiar Przestgpstw i Wykroczen (zob. strona internetowa Krajowego Centrum Pomocy Telefonicznej).

Ministerstwo Sprawiedliwo$ci réwniez zapewnia wsparcie dla ofiar i $wiadkow oraz przekazuje tym osobom informacje na temat ich praw. Zapytania w tej
sprawie mozna przesyta¢ na adres: zrtve.i.svjedoci@pravosudije.hr lub zgtasza¢ je na stronie internetowej Ministerstwa Sprawiedliwosci:
https://pravosudje.gov.hr/

Wsparcie dla ofiar i Swiadkéw w sprawach transgranicznych

Stuzba Wsparcia Ofiar i Swiadkéw w Ministerstwie Sprawiedliwosci, ktéra zostata utworzona w Ministerstwie Sprawiedliwo$ci, zapewnia wsparcie ofiarom i
Swiadkom, ktorzy zostali wezwani do stawiennictwa przed sgdem w ramach migdzynarodowej pomocy prawnej (w tym $wiadkom zbrodni wojennych) oraz
przekazuje im informacje na ten temat.

Pisma zawierajgce informacje sg przesytane swiadkom, ktérzy zostali wezwani do ztozenia zeznan w sgdzie Republiki Chorwacji, lub do chorwackich
Swiadkow, ktorzy zostali wezwani do stawiennictwa przed sgdem zagranicznym

Swiadkom zbrodni wojennych zapewnia sie ochrone fizyczna, o ile zachodzi taka potrzeba, oraz pomoc przeznaczong na przygotowanie podrézy i ich
stawiennictwa przed wtasciwym organem sgdowym (w przypadku $wiadkéw lub innych stron wezwanych na przestuchanie w postepowaniu karnym w
sprawie o popetnienie zbrodni wojennych do wiasciwych sgdéw w Republice Chorwacji lub poza Chorwacjg, w sytuacji gdy wptynat wniosek o
miedzynarodowg pomoc prawng).

Aby uzyskaé potrzebne informacje, nalezy klikngé na ponizsze linki:

1 - Moje prawa jako ofiary przestepstwa

2 - Ztozenie zawiadomienia o przestepstwie oraz moje prawa w toku dochodzenia/$ledztwa lub procesu

3 - Moje prawa po zakonczeniu procesu

4 - Odszkodowanie

5 - Moje prawa do wsparcia i pomocy

Ostatnia aktualizacja: 27/03/2023

Za wersje tej strony w jezyku danego kraju odpowiada wtasciwe panstwo cztonkowskie. Ttumaczenie zostato wykonane przez stuzby Komisji Europejskie;j.
Jezeli wtasciwy organ krajowy wprowadzit jakie$ zmiany w wersji oryginalnej, mogty one jeszcze nie zosta¢ uwzglednione w ttumaczeniu. Komisja
Europejska nie przyjmuje zadnej odpowiedzialno$ci w odniesieniu do danych lub informacji, ktére niniejszy dokument zawiera, lub do ktérych sie odnosi.
Informacje na temat przepiséw dotyczacych praw autorskich, ktére obowigzujg w panstwie cztonkowskim odpowiedzialnym za niniejszg strone, znajduja sie
w informacji prawne;j.



