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Bulgarija

Qrati nazzjonali

Istituzzjonijiet nazzjonali ghad-drittijiet fundamentali

Ombudsman

Entitajiet spedjalizzati fid-drittijiet tal-bniedem

Ohrajn

Qrati nazzjonali

Kull imhallef Bulgaru jista' jisma' kawzi bhala mhallef fl-ewwel istanza dwar il-ligi tad-drittijiet fundamentali tal-UE, peress li I-Karta tad-Drittijiet Fundamentali
hija parti mil-legizlazzjoni Ewropea primarja (tapplika bl-istess mod bhat-Trattat ta' Lizbona). Ghalhekk, i¢-¢ittadini Bulgari jipprezentaw talba fil-Qorti
Provincjali ("OkpbxeH cba") u jinvokaw il-Karta jekk ihossu li gew im¢ahhda mid-drittijiet fundamentali taghhom. Il-grati Bulgari ghandhom I-istess setghat fir-
rigward tad-drittijiet fundamentali, li huma mnaqgxa fil-Kostituzzjoni Bulgara, u fir-rigward tat-trattati internazzjonali kollha li I-Bulgarija hija parti fihom.

limenti kontra decizjonijiet amministrattivi individwali jistghu jigu pprezentati fil-qrati amministrattivi u fil-Qorti Amministrattiva Suprema ("BbpxoBeH
agMUHUCTpaTMBEH cba").

Kull gorti fil-Bulgarija ghandha s-sit web taghha li juri kif inhija mgassma u x'taghmel. Is-sit tal-Kunsill Gudizzjarju Suprem (Bucwus cbae6eH cbeer) jipprovdi
lista dettaljata tal-qrati Bulgari bl-indirizzi u s-siti taghhom (bil-Bulgaru biss).

Istituzzjonijiet nazzjonali ghad-drittijiet fundamentali

Irreferi ghat-tagsima "Ombudsman" iktar 'l isfel.

Ombudsman

L-Ombudsman tar-Repubblika tal-Bulgarija (Om6yacmaH Ha Peny6nvka Bbnrapusi)

indirizz:

Ul. George Washington No 22

Sofia 1202, Bulgaria tel.

Tel. +359 2 810 69 55

Posta elettronika: priemna@ombudsman.bg

Websajt: http://www.ombudsman.bg/

Isem l-unita/l-entita istituzzjonali i tilqa' t-talbiet/l-ilmenti/il-pretensjonijiet li jigu mill-ksur tad-drittijiet (jekk applikabbli);

L-Ombudsman jimpjega I-mezzi stipulati mil-ligi biex jinvestiga fejn permezz ta' azzjoni jew omissjoni, id-drittijiet u I-libertajiet tac-cittadini jkunu affettwati jew
ivvjolati mill-awtoritajiet statali u municipali u l-amministrazzjonijiet taghhom, u minn persuni fdati bil-forniment tas-servizzi pubbli¢i. [l-mandat tal-Ombudsman
huwa wiesa', u jkopri kull dritt politiku, ekonomiku, ¢ivili, so¢jali, kulturali u drittijiet ohrajn ta¢-cittadini. Huwa I-korp li jissalvagwardja d-drittijiet tac-cittadini
kollha, inkluzi t-tfal, il-persuni b'dizabilita, il-minoranzi, il-barranin, e¢¢.

Deskrizzjoni fil-qosor tal-applikazzjonijiet/ilmenti/pretensjonijiet ippro¢essati mill-istituzzjoni;

L-imenti jistghu jintbaghtu lill-Ombudsman bil-posta, personalment, bil-posta elettronika, jew anke oralment, u jkunu rregistrati uffi¢jalment minn uffi¢jal. Dawn
jigu ttrattati mid-dipartiment li jircevihom ("priemna") u mir-registru ("delovodstvo"). Id-dipartiment li jir¢ievi, li ilu jezisti mill-5 ta' Jannar 2006, ikun miftuh
kuljum. Hemmhekk, I-esperti tad-dipartiment jiehdu hsieb il-membri tal-pubbliku personalment jew bit-telefown. L-Ombudsman jilga' wkoll il-membri tal-
pubbliku personalment b'appuntament nhar ta' Hamis bejn id-9:00 u n-12:30.

Deskrizzjoni fil-qosor tal-pro¢edura/pro¢edimenti li I-applikazzjonijiet/ilmenti/pretensjonijiet jigu ppro¢essati skonthom;

Kull membru tal-pubbliku, irrispettivament mic-cittadinanza, is-sess, il-perswazjoni politika jew ir-religjon jista' jibghat ilmenti jew informazzjoni lill-
Ombudsman. limenti jew informazzjoni anonimi dwar grajjiet li jmorru lura iktar minn sentejn ma jigux ezaminati. L-Ombudsman jista' jiftah investigazzjonijiet
fuq l-inizjattiva personali tieghu jekk jitgies li jkun fl-interess pubbliku.

L-ilmenti jiddahhlu fregistru, u mbaghad il-kap tal-uffi¢¢ju tal-Ombudsman jghaddihom lid-dipartiment xieraq skont in-natura tal-ilment. ll-kap tad-dipartiment
jassenja I-kaz lil amministratur tal-kazijiet, li jkollu xahar biex jinvestiga. Ghal kazijiet li jehtiegu investigazzjoni iktar fil-fond, dan it-terminu jigi estiz bi tliet
xhur. L-amministratur tal-kaz jista' jitlob lill-ilmentatur ghal aktar informazzjoni jew jitlob lill-awtorita amministrattiva kompetenti jiehdu certi passi jew jipprovdu
certa informazzjoni. L-awtoritajiet nazzjonali u municipali u I-amministrazzjonijiet taghhom, I-entitajiet guridi¢i u I-memobri tal-pubbliku jridu jipprovdu
volontarjament informazzjoni fdata lilhom u jikkooperaw mal-Ombudsman b'’konnessjoni mal-ilmenti mibghuta lill-korp. Jekk I-ilment jikkon¢erna kwistjoni i
tista' tigi riferuta lil korp amministrattiv oghla jew istituzzjoni specjalizzati ohra (kumitat jew agenzija), I-Ombudsman jista' jaghti parir lill-ilmentatur jikkuntattja
lill-istituzzjoni kkoncernata, sakemm il-kwistjoni ma tkunx wahda li tirrikjedi ezami mill-Ombudsman. Meta kaz ma jkunx kopert mill-mandat tal-Ombudsman,
minflok ma jezaminah, I-Ombudsman jinnotifika lill-ilmentatur b'dan u jaghtih parir jikkuntattja lill-awtorita kompetenti. Jekk I-ilmentatur jagbel, I-Ombudsman
jista' jghaddi I-ilment lil dik l-awtorita.

L-Ombudsman jista', fi kwalunkwe mument, joffri li jimmedja bl-ghan li tinstab soluzzjoni amikevoli, billi tintbaghat offerta ta’ medjazzjoni lill-ilmentatur u lill-
korp jew lill-persuna li sar l-ilment kontriha. Jekk jagblu t-tnejn, I-Ombudsman jghin b'kull mod Ii jista' biex tigi solvuta t-tilwima, perezempju billi jistabbilixxi
kuntatt jew jghin fin-negozjati bejn iz-zewg partijiet.

Deskrizzjoni qasira tar-rizultati possibbli tal-pro¢edura/pro¢edimenti.

Skont ir-rizultati miksuba matul I-investigazzjoni, minbarra t-twegiba tal-ilmentatur, jistghu jinghataw rakkomandazzjonijiet lill-awtorita kompetenti fug mizuri li
tista' tiehu biex jigu eliminati r-ragunijiet u |-prattiki li jwasslu biex jinkisru d-drittijiet tal-persuna. L-Ombudsman johrog opinjonijiet ta' spiss fuq kwistjonijiet
partikolari, li mbaghad ikunu ppubblikati fis-sit u jinghaddew lill-awtorita kompetenti u lill-mezzi tax-xandir. Jekk jinstab li I-problema gejja mill-qafas legali
ezistenti, I-Ombudsman jista' johrog rakkomandazzjoni lill-Assemblea Generali u lill-Kunsill tal-Ministri biex jaghmlu l-emendi legizlattivi xierqa. Jekk jinstab li I-
ligijiet jiksru I-Kostituzzjoni u d-drittijiet u I-libertajiet Civili, -FOmbudsman ghandu s-setgha jirreferi I-kwistjoni lill-Qorti Kostituzzjonali jew jistabbilixxi jekk ikunx
realment il-kaz. Barra minn hekk, jekk isib kontradizzjonijiet fil-kazistika, -Ombudsman ghandu s-setgha jressaq il-kwistjoni quddiem il-Qorti Suprema tal-
Kassazzjoni jew il-Qorti Amministrattiva Suprema ghal decizjoni interpretattiva.



Entitajiet specjalizzati fid-drittijiet tal-bniedem

L-Awtorita Nazzjonali tal-Ugwaljanza (OpraH no BbNpocuTe Ha paBEHCTBOTO)

1. lI-Kummissjoni kontra d-Diskriminazzjoni (Komucus 3a sawmra oT AUCKPUMUHALMSA)

indirizz:

Bul. Dragan Tsankov No 35

Sofia 1125, Bulgaria

Tel.: + 359 2 807 30 30

Fax: + 359 2 807 30 58

Posta elettronika: kzd@kzd.bg

Websaijt: http://www.kzd-nondiscrimination.com/

Isem l-unita/l-entita istituzzjonali li tilqa' t-talbiet/l-iimenti/il-pretensjonijiet li jigu mill-ksur tad-drittijiet (jekk applikabbli);

II-Kummissjoni kontra d-Diskriminazzjoni (Komucus 3a 3awmra ot AUCKPUMUHALINS)

Deskrizzjoni fil-qosor tal-applikazzjonijiet/ilmenti/pretensjonijiet ippro¢essati mill-istituzzjoni;

Il-kazijiet jistghu jitressqu quddiem il-Kummissjoni kontra d-Diskriminazzjoni:

fuq il-bazi ta' Iment bil-miktub mill-persuna jew persuni milquta;

fuq l-inizjattiva personali tal-Kummissjoni kontra d-Diskriminazzjoni;

fuq il-bazi ta' informazzjoni li tasal minghand persuni fizi¢i jew guridic¢i, jew minghand l-istat jew korpi pubblici.

L-ilment jew informazzjoni jridu jitressqu quddiem il-Kummissjoni kontra d-Diskriminazzjoni fi zmien tliet snin mill-infrazzjoni kommessa. Jekk ikunu skorrew it-
tliet snin, I-iiment ma jigix ezaminat jew, jekk tkun diga ghaddejja investigazzjoni, il-kaz jinghalaq. Jekk il-kwistjoni tkun diga tressqget il-qorti, il-Kummissjoni
ma tiftahx procedimenti. Jekk I-iiment jew informazzjoni jigu rtirati jew jekk I-ilmentatur ma jikkoregix zball fiz-zmien stipulat mill-Kummissjoni, il-kaz jinghalaq.
L-ilment irid jinkludi:

isem l-ilmentatur;

l-indirizz ta' kuntatt jew Il-indirizz irregistrat tal-ilmentatur;

deskrizzjoni ta¢-cirkustanzi li huma I-bazi tal-ilment: fil-kaz ta' azzjonijiet imwettqa f'kapacita personali, x'atti jew omissjonijiet twettqu u meta, fejn u minn min,
jew f'kaz ta' impjegati, jew fil-kaz ta' impjegati tal-konvenut, x'atti jew omissjonijiet gejjin mill-obbligi statutorji jew kuntrattwali taghhom u relatati mal-attivitajiet
taghhom iwasslu biex il-konvenut ikun responsabbli ghad-diskriminazzjoni kommessa);

dettalji specifici tar-rimedju mitlub. Dan irid ikun fis-setghat tal-Kummissjoni kontra d-Diskriminazzjoni, li huma stipulati fl-Att dwar il-Harsien mid-
Diskriminazzjoni. L-ilmentaturi jridu jipprovdu evidenza, perezempju dokumenti bil-miktub jew evidenza specifika li jhossu li ghandha tigi ezaminata mill-
Kummissjoni kontra d-Diskriminazzjoni (li tindika, perezempju, il-persuni li jixtiequ li jigu interrogati bhala xhieda u I-post tal-evidenza bil-miktub fil-pussess ta'
terzi li mhumiex jippartecipaw fil-pro¢edimenti).

id-data u I-firma tal-ilmentatur jew tar-rapprezentant tieghu.

Deskrizzjoni fil-qosor tal-proéedura/proc¢edimenti li I-applikazzjonijiet/iimenti/pretensjonijiet jigu pprocessati skonthom;

ll-president tal-Kummissjoni kontra d-Diskriminazzjoni jalloka I-fajl lil bord specjalizzat fit-tip ta' diskriminazzjoni involuta. ll-bord jahtar president u relatur minn
fost il-membri tieghu. Ir-relatur jigbor I-evidenza mehtiega bil-miktub biex jigu ddokumentati |-fatti. L-investigazzjoni trid titlesta fi zmien 30 jum. Ghal kazijiet
kumplessi, il-president tal-Kummissjoni kontra d-Diskriminazzjoni jista' jestendi dan il-perjodu bi 30 jum iehor. Meta I-investigazzjoni titlesta, ir-relatur
jipprezenta r-rizultati tieghu lill-president tal-bord. ll-president jistabbilixxi data ghal seduta pubblika u jistieden lill-partijiet jattendu.

II-Kummissjoni kontra d-Diskriminazzjoni ghandha s-setgha:

tittob dokumenti u informazzjoni ohra relatata mal-investigazzjoni;

titlob kjarifika minn dawk i jkunu investigati;

tinterroga x-xhieda.

L-individwi kollha u I-awtoritajiet pubbli¢i u statali huma obbligati jikkooperaw mal-Kummissjoni kontra d-Diskriminazzjoni billi jaghtuha informazzjoni u
dokumentazzjoni u jipprovdul kjarifika bil-miktub kull meta jintalbu. Rifjut iwassal ghal multa.

Deskrizzjoni gasira tar-rizultati possibbli tal-pro¢edura/pro¢edimenti.

Fl-ewwel laqgha, il-president tal-bord jistieden lill-partijiet isolvu t-tilwima taghhom amikevolment. Jekk jaghmlu dan, il-ftehim [i jirrizulta jkun approvat minn
decizjoni u |-kaz jinghalag. Jekk il-partijiet jaslu ghal soluzzjoni parzjali, il-pro¢edimenti jkomplu ghall-parti li ma jkunx instab gbil dwarha. II-ftehim huma
ezekutorju u I-Kummissjoni tara li jkun ezegwit.

Jekk ma jinstab I-ebda gbil, il-Kummissjoni kontra d-Diskriminazzjoni tiddeciedi I-kaz fuq il-merti tieghu fi Zmien 14-il jum wara s-seduta pubblika.
Fid-decizjoni taghha, il-Kummissjoni kontra d-Diskriminazzjoni tista":

tistabbilixxi jekk kienx hemm infrazzjoni;

tistabbilixxi min wettaq I-infrazzjoni u min hu Il-vittma;

timponi piena u/jew mizuri amministrattivi, jekk issib li kien hemm infrazzjoni.

II-Kummissjoni kontra d-Diskriminazzjoni tista' tiehu I-mizuri amministrattivi vinkolanti li gejjin:

tista' taghti lill-impjegaturi u lill-uffi¢jali pubbli¢i istruzzjonijiet vinkolanti biex jikkoregu infrazzjonijiet ta' legizlazzjoni kontra d-diskriminazzjoni;

tista' tissospendi decizjonijiet jew regoli illegali mahruga mill-impjegaturi li jirrizultaw jew jistghu jirrizultaw f'diskriminazzjoni.

II-Kummissjoni kontra d-Diskriminazzjoni tinforza |-konformita mad-decizjonijiet taghha, b'konformita mal-ligi.

Id-decizjonijiet tal-Kummissjoni kontra d-Diskriminazzjoni huma suggetti ghall-appell quddiem il-Qorti Amministrattiva ta' Sofija fi zmien 14-il jum.

2. lI-Kunsill Nazzjonali ghall-Ugwaljanza bejn is-Sessi (HaunoHanHusi cbBeT no paBHOMOCTaBEHOCTTa Ha XXeHUTE U MbXeTe KbM MUHUCTEPCKUS ChBeT)
indirizz:

Council of Ministers

bul. Dondukov No 1

Sofia 1594, Bulgaria

Websaijt: https://saveti.government.bg/web/cc_19/1

Isem l-unita/l-entita istituzzjonali li tilga' t-talbiet/l-iimenti/il-pretensjonijiet li jigu mill-ksur tad-drittijiet (jekk applikabbli);

II-Kunsill Nazzjonali ghall-Ugwaljanza bejn is-Sessi fi hdan il-Kunsill tal-Ministri (HauvoHanHus cbBeT No paBHONOCTABEHOCTTA HA XEHUTE U MBbXETE KbM
MuHucTepckusi cbBeT)

Deskrizzjoni fil-qosor tal-applikazzjonijiet/ilmenti/pretensjonijiet ippro¢essati mill-istituzzjoni;

II-Kunsill Nazzjonali ghall-Ugwaljanza bejn is-Sessi jizgura li I-entitajiet governattivi u I-ghaqgdiet nongovernattivi jahdmu flimkien fl-izvilupp u t-twettiq tal-
politika nazzjonali tal-ugwaljanza bejn is-sessi billi jigu ffacilitati I-konsultazzjonijiet, il-kooperazzjoni u I-koordinament.



Deskrizzjoni fil-qosor tal-pro¢edura/pro¢edimenti li I-applikazzjonijiet/ilmenti/pretensjonijiet jigu ppro¢essati skonthom;

II-Kunsill Nazzjonali ghall-Ugwaljanza bejn is-Sessi:

jaghti pariri lill-Kunsill tal-Ministri;

jezamina I-abbozzi ta' atti legizlattivi u atti ohrajn relatati mal-ugwaljanza bejn is-sessi u johrog opinjonijiet dwarhom;

jezamina I-abbozzi ta' decizjonijiet imfassla mill-Kunsill tal-Ministri u johrog opinjoni dwar jekk ikunux konsistenti mal-politika dwar l-ugwaljanza bejn is-sessi;
jikkoordina I-azzjonijiet tal-korpi statali u |I-organizzazzjonijiet mhux governattivi fl-implimentazzjoni tal-politika nazzjonali tal-ugwaljanza bejn is-sessi u tal-
obbligi internazzjonali mill-Bulgarija f'dan il-qgasam;

jipproponi mizuri politi¢i nazzjonali dwar is-sessi, jew indipendentement jew flimkien mal-Kummissjoni kontra d-Diskriminazzjoni;

izomm kuntatt mal-kontropartijiet tieghu f'pajjizi ohra u mal-ghaqgdiet internazzjonali b'kompiti simili u li joperaw fl-istess gasam;

jghin lis-shab so¢jali u lill-organizzazzjonijiet nongovernattivi jimplimentaw progetti nazzjonali u regjonali fil-qasam tal-ugwaljanza bejn is-sessi u r-
rikonciljazzjoni tar-responsabbiltajiet familjari/tal-genituri mal-attivitajiet professjonali, u jimmonitorizza r-rizultati;

jorganizza ricerka dwar kwistjonijiet li jaffettwaw I-attivitajiet tieghu.

Deskrizzjoni gasira tar-rizultati possibbli tal-pro¢edura/pro¢edimenti.

Zvilupp u implimentazzjoni tal-politika nazzjonali dwar I-ugwaljanza bejn is-sessi.

II-Korp tal-Protezzjoni tad-Data

1. I-Kummissjoni ghall-Protezzjoni tad-Data Personali Komucusita 3a 3awmra Ha nMYHUTE AaHHW)

indirizz:

Bul. Prof. Tsvetan Lazarov No 2

Sofia 1592, Bulgaria

+35929153518

Fax: + 359 2 91 53 525

Posta elettronika: kzld@cpdp.bg

Websaijt: http://www.cpdp.bg/

Isem I-unita/l-entita istituzzjonali li tilqa' t-talbiet/I-lmenti/il-pretensjonijiet li jigu mill-ksur tad-drittijiet (jekk applikabbli);

II-Kummissjoni ghall-Protezzjoni tad-Data Personali Komucusita 3a 3awmrta Ha nMuHUTE AaHHN)

Deskrizzjoni fil-qosor tal-applikazzjonijiet/ilmenti/pretensjonijiet ippro¢essati mill-istituzzjoni;

II-Kkummissjoni ghall-Protezzjoni tad-Data Personali tassisti lill-gvern fl-implimentazzjoni tal-politika tal-protezzjoni tad-data personali.

Hija ghandha s-setgha li tinvestiga I-ilmenti li jitolbu I-harsien ta' drittijiet michuda skont I-Att dwar il-Protezzjoni tad-Data Personali.

Deskrizzjoni fil-qosor tal-pro¢edura/pro¢edimenti li I-applikazzjonijiet/iimenti/pretensjonijiet jigu ppro¢essati skonthom;

Kulhadd ghandu d-dritt li jirrapporta I-ksur ta' drittijietu skont I-Att dwar il-Protezzjoni tad-Data lill-Kummissjoni ghall-Protezzjoni ta' Data Personali, fi zmien
sena minn meta jindunaw bih u mhux wara hames snin li jokkorru. Ladarba jigi pprezentat ilment lill-Kummissjoni, dan ikun allokat lid-Direttorat ghall-
Proceduri Legali u s-Supervizjoni, li jaghti l-opinjoni tieghu lill-Kummissjoni dwar il-klassifikazzjoni u l-ammissibilita tal-ilment. Il-Kummissjoni mbaghad tiltaga'
bil-bibien maghluga biex tiddeciedi jekk I-ilment ikunx ammissibbli u liema pro¢edura ghandha tigi segwita. Hija tista' tiftah inkjesta, tigbor il-provi jew tikseb il-
fehmiet ta' terzi. Jekk I-ilment ikun ammissibbli, il-partijiet involuti jkunu dovutament infurmati u tigi ffissata data ghal smigh pubbliku. Il-partijiet jigu mistiedna
jattendu flimkien ma' kull parti kkonéernata ohra. ll-Kummissjoni tiehu decizjoni fi zmien 30 jum mill-wasla tal-iiment. Kopja tad-decizjoni tintbaghat lill-partijiet
fl-ilment u kull parti kkonéernata ohra. Il-Kummissjoni tista' tohrog istruzzjonijiet vinkolanti lill-parti li tkun wettqget il-ksur, timponi data sa meta tkun trid
titnehha I-kawza tal-ksur jew timponi piena amministrattiva. Id-decizjoni hija suggetta ghal appell quddiem il-Qorti Amministrattiva Suprema fi zmien 14-il jum
mill-wasla taghha.

Deskrizzjoni qasira tar-rizultati possibbli tal-pro¢edura/pro¢edimenti.

Membri tal-pubbliku, entitajiet guridi¢i jew korpi governattivi jistghu jitolbu lill-Kummissjoni taghti I-opinjoni taghha dwar |-abbozz tal-legizlazzjoni relatat mal-
Att dwar il-Protezzjoni ta' Data Personali.

II-Kummissjoni tista' tohrog istruzzjonijiet vinkolanti lill-amministratturi tad-data personali

u timponi projbizzjonijiet temporaniji fuq l-ipproc¢essar ta' data personali meta jinkisru standards ta' protezzjoni ta' data personali.

Awtoritajiet specjalizzati ohrajn

1. I-KKunsill Nazzjonali ghall-Minoranzi Etni¢i u I-Integrazzjoni ("HauuoHanHus cbBeT No €THAYECKUTE U UHTErPALMOHHUTE BbNpocu KbM MuHucTepckmu cbeet")
indirizz:

Council of Ministers

bul. Dondukov No 1

Sofia 1594, Bulgaria

+359 2 940 36 22

Fax: +35692 940 21 18

Posta elettronika: Rositsa.lvanova@government.bg - segretarja tal-NSSIEV

Websaijt: http://www.nccedi.government.bg/

Isem I-unita/l-entita istituzzjonali li tilga' t-talbiet/l-imenti/il-pretensjonijiet li jigu mill-ksur tad-drittijiet (jekk applikabbli);

II-Kunsill Nazzjonali ghall-Minoranzi Etnic¢i u I-Integrazzjoni tal-Kunsill Ministerjali ("HaunoHanHus cbBeT No eTHUYECKUTE U MHTErPaLMOHHNUTE BBNPOCK KbM
MuHucTepcku cbBeT")

Deskrizzjoni fil-qosor tal-applikazzjonijiet/ilmenti/pretensjonijiet ippro¢essati mill-istituzzjoni;

Kull kwistjoni relatata mal-etnicita tigi ttrattata minn dan il-korp u s-segretarjat tieghu.

Ghalkemm is-segretarjat ma ghandu I-ebda dipartiment specifiku li jittratta I-ilmenti jew it-talbiet, I-esperti tieghu jittrattawhom meta jinqala' I-bzonn.
Deskrizzjoni fil-qosor tal-pro¢edura/pro¢edimenti li I-applikazzjonijiet/iimenti/pretensjonijiet jigu ppro¢essati skonthom;

II-Kunsill Nazzjonali ghall-Minoranzi Etnici u I-Integrazzjoni huwa korp konsultattiv u ta' koordinament li jassisti lill-Kunsill tal-Ministri fl-izvilupp u I-
implimentazzjoni tal-politika dwar il-minoranzi etnici u l-integrazzjoni taghhom.

Huwa jiffacilita I-kooperazzjoni bejn il-korpi statali u I-ghaqdiet nongovernattivi li jiddefendu I-interessi tal-minoranzi etnici u I-promozzjoni tar-relazzjonijiet
interetnici.

Barra minn hekk, huwa jikkoordina u jissorvelja l-implimentazzjoni tal-Pjan ta' Azzjoni Nazzjonali ghad-Decennju tal-Inkluzjoni tar-Roma 2005-2015 u tal-
impenji mehuda mill-korpi statali skont il-gurizdizzjoni operattiva taghhom fir-rigward tad-Dec¢ennju tal-Inkluzjoni tar-Roma.

Kull provinéa ghandha I-kunsill ghall-minoranzi etnici u I-integrazzjoni taghha li jahdem mal-gvernatur provinéali. Dawn huma korpi konsultattivi u ta'
koordinazzjoni li jappoggaw I-implimentazzjoni tal-politika dwar kwistjonijiet etnici u ta' integrazzjoni fil-livell distrettwali.



Il-kunsilli municipali jistghu jistabbilixxu I-kunsilli lokali taghhom stess ghall-minoranzi etni¢i u l-integrazzjoni.

Deskrizzjoni qasira tar-rizultati possibbli tal-pro¢edura/pro¢edimenti.

Barra mid-dmirijiet amministrattivi estensivi tieghu, is-Segretarjat tal-Kunsill Nazzjonali ghall-Minoranzi Etni¢i u I-Integrazzjoni huwa responsabbli ghaz-
zamma tar-rabtiet operattivi u biex jipprovdi ghajnuna metodologika lill-kunsilli provinéali u lokali ghal kooperazzjoni dwar kwistjonijiet etnici u ta' integrazzjoni.
2. L-Agenzija ghan-Nies b'Dizabilita (AreHuus 3a xopa c yBpexaaHus)

indirizz:

Ul. Sofroni Vrachanski No 104-106

Sofia 1233, Bulgaria

Tel. +359 2 940 80 95; 832 90 73

Fax: +3569 2 8324162

Posta elettronika: ahu@mlsp.government.bg

Websaijt: https://ahu.misp.government.bg

Isem l-unita/l-entita istituzzjonali li tilqa' t-talbiet/l-iimenti/il-pretensjonijiet li jigu mill-ksur tad-drittijiet (jekk applikabbli);

L-Agenzija ghan-Nies b'Dizabilita (AreHumns 3a xopa ¢ yBpexaaHus)

Deskrizzjoni fil-qosor tal-applikazzjonijiet/iimenti/pretensjonijiet ippro¢essati mill-istituzzjoni;

L-agenzija tittratta I-iktar applikazzjonijiet ghall-inkluzjoni fir-registru tal-fornituri ta' kura u ghodod medici u r-registri ta' kumpaniji spec¢jalizzati mmexxija minn
persuni b’dizabilita ghal persuni b'dizabilita li jindirizzaw id-drittijiet tal-persuni b’dizabilita. Hija ggestixxi wkoll progetti ghal diversi programmi ffinanzjati mill-
Agenzija.

Deskrizzjoni fil-qosor tal-proéedura/proc¢edimenti li I-applikazzjonijiet/iimenti/pretensjonijiet jigu pprocessati skonthom;

L-applikazzjonijiet huma rregistrati fis-sistema ta' informazzjoni awtomata "Dokman”, u wara d-direttur ezekuttiv jghaddihom lill-kap tal-uffic¢ju tal-Agenzija u
lid-diretturi tieghu, li jallokahom lill-gesturi tal-kazijiet xierqa.

Deskrizzjoni gasira tar-rizultati possibbli tal-pro¢edura/pro¢edimenti.

L-applikazzjoni tigi pprocessata jew tintbaghat twegiba.

3. L-Agenzija Statali ghall-Protezzjoni tat-Tfal (ObpkaBHaTa areHuuMs 3a 3akpuna Ha JeTeTo)

indirizz:

Ul Triaditsa No 2

Sofia 1051, Bulgaria

+359 2 933 90 10, +359 2 933 90 16

Fax: +35692 98024 15

Posta elettronika: sacp@sacp.government.bg

Websaijt: http://sacp.government.bg/

Isem I-unita/l-entita istituzzjonali li tilga' t-talbiet/l-imenti/il-pretensjonijiet li jigu mill-ksur tad-drittijiet (jekk applikabbli);

L-Agenzija Statali ghall-Protezzjoni tat-Tfal (dbpxaBHaTa areHUus 3a 3akpuna Ha JeTeTo)

Deskrizzjoni fil-qosor tal-applikazzjonijiet/ilmenti/pretensjonijiet ippro¢essati mill-istituzzjoni;

Id-drittijiet tat-tfal, kif stipulati fil-Konvenzjoni tan-NU dwar id-Drittijiet tat-Tfal, huma ggarantiti fil-Bulgarija mill-Att dwar il-Protezzjoni tat-Tfal, adottat fl-2000, u
mill-Agenzija Statali ghall-Protezzjoni tat-Tfal, mahluga fl-2001. B'hekk, il-Bulgarija hija impenjata li tipprovdi ghajnuna xierqa lill-genituri u lit-tuturi u tohloq
infrastruttura ta' istituzzjonijiet u servizzi li jiehdu hsieb it-tfal.

ll-protezzjoni tat-tfal fil-Bulgarija hija r-responsabilita ta":

il-President tal-Agenzija Statali ghall-Protezzjoni tat-Tfal (ObpxaBHaTa areHuus 3a 3akpuna Ha geTeTo), li jassistihom fl-ezercizzju tas-seghat tieghu;
il-ferghat tas-Servizzi So¢jali;

il-Ministri: tax-Xoghol u |-Politika So¢jali; tal-Intern; tal-Edukazzjoni, iz—Zghazagh u x-Xjenzi; taI—Gustizzja; tal-Affarijiet Barranin; tal-Kultura; tas-Sahha; u s-
sindki lokali.

Deskrizzjoni fil-qosor tal-proéedura/proc¢edimenti li I-applikazzjonijiet/iimenti/pretensjonijiet jigu pprocessati skonthom;

L-Att dwar il-Protezzjoni tat-Tfal jaghti protezzjoni specjali lil tfal friskju u jirregola d-dritt tat-tfal kollha li jkunu mharsa mill-vjolenza, i tinkludi li jkunu mgieghla
jiehdu sehem fattivitajiet dannuzi ghall-izvilupp fiziku, mentali, morali jew edukattiv taghhom; li jkunu esposti ghal metodi ta' trobbija tat-tfal dannuzi ghas-
sens ta’ dinjita taghhom, jew ghal vjolenza fizika, mentali jew forom ohra ta' vjolenza u ghal influwenza li tmur kontra I-interessi taghhom; milli jintuzaw biex
jittallbu, ghall-prostituzzjoni, ghat-tixrid tal-pornografija, ghall-gbir ta' dhul illegali jew milli jkunu esposti ghall-abbuz sesswali. .

II-Bulgarija ghandha I-mizuri ghall-protezzjoni tat-tfal fis-sehh li gejjin:

fl-ambjent familjari: pariri, ghajnuna, ghajnuna legali, konsulenza psikologika u servizzi so¢jali. Dawn il-mizuri jittiehdu mill-Agenzija tas-Servizzi So¢jali fuq
talba tal-genituri, tuturi, kuraturi tat-tfal jew tat-tfal stess, jew fuq Il-inizjattiva personali tal-Agenzija tas-Servizzi Socjali. Is-servizzi huma fornuti mill-Agenzija
tas-Servizzi Socjali jew fornituri ohrajn;

lil hinn mill-ambjent familjari: tgeghid ta' tfal f'familja ta' graba jew hbieb grib tal-familja jew f'familja li trabbihom, u servizzi so¢jali pprovduti fir-residenza tat-
tfal jew fistituzzjoni specjalizzata. Mizuri ta' dan it-tip jigu ordnati mill-qorti. L-Agenzija tas-Servizzi Socjali tirranga ghall-abitazzjoni temporanja sakemm il-
qorti taghti I-ordni taghha;

huwa biss meta kull tentattiv li t-tfal jitgieghdu fambjent familjari ikun falla li jitgieghdu fiistituzzjoni specjalizzata.

Deskrizzjoni qasira tar-rizultati possibbli tal-pro¢edura/pro¢edimenti.

L-Agenzija Statali ghall-Protezzjoni tat-Tfal tinforza d-drittijiet tat-tfal billi:

twettaq spezzjonijiet biex tizgura li d-drittijiet tat-tfal ikunu mharsa f'kull skola pubblika jew privata, kull kindergarten u ¢entru i jiehu hsieb it-tfal jew
dipartiment tas-servizzi taghhom, kull facilita medika, kull fergha tas-Servizzi So¢jali, kull fornitur ta' servizzi soéjali ghat-tfal u kull organizzazzjoni minghajr
skop ta' gligh attiva fil-qasam tal-protezzjoni tat-tfal;

tissorvelja ¢-¢entri li joffru servizz specjalizzat biex jiehdu hsieb tfal;

tinforza Il-istandards minimi fis-servizzi so¢jali. Ghal dawn ta' hawn fuq kollha, I-Agenzija tohrog istruzzjonijiet vinkolanti biex tigi rimedjata vjolazzjoni. Min
jongos milli jimxi mal-istruzzjonijiet vinkolanti jinghata multa jew piena finanzjarja ohra li tigi imposta wara process twil. Jekk investigazzjoni tizvela Ii nkisru d-
drittijiet ta' tifel jew tifla, I-Agenzija l-ewwel tohrog istruzzjoni vinkolanti (att amministrattiv individwali), li jista' jigi appellat quddiem il-qorti gabel skadenza
legali ta' 14-il jum. Jekk dan ma jsehhx, l-istruzzjoni vinkolanti tidhol fis-sehh. Ladarba tiskadi l-istruzzjoni, it-trazgressur irid jinforma lill-Agenzija li jkun
ikkonforma.

4. L-Agenzija Statali ghar-Refugjati ([IbpxxaBHa areHuus 3a 6exaHumute npu MMHUCTEPCKMS CbBET)

indirizz:



Bul. Knyaginya Maria Luiza No 114 B

Serdika

1233 Sofia; Bulgaria

Tel.: +359 2 80 80 901 - president

Fax: +359 2 295 59 905

Posta elettronika: sar@saref.government.bg

Websaijt: http://www.aref.government.bg/

Isem I-unita/l-entita istituzzjonali li tilga' t-talbiet/l-ilmenti/il-pretensjonijiet li jigu mill-ksur tad-drittijiet (jekk applikabbli);

L-Agenzija Statali ghar-Refugjati (dbpxxaBHa areHuus 3a 6exaHunTe)

Deskrizzjoni fil-qosor tal-applikazzjonijiet/ilmenti/pretensjonijiet ippro¢essati mill-istituzzjoni;

Applikazzjonijiet ghall-azil u r-riunifikazzjoni tal-familja jigu ezaminati skont I-Att dwar I-AzZil u r-Refugjati (I-Artikolu 34 jirregola r-riunifikazzjoni tal-familja). Id-
decizjonijiet kollha dwar I-azil u r-riunifikazzjoni tal-familja huma suggetti ghal appell skont dan I-Att. L-applikazzjonijiet I-ohra kollha huma rregolati mir-regoli
interni tal-procedura tal-Agenzija ghall-ghoti tal-protezzjoni.

Deskrizzjoni fil-qosor tal-pro¢edura/pro¢edimenti li I-applikazzjonijiet/iimenti/pretensjonijiet jigu ppro¢essati skonthom;

II-ligi ewlenija li tirregola d-drittijiet ta' persuni li jfittxu azil, refugjati u persuni li jfittxu status umanitarju (protezzjoni sussidjarja) fil-Bulgarija hija I-Att dwar I-AZil
u r-Refugjati. Dan I-Att, flimkien mal-Kodici ta’ Procedura Amministrattiva u I-Att dwar il-Barranin fil-Bulgarija, jiffurmaw il-qafas legali ghas-sistema tal-azil
Bulgara.

Skont I-Att dwar I-AzZil u r-Refugjati, hemm erba’ tipi ta’ protezzjoni specjali:

azil: dan jinghata mill-President tal-Bulgarija lic-Cittadini barranin li gew persegwitati minhabba t-twemmin jew I-azzjonijiet taghhom ta' sostenn ghad-drittijiet u
I-libertajiet rikonoxxuti internazzjonalment;

status ta' refugjat;

status umanitarju (li huwa ekwivalenti ghall-protezzjoni sussidjarja deskritta fl-Artikolu 15 tad-Direttiva tal-Kwalifiki — 2004/83/KE);

protezzjoni temporanja: moghtija skont ¢erti kundizzjonijiet fi zminijiet ta' influss massiv ta' refugjati;

L-Agenzija Statali ghar-Refugjati hija responsabbli ghall-ezami ta' applikazzjonijiet ghal status umanitarju jew ta’ refugjat. ll-president taghha huwa I-uniku
ufficjal li jista' jaghti status umanitarju jew ta' refugjat fil-Bulgarija.

Bhalissa, I-applikazzjonijiet kollha ghal status ta' refugjat huma pprocessati fic-centru ghar-refugjati ta' Sofija u r-rahal ta' Banya, hdejn Nova Zagora.

Min jitlob azil irid jidher personalment fl-Agenzija. L-applikazzjonijiet li jsiru fil-fruntiera jew ma' kwalunkwe awtorita ohra jridu jinghaddew lill-Agenzija minnufih.
L-Agenzija trid taghti informazzjoni lil applikanti ghall-azil dwar il-pro¢edura, drittijiethom u dmirijiethom, u I-organizzazzjonijiet li jipprovdu ghajnuna legali u
so¢jali. Din I-informazzjoni trid tigi pprezentata flingwa li jkunu jistghu jifhmu u tingaralhom minn interpretu ezattament gabel ma tigi rregistrata I-applikazzjoni
taghhom. Huma jinghataw kopja f'dik il-lingwa. Huma ghandhom jimlew formola, fejn inizzlu biss il-karatteristici bijoligi¢i taghhom. L-applikazzjoni mbaghad
tigi ttrattata skont il-procedura ta' Dublin. Min ikun ged jitlob azil jittehdulu I-marki tas-swaba' biex dawn jiddahhlu fis-sistema Eurodac, u jigu mistogsija ghadd
ta' mistogsijiet standard dwar il-vjagg taghhom.

Jekk il-Bulgarija tkun responsabbli mill-ipprocessar tal-applikazzjoni, din tigi ttrattata fi procedura rapida, u d-dipartiment li jkun ezamina l-applikant (id-
delegat tal-president) huwa responsabbli li jiehu din id-decizjoni. Dak id-dipartiment jista' jirrifjuta I-azil jekk il-kaz ma jkunx jissodisfa I-kriterji stabbiliti mill-Att
dwar I-AzZil u r-Refugjati, jaghlaq il-kaz jew jghaddi I-fajl ghal iktar ipprocessar skont il-pro¢edura standard.

Jekk fi zmien tlett ijiem ma tittiehed I-ebda decizjoni, I-applikazzjoni tigi ttrattata awtomatikament skont il-proc¢edura standard. Id-decizjoni tad-dipartiment li
jezamina trid tkun approvata mill-ufficjali kompetenti. Fejn ikun hemm bzonn, il-fajl jista' jigi rritornat ghal aktar investigazzjoni. Ladarba d-decizjoni tkun giet
approvata, din titnizzel ufficjalment bil-miktub, tigi approvata mid-dipartiment tal-metodologija, tigi ffirmata minn ¢ertu ghadd ta' uffi¢jali u tintbaghat lill-
president tal-Agenzija ghall-iffirmar.

Deskrizzjoni qasira tar-rizultati possibbli tal-pro¢edura/pro¢edimenti.

L-ghoti ta' status ta' refugjat, status umanitarju jew ir-rifjut tal-applikazzjoni ghall-azil.

5. lI-Kummissjoni Permanenti ghad-Dirittijiet tal-Bniedem u I-Etika tal-Pulizija (MocTosiHHa koMucus no npaBaTa Ha YoBeKa W nonuLenckaTa eTuka)

indirizz:

Ministry of the Interior

Ul 6 Septemvri No 29

Sofia 1000, Bulgaria

Tel.: + 359 2 982 50 00 — (switchboard)

Websajt: http://www.mvr.bg/

Isem l-unita/l-entita istituzzjonali li tilga' t-talbiet/l-iimenti/il-pretensjonijiet li jigu mill-ksur tad-drittijiet (jekk applikabbli);

II-Kummissjoni Permanenti ghad-Dirittijiet tal-Bniedem u I-Etika tal-Pulizija (MocTosiHHa komucuKs no npaBaTa Ha YoBeka U nonuvuelckata eTuka)

Deskrizzjoni fil-qosor tal-applikazzjonijiet/ilmenti/pretensjonijiet ippro¢essati mill-istituzzjoni;

lI-Kummissjoni taghmilha ta' pont bejn il-Ministru tal-Intern u I-ghaqdiet tas-socjeta c¢ivili, u ghalhekk ghandha rwol importanti. Hija ghandha ferghat fl-uffic¢ji
provincali tal-Ministeru.

II-Kummissjoni tezamina I-materjali kollha relatati mal-protezzjoni tad-drittijiet tal-bniedem li jaslu ghand id-dipartimenti tal-Ministeru.

Deskrizzjoni fil-qosor tal-pro¢edura/pro¢edimenti li I-applikazzjonijiet/ilmenti/pretensjonijiet jigu ppro¢essati skonthom;

Xoghol il-Kummissjoni jinvolvi kooperazzjoni attiva mal-ghaqdiet tas-socjeta civili, inkoraggiment tal-prassi polizjeski pozittivi u armonizzazzjoni tal-obbligi li
jirrizultaw mis-shubija fl-UE tal-Bulgarija. Hija topera skont pjan ta’ hidma li jigi aggornat annwalment. ll-pjan ta' hidma annwali jinkludi l-attivitajiet li gejjin:
studju tal-implimentazzjoni tal-legizlazzjoni rilevanti u proposti ghat-titjib;

inkoraggiment ghal imgiba etika u rispett ghad-drittijiet tal-bniedem fix-xoghol ta' kuljum tal-pulizija;

offerta ta' tahrig dwar id-drittijiet tal-bniedem lill-uffi¢jali tal-pulizija.

Deskrizzjoni gasira tar-rizultati possibbli tal-pro¢edura/pro¢edimenti.

rispett tad-dritt tas-suspettati li jkunu fil-kustodja tal-pulizija;

rispett tal-kodici tal-etika;

twettiq ta' kontrolli biex ikun zgurat ir-rispett tal-ligi u tar-regoli u r-regolamenti tal-Ministeru, inkluzi dawk i jikkon¢ernaw I-etika tal-pulizija u d-drittijiet tal-
bniedem.

6. Kumitat ghad-Drittijiet tal-Bniedem, ir-Religjon u I-Petizzjonijiet tal-Assemblea Nazzjonali (Komucus no npaeara Ha 4oBeka, BepoM3noBefaHusiTa, xanéure
1 NneTULUMTe Ha rpaxkaaHuTe kbM HapogHoto cbGpaHue)



indirizz:

PI. Narodno Sabranie No 2 (Hemicycle)

Pl. Knyaz Aleksandar | No 1 (Commissions and cabinets of Members of Parliament)

Sofia 1169, Bulgaria

Switchboard: +359 2 939 39

Fax: +359 2 981 31 31

Posta elettronika: infocenter@parliament.bg

Posta elettronika: humanrights@parliament.bg

Websaijt: https://www.parliament.bg

Isem l-unita/l-entita istituzzjonali li tilga' t-talbiet/l-iimenti/il-pretensjonijiet li jigu mill-ksur tad-drittijiet (jekk applikabbli);

Kumitat ghad-Drittijiet tal-Bniedem, ir-Religjon u I-Petizzjonijiet tal-Assemblea Nazzjonali (Komvcusi no npaBaTa Ha YoBeka, Bepou3noBefaHusaTa, xanourte n
neTvuMuTe Ha rpaxaaHute KbM HapogHoTo cbbpaHue)

Deskrizzjoni fil-qosor tal-applikazzjonijiet/ilmenti/pretensjonijiet ippro¢essati mill-istituzzjoni;

L-attivitajiet tal-Kumitat ikopru legizlazzjoni relatata mad-drittijiet tal-bniedem, u materji ohrajn, li jinkludu kwistjonijiet ipprezentati minn ¢ittadini,
organizzazzjonijiet nongovernattivi, assoc¢jazzjonijiet u fundazzjonijiet fil-forma ta' Imenti, talbiet, informazzjoni, petizzjonijiet, suggerimenti, ecc.

Is-suggett huwa divers hafna u jkopri I-aspetti kollha tas-socjeta li ma jkunux ittrattati mill-grati. ll-parti I-kbira tal-ilmenti jikkon¢ernaw problemi socjali, segwiti
mis-sistema gudizzjarja, id-drittijiet tal-konsumatur, azzjonijiet u ommissjonijiet min-naha tal-awtoritajiet fil-Ministeru ghall-Intern, decizjonijiet urbanistici
generali u dettaljati, kostruzzjonijiet illegali, u r-riistituzzjoni ta' sjieda ta' art agrikola jew forestali. Tintalab kooperazzjoni fir-rigward ta' kwistjonijiet edukattivi u
tal-kura tas-sahha, azzjonijiet u ommissjonijiet mill-awtoritajiet lokali u I-gvern lokali, kwistjonijiet religjuzi, ilmenti relatati mal-azzjonijiet ta' awtoritajiet statali,
diskriminazzjoni, kwistjonijiet ta' minoranzi etnici, ec¢.

Deskrizzjoni fil-qosor tal-pro¢edura/pro¢edimenti li I-applikazzjonijiet/iimenti/pretensjonijiet jigu pprocessati skonthom;

II-Kumitat huwa I-holga diretta tal-Parlament Bulgaru mac-cittadini tal-pajjiz. Ir-rwol tieghu huwa strettament definit. Ir-regoli tal-procedura jistipulaw fid-dettall
kif I-ghadd kbir ta' Imenti, applikazzjonijiet, talbiet u suggerimenti mibghuta lill-Kumitat bil-posta jew bil-posta elettronika u/jew li jaslu ghand ir-registru tal-
Assemblea Nazzjonali jigu rregistrati, trazmessi u arkivjati u kif kull pass f'dan il-process jigi rregistrat. Kull dokument jinghata numru ta' referenza, li jigi
rregistrat fregistru specjali u jkun assenjat lil gestur tal-kazijiet, li jezaminah u jibghat twegiba jew, fejn xieraq, jghaddi I-fajl lill-awtorita xierga fil-hin. ll-Kumitat
jaghti attenzjoni partikolari lill-awtoritajiet lokali u nazzjonali li jongsu milli jissodisfaw I-iskadenzi statutorji ghat-twegibiet stipulati fil-Kodi¢i ta' Proc¢edura
Amministrattiva. [l-gesturi tal-kazijiet tal-Kumitat jaghtu wkoll pariri bit-telefown dwar drittijiet procedurali u jispjegaw fliema kazijiet ikunu jistghu jghinu.
Petizzjonijiet anonimi ma jigux ezaminati.

Deskrizzjoni gasira tar-rizultati possibbli tal-pro¢edura/pro¢edimenti.

I¢-¢ittadini jinghataw pariri u ghajnuna ghad-difiza tad-drittijiet Civili ggarantiti mill-kostituzzjoni Bulgara.

7. Id-Direttorat Generali ghall-ezekuzzjoni ta' sentenzi kriminali tal-Ministeru tal-Gustizzja (Mnasra anpekumsa "ManbnHeHue Ha HakasaHuATa")

indirizz:

Bul. General N. Stoletov No 21

Sofia 1309, Bulgaria

Tel.: + 3592813 91 90

Fax: +35692 931 1574

Posta elettronika: mailto:gdin_ias@abv.bg; gdin@gdin.bg

Websaijt: http://www.gdin.bg/

Isem I-unitd/l-entita istituzzjonali i tilqa' t-talbiet/l-imenti/il-pretensjonijiet i jigu mill-ksur tad-drittijiet (jekk applikabbli);

Id-Direttorat Generali ghall-ezekuzzjoni ta' sentenzi kriminali tal-Ministeru tal-Gustizzja (TnasHa anpekums "M3nbnHeHre Ha HakazaHuATa")

Deskrizzjoni fil-qosor tal-applikazzjonijiet/ilmenti/pretensjonijiet ippro¢essati mill-istituzzjoni;

limenti mid-detenuti jikkon¢ernaw I-iktar mizuri dixxiplinari, trasferimenti ffacilitajiet ohra, il-kundizzjonijiet tad-detenzjoni, il-kundizzjonijiet tal-ghajxien, il-kura
medika u I-imgiba tal-persunal tal-facilita.

Deskrizzjoni fil-qosor tal-pro¢edura/procedimenti li I-applikazzjonijiet/ilmenti/pretensjonijiet jigu pprocessati skonthom;

Il-mizuri dixxiplinari imposti mill-Artikolu 101 tal-Att dwar I-Ezekuzzjoni tas-Sentenzi Kriminali u d-Detenzjoni huma suggetti ghal appell fi zmien sebat ijiem
wara l-avviz quddiem id-Direttur Generali tal-ezekuzzjoni tas-sentenzi kriminali jekk jinhargu mid-direttur tal-habs jew facilita korrettiva ohra, jew quddiem il-
Ministru tal-Gustizzja jekk jinhargu mid-Direttur Generali. Rekluzjoni tista' tigi appellata quddiem il-Qorti Distrettwali ghall-facilita fi zmien tlett ijiem mill-avviz.
Rekluzjoni li ddum iktar minn xahrejn minghaijr id-dritt ta' partecipazzjoni fattivitajiet ta' grupp (I-Artikolu 120 tal-Att) iridu jkunu imposti mid-Direttur Generali
tal-ezekuzzjoni tas-sentenzi kriminali u jista' jkun hemm appell minnhom quddiem il-Qorti Provinéali rilevanti fi zmien tlett ijiem mill-avviz.

It-trasferimenti jigu ordnati mid-Direttur Generali tal-ezekuzzjoni tas-sentenzi kriminali u huma suggetti ghal appell quddiem il-Ministru tal-Gustizzja fi zmien
14-il jum wara |-avviz dwarhom.

Decizjonijiet biex jigu imposti kundizzjonijiet iktar stretti ta' rekluzjoni jinhargu mill-Kummissjoni ghall-Ezekuzzjoni tas-Sentenzi Kriminali (Artikolu 74(1) tal-Att)
u jistghu jigu appellati quddiem il-Qorti Provin¢ali ghall-facilita fi zmien 14-il jum wara l-avviz.

Fugq il-bazi tal-Artikolu 1(1) tar-Responsabilita ghall-Asara Inflitta tal-Istat u I-Municipalitajiet ghad-Danni mgarrba mi¢-cittadini, iimenti dwar il-kundizzjonijiet
tal-ghajxien, il-kura medika u l-imgiba tal-persunal tal-facilita jinstemghu mill-grati amministrattivi skont il-Kodici tal-Procedura Amministrattiva. Id-decizjonijiet
jistghu jigu appellati darba. L-allegazzjonijiet skont I-Artikolu 71(1) tal-Att dwar il-Protezzjoni mid-Diskriminazzjoni jinstemghu mill-grati distrettwali jew mill-
Kummissjoni kontra d-Diskriminazzjoni. Din il-procedura hija rregolata mill-Kodi¢i tal-Pro¢edura Civili u d-decizjonijiet jistghu jigu appellati darbtejn. 1d-
decizjonijiet tal-Kummissjoni huma suggetti ghal appell quddiem il-Qorti Amministrattiva Suprema skont il-Kodici ta' Procedura Amministrattiva.

Deskrizzjoni qasira tar-rizultati possibbli tal-pro¢edura/pro¢edimenti.

Ladarba jkunu dahlu fis-sehh, id-decizjonijiet amministrattivi u d-decizjonijiet tal-qorti isiru vinkolanti u jkunu implimentati mid-Direttorat Generali u d-
dipartimenti regjonali tieghu.

8. ll-Kummissjoni Nazzjonali ghall-Glieda kontra t-Traffikar tal-Bnedmin (HauvoHanHa komucus 3a 6op6a ¢ Tpaduka Ha xopa kbM MuHUCTEpCKMS CbBET)
indirizz:

Blvd G. M. Dimitrov No 52, 1797 Sofia, Bulgaria

Tel. + 359 2 807 80 50

Fax: + 359 2 807 80 59

Posta elettronika: office@antitraffic.government.bg

Websaijt: http://antitraffic.government.bg/



Isem I-unita/l-entita istituzzjonali li tilqga' t-talbiet/I-lmenti/il-pretensjonijiet li jigu mill-ksur tad-drittijiet (jekk applikabbli);

II-Kummissjoni Nazzjonali ghall-Glieda kontra t-Traffikar tal-Bnedmin tal-Kunsill Ministerjali (HaumoHanHa komucus 3a 6opba ¢ Tpadrka Ha xopa KbM
MuHucTepckusi cbBeT)

Deskrizzjoni fil-qosor tal-applikazzjonijiet/ilmenti/pretensjonijiet ippro¢essati mill-istituzzjoni;

Informazzjoni dwar it-traffikar ta' bnedmin jistghu jinghataw lis-segretarjat tal-Kummissjoni mill-vittmi stess jew minn xi hadd li jagixxi fisimhom.
lI-Kummissjoni tittratta Imenti minn membri tal-pubbliku dwar il-funzjoni amministrattiva taghha. Il-limiti taz-zmien biex jigu ttrattati dawn I-ilmenti huma
stipulati fil-ligi.

Deskrizzjoni fil-qosor tal-pro¢edura/pro¢edimenti li I-applikazzjonijiet/ilmenti/pretensjonijiet jigu ppro¢essati skonthom;

II-Kummissjoni tghaddi informazzjoni lis-servizz governattiv rilevanti biex isegwi I-kaz, jinvestiga u/jew ji¢¢ara l-affarijiet. Skont I-Artikolu 20 tal-Att dwar it-
Traffikar tal-Bnedmin, il-vittmi huma ggarantiti I-anonimat u d-data personali taghhom hija mharsa. Jekk il-vitma tkun minorenni, il-Kummissjoni trid tavza mill-
ewwel lill-Agenzija Statali ghall-Protezzjoni tat-Tfal, li tiehu azzjoni kif mitlub mill-Att dwar il-Protezzjoni tat-Tfal.

Skont I-Artikolu 4(4) tal-Att dwar it-Traffikar tal-Bnedmin, ir-rapprezentanti ta' entitajiet guridici minghajr skop ta’ gligh u organizzazzjonijiet internazzjonali
b'uffic¢ji I-Bulgarija li huma attivi fil-qgasam tat-traffikar tal-bnedmin jistghu jattendu lagghat tal-Kummissjoni. Biex dan isir, skont I-Artikolu 12 tar-Regolamenti
Interni tal-Kummissjoni, dawn iridu jressqu talba bil-miktub u jipprovdu ¢erti dokumenti ta' prova.

Deskrizzjoni qasira tar-rizultati possibbli tal-pro¢edura/pro¢edimenti.

Jekk id-dokumenti mibghuta jkollhom xi haga niegsa jew ikun fihom I-izbalji, il-Kummissjoni tista' titlob li jimtlew jew jitrangaw gabel ¢erta data ta' skadenza.
Fi zmien 30 wara |-wasla tat-talba u d-dokumenti ta' prova taghha, il-president tal-Kummissjoni jew uffi¢jal awtorizzat jiehu decizjoni, li tkun suggetta ghal
appell quddiem il-Qorti Amministrattiva Suprema.

9. lI-Kummissjoni Centrali ghad-Delinkwenza Govanili (LieHTpanHaTa komucus 3a Gopba cpelLy npoTUBOOGLLECTBEHUTE NPOSIBY HA ManoneTHUTe U
HenbHoneTHUTe KbM MUHUCTEPCKMS CbBET)

indirizz:

Bul. Knyaz Dondukov No 9, 4th floor

Sofia 1000, Bulgaria

Tel.: + 3592981 11 33

Fax: +359 2 987 40 01

Websajt: http://www.ckbppmn.government.bg/obshti/funktzii.htm/

Isem l-unita/l-entita istituzzjonali li tilqa' t-talbiet/l-iimenti/il-pretensjonijiet li jigu mill-ksur tad-drittijiet (jekk applikabbli);

lI-Kkummissjoni Centrali ghall-Glieda kontra d-Delinkwenza Govanili (LleHTpanHaTa komucusi 3a 6opba cpetily NpoTUBOOBLIECTBEHUTE NPOABU Ha
ManofneTHUTE U HeNbIIHONETHUTE KbM MUHUCTEPCKNS CbBET)

Deskrizzjoni fil-qosor tal-applikazzjonijiet/ilmenti/pretensjonijiet ippro¢essati mill-istituzzjoni;

II-hidma tal-Kummissjoni tinkludi:

il-koordinament tal-hidma tal-korpi governattivi u tal-entitajiet guridi¢i minghajr skop ta’ gligh fil-prevenzjoni u I-glieda kontra d-delinkwenza govanili;
il-gestjoni u s-sorveljanza tax-xoghol tal-kummissjonijiet lokali ghad-delinkwenza govanili ta' madwar il-pajjiz;

l-analizi u |-gbir ta' data statistika, xejriet tal-istudji u tbassir;

il-partecipazzjoni fl-abbozzar tal-legizlazzjoni li tikkonéerna I-problemi li jiffac¢aw il-minorenni;

is-sensibilizzazzjoni pubblika tal-imgiba problematika tal-adolexxenti;

I-infurmar lill-pubbliku bis-sitwazzjonijiet li x'aktarx jipprovokaw imgiba delinkwenti, il-mizuri edukattivi li jistghu jittiehdu, I-istat tad-delinkwenza govanili fil-
pajjiz u d-direzzjoni li ged tiehu fl-evoluzzjoni taghha.

Deskrizzjoni fil-qosor tal-pro¢edura/pro¢edimenti li I-applikazzjonijiet/iimenti/pretensjonijiet jigu ppro¢essati skonthom;

Il-kummissjonijiet lokali ghad-delinkwenza govanili huma responsabbli ghall-isforzi ta' organizzazzjoni, gestjoni u supervizjoni fil-livell municipali biex tigi
prevenuta u mnaqgsa l-imgiba antisocjali govanili.

Huma ghandhom ukoll setghat ta' ezami tal-kazijiet ta' delinkwenza govanili. ll-Kodic¢i Kriminali ghandu kapitolu intitolat "Dispozizzjonijiet specjali ghall-
minorenni”, li jikkorrispondi ghall-Artikolu 40 tal-Konvenzjoni tan-NU dwar id-Drittijiet tat-Tfal u ghar-Regola 11 tar-Regoli ta' Beijing. Skont dan il-kapitolu,
tinghata precedenza ghall-mizuri edukattivi, li huma stipulati fl-Artikolu 13 tal-Att dwar id-Delinkwenza Govanili. Mizuri bhal dawn jittiehdu lil hinn mis-sistema
tal-gustizzja kriminali u jservu funzjoni purament edukattiva u so¢jali. Dawn jinkludu pariri li jindirizzaw problemi ta' mgiba, inkoraggiment ghal involviment
iktar mill-grib mill-genituri u appogg minn edukaturi professjonali.

Deskrizzjoni qasira tar-rizultati possibbli tal-pro¢edura/pro¢edimenti.

Mizuri xierga jittiehdu wara li I-kawzi tal-imgiba problematika tkun analizzata. Fejn ikun hemm negligenza, jistghu jittiehdu mizuri wkoll fir-rigward tal-genituri.
10. L-Uffi¢¢ju Nazzjonali ghall-Ghajnuna Legali (HaunoHarnHo Giopo 3a npaBHa NoMoLL,)

indirizz:

Ul. Razvigor No 1

Sofia 1421, Bulgaria

Tel.: +359 2 81 93 200

Fax: + 359 2 86548 12

Posta elettronika: nbpp@nbpp.government.bg

Websaijt: https://mjs.bg

Isem I-unita/l-entita istituzzjonali li tilqga' t-talbiet/I-lmenti/il-pretensjonijiet li jigu mill-ksur tad-drittijiet (jekk applikabbli);

L-Uffi¢¢ju Nazzjonali ghall-Ghajnuna Legali (HaumoHanHo 6topo 3a npaBHa NoMoLL)

Deskrizzjoni fil-qosor tal-applikazzjonijiet/ilmenti/pretensjonijiet ippro¢essati mill-istituzzjoni;

Talbiet ghal ghajnuna legali jridu jintbaghtu lill-President tal-Uffic¢ju.

Deskrizzjoni fil-qosor tal-pro¢edura/pro¢edimenti li I-applikazzjonijiet/iimenti/pretensjonijiet jigu pprocessati skonthom;

Biex ikunu eligibbli ghall-ghajnuna legali, I-applikanti jridu:

ikunu jircievu jew ikunu eligibbli ghal benefi¢cji socjali mensili;

ikunu fistituzzjoni socjali specjalizzata, jew

ikunu familji ghat-trobbija jew graba jew hbieb grib il-familja li jinghataw ir-responsabilita tat-tfal skont I-Att dwar il-Protezzjoni tat-Tfal.

L-applikant irid jibghat wahda minn dawn li gejjin:

stgarrija originali mid-direttur tal-fergha lokali tal-Agenzija tas-Servizzi Socjali (maghruf ukoll bhala d-direttorat tas-servizzi so¢jali) li ticcertifika li I-applikant
kien, fil-waqt tal-applikazzjoni, qed jir¢ievi benefic¢ji socjali mensili skont I-Artikolu 9 tad-Dispozizzjonijiet ta' Implimentazzjoni ghall-Att dwar Ghajnuna Socjali;



jew

stqarrija originali mid-direttur tal-fergha lokali tal-Agenzija tas-Servizzi So¢jali li tic¢ertifika li I-applikant jikkwalifika ghall-benefi¢éji socjali mensili.

u

L-applikant irid jibghat ukoll stqarrija li taghti d-dettalji tar-rizorsi finanzjarji ta' familtu.

Deskrizzjoni gasira tar-rizultati possibbli tal-pro¢edura/pro¢edimenti.

Il-president tal-Uffic¢ju jiddeciedi tinghatax jew jincahadx I-ghajnuna legali.

Id-decizjoni tieghu hija suggetta ghal appell quddiem il-Qorti Amministrattiva tal-Belt ta' Sofija skont il-Kodi¢i ta' Procedura Amministrattiva.

11. lI-Kunsill Nazzjonali ghall-Ghajnuna u I-Kumpens ghall-Vittmi tal-Kriminalita (HauuoHaneH cbeeT 3a nognoMaraHe 1 KOMNEHCaLUWA Ha NOCTpaaarnu ot
NpecTbNNeHUs)

indirizz:

Ministry of Justice

ul. Slavyanska No 1

Sofia 1040, Bulgaria

Tel.: + 359 2 9 237 359

Fax: +359 2 980 62 93

Posta elettronika: compensation@justice.government.bg

Websajt: https://www.compensation.bg

Isem l-unita/l-entita istituzzjonali li tilga' t-talbiet/l-iimenti/il-pretensjonijiet li jigu mill-ksur tad-drittijiet (jekk applikabbli);

II-Kunsill Nazzjonali ghall-Ghajnuna u I-Kumpens ghall-Vittmi tal-Kriminalita (HaunoHaneH cbBeT 3a nognomaraHe 1 kKOMNeHcauusi Ha nocTpaganv ot
npecTbnneHns)

Deskrizzjoni fil-qosor tal-applikazzjonijiet/ilmenti/pretensjonijiet ippro¢essati mill-istituzzjoni;

II-Kunsill jittratta applikazzjonijiet ghall-kumpens finanzjarju stipulat fl-Att dwar I-Appogg u I-Kumpens ghall-Vittmi tal-Kriminalita. Biex tikkwalifika ghal
kumpens, il-vittma trid tkun sofriet telf finanzjarju minhabba atti ta' terrorizmu; qtil; offiza serja u intenzjonata fuq il-persuna; stupru jew attakk fuq il-pudur li
jkun ikkawza hsara ghal sahhet il-vittma; traffikar tal-bnedmin; reati kriminali kommessi f'isem ¢irku tal-kriminalita organizzata; u reati kriminali premeditati u
serji ohrajn i jirrizultaw fmewt jew offiza serja fuq il-persuna (I-Artikolu 3(3) tal-Att). Ir-reat irid ikun sar wara t-30 ta' Gunju 2005. II-ligi tistipula I-kumpens ghat-
telf li gej li jirrizulta direttament minn reat kriminali:

. spejjez medici hlief dawn rimborzati mill-Fond tal-Assikurazzjoni tas-Sahha Nazzjonali;

. gligh mitluf;

. spejjez legali;

. telf tal-mezzi ta' sosteniment;
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. spejjez funerariji;

6. danni materjali ohrajn.

Iridu jigu pprovduti dokumenti ta' appogg.

Deskrizzjoni fil-qosor tal-pro¢edura/pro¢edimenti li I-applikazzjonijiet/ilmenti/pretensjonijiet jigu ppro¢essati skonthom;

Il-vittmi tar-reati kriminali msemmija fl-Artikolu 3(3) tal-Att dwar I-Appogg u I-Kumpens ghall-Vittmi jistghu jipprezentaw pretensjonijiet ta' kumpens finanzjarju
lill-gvernatur tal-provin¢ja taghhom jew lill-Kunsill fi zmien xahrejn wara li jidhol fis-sehh att legali ta' awtorita gudizzjarja msemmi specifikatament fl-Artikolu
12 tal-Att. ll-Kunsill irid jezamina I-pretensjoni fi zmien tliet xhur mill-wasla taghha.

Deskrizzjoni gasira tar-rizultati possibbli tal-pro¢edura/pro¢edimenti.

II-Kunsill jiltaga' tal-ingas darba kull tliet xhur biex jiddeciedi dwar il-pretensjonijiet ta' kumpens. Id-decizjonijiet tieghu jittiehdu b'maggoranza semplici ta' dawk
prezenti, iridu jaghtu r-ragunijiet ghall-accettazzjoni jew i¢-¢ahda u huma suggetti ghal appell.

Ofrajn

Bazi ta’ data tal-NGOs - http://www.ngobg.info/bg/search/advanced.html

L-ahhar aggornament: 20/07/2022

ll-verzjoni bil-lingwa nazzjonali hija gestita mill-Istat Membru rispettiv. It-traduzzjonijiet saru mis-servizz tal-Kummissjoni Ewropea. Jista' jkun hemm xi tibdil
imdannal fl-original mill-awtoritd nazzjonali kompetenti li jkun ghadu ma jidhirx fit-traduzzjonijiet. ll-Kummissjoni Ewropea ma tac¢c¢ettax responsabbilta jew
kwalunkwe tip ta' tort fir-rigward ta' kull informazzjoni jew dejta li tinsab jew li hemm referenza ghaliha f'dan id-dokument. Jekk joghgbok irreferi ghall-avviz
legali sabiex ticcekkja r-regoli dwar id-drittijiet tal-awtur ghall-Istati Membri responsabbli minn din il-pagna.



