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Dallaika lietojuma tiesibu direktiva (2008/122)

Dallaika lietojuma tiesTbu tirgus ir attistijies, un taja ir pieejami jauni brivdienu produkti, uz kuriem iepriek$éjie tiesibu akti neattiecas. Ar $o direktivu minétie
noteikumi tiek atjauninati un precizéti, lai aizsargatu patérétajus, un ta ari sekmé pareizu iek$éja tirgus darbibu.

AKTS

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2008/122/EK (2009. gada 14. janvaris) par patérétaju aizsardzibu attieciba uz daziem aspektiem, kas saistiti ar
dallaika lietojuma tiestbam, ilgtermina brivdienu produktiem, talakpardosanas un apmainas ligumiem

KOPSAVILKUMS

Dallaika lietojuma tiesibu tirgus ir attistijies, un taja ir pieejami jauni brivdienu produkti, uz kuriem iepriek$égjie tiesibu akti neattiecas. Ar 8o direktivu minétie

noteikumi tiek atjauninati un precizéti, lai aizsargatu patérétajus, un ta art sekmé pareizu iekséja tirgus darbibu.

KADS IR 8IS DIREKTIVAS MERKIS?

Direktiva nodrosina stingraku patérétaju aizsardzibu, aptverot llgumus par dallaika lietojuma tiesibu produktu* un ilgtermina brivdienu produktu* pardo$anu
patérétajiem. Ta attiecas art uz ligumiem par dallaika lietojuma tiestbu produktu un ilgtermina brivdienu produktu talakpardo$anu* un apmainu*. Taja ir
izklastiti noteikumi par reklamu, informaciju, kas sniedzama pirms llguma noslégsanas, atteikuma tiestbam un avansa maksajumu aizliegumu atteikuma
termina laika.

SVARIGAKIE ASPEKTI

Skaidra informacija

Laikus, pirms patérétajam klust saistoSs jebkurs ligums, tirgotajs tam bez maksas sniedz skaidru, precizu un pietiekamu informéciju, izmantojot standarta
veidlapu tas ES valsts valsts valoda, kas ir patérétaja dzivesvietas valsts.

Veidlapa jabat pieejamai informacijai jo 1pasi par produktu (dallaika lietojuma tiesibu ligumu, ilgtermina brivdienu produktu llgumu vai apmainas ligumu
gadijuma) vai pakalpojumu (talakpardosanas llgumu gadijuma), patérétaja tiestbam un visam izmaksam. Taja ir janorada, ka pastav atteikuma tiesibas, ka
arf jaizklasta prieksnoteikumi to izmanto$anai. ST informacija ir lguma neatpemama dala.

Visas reklamas ir janorada, kur So informaciju var sanemt rakstiska forma. PardoSanas pasakuma gadijuma:

ieldguma uz to skaidri norada pasakuma komercialo noldku;

minétais informacijas kopums patérétajam ir pieejams jebkura laika;

dallaika lietojuma tiesibas vai ilgtermina brivdienu produktus nereklamé ka ieguldijumus.

Atteikuma tiesTbas

Pirms liguma noslégsanas tirgotajam skaidri javérs patérétaja uzmaniba uz atteikuma tiestbam, atteikuma terminu, ka arf avansa maksajumu aizliegumu. Sie
[lguma noteikumi ir japaraksta atseviski. Liguma ieklauj atseviSku standarta atteikuma veidlapu, kas paredzéta, lai atvieglotu atkap$anos no liguma.
Patérétajam ir tiestbas 14 dienu laika p&c liguma paraksti$anas vai sanemsanas atkapties no liguma bez iemesla pazino$anas. So atteikuma terminu
pagarina par trim ménesiem gadijuma, ja patérétajam nenodrosina iepriek$ minéto informacijas kopumu, un par vienu gadu gadijuma, ja patérétajam
neizsniedz atteikuma veidlapu.

Ja patérétajs atkapjas no liguma, visi ar pamatligumu saistitie papildu ligumi tiek automatiski izbeigti bez papildu maksas.

Maksajumi

Pirms atteikuma termina beigam ir aizliegti avansa maksajumi, garantiju snieg§ana vai norade par paradsaistibam tirgotajam vai jebkurai citai tresajai
personai. Talakpardo$anas ligumu gadijuma pirms faktiskas pardo$anas tirgotajam netiek veikti nekadi maksajumi.

ligtermina brivdienu produktu lgumu gadijuma maksajumus veic pa dalam ka vienadas gada iemaksas. Sakot no otras iemaksas, patérétajs var izbeigt
llgumu, nemaksajot soda naudu, par to pazinojot 14 dienu laikad péc tam, kad sanemts Iigums par maksajuma veikSanu.

Zaudéjumu atlidziba

ES valstis informé patérétajus par zaudéjumu atlidzinaSanas metodém, kas paredzétas valsts tiesibu aktos, un mudina izmantot arpustiesas zaud&jumu
atlidzibas proceddras.

KOPS KURA LAIKA 31 DIREKTIVA IR PIEMEROJAMA?

ES valstim [1dz 2011. gada 23. februarim bija jaievie$ un japieméro valsts tiesibu akti, ar kuriem transponé $o direktivu.

GALVENIE TERMINI

* Dallaika lietojuma tiestbu ITlgums: [Tgums, kura termin$ ir ilgaks par vienu gadu un ar kuru patérétajs iegadajas tiesibas izmantot naktsmitnes vairak neka
vienu reizi, parasti uz vienu vai divam nedélam gada.

* ligtermina brivdienu produkta ligums: lTlgums, kura termin$ ir ilgaks par vienu gadu un ar kuru patérétajs ieglst tiesibas sanemt atlaides izmitinasanai vai
citas priekSrocibas, reizém kopa ar celoSanu vai citiem pakalpojumiem.

* Apmainas ligums: Iigums, ar kuru patérétajs pievienojas mainas sistémai, kura |auj patérétajam uz laiku apmainities ar citu patérétaju ar priek§rocibam, kas
noteiktas patérétaja dallaika lietojuma tiesibu llguma.

* TalakpardoSanas ITgums: ligums, saskana ar kuru tirgotajam maksa, lai tas palidzétu patérétajam pardot vai iegadaties dallaika lietojuma tiesibu produktu
vai ilgtermina brivdienu produktu.

Plasaka informacija ir pieejama Eiropas Komisijas timek|a vietnes lapa, kas veltita dallaika lietojuma tiestbam.
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So lapu uztur Eiropas Komisija. Informéacija $aja timekla vietné nav uzskatama par Eiropas Komisijas oficidlo nostaju. Komisija neuznemas nekadu atbildibu
vai saistibas attieciba uz informaciju vai datiem, kas ietverti vai izmantoti $aja dokumenta. Autortiesibu noteikumus Eiropas timek|a vietnés lidzu skatit
juridiskaja pazinojuma.



