Pradzia>Jisy teisés>Pagrindinés teisés>Kur kreiptis pagalbos?>Susijusiy teismy ir jstaigy sgrasas>Nacionaliniai teismai ir neteisminés jstaigos
Nacionaliniai teismai ir neteisminés jstaigos

Suomija

Nacionaliniai teismai

Nacionalinés Zmogaus teisiy institucijos

Ombudsmenas

Specializuotos Zmogaus teisiy institucijos

Kita

Nacionaliniai teismai

Apylinkiy teismai nagrinéja baudziamasias, civilines ir apeliacines bylas. Paprastai pirmosios instancijos teismo sprendimg galima perduoti svarstyti
aukstesneés instancijos teismui. Apylinkés teismo sprendima galima apskysti Apeliaciniam teismui. Atitinkamai, Apeliacinio teismo sprendimg galima apskysti
Auksciausiajam teismui, jeigu jis leidZia pateikti apeliacinj skunda.

Administraciniai teismai nagrinéja apeliacinius skundus dél valdzios institucijy sprendimy. Administracinio teismo sprendimg galima apskysti Vyriausiajam
administraciniam teismui.

Specializuoti teismai, be kity, yra Ekonominiy byly teismas, Darbo gin¢y teismas, Draudimo ginc¢y teismas, Auksciausiasis apkaltos teismas.

Teismy kontaktiniai duomenys nurodyti Siose interneto svetainése:

kontaktiné informacija suomiy k.

kontaktiné informacija angly k.

Nacionalinés Zmogaus teisiy institucijos

2012 m. buvo jsteigtas funkciniu poZidriu nepriklausomas Zmogaus teisiy centras, veikiantis prie Parlamento ombudsmeno tarnybos. Zmogaus teisiy centro
uzduotis — skleisti informacijg ir skatinti Svietimg, mokymag, mokslinius tyrimus ir bendradarbiavima pagrindiniy bei Zmogaus teisiy srityje. Centras rengs
pagrindiniy ir Zmogaus teisiy uztikrinimo ataskaitas ir imsis iniciatyvy bei rengs pranesimus, kuriais bus skatinama pagarba $ioms teiséms. Zmogaus teisiy
centras taip pat prisidés prie tarptautiniy pastangy skatinti gerbti pagrindines ir Zmogaus teises. Zmogaus teisiy centras nenagrinéja skundy ar kity atskiry
byly, kurios priklauso auk$ciausiosios teisinés priezidros institucijos kompetencijai.

Ombudsmenas

Parlamento ombudsmenas

| Parlamento ombudsmeng galima kreiptis kilus jtarimui, kad valdzios institucijos arba pareiglinai paZeidzia teise ar nevykdo savo pareigy. Pavyzdziui,
pazeisti pagrindines teises yra neteiséta. Skundg ombudsmenui gali pateikti bet kuris asmuo. Skundo dalykas gali bati susijes su skundo pateikéju, taciau
skundas taip pat gali bati teikiamas kito asmens vardu arba kartu su kitais asmenimis. Ombudsmenas skundg nagrinéja, jeigu yra pagrindo manyti, kad
valdzios institucija veiké neteisétai. Skundai nagrinéjami nemokamai. Atlikdamas tyrima, Ombudsmenas iSklauso asmenj arba valdZios institucija, dél kuriy
pateiktas skundas. Be to, jis praso jvairiy valdzios institucijy pateikti ataskaitas bei pareiSkimus ir prireikus gali nurodyti savo tarnybos tyréjams atlikti tyrimus.
Skundai nagrinéjami nemokamai.

Baudziamoiji byla dél pareiginio nusikaltimo yra griez¢iausia i$ visy priemoniy, kurias gali taikyti ombudsmenas. Ombudsmenas taip pat gali pareiksti oficialy
papeikimg atitinkamam pareigtnui. DazZniausiai jis parei$kia savo nuomone dél neteiséty procedlros aspekty arba dél aplaidumo jg vykdant ir primena
teisingag procedirg. Ombudsmenas taip pat gali pateikti pasitlymg dél klaidos istaisymo ir atkreipti Valstybés Tarybos démes;j j pastebétus teisiniy nuostaty
ar taisykliy trakumus.

Parlamento ombudsmeno tamyba

Adresas Arkadiankatu 3, Helsinki

Pasto adresas 00102 Parliament

Interneto svetainé https://www.oikeusasiamies.fi/len/web/guest

E. pastas oikeusasiamies@eduskunta.fi

Telefonas (+358) 9 4321

Faksas (+358) 9 432 2268

Teisingumo kancleris

| Teisingumo kanclerj galima kreiptis tiesiogiai su skundo pateikéju susijusiu klausimu arba bet kokiu kitu klausimu, jeigu skundo pateikéjas mano, kad
valdzios institucijos, pareigtnai arba kiti vieSgsias funkcijas vykdantys asmenys ar jstaigos elgiasi neteisingai arba nevykdo savo pareigy, arba jeigu savo
pareigy nevykdo advokatiros narys. Be to, j Teisingumo kanclerj gali kreiptis bet kuris asmuo, manantis, kad nebuvo uztikrintos Konstitucijoje jtvirtintos
pagrindinés arba Zmogaus teisés. Teisininko kvalifikacijg turintys darbuotojai nagrinéja Siuos skundus ir surenka visus batinus papildomus dokumentus.
Skundo pateikéjui paprastai suteikiama galimybé pateikti atsakyma atsakovui. Skundo pateikéjui rasytinis sprendimas atsiunciamas pastu. Teisingumo
kanclerio tarnybos paslaugos skundo pateikéjui teikiamos nemokamai.

Jeigu nustatoma, kad procedira buvo neteiséta arba neteisinga, Teisingumo kancleris gali pareiksti papeikimg pareiglinui arba nurodyti tinkamg taikyting
procedilrg. Sudétingesniais atvejais jis gali nurodyti pareiksti kaltinimus pareiginui. Jeigu Teisingumo kancleris mano, kad tai bdtina, jis yra jgaliotas pasidlyti
i§ dalies pakeisti nuostatas arba nurodymus, panaikinti teismo nutartj arba pateikti kasacinj skunda. Valdzios institucija arba pareiglinas, atsizvelgdami j tai,
kad Teisingumo kancleris atlieka tyrima, gali iStaisyti savo klaidg.

Teisingumo kanclerio tarnyba

Adresas Snellmaninkatu 1, Helsinki

Pasto adresas PO Box 20, FIN-00023 Government

Interneto svetainé https://www.okv.filen/

E. pastas kirjaamo@okv.fi

Telefonas (+358) 295 162 902

Faksas (+358) 9 1602 3975



E. pastas tiedotus@okv.fi

Specializuotos Zmogaus teisiy institucijos

Vaiko teisiy ombudsmenas

Teiséje nustatytos Sios Vaiko teisiy ombudsmeno pareigos:

stebéti vaiky bei jaunimo gerove ir uztikrinti jy teises;

siekiant vaiko interesy daryti jtakg sprendimy priémimo institucijoms;

palaikyti rySius su vaikais bei jaunimu ir i$ jy gauta informacijg perduoti sprendimo pri€mimo institucijoms;

su vaikais susijusig informacijg pateikti su vaikais dirbantiems specialistams, institucijoms ir visuomenei;

skatinti subjekty, atsakingy uz vaiko teisiy politikg, bendradarbiavima;

skatinti laikytis JT Vaiko teisiy konvencijos.

Vaiko teisiy ombudsmeno tarnyba

Adresas Vapaudenkatu 58 A, 40100 Jyvéskyla

Interneto svetainé http://www.lapsiasia.fi/fen/

E. pastas lapsiasiavaltuutettu@oikeus.fi

Telefonas (+358) 295 666 850

Faksas (+358) 14 337 4248

Lygiy galimybiy tarnyba

Lygiy galimybiy ombudsmenas

Lygiy galimybiy ombudsmenas jpareigotas: stebéti, kad baty laikomasi Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo, ypa¢ draudimo diskriminuoti ir skelbti
diskriminacinius darbo pasidlymus; siekti jstatymu nustatyto tikslo imantis iniciatyvy, teikiant konsultacijas ir gaires; teikti informacijg apie Lygiy galimybiy
uztikrinama seksualiniy mazumy apsauga nuo diskriminacijos.

Lygiy galimybiy ombudsmeno tarnyba

Pasto adresas PO Box 22, FIN-00023 Government

Adresas Hameentie 3, Helsinki

Interneto svetainé https://www.tasa-arvo.fi/

E. pastas tasa-arvo@oikeus.fi

Telefonas (+358) 295 666 840

Pagalbos telefono linija (+358) 295 666 842 (pirm.—ketv. 9—11 val. ir 13—15 val., penkt. 9-11 val.)

Faksas (+358) 9 1607 4582

Nediskriminavimo reikaly ombudsmenas (suom. k. Yhdenvertaisuusvaltuutettu)

Lygiy galimybiy ombudsmenas skatina lygybe ir kovoja su diskriminacija. Ombudsmeno institucija yra nepriklausoma.

| Nediskriminavimo reikaly ombudsmeng gali bati kreipiamasi, jei asmuo patyré arba pastebéjo diskriminacijg dél amziaus, kilmés, pilietybés, kalbos,
religijos, jsitikinimy, nuomoneés, politinés veiklos, dalyvavimo profsajungy veikloje, giminystés rysiy, sveikatos, negalios, seksualinés orientacijos arba kity su
asmeniu susijusiy priezas¢iy. Ombudsmenui, be kita ko, pavesta skatinti sudaryti geresnes sglygas grupéms, pavyzdziui, uZsienie€iams, kurioms kyla
su prekyba Zmonémis klausimu.

PraktiSkai Nediskriminavimo reikaly ombudsmeno darbas apima, pavyzdZiui, konsultacijas, atskiry atvejy tyrima, susitaikymo skatinimg, mokymg, duomeny
rinkimg, poveikj teisékirai ir valdzios institucijy praktikai, taip pat teising pagalbg. Ombudsmeno uzduotys ir teisés jtvirtintos Nediskriminavimo jstatyme ir
Nediskriminavimo reikaly ombudsmeno jstatyme.

Nediskriminavimo reikaly ombudsmenas sprendzia diskriminacijos dél lyties arba lytinés tapatybés klausimus.

Nediskriminavimo reikaly ombudsmeno tarnyba

Pasto adresas PO Box 24, FIN-00023 Government

Adresas Ratapihantie 9, Helsinki

Interneto svetainé https://www.syrjinta.filweb/EN/

E. pastas yvv@oikeus.fi

Telefonas (+358) 295 666 800

Klienty tarnyba (+358) 295 666 817 (darbo dienomis 10—12 val., iSskyrus vasaros laikotarpj)

Faksas (+358) 295 666 829

Asmenys rysiams (+358) 295 666 813 arba (+358) 295 666 806

Duomeny apsaugos institucija

Duomeny apsaugos ombudsmenas

Stebi, kaip laikomasi asmens duomeny apsaugos teisés akty ir kity jstatymy, susijusiy su asmens duomeny tvarkymu.

Informuoja apie su asmens duomeny tvarkymu susijusig rizikg, taisykles, apsaugos priemones, pareigas ir teises.

Atlieka tyrimus ir patikrinimus.

Skiria administracines baudas uz Bendrojo duomeny apsaugos reglamento (BDAR) paZeidimus.

Teikia su asmens duomeny tvarkymu susijusias nuomones dél teisiniy ir administraciniy reformy asmens teisiy ir laisviy apsaugos srityje.

Teikia nuomones dél nusikalstamy veiky, susijusiy su asmens duomeny tvarkymu.

Nagrinéja praSymus paskelbti nuostatas dél duomeny subjekty teisiy ir praneSimus apie kitus susirGpinimg dél asmens duomeny tvarkymo kelianCius
klausimus.

Gauna asmens duomeny apsaugos pareiginy pranesimus.

Gauna pranesSimus apie asmens duomeny saugumo pazeidimus.

Sudaro atvejy, kai reikia pateikti duomeny apsaugos poveikio vertinimus, sarasa.

Vertina ex ante konsultacijas dél didelés rizikos duomeny tvarkymo.

Tvirtina elgesio kodeksus ir standartines sutarciy salygas.

Skatina nustatyti sertifikavimo tvarka, akredituoti sertifikavimo jstaigas ir sprendzia iSduoty sertifikaty atSaukimo klausimus.

Bendradarbiauja su kitomis ES duomeny apsaugos institucijomis pagal vieno langelio principa.



Dalyvauja Europos duomeny apsaugos valdybos veikloje ir sprendimy priémimo procese, prireikus perduoda spresti klausimus Europos duomeny apsaugos
valdybai.

Duomeny apsaugos ombudsmeno tarnyba

Pasto adresas PO Box 800, 00531 Helsinki

Adresas Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki

Interneto svetainé https://tietosuoja.filen/home

E. pastas tietosuoja@om.fi

Telefonas (+358) 2956 66700

Pagalbos telefono linija (+358) 2956 66777 (pirm.—tre¢. 9—11 val., iSskyrus vasaros laikotarpj)

Kita

Teisiné pagalba

Teisine pagalba siekiama uztikrinti, kad asmenys turéty galimybe gauti profesionalig teisine pagalbg, su kuria susijusias visas iSlaidas arba jy dalj padengia
valstybé. Teisiné pagalba teikiama visais teisiniais klausimais. Taciau teisiné pagalba paprastai neteikiama, jeigu pareiSkéjas yra apsidraudes nuo teisiniy
iSlaidy ir tas draudimas galioja atitinkamos bylos iSlaidoms. BaudZiamosiose bylose tam tikrais atvejais atsakovas turi teise j valstybés skiriamo gynéjo
paslaugas, su kuriomis susijusias i$laidas padengia valstybé, neatsizvelgdama j atsakovo finansine padétj. Sunkiy smurtiniy arba seksualiniy nusikaltimy
aukoms gali bti skiriamas advokatas, su kuriuo susijusias iSlaidas padengia valstybé, neatsizvelgdama j aukos pajamas. Jmonéms ar korporacijoms teisiné
pagalba neteikiama. UZsienyje nagrinéjamy byly atveju pagal teisinés pagalbos nuostatas dengiamos su teisinémis konsultacijomis susijusios ilaidos.
Pagalbg teismo procese gali teikti valstybés paskirti teisinés pagalbos teikéjai, advokatai ir kiti teisininkai; kitose bylose teising pagalba teikia valstybés
paskirti teisinés pagalbos teikéjai, dirbantys valstybés skiriamos teisinés pagalbos biuruose. Sie biurai paprastai veikia tose pagiose savivaldybése kaip ir
apylinkiy teismai. Valstybés skiriamos teisinés pagalbos biury kontaktiniai duomenys pateikti interneto svetainéje https://oikeus.fi/en/index/yhteystiedot.html.
Konsultacijy pabégéliams centras

Konsultacijy pabégéliams centras yra nevyriausybiné organizacija, teikianti teising pagalba prieglobscio prasytojams, pabégéliams, kitiems Suomijoje
esantiems uzsienieCiams ir juos konsultuojanti. Centras taip pat siekia gerinti prieglobscio prasytojy, pabégéliy ir kity Suomijoje esanciy uzsienieciy padétj ir
taiko Europos Sajungos prieglobscio ir pabégéliy politika.

Adresas Pasilanraitio 9 B, 00240 Helsinki

Interneto svetainé https://www.pakolaisneuvonta.fi/en/legal-services/

E. pastas pan@pakolaisneuvonta.fi

Telefonas (+358) 9 2313 9300

Faksas (+358) 9 2313 9310

Paskutinis naujinimas: 27/07/2020

Sio puslapio turinj nacionaline kalba tvarko atitinkamos valstybés narés. Vertimus atliko Europos Komisijos tarnyba. | kompetentingos nacionalinés
institucijos originale jvestus pakeitimus vertimuose gali bati neatsizvelgta. Europos Komisija neprisiima jokios atsakomybés ar teisiniy jsipareigojimy uz
Siame dokumente pateiktg ar nurodoma informacijg ar duomenis. Daugiau informacijos apie uz $j puslapj atsakingos valstybés narés autoriy teisiy taisykles
rasite puslapyje ,Teisiné informacija“.



