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Quale autorità decide in merito alle richieste di risarcimento nei casi transfrontalieri?
Schadefonds Geweldsmisdrijven (Fondo risarcimenti per reati violenti)
Indirizzo:
Kneuterdijk 1
2514 EM L’Aia
Telefono: 070-4142000
E-mail: info@schadefonds.nl
Indirizzo postale:
Postbus 71
2501 CB Den Haag
Posso, anche nei casi transfrontalieri, inviare la mia richiesta direttamente a questa autorità decisionale (senza passare per l'autorità di assistenza nel mio 
paese)?
Sì.
In che lingua le autorità competenti per il risarcimento accettano:
- la richiesta di risarcimento?
In qualsiasi lingua, ma preferibilmente in olandese o in inglese.
- i documenti giustificativi allegati?
In qualsiasi lingua, ma preferibilmente in olandese o in inglese.
Se l'autorità competente per il risarcimento traduce la richiesta / i documenti giustificativi provenienti da un altro paese dell'UE, chi si assume le spese?
Lo  si assume le spese della traduzione della domanda e dei documenti giustificativi.Schadefonds Geweldsmisdrijven
Vi sono diritti amministrativi o di altra natura da pagare per il trattamento della mia domanda (proveniente da un altro paese dell'UE)? In caso affermativo, 
come posso effettuare il pagamento?
No, per il trattamento della domanda non vi sono da pagare diritti amministrativi o di altra natura.
Se devo essere presente durante il procedimento e/o nel momento in cui si decide in merito alla mia richiesta, posso ottenere il rimborso delle spese di 
viaggio? Come posso chiederlo? Chi devo contattare?
Non è richiesta la presenza durante il procedimento. La decisione viene sempre messa per iscritto e viene inviata per posta.
Nel caso in cui io debba essere personalmente presente, posso beneficiare dei servizi di un interprete?
Non applicabile.
I certificati rilasciati da medici del mio paese di residenza sono accettati o riconosciuti? Oppure il mio stato di salute / le lesioni che ho subito devono essere 
esaminati dai vostri periti medici?
In generale, le informazioni mediche fornite dai vostri medici saranno accettate dallo Schadefonds e, se necessario, sottoposte per valutazione e consiglio ai 
consulenti medici dello Schadefonds. Tali consulenti medici non effettuano esami.
Se devo sottopormi a un esame medico nel vostro paese potrò ottenere il rimborso delle spese di viaggio?
Non applicabile.
Quanto tempo trascorre approssimativamente prima che l'autorità/l'organismo competente prenda una decisione in merito al risarcimento?
Al massimo 26 settimane, ma spesso la decisione interviene prima
In che lingua viene redatta la decisione relativa alla domanda di risarcimento?
Nella lingua in cui è stata presentata la domanda
Se non si è soddisfatti della decisione, come la si può impugnare?
Presentando ricorso presso l’apposito servizio dello Schadefonds Geweldsmisdrijven La decisione relativa alla domanda spiega come procedere.
È possibile ottenere assistenza legale (assistenza da parte di un avvocato) secondo le regole dell'altro paese?
No.
Esistono associazioni di sostegno alle vittime in questo paese che possano aiutarmi a chiedere un risarcimento in un caso transfrontaliero?
Slachtofferhulp Nederland può essere in grado di aiutarvi. È possibile contattare Slachtofferhulp Nederland al numero di telefono 0900-0101
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