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Mediacja w parnstwach UE

Polonia

Mediacja to alternatywny spos6b rozwigzywania sporéw (ADR), w ramach ktérego mediator pomaga stronom sporu osiggng¢ porozumienie.

Z kim nalezy sie skontaktowacé?

W 2010 r. utworzono w Ministerstwie Sprawiedliwo$ci merytoryczng komoérke zajmujgcy sie problematykg mediacji - Wydziat ds. Pokrzywdzonych
Przestgpstwem i ds. Promocji Mediacji w Departamencie Wspétpracy Miedzynarodowej i Praw Cztowieka. Obecnie w Ministerstwie Sprawiedliwos$ci
sprawami z zakresu mediacji zajmuje si¢ Wydziat ds. Mediacji w Departamencie Strategii i Funduszy Europejskich. Podstawowe informacje o dziatalnosci
mediacyjnej znalez¢ mozna w zaktadce "Mediacje" na stronie Ministerstwa Sprawiedliwosci.

Przez ostatnie lata Ministerstwo Sprawiedliwo$ci zwraca szczegdlng uwage na zagadnienia zwigzane z rozwojem i popularyzacjg mediacji oraz innych form
ADR w Polsce, a takze podnoszeniem efektywnosci dziatan catego wymiaru sprawiedliwosci wraz z zapewnieniem lepszej jego dostepnosci dla obywateli.
W 2010 r. z inicjatywy Ministerstwa powotano sie¢ koordynatoréw ds. mediacji. Natomiast od 2016 r. w strukturze sgdéw okregowych w Polsce umocowano
sedziow koordynatoréw ds. mediacji.

W zakresie doradczym i opiniodawczym Minister Sprawiedliwos$ci wspoétpracuje ze Spoteczng Rada ds. Alternatywnych Metod Rozwigzywania Konfliktéw i
Sporéw (dalej jako Spoteczna Rada ds. ADR - adres e-mail: adr_rada@ms.gov.pl), ktéra odgrywa istotng role w zakresie propagowania idei mediacji i
komunikacji pomiedzy administracjg rzadowg, wymiarem sprawiedliwos$ci a $rodowiskiem mediatoréw.

Po raz pierwszy zostata powotana zarzgdzeniem Ministra Sprawiedliwosci z dnia 1 sierpnia 2005 r. jako zesp6t doradczy Ministra do spraw szeroko
rozumianej problematyki Alternatywnych Metod Rozwigzywania Sporéw i Konfliktéw. W dorobku prac Rady pierwszej kadencji znalazly sie nastepujace
dokumenty:

Kodeks Etyczny Mediatoréw Polskich (maj 2008 r.).

Standardy Szkolenia Mediatoréw (pazdziernik 2007 r.).

Standardy Prowadzenia Mediacji i Postgpowania Mediacyjnego (czerwiec 2006 r.).

Spoteczna Rada ds. ADR drugiej kadencji zostata powotana na mocy zarzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 3 kwietnia 2009 r. (zmienionego
zarzgdzeniem Ministra Sprawiedliwosci z dnia 1 lipca 2011 r.). Najwazniejszym dokumentem opracowanym przez Rade tej kadencji s

Zatozenia do zmian systemowych (marzec 2012 r.).

W dniu 2 marca 2015 r. Minister Sprawiedliwos$ci powotat Spoteczng Rade ds. Alternatywnych Metod Rozwigzywania Sporéw trzeciej kadenciji, a 18 czerwca
2019 r. czwartej kadenciji, ktéra 30 czerwca 2023 r. zakonczyta swojg dziatalno$¢. Najwazniejszym dokumentem opracowanym przez Rade tej kadencji sg
Standardy Szkolen Mediatoréw.

W sktad kazdej kadencji Rady wchodzi zazwyczaj kilkunastu cztonkéw - sedzidw, mediatoréw, profesjonalnych petnomocnikéw oraz przedstawicieli nauki i
administraciji.

Kompetencje Rady dotycza przede wszystkim opracowywania zalecen w zakresie zasad funkcjonowania krajowego systemu alternatywnych metod
rozwigzywania sporéw, w szczegolnosci mediacji, a ponadto:

Dostosowania systemu ADR do wymogdw prawa unijnego;

Opracowania jednolitego modelu instytucji mediacji w polskim systemie prawa;

Upowszechniania standardéw postepowania mediacyjnego;

Propagowania mechanizméw ADR, jako metod rozwigzywania konfliktow, wsréd pracownikow wymiaru sprawiedliwosci, organéw $cigania oraz w
spoteczenstwie;

Tworzenia warunkéw instytucjonalnych do rozwoju poszczegoélnych form ADR;

Podejmowania innych doraznych przedsiewzieé na rzecz rozwoju mediacji w Polsce.

Istnieje takze duza liczba organizacji pozarzadowych i korporacyjnych, odgrywajacych wazna role w promowaniu mediacji . Organizacje te ustanawiajg
swoje wtasne normy w zakresie: szkolen, wymogoéw stawianych kandydatom pragngcym zosta¢ mediatorami, metod prowadzenia mediacji, standardéw
etycznych i dobrych praktyk zawodowych. Regulacje te majg charakter wewnetrzny i skierowane sg tylko do mediatoréw zrzeszonych w danej organizacji.
Do najwazniejszych stowarzyszen naleza:

Polskie Centrum Mediacji,

Stowarzyszenie Mediatoréw Rodzinnych,

Krajowe Stowarzyszenie Mediatoréw,

Stowarzyszenie Mediatorzy Polscy,

Centrum Mediacji Partners Polska,

Stowarzyszenie #wartomediowac.

Réwniez korporacje zawodowe prowadzg zinstytucjonalizowang dziatalno$¢ na rzecz promocji mediacji, a nalezg do nich m.in.:

Centrum Mediacji przy Naczelnej Radzie Adwokackiej.

Centrum Mediacji przy Krajowej Izbie Radcow Prawnych.

Osrodek Mediacyjny Stowarzyszenia Notariuszy Rzeczypospolitej Polskie;.

Organizacje pozarzagdowe, w zakresie swoich zadan statutowych, oraz uczelnie moga prowadzi¢ listy mediatoréw. Informacje o listach i o o$rodkach
przekazywane sg prezesom sgdéw okregowych.

W jakich dziedzinach dopuszcza sie korzystanie z mediacji lub jest ona najbardziej rozpowszechniona?

Rozwigzanie sporu w drodze mediacji dopuszczalne jest w sprawach z licznych dziedzin. Zgodnie z prawem polskim z mediacji mozna skorzysta¢ w
nastepujgcych sprawach:

cywilnych

gospodarczych

z zakresu prawa pracy



z zakresu prawa rodzinnego

dotyczgcych nieletnich

karnych

sgdowoadministracyjnych i innych.

Szczegodtowe informacje dotyczace mediacji znajdujg sie w broszurach i ulotkach przygotowanych i dystrybuowanych przez Ministerstwo Sprawiedliwosci.
Czy istniejg szczeg6lne reguty, do ktérych nalezy sie zastosowaé?

Mediacja jest dobrowolng metodg rozwigzywania sporéw i konfliktéw, ktérg prowadzi sie na podstawie:

Umowy o mediacje (mediacja pozasadowa)

Postanowienia sadu kierujgcego do mediacji (mediacja ze skierowania sgdu).

Jesli strony nie wybiorg mediatora sad jest uprawniony do wyznaczenia go z listy statych mediatoréw prowadzonej przez Prezesa Sgdu Okregowego.
Mediacja jest uregulowana w kodeksie postepowania cywilnego, kodeksie postepowania karnego, kodeksie postepowania administracyjnego, w ustawie o
postepowaniu w sprawach nieletnich, ustawie o kosztach sgdowych w sprawach cywilnych i in. Ponadto wydane zostaty akty rangi podustawowej, regulujace
szczegotowo postepowanie mediacyjne w odniesieniu do okreslonych rodzajéw spraw.

W przypadku nieletnich rozporzadzenie reguluje:

Warunki, jakim powinny odpowiadac¢ instytucje i osoby uprawnione do przeprowadzania postgpowania mediacyjnego.

Sposob rejestracii instytucji i oséb uprawnionych do przeprowadzania postepowania mediacyjnego.

Sposéb szkolenia mediatorow.

Zakres i warunki udostepniania mediatorom akt sprawy.

Forme i zakres sprawozdania z przebiegu i wynikéw postepowania mediacyjnego.

Rozporzadzenie w sprawach karmych okresla:

Szczegotowy tryb przeprowadzania postepowania mediacyjnego.

Warunki, jakim powinny odpowiadac instytucje i osoby uprawnione do przeprowadzenia postgepowania mediacyjnego.

Sposoéb powotywania i odwotywania instytucji i oséb uprawnionych do przeprowadzenia postepowania mediacyjnego.

Zakres i warunki udostepniania akt sprawy instytucjom i osobom uprawnionym do przeprowadzenia postgpowania mediacyjnego.

Forme i zakres sprawozdania z wynikéw postepowania mediacyjnego.

Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z 20 czerwca 2016 r. w sprawie wysoko$ci wynagrodzenia i podlegajgcych zwrotom wydatkéw mediatora w
postepowaniu cywilnym okresla wysokos$ci wynagrodzenia i podlegajgcych zwrotowi wydatkéw mediatora w postepowaniu cywilnym (patrz ponizej — Jakie sg
koszty mediaciji?).

Informacje i szkolenia

Podstawowe informacje o mediacji w Polsce, dokumenty i zalecenia wypracowane przez Spoteczng Rade ds. ADR, wersje elektroniczne broszur, ulotek,
informatoréw i plakatow, ktére sg przygotowywane i publikowane w celu promowania idei mediacji znajdujg sie na stronie internetowej Ministerstwa
Sprawiedliwosci.

Publikowane sg tam rowniez biezace informacje na temat dziatan promujgcych mediacje na poziomie ogoélnokrajowym i regionalnym w ramach obchodéw
Miedzynarodowego Dnia Mediacji . [Od 2008 w Polsce obchodzony jest Miedzynarodowy Dzien Mediacji (MDM), a od 2013 Tydzien Mediacji.]

Zagadnienia mediacji sg przedmiotem szkoleh w ramach aplikacji ogolnej, prokuratorskiej i sedziowskiej, a takze ujete sg w programach szkolen dla sedziéw
i prokuratoréw prowadzonych w Krajowej Szkole Sgdownictwa i Prokuratury.

Dla koordynatoréw ds. mediacji zostaty przeprowadzone, na zlecenie Ministerstwa Sprawiedliwosci, szkolenia przygotowujgce do petnienia funkgcji
koordynatora ds. mediacji z zakresu: komunikacji, zarzadzania zespotem ludzkim i wspoétpracy z mediatorem.

Mediatorzy dokonujg wyboru sposréd szkolen oferowanych przez osrodki mediacyjne, uczelnie i inne podmioty.

Ministerstwo Sprawiedliwos$ci prowadzi statystyki w zakresie mediacji z uwzglednieniem m. in.:

liczby spraw skierowanych przez sad do mediacji,

liczby ztozonych protokotéw,

liczby zawartych ugod.

Jakie sg koszty mediacji?

W sprawach o prawa niemajgtkowe i w sprawach o prawa majgtkowe, w ktorych wartosci przedmiotu sporu nie da si¢ ustali¢, wynagrodzenie mediatora za
prowadzenie postepowania mediacyjnego wynosi za pierwsze posiedzenie 150 ztotych, a za kazde kolejne - 100 ztotych, tgcznie nie wigcej niz 450 ztotych.
W sprawach o prawa majgtkowe wynagrodzenie mediatora wynosi 1% wartosci przedmiotu sporu, jednak nie mniej niz 150 ztotych i nie wigcej niz 2000
ztotych za cato$¢ postepowania.

Koszty mediacji w sprawach karnych (wynagrodzenie mediatora i zwrot wydatkéw zwigzanych z przeprowadzeniem mediacji) ponosi Skarb Panstwa.

Jesli dojdzie do zawarcia ugody, ktéra jest wynikiem mediacji, strona otrzyma zwrot 75% optaty sgdowej, ktérg zaptacita wnoszgc sprawe do sadu.

W przypadku mediacji pozasgdowej, wysokos$¢ wynagrodzenia mediatora i zwrot jego wydatkdow wynikajg z cennika o$rodka mediacyjnego lub strony
uzgadniajg je razem z mediatorem przed rozpoczeciem mediacji. Od ponoszenia kosztéw mediacji strona nie moze zosta¢ zwolniona, nawet jesli korzysta ze
zwolnienia od kosztow sgdowych. Mediator w obu rodzajach mediacji (sgdowej i pozasgdowej) moze zrezygnowaé ze swojego wynagrodzenia.

Czy ugoda zawarta w wyniku mediacji moze by¢ egzekwowana?

W sprawach cywilnych jezeli strony zawarty ugode, zostaje ona dotgczona do protokotu. Mediator informuje strony, ze przez podpisanie ugody wyrazajg
zgode na wystagpienie do sadu z wnioskiem o jej zatwierdzenie. Mediator przekazuje protokét wraz z ugoda do wiasciwego sadu oraz dorecza stronom odpis
protokotu. Sad niezwtocznie przeprowadza postepowanie, co do zatwierdzenia lub nadania klauzuli wykonalnosci dla ugody zawartej przed mediatorem.
Sad odmowi zatwierdzenia ugody lub nadania jej klauzuli wykonalnosci w catosci lub w czesci, gdy ugoda jest: sprzeczna z prawem lub zasadami
wspotzycia spotecznego albo zmierza do obejscia prawa, a atakze gdy jest niezrozumiata lub zawiera sprzecznosci.

W sprawach cywilnych wszczecie postepowania mediacyjnego nie przerywa biegu przedawnienia, jedynie go zawiesza.

W sprawach karnych i nieletnich ugoda zawarta podczas mediacji nie zastgpuje wyroku sadu ani nie jest dla sadu wiazaca, jednak sad powinien honorowaé
jej tre$¢ w orzeczeniu konczgcym postepowanie.

Warunkami ugody mogg by¢: przeproszenie, naprawienie szkody, zado$cuczynienie za wyrzgdzong krzywde, wykonanie pracy na cel spoteczny, wykonanie
$wiadczenia na rzecz pokrzywdzonego, wykonanie $wiadczenia na cel spotecznych i inne.

Ostatnia aktualizacja: 11/10/2023

Za wersje tej strony w jezyku danego kraju odpowiada wtasciwe panstwo cztonkowskie. Ttumaczenie zostato wykonane przez stuzby Komisji Europejskie;j.
Jezeli wtasciwy organ krajowy wprowadzit jakies zmiany w wersji oryginalnej, mogty one jeszcze nie zosta¢ uwzglednione w ttumaczeniu. Komisja
Europejska nie przyjmuje zadnej odpowiedzialnosci w odniesieniu do danych lub informaciji, ktére niniejszy dokument zawiera, lub do ktérych sie odnosi.



Informacje na temat przepiséw dotyczgcych praw autorskich, ktére obowigzujg w panstwie cztonkowskim odpowiedzialnym za niniejszg strone, znajduja sie
w informacji prawnej.



