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lapelvek és szakaszok
A kozvetitdi eljarast olyan alapelvek jellemzik, amelyek a kiilénb6zd unids tagallamok rendszereiben megegyeznek. Az alkalmazott kdzvetitési modelltsl
tggetlendl a kdzvetités kdvetkez6 szakaszairdl lehet beszélni.
Alapelvek
Pértatlansag
A kozvetitdk semlegesek, és nem foglalnak allast a vitakban. A kdzvetiték nem tanacsadok, és nem fognak tanacsot adni az egyes felek allaspontjaval

kapcsolatban, tovabba a legtdbb esetben javasolni fogjak a kozvetités mellett jogi tanacsadas igénybevételét is.

Titoktartas

Altalaban a kdzvetités soran elhangzottak és a benyujtott dokumentumok nem hasznalhaték fel a birésagon azonos ligyben bizonyitékként. A kdzvetité
tovabba nem tanuskodhat.

A kozvetités dnkéntes jellege

A vitdban részes feleket tajékoztatni kell arrdl, hogy a vitajuk rendezésére a kozvetités egy kiegészitd lehetéség. A kdzvetités megkisérlésének
visszautasitdsa nem jar kihatassal a birésagi dontés eredményére.

Ez az alapelv nem ellentétes a kotelez6 kdzvetitési tajékoztatd eldadasokkal vagy akar a kotelezé kdzvetitésekkel, amig a feleket nem koételezik arra, hogy
vitajukat kdzvetités segitségével rendezzék.

A kozvetit6i eljaras szakaszai

1. Nyit6 ilés: a kbzvetitd megteremti az alapokat

A kozvetitd kezdésként elmagyarazza a kdzvetités céljat, az eljarast és a kdzvetité abban betdltott szerepét. A kdzvetitd rogziti a szabalyokat és mindegyik
felet felkéri, hogy egyezzenek bele ebbe a kifejezett eljarasba.

2. A probléma meghatérozasa a felek részérdl

A kozvetité mindegyik felet meghallgatja, amikor azok el6adjak torténetiket.

Elismeri az érzéseiket, sziikség esetén meger6siti a feleket, és mindegyik fél aggalyait azonositja.

3. A problémak azonositédsa és a targyalasi menetrend meghatarozdsa

Ebben a szakaszban a kozvetit6 meghatarozza a targyalasi menetrendet azaltal, hogy 6sszegzi az egyetértés témakoreit (hasonld aggalyok) és a
nézeteltéréseket. A kdzvetit6 a felekkel egyeztetve meghatarozza a megvitatandé kérdéskoroket.

4, Vélemények/megoldasok kialakitasa

A kozvetit6 a felekkel végzett egylttes gondolkodassal elésegiti a helyzetiikre alkalmazhato kiilonb6zd lehetéségek/megoldasok mérlegelését.

5. A lehetéségek mérlegelése és a legmiikddéképesebb/legelfogadhatébb lehetéség/megoldas kivalasztasa

Ebben a szakaszban a kozvetité azaltal segiti a felek megallapodas felé torténé elmozdulasat, hogy a kidolgozott lehetéségeket mérlegelik és kivalasztjak az
Osszes fél szamara leginkabb miikddéképest és elfogadhatot ezek kozil.

6. A kbzvetités vége

Megéllapodas sziiletik

A kozvetitd segiti a feleket egy egyértelm(i és részletes megallapodas irdsba foglalasaban.

A jogi képvisel6k attekinthetik a kozvetités soran létrejott megallapodast annak biztositasa érdekében, hogy a megallapodas valamennyi érintett
jogrendszerben joghatassal birjon.

Nincs megallapodas

Ha a felek nem jutnak megallapodasra, a kdzvetité 6sszegzi az azonositott problémakat és barmely elért elérehaladast. A kdzvetité megkdszoni a feleknek a
koézremikodést és lezarja a kozvetitési Ulést. A felek szabadon keresetet indithatnak vagy folytathatjak a pert a birésag elétt.
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A honlapot az Eurdpai Bizottsag tartja fenn. Az ezen az oldalon talalhaté informacioé nem feltétlenl tikrézi az Eurdpai Bizottsag hivatalos allaspontjat. A
Bizottsag semmilyen felelésséget vagy kotelezettséget nem vallal az e dokumentumban foglalt vagy emlitett informaciok és adatok tekintetében. Kérjik, az
europai oldalak szerzéi jogi szabalyai vonatkozasaban vegye figyelembe a jogi nyilatkozatot.



