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agéllami birésagok és més, nem igazsagszolgaltatasi szervek
Az atmeneti id6szak vége el6tt inditott, folyamatban 1évé polgari eljarasokat
az unids jog alapjan fogjak lefolytatni. Az eurdpai igazsagugyi portalon 2024
végéig még olvashatok lesznek az Egyesiilt Kiralysagra vonatkozé relevans
informaciok, az orszaggal kotott kdlcsonds megallapodas alapjan.

agallami birésagok és mas, nem igazsagszolgaltatasi szervek

Anglia és Wales

Nemzeti birésagok

Ofelsége Birésagi &s Kiildnbirésagi Szolgélata (Her Majesty's Courts & Tribunals Service)

Ofelsége Birdsagi és Kiildnbirésagi Szolgalata felel az angliai és walesi biintets-, polgari és csaladjogi birésagok és kiilénbirésagok, valamint a nem
atruhazott hataskorben eljaro skociai és észak-irorszagi kulonbirésagok igazgatasaért. Tisztességes, hatékony és eredményes igazsagszolgaltatasi
rendszert biztosit, amelyet a figgetlen birésagok valdsitanak meg.

Ofelsége Birosagi és Kiildnbirésagi Szolgalatanak célja annak biztositasa, hogy valamennyi allampolgar eltérd sziikségleteinek megfeleléen, idében
hozzaférjen az igazsagszolgaltatdshoz, legyen sz6 a blincselekmények aldozatairdl vagy tanuirdl, blincselekmények elkdvetésével vadolt személyekrdl,
addssagban 1éve fogyasztokrol, veszélyben lévé gyermekekrdl, kereskedelmi vitakba bonyolddott Gizleti vallalkozasokrdl, illetve munkavallaloi jogaikat
érvényesiteni kivano, vagy a kormanyzat szervek hatarozatait megtamadé maganszemélyekrél.

A rendes birésagok elérhetéségeirdl itt talalhat informaciokat.

A kulénbirésagok elérhetéségeirdl itt talalhat informaciokat.

Tovéabbi informéacidk

Polgari eljarasok

Angliaban és Walesben a polgari eljarasokat a sérelmet szenvedett személy kezdeményezi, akit ,claimant™nek (felperes) neveznek. A sérelem
valédisaganak el6zetes vizsgalatara nincs szlikség. A polgari eljaras meginditasanak szokasos modja a Felsébirosag (High Court) és megyei birésagok elétt
is a ,claim form” (keresetlevél) elnevezésli dokumentum kibocsatasa. A polgari eljaras korai szakaszai féként abbdl allnak, hogy a felek hivatalos
beadvanyokat valtanak egymassal.

A polgari eljarast rendszerint félbe lehet hagyni, illetve az a felek kdzotti egyezséggel barmikor befejezhetd. A birdsag elé terjesztett kereseteket rendszerint
egy bird targyalja, eskidtszék részvétele nélkil. Ha azonban a birésag hozzajarul, a csalassal, ragalmazassal, becsiletsértéssel, hamis vaddal és
jogellenes fogvatartassal kapcsolatos koveteléseket tartalmazo keresetek esetében fennall a jog az eskiidtszék altali targyalasra. Az eskiidtszék
ténykérdésekben, illetve a sérelmet szenvedett félnek jaro kartéritésrél dont. Az itéleteket rendszerint egyhanguan kell meghozni, ha azonban az eskudtszék
nem tud konszenzusra jutni, a tdbbségi dontések is elfogadhatok.

Ha valamelyik fél megtagadja a birésagi itélet vagy végzés teljesitését, szamos végrehajtasi eljaras all rendelkezésre. Ha az itélet pénzdsszeg
medfizetésére kotelezést tartalmaz, a legaltalanosabb végrehajtasi moédszer az adés vagyontargyainak lefoglalasa, vagy a jévedelembdl valo letiltés. Ha az
itélet valamilyen cselekmény elvégzésére kotelez, ennek megtagadasa a birésag megsértése miatti szabadsagvesztést eredményezhet. A birésag
fészabalyként a vesztes felet kotelezi az eljaras koltségeinek viselésére, de a kis perértékil ligyekben a felek rendszerint maguk viselik koltségeiket,
ugyanakkor altalaban kovetelhetik a pervesztestdl a birdsagi illetékek megtéritését. Ez azt tikrozi, hogy a kis perértékl tigyekre kialakitott eljarasok célja,
hogy a felek az igyet Uigyvédek igénybevétele nélkil rendezhessék.

Koltségmentesség

Az Egyesilt Kiralysag mindharom birésagi rendszerében miikodik egy atfogé mechanizmus, amelynek keretében a jogi tanacsadasra vagy birésagi
képviseletre szoruld személy allami forrasokbol pénzigyi tamogatast kaphat. E mechanizmusokat a ,legal aid” (kdltségmentesség) elnevezéssel jeldlik, és
alapvetd jelentéséggel birnak valamennyi maganszemély jogainak érvényesitésében. Az alacsony és mérsékelt jovedelmi személyek részére kialakitott
kéltségmentesség nyujthato a teljes 6sszegre kiterjed6en, vagy az adott személy pénzugyi hozzajarulasa mellett. Kéltségmentesség megitélése esetén az
eljaras az dltalanos szabdlyok szerint folyik, azzal a kivétellel, hogy az adott személy és ligyvédje koz6tt nem kerll sor pénzkifizetésre; valamennyi kifizetés
a koltségmentességi alapon keresztil torténik. A koltségmentességért fennallé miniszteri felelésség Angliaban és Walesben a Lord Chancellort terheli.

A koltségmentességi kérdések Angliaban és Walesben biintets- és polgari ligyekben is a Kéltségmentességi Ugyndkség (Legal Aid Agency — LAA)
felel6sségi korébe tartoznak.

Ezen belll szerz6déses szervezetek halézata polgari jogi szolgaltatasokat nyujt. A polgari jogi kdltségmentesség engedélyezésére vonatkozé szabalyok
els@sorban a kdltségmentességrol, valamint a blinelkdvetdk elitélésérdl és a vellik szemben kiszabott szankciokrol szolo 2012. évi térvényben (Legal Aid,
Sentencing and Punishment of Offenders Act 2012), tovabba az e térvény alapjan elfogadott masodlagos jogszabéalyokban és iranymutatasban talalhatok. A
maganszemély csak akkor részesll pénzligyi tamogatasban, ha ligye a rendszer hatélya ala tartozik, és a raszorultsagi és sziikségességi vizsgalat ezt
alatamasztja. A személyes jogi segitségnyujtas mellett az LAA segélyvonalat mikddtet, amely ingyenes, bizalmas és fliggetlen jogi tanacsadast nyuijt.
Tartozassal, specialis oktatasi igényekkel és hatranyos megkiilonboztetéssel kapcsolatos problémak esetén az tigyfeleknek 2013 aprilisa éta — bizonyos
kivételekkel — egy kdzponti telefonos segélyvonalon kell kdltségmentességet kérelmeznilk. llyen esetben a segitséget telefonon nyuijtjak, kivéve, ha a
szolgalat megitélése szerint az tigyfél erre nem alkalmas.

Biintet6ligyekben a gyanusitottak és a vadlottak vehetnek igénybe koltségmentességet. A kdltségmentességre vald jogosultsagot biintetéligyben az LAA
hatarozza meg. A békebirésag (Magistrates Court) el6tt folyo eljarasban a vadlott csak akkor jogosult kdltségmentességre, ha a pénzligyi vizsgalat ezt
alatamasztja, és megallapitast nyer, hogy ez az igazsagszolgaltatas érdekeit szolgalja. A Koronabirésag (Crown Court) elétt folyd eljarasban a targyalasra
varo vadlottak automatikusan megfelelnek az igazsagszolgaltatas érdekeire vonatkozé kritériumnak. Bar minden vadlott jogosult kdltségmentességre,
részorultsagi vizsgalat alapjan kotelezhet6k arra, hogy jévedelmiikbél és/vagy vagyonukbodl hozzajaruljanak az lgy koltségeihez. Ha a vadlott hozzajarulast
fizetett és ezt kdvetéen felmentik, a hozzajarulast kamatokkal egyiitt visszakapja.

Amennyiben valaki ugy véli, hogy az Emberi Jogok Eurépai Egyezménye szerinti jogait megsértették, és az ligyet az Emberi Jogok Eurépai Birésaga elé
szandékozik terjeszteni, tébb mechanizmus alapjan is részesilhet jogi tanacsadasban és segitségnyujtasban. A jogi segitségnyujtasi mechanizmus alapjan



egy adott személyt tapasztalt targyalotigyvéd vagy jogi tanacsadé segithet a kérelem el6készitésének fazisdban. Amennyiben a strasbourgi Emberi Jogok
Eurdpai Birdsaga a kérelmet elfogadhatonak nyilvanitja, a kérelmezé kdzvetlenil Strasbourgbdl kaphat pénziigyi tdmogatast. A jogosultsagrél annak alapjan
dontenek, hogy a kérelmezé hazajaban jogosult lenne-e koltségmentességre.

Szamos varosban jogi k6zpontok nyudjtanak jogi tanacsadast és latnak el jogi képviseletet, raszorultsagtol fliggéen akar ingyenesen. A kiilénb6zé
forrasokbdl, igy gyakran helyi 6nkormanyzati hatésagok altal finanszirozott jogi kézpontok rendszerint teljes munkaidében foglalkoztatnak jogaszokat, de sok
kézpontban dolgoznak szocialis munkasok is. Idejik nagy részét a lakhatasi, foglalkoztatasi, tarsadalombiztositasi és bevandorlasi problémak kotik le.
Ingyenes tanacsadas emellett elérhetd a Polgari Tanacsado Irodakban, a fogyasztéi és lakhatasi tanacsado kézpontokban, valamint a kiilonb6z6 dnkéntes
szervezetek altal mikodtetett szakosodott tanacsadéd kézpontokban. A kormanyzati tamogatassal mikédé Menekiltek Jogi Kdzpontja és a Bevandorlasi
Tanacsadé Szolgalat ingyenes tanacsadast és segitségnyujtast biztosit a menedékkéréknek, a Bevandorlasi Tanacsadd Szolgalat pedig emellett ingyenes
tanacsadast és segitségnyuijtast biztosit azon személyeknek, akik bevandorlasi tigyekben fellebbezési joggal rendelkeznek.

A blincselekmények sértettjei

A Blincselekmények sértettjeinek gyakorlati kodexe (a tovabbiakban: a sértettek kddexe) informaciokat tartalmaz azon segitségnyujtasra és szolgaltatasokra
vonatkozoan, amelyeket az aldozatok az eljaras egyes szakaszaiban a biintetd igazsagszolgaltatasi szervektél Angliaban és Walesben igénybe vehetnek. A
sértettek kodexe egyszerli angol nyelven irédott, mivel célcsoportjat a blincselekmények aldozatai alkotjak. Az aldozatok azt is megtudhatjak a kédexbél,
hogyan tehetnek panaszt, ha nem kapjak meg azt, amire az aldozatok kodexe alapjan jogosultak. A Tanuk Chartajanak bevezetése hasonld, de nem
kételezé eldirasokat tartalmaz a tantknak nyujtandé szolgaltatasok tekintetében. Eszak-irorszagban kiilén gyakorlati kédexet tettek kézzé a
blincselekmények aldozatai szamara, amely meghatarozza egyrészt az olyan szolgaltatasokra vonatkozo el6irasokat, amelyekben a sértetteknek az észak-
frorszagi biintetd igazsagszolgaltatasi rendszerrel valé kapcsolatuk soran kell részestilnilik, masrészt azt, hogy miként tehetnek panaszt. Ezt az az
aldozatokrol szolo uj, kdtelezd erejli charta fogja felvaltani. A bejelentett blincselekmények valamennyi sértettje hozzafér a ,Blincselekmények aldozatai”
cimi tajékoztatéhoz, amely gyakorlati tanacsokat ad arra nézve, hogy mi a teend® egy bilincselekményt kdvetéen. A tajékoztatd egyszeriien bemutatja a
rendérségi és birésagi eljarasokat, a kartérités/kartalanitas kérelmezésének maédjat, valamint az igénybe vehet6 tovabbi segitséget.

Angliaban és Walesben a sértettek annak érdekében is jogosultak segitségnyujtas igénybevételére, hogy a lehetdségekhez képest kiheverjék a
blincselekmény hatasait. Az aldozatokat a rend6rség iranyitja ezekhez a szolgalatokhoz, de sajat maguk is felkereshetik azokat. A sértetteket tamogaté
szolgaltatasok tobbségét a helyi rendérség és a blin6zéssel foglalkozo biztosok megbizasabdl a kormany finanszirozza.

Amennyiben az lUgyészség megtagadja a vademelést, a sértettek Angliaban és Walesben maguk is vadat emelhetnek, de a gyakorlatban ezt ritkan teszik
meg. A sértettek a polgari birésagok el6tt is érvényesithetik kartéritési igényeiket. A birésagi eljaras egyszerlisddoétt annak érdekében, hogy a jogi
ismeretekkel nem rendelkez6 személyek is benyujthassanak kis értékll veszteségek vagy karok megtéritése iranti keresetet.

A birésagok itéletikben elrendelhetik, hogy az elkdveté fizessen kartéritést a sértettnek a blincselekmény altal okozott sérllésért, veszteségért vagy karért.
Angliaban és Walesben a birésagok minden esetben kdtelesek megvizsgalni a kartérités lehetéségét, és meg kell indokolniuk, ha nem itéltek meg
kartéritést. Amennyiben a birésag ugy itéli meg, hogy helyénvalé lenne pénzbirsagot kiszabni és kartérités megfizetését elrendelni, az elkdveté azonban
nem rendelkezik mindketté megfizetéséhez elegendd anyagi fedezettel, a kartéritésnek kell elsébbséget biztositani. Szintén elsébbséget élvez a kartérités
megfizetése a sértetti alapba torténé befizetéssel szemben akkor, ha az elkdvetének fizetési nehézségei vannak.

Az Angliaban, Walesben vagy Skéciaban erészakos blincselekmény eredményeként sériilést szenvedett sértettek, amennyiben megfelelnek a lakohellyel,
allampolgarsaggal kapcsolatos, vagy egyéb feltételeknek, allami forrasbol is kérhetnek kartalanitast, a Criminal Injuries Compensation Scheme
(blincselekménnyel okozott sériilések kartalanitasi rendszere) keretében. A kartalanitatas tarifalis jelleg(, a kifizetések 1 000 GBP 6sszegtdl a legsulyosabb
sérilést szenvedd sértetteknek jaré 500 000 GBP Osszegig terjednek.

Eszak-irorszagban kiilén szabalyozas létezik, amelyek alapjan a biincselekmény altal okozott sériilésekért és a tulajdonban szandékosan okozott karért —
beleértve az elmaradt hasznot is — a kartalanitast bizonyos kérilmények kozott allami forrasbdl fizethetik.

Nemzeti emberi jogi intézmények

Az Esélyegyenl8ségi és Emberi Jogi Bizotts4g (Equality and Human Rights Commission)

E szervezetnek, amely Londonban, Manchesterben, Glasgowban és Cardiffban rendelkezik irodakkal, jogszabalyban eléirt feladata az emberi jogok
elémozditasa és figyelemmel kisérése, valamint az, hogy védje, érvényesitse és mozditsa elé az esélyegyenléséget a kdvetkezd kilenc ,védett”
szempontbol: életkor, fogyatékossag, nem, faj, vallas és meggy6z&dés, terhesség és anyasag, hazassag és élettarsi kapcsolat, szexualis iranyultsag és
nemvaltoztatas.

A Bizottsag altalaban nem foglalkozik egyedi tigyekkel — kivéve, ha ezek altalanos jelentéséggel birnak, példaul jogértelmezési kérdéseket tisztaznak —, de
adott esetben iranymutatast adhat Onnek arra vonatkozéan, hogy egyedi kériilményei alapjan hova célszer fordulnia.

Az Esélyegyenl6ségi és Emberi Jogi Bizottsagot 2007. oktdber 1-jén alapitottak. Feladata, hogy kiélljon az esélyegyenléség és a mindenkit megilleté6 emberi
jogok mellett, dolgozzon a hatranyos megkilonboztetés kikliszoboléséért, az egyenlétlenség csokkentéséért, az emberi jogok védelméért és a kdzosségek
kozotti j6 kapcsolatok kiépitéséért, biztositva azt, hogy mindenkinek méltanyos esélye legyen a tarsadalmi részvételre. llletékessége kiterjed Angliara,
Walesre és Skociara, noha Skdcia az emberi jogok terén sajat emberi jogi bizottsaggal — Skét Emberi Jogi Bizottsag (Scottish Human Rights Commission) —
rendelkezik. Az Esélyegyenl6ségi és Emberi Jogi Bizottsag egyesiti Nagy-Britannia harom korabbi esélyegyenléségi bizottsaganak (a faji egyenléség, a
nemek kozotti egyenléség és a fogyatékosok jogainak bizottsaga) munkajat, és felel6sséget visel a hatranyos megkullonboztetésre vonatkozo szabalyozas
Ujabb agaiért (életkor, szexualis iranyultsag, illetve vallas vagy meggy6z6dés), valamint az emberi jogokért. Hataskore van az esélyegyenléségrél szold
szabalyok kikényszeritésére, tovabba feladata az emberi jogokrol szol6 térvénynek (HRA) vald megfelelés elémozditasa.

Esélyegyenléség és emberi jogok

Segitségnyuijtas és tanacsadas

Esélyegyenl6ségi tanacsado és tamogatéd szolgalat (EASS)

Ingyenesen hivhaté telefonszam: +44 808 800 0082

Szovegird telefon hivészama: +44 808 800 0084

Dijmentes postacim: FREEPOST EASS HELPLINE FPN6521

Ombudsman

Parlamenti és egészségiigyi ombudsman

Ennek az ombudsmannak az a feladata, hogy fliggetlen vizsgalatok lefolytatasaval biztositson kdzszolgaltatast azon panaszok tekintetében, amelyek szerint
a kormanyzati szervek, szamos mas egyesdilt kiralysagbeli kbzintézmény, valamint az angliai Nemzeti Egészségugyi Szolgalat (NHS) nem megfeleléen vagy
tisztességtelendl jart el, illetve rossz minéségl szolgaltatast nyuijtott.

Parlamenti és egészséguigyi ombudsman

Az ugyfelek altal hivhaté segélyvonal: +44 345 015 4033, elérhetd hétf6tdl péntekig, helyi idé szerint 8:30 és 17:30 kozott.

Szakosodott emberi jogi szervek

Gyermekjogi ombudsman



1. Anglia gyermekugyi biztosa (Children’s Commissioner for England)

Anglia gyermekugyi biztosa Anne Longfield OBE. A biztos és munkatarsai gondoskodnak arrol, hogy az ezért felelés felnéttek meghallgassék a gyermekeket
és a fiatalokat.

A gyermekiigyi biztos posztjat a gyermekekrdl szold 2004. évi térvény (Children Act 2004) hozta létre; a biztos feladata, hogy 18 éves korig (gondnoksag
alatt allo, illetve tanulasi nehézségekkel kiizd6 fiatalok esetében 21 éves korig) képviselje a gyermekek és a fiatalok véleményét.

Anglia gyermekugyi biztosa

Elérhetéségek:

Children's Commissioner for England

Sanctuary Buildings

20 Great Smith Street

London

SW1P 3BT

Telefonszam: +44 20 7783 8330

2. Wales gyermekiigyi biztosa (Children’s Commissioner for Wales)

Wales gyermekugyi biztosa Sally Holland. Feladata az, hogy kialljon a gyermekekért és a fiatalokért, és képviselje 6ket. Azért dolgozik, hogy a gyermekek és
a fiatalok biztonsagban legyenek, emellett tudataban legyenek jogaiknak, és tudjanak is éIni vellik. Munkaja soran figyelemmel kell lennie a gyermekjogokra,
valamint a gyermekek jogairol sz6l6 ENSZ-egyezményre.

Wales gyermekiigyi biztosa

Elérhetéségek:

Children's Commissioner for Wales

Oystermouth House

Phoenix Way

Llansamlet

Swansea

SA7 9FS

Telefon: +44 1792 765600

Fax: +44 1792 765601

Szervezeti célok:

A gyermekjogok jobb megértésének elémozditasa

A gyermekekkel és fiatalokkal kapcsolatos jogszabalyok, gyakorlat és szolgaltatasok megfelel6ségének és hatékonysaganak felulvizsgalata

Tanacsadas a kormany és az érintett hatésagok szamara a gyermekek és a fiatalok jogait és érdekeit illetéen

A biztos feladatainak ismertetése a gyermekekkel, sziileikkel vagy gondozoikkal, és az érdekeltekkel

A gyermekek és a fiatalok véleményének megismerése az életiiket érinté kérdésekben

A legjobb gyakorlatokkal 6sszhangban allé hatékony kormanyzati megoldasok fenntartasa és tovabbfejlesztése a forrasok hatékony, eredményes és
gazdasagos felhasznaldsanak maximalizalasa érdekében

Adatvédelmi szerv

1. Az informéciés biztos (Information Commissioner)

Az informacids biztos hivatala az Egyesiilt Kiralysag figgetlen hatésaga, amelyet azért hoztak létre, hogy tdmogassa a kézérdeki informacidkhoz valo jogot,
eldmozditva az allami szervek munkajanak atlathatésagat és az egyének adatainak védelmét.

Elérhetéségek:

Information Commissioner's Office

Wycliffe House

Water Lane

Wilmslow

Cheshire SK9 5AF

Telefon: 0303 123 1113 (vagy 01625 545745, ha nem kivan ,03"-as szamot hivni, vagy +44 1625 545745, ha kiilféldrél telefonal)
Az informacids biztos hivatala

2. Informéciés biztos — Regionalis iroda

Wales

Information Commissioner's Office — Wales

Cambrian Buildings

Mount Stuart Square

Cardiff CF10 5FL

Tel.: 029 2044 8044

Fax: 029 2044 8045

E-mail: wales@ico.gsi.gov.uk

Egyéb

1. GOV.UK WEBOLDAL

Az Egyesllt Kirdlysag Kormanyanak hivatalos weboldala a brit allampolgarok szamara.
Web: GOV.UK

2. Allampolgari Tanacsadé Szolgalat (Citizens Advice Service)

Az Allampolgari Tanacsadé Szolgalat segit az embereknek jogi, pénziigyi és egyéb problémaik megoldasaban; ehhez ingyenes, fiiggetlen és bizalmas
tanacsokat nyuijt, valamint befolyast gyakorol a szakpolitikak alakitasara.

Allampolgari Tanacsadé Szolgalat

Az Allampolgari Tanacsadé Szolgalat elérhetéségei

3. Polgéri Jogi Tanacsadés (Civil Legal Advice)



A Polgari Jogi Tanacsadas (CLA) ingyenes és bizalmas tanacsadasi szolgaltatas Anglidban és Walesben, amelyet a kéltségmentességi alap finansziroz. A
kévetkezdkkel kapcsolatban nyuijt kdltségmentes segitséget:

ellatassal kapcsolatos fellebbezések

addssagok, ha az otthona forog kockan

specialis oktatasi igények

lakhatéas

hatranyos megkiilonboztetéssel kapcsolatos problémak

csaladon bellli er6szak aldozatainak nyujtott segitség és tanacsadas

gondozasba vett gyermekkel kapcsolatos problémak

A kérelmezdnek altalanos kérdéseket tesznek fel jogi problémajaval és pénziligyi helyzetével kapcsolatban, hogy megallapithatd legyen, jogosult-e
koltségmentességre. Tartozassal, specialis oktatasi igényekkel és hatranyos megkillonbdztetéssel kapcsolatos problémak esetén az tgyfeleknek 2013
aprilisa 6ta — bizonyos kivételekkel — egy kézponti telefonos segélyvonalon kell kdltségmentességet kérelmeznilk. llyen esetben a segitséget telefonon
nyujtjak, kivéve, ha a szolgalat megitélése szerint az ligyfél erre nem alkalmas.

Elérhetéségek:

Telefon: 0845 345 4345

Minicom: 0845 609 6677

Heétf6tdl péntekig 9 oratdl 20 oraig

Szombaton 9 ératél 12:30-ig

Polgari Jogi Tanacsadéas

4. Az aldozatvédelmi biztos (The Victims’ Commissioner)

Aldozatvédelmi biztos

Az aldozatvédelmi biztos szerepe az aldozatok és a tanuk érdekeinek védelme, a vellk valé banasmod soran a jo gyakorlatok 6szténzése, valamint az
aldozatoknak szol6 — az altaluk igénybe vehetd szolgaltatasokat meghatarozé — gyakorlati kodex rendszeres felulvizsgalata.

A jogszabalyok szerint a biztos nem avatkozhat be egyedi ligyekbe, de tajékoztatast adhat arrél, hogy hol lehet tanacsot és segitséget kapni.

5. A bevandorlasi szolgalatok biztosanak hivatala (Office of the Immigration Services Commissioner)

Elérhet6ségek:

5. emelet

Counting House

53 Tooley Street

London

SE12QN

Telefon: 0845 000 0046

A bevandorlasi szolgalatok biztosanak hivatala (OISC) fliggetlen, a kormanyzati szervezeten kivili kézintézmény, amelyet a bevandorlasrol és
menedékjogrol szélo, 1999. évi térvény (Immigration and Asylum Act 1999) hozott létre.

Az OISC legfontosabb feladatai:

a bevandorlasi tanacsadok tevékenységének szabalyozasa

eléirasok meghatarozasa révén a j6 gyakorlatok elémozditasa

a bevandorlasi tanacsokat adé személyekkel kapcsolatos panaszok fogadasa és kezelése

bintet6eljaras inditasa a jogsértd tevékenységet folytaté személyek ellen

a bevandorlasi tanacsokat add, a kijelolt szakmai testiiletek altal szabalyozott személyekkel kapcsolatos szabalyozas fellilvizsgalata

Az OISC nem nyuijt bevandorlasi tanacsokat, és nem javasol, illetve nem hagy jéva egyedi tanacsadokat.

Az OISC egyuttmiikddik szamos szervezettel, beleértve a szakmai szervezeteket, a kiilénbirésagokat, az Egyesilt Kiralysag hatarvédelmi tigynokségét és
onkéntes szervezeteket.

Tovabbi informaciokért lasd: A bevandorlasi szolgalatok biztosanak hivatala

Utolso frissités: 24/07/2017

E lap nemzeti nyelvi valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurépai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Eléfordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatésag altal végzett valtoztatasokat a forditasok még nem tikrézik. Az Eurdpai Bizottsag nem vallal
semmifajta felel6sséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informéaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felel6s tagallam
szerz@i jogi szabalyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.



