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Slovenija

Za kakvu vrstu kaznenog djela mogu dobiti naknadu?

Naknadu mogu dobiti samo Zrtve kaznenih djela s elementima nasilja pocinjenih s namjerom. To su kaznena djela koja je pocinitelj kaznenog djela pocinio s
namjerom i koja predstavljaju izravan napad na Zivot i tijelo uz primjenu sile (kaznena djela protiv Zivota i tijela, kao $to su tesko ubojstvo, ubojstvo, tjelesne
ozljede) ili povredu spolnog integriteta (kaznena djela protiv spolne slobode).

Drugi je uvjet da su na temelju Kaznenog zakona ta kaznena djela kaznjiva kaznom zatvora u trajanju od jedne godine ili viSe. Drugim rije¢ima, naknadu nije
moguce primiti za kaznena djela imovinske (financijske) prirode.

Za kakvu vrstu Stete mogu dobiti naknadu?

Nemate pravo na naknadu za najlak$e ozljede (npr. nagnjecenja, ogrebotine, modrice) ili druge tjelesne ozljede koje imaju samo privremeni, vanjski uc€inak ili
privremeno i u manjoj mjeri utje€u na zdravlje Zrtve.

Naknada moze biti dodijeljena u slu¢ajevima u kojima se tjelesna ozljeda smatra barem lakom (npr. ozljeda mekog tkiva za koju je potrebno Sivanje,
jednostavni prijelomi, jednostavna i§€¢asenja i uganuca, jednostavna puknuca bubniji¢a, potres mozga s vrlo kratkim gubitkom svijesti, gubitak jednog do dva
zuba, gubitak zgloba prsta).

Mogu li dobiti naknadu ako sam srodnik ili uzdrZzavani &lan obitelji Zrtve kaznenog djela koja je preminula zbog posljedica kaznenog djela? Koji srodnici ili
uzdrZavani ¢lanovi obitelji mogu dobiti naknadu?

Da, naknada za dusevnu bol zbog smrti voljene osobe moze biti dodijeljena i nadZivjelim osobama, tj. osobama koje je preminula Zrtva uzdrzavala ili su
imale pravo na to da ih Zrtva uzdrzava (posebno maloljetna djeca i djeca mlada od 26 godina koja se redovito $koluju), bra¢ni drug ili nevijen¢ani partner koji
nije imao sredstva za zivot te je bio nezaposlen, ali ne svojom krivnjom te roditelji ako nemaju i ne mogu steci dostatna sredstva za Zivot.

Mogu li dobiti naknadu ako sam srodnik ili uzdrZzavani &lan obitelji Zrtve kaznenog djela koja je preZivjela napad? Koji srodnici ili uzdrzavani €lanovi obitelji
mogu dobiti naknadu u tom sluéaju?

Ne.

Mogu li dobiti naknadu ako nisam drZavljanin ni jedne od drzava ¢lanica EU-a?

Ne. Formalni je uvjet za dodjeljivanje naknade slovensko drzavljanstvo podnositelja zahtjeva ili drzavljanstvo druge drzave ¢lanice EU-a.

Mogu li zatraZiti naknadu od drZzave u kojoj Zivim ili drZzave &iji sam drZavljanin, &ak i ako je kazneno djelo poé&injeno u drugoj drzavi EU-a? Mogu li to udiniti
umjesto da traZim naknadu u drZavi u kojoj je kazneno djelo po€injeno? Ako mogu, pod kojim uvjetima?

Ne. Kako biste zatrazili naknadu, kazneno djelo moralo je biti poc¢injeno na drzavnom podrucju Republike Slovenije ili na slovenskom brodu ili zrakoplovu,
neovisno o njegovoj lokaciji u vrijeme pocinjenja kaznenog djela.

Je li nuzno kazneno djelo najprije prijaviti policiji kako bi se mogla zatraZiti naknada?

Da, nuzno je kazneno djelo najprije prijaviti nadleznom tijelu (policiji, uredu javnog tuzitelja) ili ga je nadlezno tijelo najprije moralo unijeti u zapisnik i postupati
s njime kao u slu¢aju kaznenog djela (a ne, na primjer, kao u slu¢aju prekrsaja) te mora postojati osnovana sumnja u to da je kazneno djelo pocinjeno
(podnesena je kaznena prijava tuziteljstvu).

Moram li priGekati dovrSetak policijskih istraga ili okonéanje kaznenih postupaka prije nego 8to mogu zatraZiti naknadu?

Ne, ali mora postojati osnovana sumnja u to da je kazneno djelo pocinjeno, §to znadi da je, u pravilu, morala biti podnesena najmanje kaznena prijava koju je
policija proslijedila uredu javnog tuzitelja nakon $to je zavrsila svoju istragu.

Moram li naknadu najprije zatraZiti od po¢initelja ako je identificiran?

U pravilu se u takvim slu¢ajevima naknada dodjeljuje na temelju pravomocéne i izvrSive presude kojom se Zrtvi dodjeljuje naknada i koja je ve¢ mogla biti
donesena tijekom kaznenog postupka (odluka o imovinskopravnom zahtjevu u kaznenom postupku) ili u gradanskom postupku (odluka o tuzbi). Dodatni je
uvjet da je izvrSenje (naplata iznosa) koje se temelji na toj presudi bilo neuspje3no ili uopée nije moguée (pocinitelj nema imovinu, imovinu nije moguce
ovrsiti).

Medutim, postoje iznimke u kojima nije potrebno najprije traziti naknadu od pocinitelja:

— ako Zrtva zlo€ina pripada jednoj od posebno zasti¢enih skupina — djeci, Zrtvama nasilja u obitelji, osobama s invaliditetom, drZavljanima druge drzave
¢€lanice EU-a (u prekograni¢nim predmetima)

— ako je poginitelj i dalje nepoznat (tri mjeseca nakon unosenja kaznenog djela u zapisnik ili prijave kaznenog djela) ili ako se protiv pocinitelja ne moze
pokrenuti kazneni postupak (npr. pocinitelj je preminuo ili je mladi od 14 godina te ne snosi kaznenu odgovornost).

Ako poéinitelj nije identificiran ni osuden, imam li i dalje pravo na naknadu? Ako imam, koje dokaze trebam predoéiti u prilog zahtjevu?

Ako je pocinitelj i dalje nepoznat (tri mjeseca nakon otkrivanja ili prijave kaznenog djela te nije identificiran odlukom Povjerenstva), Zrtva mozZe zatraZiti
naknadu.

U pravilu je naknada povezana s osuduju¢om presudom protiv pocinitelja kad se dodjeljuje na temelju izvr$nog instrumenta, tj. presude (u kaznenom ili
gradanskom postupku) kojom je Zrtvi dodijeljena naknada, ali je Zrtva ne moze dobiti od pocinitelja (izvrSenje nije uspjesno ili je nemoguce).

U sluc¢ajevima u kojima Zrtva ima poseban status (djeca, osobe s invaliditetom ili Zrtve nasilja u obitelji te Zrtve u prekograni¢nim slu¢ajevima, tj. drzavljani
drugih drzava ¢lanica EU-a) osuduju¢a presuda pocinitelja nije uvjet za potrazivanje naknade.

Postaiji li rok u kojem trebam traZiti naknadu?

Da, postoje dva roka za potraZivanje naknade.

U slu¢ajevima u kojima poginitelj nije poznat ili Zrtve pripadaju posebnim skupinama Zrtvi (djeca, Zrtve nasilja u obitelji, osobe s invaliditetom, drzavljani
drugih drzava ¢lanica EU-a), rok za podno$enje zahtjeva za naknadu iznosi Sest mjeseci od datuma na koji je kazneno djelo po€injeno.

U ostalim slu¢ajevima, u kojima je naknadu najprije potrebno traziti od pocinitelja, rok za podnoSenje zahtjeva za naknadu iznosi tri mjeseca od primitka
odluke ili obavijesti o neuspjeSnom izvrSenju, a ako izvrSenje nije predloZeno, rok je tri mjeseca od primitka informacije o tome da izvrSenje nije moguée.
Koji su trokovi i Steta obuhvaéeni naknadom?

Na primjer, hoce li naknadom biti obuhvaceno sljedece:

(a) kad je rije¢ o Zrtvama kaznenih djela:



— materijalna steta (ne ukljuéuje naruseno mentalno zdravije):

troskovi lijecenja ozljede (izvanbolnic¢ko i bolnicko lijecenje, oporavak) — DA, ali samo ako osoba nema pravo na odgovarajuce naknade iz mirovinskog i
invalidskog osiguranja, i to u iznosu troskova zdravstvenih usluga obuhvacenih obveznim zdravstvenim osiguranjem u skladu s propisima Republike
Slovenije koji su ograniceni na 20 000 EUR

dodatne potrebe ili troskovi prouzroceni ozljedama (odnosno njega i pomoc, privremeno i trajno lijeCenje, dugotrajna fizioterapija, prilagodba stambenog
prostora, posebna pomagala itd.) — NE

trajna ozljeda (npr. invaliditet i drugi trajni hendikepi)

neostvareni prihodi tijekom i nakon lijeCenja (ukljuujuci neostvarene prihode te gubitak radne sposobnosti ili smanjenje sredstava za uzdrZavanje itd.) — NE
propustene prilike — NE

troskovi sudskog postupka u pogledu dogadaja koji je prouzrocio Stetu (kao Sto su odvjetnicki i sudski troskovi) — NE

naknada za ukradenu ili oste¢enu osobnu imovinu — NE

ostalo

— naruseno mentalno zdravije (moralna steta):

bol i patnja Zrtve — DA, za pretrpljenu tjelesnu i dusevnu bol (zbog gubitka kvalitete Zivota, unakaZenosti, ograni¢enja slobode, povrede dostojanstva i drugih
prava osobnosti); naknada za strah se ne priznaje

(b) kad je rije¢ o nositeljima prava ili srodnicima Zrtve:

— materijalna steta (ne ukljuéuje naruseno mentalno zdravije):

troskovi pogreba — NE, jer je to sada socijalno pravo i izvrsava se prema drugom zakonu

troskovi lijecenja (na primjer lijecenje ¢lana obitelji, izvanbolnicko i bolnicko lijeenje, rehabilitacija) — DA (samo za Zrtve), u iznosu troskova zdravstvenih
usluga obuhvacenih obveznim zdravstvenim osiguranjem u skladu s propisima Republike Slovenije i to samo ako osoba nema obvezno ili dobrovoljno
zdravstveno osiguranje

gubitak sredstava za uzdrZavanje — DA, za djecu preminule osobe koja ispunjavaju uvjete za mirovinu preminule osobe (dob do 15 ili 26 godina ako se
redovno Skoluju), ali im mirovina nije dodijeljena (zbog razloga koji se mogu pripisati preminuloj 0sobi)

propustene prilike — NE

— naru$eno mentalno zdravije:

bol i patnja srodnika ili nositelja prava / naknada za nadZivjele osobe ako je nastupila smrt Zrtve — DA, nadZivjele osobe primaju naknadu za dusevnu bol
zbog gubitka voljene osobe

(a) kad je rijec¢ o Zrtvama kaznenih djela:

— materijalna Steta (ne ukljucuje naruseno mentalno zdravije):

troskovi lije¢enja ozljede (izvanbolnicko i bolnicko lijecenje, oporavak)

dodatne potrebe ili troskovi prouzroceni ozljedama (odnosno njega i pomoc, privremeno i trajno lijecenje, dugotrajna fizioterapija, prilagodba stambenog
prostora, posebna pomagala itd.)

trajna ozljeda (npr. invaliditet i drugi trajni hendikepi)

neostvareni prihodi tijekom i nakon lije¢enja (ukljucujuci neostvarene prihode te gubitak radne sposobnosti ili smanjenje sredstava za uzdrZavanje itd.)
propustene prilike

troskovi sudskog postupka u pogledu dogadaja koji je prouzrocio stetu (kao Sto su odvjetnicki i sudski troskovi)

naknada za ukradenu ili oStecenu osobnu imovinu

ostalo

— naru$eno mentalno zdravije (moralna Steta):

bol i patnja Zrtve

(b) kad je rije¢ o nositeljima prava ili srodnicima Zrtve:

— materijalna Steta (ne ukljucuje naruseno mentalno zdravije):

troskovi pogreba

troskovi lijecenja (na primjer lijeCenje clana obitelji, izvanbolnicko i bolni¢ko lijecenje, rehabilitacija)

gubitak sredstava za uzdrZavanje ili prilika za zaradu

— naruseno mentalno zdravlje:

bol i patnja srodnika ili nositelja prava / naknada za nadZivjele osobe ako je nastupila smrt Zrtve.

Isplaéuje li se naknada jednokratno ili u mjese&nim obrocima?

Naknada se u pravilu isplac¢uje jednokratno osim ako nije potrebno odrediti buduc¢e uvjete dodjele naknade za odredena razdoblja (npr. redovno $kolovanje
djeteta).

Na koji na¢in moje ponaSanje u pogledu kaznenog djela, ¢injenica da sam kaZnjavan ili da nisam suradivao tijekom postupka za naknadu Stete moze utjecati
na moje izglede za dobivanje naknade i/ili na iznos naknade?

Pri odlucivanju o iznosu naknade uzima se u obzir ponasanje podnositelja zahtjeva za vrijeme i nakon pocinjenja kaznenog djela, kao i njegov doprinos
nastanku i opsegu Stete te naknada u skladu s time moze biti umanjena ili zahtjev za naknadu odbijen.

lako se kaznena evidencija podnositelja zahtjeva ne provjerava, nesuradnja u postupku za naknadu $tete moze utjecati na to da sve okolnosti relevantne za
odredivanje prava na naknadu ne budu utvrdene te zbog toga uvjeti za dodjelu naknade mozda nece biti ispunjeni. Ako podnositelj zahtjeva ne odgovori na
pozive tijela da dopuni zahtjev za naknadu Stete, nepotpuni zahtjev moze biti odbijen.

Na koji nagin moja financijska situacija mozZe utjecati na moje izglede za dobivanje naknade i/ili na iznos naknade?

Financijska se situacija Zrtve ne provjerava te stoga ne utjee na priznavanje prava na naknadu ili na iznos naknade.

Postoje li drugi kriteriji koji mogu utjecati na moje izglede za dobivanje naknade ifili na iznos naknade?

Da, naknada se umanijuje za iznos drugih naknada, povrata ili drugih pla¢anja koja je podnositelj zahtjeva primio na bilo kojoj drugoj osnovi za istu vrstu $tete.
Kako se izradunava iznos naknade?

Kad je rije¢ o tjelesnoj i dusevnoj boli, u obzir se uzimaju najvisi zakonski iznosi naknade za svaku vrstu Stete, a iznos naknade odreduje se u skladu s tim
granicama i tezinom ozljede ili vrstom Stete.

Kad je rije¢ o tielesnoj boli, posebnim se pravilima utvrduju kategorije ozljeda, a zakonom su utvrdeni najmanji i najveéi iznosi za te kategorije — od 50 do
500 EUR za lake ozljede, od 100 do 1000 EUR za srednje teSke ozljede, od 250 do 2500 EUR za teSke ozljede, od 500 do 5000 EUR za vrlo teSke ozljede i
od 1000 do 10 000 EUR za osobito teske ozljede.



Kad je rije€ o drugim vrstama Stete, u zakonu se upucuje na druge propise. Povrat troSkova lijeCenja priznaje se u iznosu troSkova zdravstvenih usluga
obveznoga zdravstvenog osiguranja na koje bi osigurana osoba imala pravo u skladu s propisima Republike Slovenije s obzirom na okolnosti. Naknada
sredstava zbog gubitka sredstava za uzdrzavanje priznaje se nadzivjelim osobama preminule Zrtve u opsegu utvrdenom propisima Republike Slovenije o
mirovinskom i invalidskom osiguranju u pogledu mirovine Zrtve.

Postaji li najmaniji/najveéi iznos naknade koji se moZe dodijeliti?

Da, za tjelesnu bol najmaniji je iznos 50 EUR, a najveci 10 000 EUR, dok je za duSevnu bol najveci iznos 10 000 EUR.

Naknada za duSevnu bol zbog smrti voljene osobe moZe se dodijeliti svim srodnicima preminule osobe u iznosu do 10 000 EUR.

Ocekuje li se od mene da u obrascu zahtjeva navedem iznos? Ako da, ho6u li dobiti upute o tome kako izragunati iznos naknade ili o drugim elementima?
Ne. U obrascu za naknadu moZete navesti iznos naknade, ali na temelju zakona niste to obvezni uginiti.

Hocée li naknada koju isplati nadleZno tijelo / drugo tijelo biti umanjena za naknadu koju zbog gubitka dobijem iz drugih izvora (npr. od poslodavca ili iz
privatnog sustava osiguranja)?

Da. Na temelju zakona naknada za svaku vrstu Stete umanjuje se za iznos drugih naknada, povrata ili drugih plaéanja koja je podnositelj zahtjeva primio na
bilo kojoj drugoj oshovi za istu vrstu Stete.

Mogu li dobiti predujam naknade? Ako mogu, pod kojim uvjetima?

Ne.

Mogu li nakon dono3enja glavne odluke dobiti dopunsku ili dodatnu naknadu (uslijed npr. promjene okolnosti ili pogor8anog zdravlja itd.)?

Takve promjene okolnosti nisu predvidene zakonom.

Koju popratnu dokumentaciju trebam priloZiti svojem zahtjevu?

Na temelju zakona zahtjevu morate priloZiti sljiedecu dokumentaciju:

punomoé

presliku policijskog izvjes¢a (ili dokumentaciju drugog tijela u (pret)kaznenom postupku)

relevantna lije¢nicka izvjeS¢a i potvrde

izjavu podnositelja zahtjeva o trazenju naknade iz drugih izvora.

Ako podnositelj zahtjeva zatrazi naknadu nakon $to je nije mogao dobiti od pocinitelja, potrebno je priloZiti i sliede¢u dokumentaciju:

presliku presude (kojom je dodijeliena naknada)

presliku naloga za izvrSenje i dokaza da izvrSenje nije bilo uspjesno ili moguce.

Tijelo moze zatraziti i daljnje dokaze kako bi utvrdilo uvjete za dodjelu naknade.

Je li za zaprimanije i obradu zahtjeva potrebno platiti administrativne ili druge pristojbe?

Ne. Naknada se ne plac¢a za zahtjeve, tuzbe i odluke u postupku za naknadu $tete u skladu s tim zakonom.

Koje je tijelo nadleZno za odlugivanje o zahtjevima za naknadu Stete (u predmetima koji se vode pred nacionalnim sudovima)?

Povjerenstvo za dono$enje odluka o naknadama za Zrtve kaznenih djela (Komisija Vlade Republike Slovenije za odlo¢anje o od$kodnini Zrtvam kaznivih
dejanj; dalje u tekstu ,Povjerenstvo”).

Kome trebam posilati zahtjev (u predmetima koji se vode pred nacionalnim sudovima)?

Ministarstvu pravosuda (Ministrstvo za pravosodje), Zupanéiéeva 3, 1000 Ljubljana.

Trebam li biti prisutan tijekom postupka i/ili pri odlu¢ivanju o mojem zahtjevu?

Ne.

Koliko je nadleZnom tijelu (priblizno) potrebno vremena da odluéi o zahtjevu za naknadu Stete?

Zakonski je rok za dono$enje odluke tri mjeseca od primitka potpunog zahtjeva. U pravilu sam postupak traje manje od pola godine, ovisno o pojedinac¢nim
okolnostima.

Ako sam nezadovoljan odlukom nadleZnog tijela, na koji je nacin mogu osporiti?

Odluku Povjerenstva mozete osporiti podnoSenjem tuzbe Upravnom sudu Republike Slovenije u upravnom postupku.

Gdje mogu dobiti potrebne obrasce i druge informacije o postupku podno3enja zahtjeva?

Na internetskim stranicama Ministarstva pravosuda:
https://e-uprava.gov.si/podrocja/drzava-druzba/kazniva-dejanja/odskodnine-zrtvam-kaznivih-dejanj.html

Verzija internetskih stranica na engleskom jeziku:

https://www.gov.si/en/topics/compensation-for-victims-of-crimes/

Informacije mozete dobiti i pismenim putem ili telefonom:

Ministrstvo za pravosodje

Direktorat za kaznovalno pravo in ¢lovekove pravice

Sektor za popravo krivic in podporo Zrtvam kaznivih dejanj

Zupangi¢eva 3, 1000 Ljubljana

Telefon: +386 1 369 5442

E-posta: gp.mp@gov.si

Na temelju zakona policija je obvezna pruziti osnovne informacije o nacinima ostvarivanja prava. Isto tako, druga tijela koja rade sa Zrtvama u pravilu su
upoznata s tim pravima i pruzaju te informacije (centri za socijalni rad, nevladine organizacije za pomo¢ Zrtvama).

Postaji li posebna telefonska linija ili internetske stranice za tu svrhu?

Vidjeti prethodno navedeno.

Mogu li pri pripremi zahtjeva dobiti pravnu pomo¢ (pomo¢ odvjetnika)?

Besplatna pravna pomo¢ nije moguca u tim slu¢ajevima.

Medutim, u skladu s pravilima o opéem upravnom postupku, sluzbena osoba mora postovati nacelo zastite prava podnositelja zahtjeva, $to znaci da
sluzbenik mora omogucéiti podnositelju zahtjeva da ostvari svoje pravo, upozoriti ga o tome, pozvati ga da ispuni zahtjev i navede objasnjenja te pritom
osigurati da neznanje ili neinformiranost podnositelja zahtjeva ne nastete njegovim pravima.

Postoje li organizacije za potporu Zrtvama koje bi mi mogle pomoéi u ostvarivanju naknade?

Da, neke nevladine organizacije nude pomo¢ u pogledu ostvarivanja prava zrtava (npr. Drustvo za nenasilnu komunikaciju (Drustvo za nenasilno
komunikacijo)).

Posljednji put azurirano: 12/03/2019



Verziju ove stranice na nacionalnom jeziku odrzava odgovarajuca drzava Clanica. Prijevode je napravila sluzba Europske komisije. Mogu¢e promjene u
originalu koje su unijela nadlezna nacionalna tijela mozda jo$ nisu vidljive u drugim jezi¢nim verzijama. Europska komisija ne preuzima nikakvu odgovornost
za informacije ili podatke sadrzane ili navedene u ovom dokumentu. Pogledajte pravnu obavijest kako biste vidjeli propise o autorskim pravima drzave
¢lanice odgovorne za ovu stranicu.



