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Ranska

Mikset ratkaisisi riitaa sovittelun avulla oikeudenkaynnin vireillepanon sijaan? Tassa vaihtoehtoisessa riidanratkaisumenettelyssa sovittelija auttaa osapuolia
paasemaan sopuun. Ranskassa valtiovalta ja oikeuslaitos tuntevat sovittelun hyddyt, ja lainsdataja kannustaa voimakkaasti sovittelun kayttéon.

Keneen pitéisi ottaa yhteytta?

Ranskassa ei ole keskusviranomaista tai valtionhallinnon elintd, joka olisi vastuussa sovittelutoiminnan saantelysta.

Ranskassa ei ole mydskaan sovitteluun liittyvaa virallista kansallista verkkosivustoa. Sovittelua kasitelldan kuitenkin verkkosivustolla www justice.fr seka
like-eldman riitojen sovittelijan (Médiateur des entreprises) julkisen palvelun sivustolla, samoin kuin service-public.fr-sivustolla

hallintoasiain sovittelupalvelun sivulla.

Kukin muutoksenhakutuomioistuin julkaisee luetteloita siviili-, sosiaali- ja kauppaoikeuden alalla toimivista sovittelijoista. Luettelot otettiin kayttéon 2000-luvun
oikeuslaitoksen nykyaikaistamisesta 18. marraskuuta 2016 annetun lain N:o 2016-1547 8 §:lla. Luettelot on tarkoitettu ensisijaisesti tuomareille tiedoksi, ja
niistd annetaan tietoja yksityisille oikeussubjekteille eri keinoin, muun muassa kyseisten muutoksenhakutuomioistuinten verkkosivustoilla.

Milléa aloilla sovittelu on kaytettévissa ja/tai sen kayttd on yleisinta?

Sovittelua voidaan kayttaa milloin tahansa ja kaikilla oikeudenaloilla, kunhan sovittelu ei riko yleisen edun nimissa annettuja saantsja. Talla tarkoitetaan, ettei
sovittelun avulla voida esimerkiksi kiertaa avioliittoa tai avioeroa koskevia pakottavia sdantéja.

Sovittelua kaytetddn muun muassa seuraavilla aloilla:

naapuruston riidoissa

vuokranantajien ja vuokralaisten valisisséa ongelmissa

perheasioihin liittyvissa ongelmissa

ihmissuhteisiin liittyvissa riidoissa organisaatioiden sisalla

yritysten valisissa riidoissa, jotka koskevat sopimuksen tayttamista tai muuta ristiriitatilannetta

yritysten ja pankkien vélisissa riidoissa

julkisiin hankintoihin liittyvissa ongelmissa tai erimielisyyksissa valtionhallinnon, julkisten laitosten taikka alue- tai paikallisviranomaisten kanssa.

Onko sovittelussa noudatettava erityisia saantéja?

Sovittelun kaytté

Sovittelu siviiliasioissa sisallytettiin Ranskan lakiin siviili-, rikos- ja hallinto-oikeudellisten tuomioistuinten ja oikeudenkayntien jarjestamisesta 8. helmikuuta
1995 annetulla lailla N:o 95-125.

Direktiivi 2008/52/EY, jossa méaéritellaan puitteet riitojen sovinnollisen ratkaisemisen edistamiselle kolmannen osapuolen eli sovittelijan avulla, saatettiin
osaksi Ranskan lainsdadantéa 16. marraskuuta 2011 annetulla maarayksella N:o 2011-1540. Samalla direktiivin sddnndsten soveltamisala laajennettiin
Ranskassa kattamaan rajat ylittdvan sovittelun lisdksi maan sisalla tapahtuva sovittelu, tydsopimukseen tai hallinto-oikeuteen liittyvia riitoja lukuun ottamatta.
Samassa 16. marraskuuta 2011 annetussa maarayksessa, jolla muutettiin edellda mainittua 8. helmikuuta 1995 annettua lakia, on my6s vahvistettu sovittelun
yleiset puitteet. Maarayksessa maaritellaan sovittelun kasite ja tdsmennetaan sovittelijaa koskevia vaatimuksia seka vahvistetaan sovittelun
luottamuksellisuuden periaate, joka on prosessin onnistumisen keskeinen edellytys.

Tasavallan presidentti on vuodesta 2010 alkaen nimittanyt asetuksella liike-elaman riitojen sovittelijan, joka kuuluu talous-, valtiovarain- ja
elvyttdmisministerin alaisuuteen. Sovittelija tarjoaa sovittelupalveluja maksutta ja luottamuksellisesti julkisille ja yksityisille toimijoille. Han toimii siis osaltaan
yleisen edun mukaisesti kehittdmalla oikeudenkaynneille vaihtoehtoisia riidanratkaisukeinoja. Sovittelijaa voidaan kayttaa silloin kun on kyse yritysten
valisista riidoista, sopimuksen taytantdonpanosta, muista ristiriitatilanteista taikka julkisiin hankintoihin liittyvistd ongelmista tai erimielisyyksista
valtionhallinnon, julkisten laitosten taikka alue- tai paikallisviranomaisten kanssa.

Myds hallinto-oikeuslaissa on osa, joka koskee hallintoasiain sovittelua osapuolten tai tuomioistuimen aloitteesta (ks. L. 2131 § ja sita seuraavat pykalat).
Sopimukseen perustuva sovittelu

Sovittelu voidaan aloittaa osapuolten aloitteesta. Se ei edellyta asian viemista tuomioistuimen ratkaistavaksi.

Vaikka osapuolet olisivat jo pyytaneet tuomaria ratkaisemaan riitansa, heilld on mahdollisuus ratkaista erimielisyydet sovinnollisesti muun muassa sovittelijaa
kayttéen, jos osapuolet ovat asiasta samaa mielta.

Tuomioistuinsovittelu

Kun kanne on pantu vireille tuomioistuimessa, asiaa kasitteleva tuomari voi osapuolten suostumuksella nimeta ulkopuolisen henkilon selvittdmaan naiden
nakemyksia ratkaisun I6ytamiseksi (siviiliprosessilain 131-1 §).

Perheoikeuden alalla huoltajuuden maaraamista tai avioeroon liittyvia valiaikaisia toimenpiteitd koskevissa kysymyksissa tuomari voi myos kehottaa
osapuolia osallistumaan sovittelua koskevaan tiedotustilaisuuteen, joka on osapuolille maksuton ja jossa ei voida maarata mitaan seuraamuksia (siviililain
255 ja 373-2-10 §).

Vuosien 2018-2022 ohjelmasuunnittelusta ja oikeusjarjestelman uudistamisesta 23. maaliskuuta 2019 annetulla lailla N:o 2019-222 sisallytettiin siviililain 373-
2-10 §:aan oikeudenkaynnin jalkeen tapahtuva sovittelu (médiation post-sentencielle): erimielisyyden jatkuessa tuomari pyrkii sovittelemaan osapuolet.
Tuomari voi ehdottaa sovittelumenettelya helpottaakseen sopimukseen paasemistd vanhempainvastuun harjoittamisesta, jollei vanhemman vaiteta
kayttdneen vakivaltaa toista vanhempaa tai lasta kohtaan. Osapuolten suostumuksen saatuaan tuomari voi nimeté perheasiain sovittelijan asian eteenpain
viemiseksi ja vanhempainvastuun kayttéa koskevien yksityiskohtaisten saantéjen lopulliseksi vahvistamiseksi oikeuden paatdksessa.

Jollei vanhemman vaiteta kayttaneen vakivaltaa toista vanhempaa tai lasta kohtaan, tuomari voi niin ikdan kehottaa heita tapaamaan perheasiain sovittelijan,
joka kertoo heille menettelyn tavoitteesta ja etenemisesta.

Tuomari voi ehdottaa sovittelumenettelyd myos hallinnollisessa asiassa: jos asia on vireilla hallintotuomioistuimessa tai hallinnollisessa
muutoksenhakutuomioistuimessa, ratkaisukokoonpanon puheenjohtaja voi asianosaisten suostumuksen saatuaan maarata, etta asianosaisten valilla
yritetdan sovittelun avulla paasta sopuun (hallinto-oikeuslain L. 2131 §). Samoja saantdja sovelletaan hallintotuomioistuinten ylimpaan asteeseen,
korkeimpaan hallinto-oikeuteen (hallinto-oikeuslain L. 1141 §).



Kehotus sovitteluun

Kun kanne on pantu vireille tuomioistuimessa eiké asianosaisia ole saatu suostumaan sovitteluun, tuomari voi maarata heidat tapaamaan asettamassaan
maaraajassa sovittelijan, joka kertoo asianosaisille, mita sovittelulla tavoitellaan ja miten se toteutetaan (siviiliprosessilain 1271 §).

"Pakollinen” sovittelu

Ranskan lainsdadantda on viime aikoina kehitetty siten, etta sovittelusta on tietyissé olosuhteissa tehty pakollista.

Oikeuslaitoksen nykyaikaistamisesta 2000-luvulla 18. marraskuuta 2016 annetun lain nro 2016-1547 7 §:n mukaan 11 tuomiopiirissa on toteutettava kokeilu,
jossa riita on yritettava ratkaista perheasiain sovittelussa, ennen kuin asia viedaan tuomioistuimeen. Alun perin vuoden 2019 lopussa paattyvaksi
suunniteltua kokeilua jatkettiin ensin vuoden 2020 ja sitten vuoden 2022 loppuun.

Perheasioita kasittelevan tuomarin tekemaan paatdkseen tai tuomarin vahvistaman sopimuksen lausekkeeseen muutosta hakevien henkildiden on pyrittava
ratkaisemaan asia perheasiain sovittelun avulla ennen asian viemista tuomioistuimeen, tai asiaa ei oteta kasiteltavaksi tuomioistuimessa.

Kyseessa olevat vaatimukset voivat koskea esimerkiksi lapsen tai lasten vakituista asuinpaikkaa, tapaamis- ja luonapito-oikeutta, osallistumista alaikaisten
lasten koulutukseen ja huoltoon tai vanhempainvastuun kaytt6a koskevia paatdksia.

Ennen oikeudenkayntia tapahtuvaa perheasiain sovittelua ei vaadita seuraavissa tapauksissa:

vanhempi on kayttanyt vakivaltaa toista vanhempaa tai lasta kohtaan, vaatimuksen tarkoituksena on vahvistuttaa osapuolten sopimus, taikka

muusta tuomarin perustelluksi katsomasta syysta.

Vuosien 2018-2022 ohjelmasuunnittelusta ja oikeusjarjestelman uudistamisesta 23. maaliskuuta 2019 annetulla lailla N:o 2019-222 saadettiin jonkin
vaihtoehtoisen riidanratkaisumenettelyn, kuten sovittelun, kaytté pakolliseksi, kun maksuvaatimuksen maara on enintdan 5 000 euroa tai kun vaatimus liittyy
naapurustoriitaan tai naapuruston kohtuuttomaan hairintdan. Talldin tuomari voi julistaa viran puolesta, ettei kannetta oteta kasiteltavaksi alioikeudessa,
elleivat osapuolet ole ensin yrittdneet ratkaista asiaa sovittelijan avulla. Sovittelu voidaan toteuttaa osapuolten valinnan mukaan joko tuomioistuimessa tai
tuomioistuimen ulkopuolella tai erityisessa sovintomenettelyssa (procédure participative), laissa saadettya viittd tapausta lukuun ottamatta:

jos ainakin yksi osapuolista pyytda sopimuksen vahvistamista

jos paatdksen tehneelta elimeltad on haettava muutosta ennen kuin asia voidaan vieda tuomioistuimen kasiteltavaksi

jos jonkin ensimmaisessa kohdassa tarkoitetun sovinnollisen ratkaisumenettelyn puuttumisen perusteena on perusteltu syy, kuten se, etta oikeudellista
sovittelua ei ole saatavilla kohtuullisessa ajassa

jos tuomarin tai hallintoviranomaisen on erityissaannoksen nojalla yritettdva sovittelua ennen kanteen kasittelya

jos velkoja on turhaan aloittanut yksinkertaistetun menettelyn pienten saatavien perimiseksi.

Hallintotuomioistuimissa voidaan edellyttaa riita-asioiden pakollista maksutonta ennakkosovittelua. Kutakin riitatyyppia varten on oma sovittelijansa. Talla
hetkella ennakkosovittelu on saadetty pakolliseksi riita-asioissa, jotka koskevat tydvoimatoimiston (Pdle emploi) paatoksia ja tiettyja virkamiehiin liittyvia
paatoksia (ks. tiettyihin virkamieskuntaa ja tydsuhdeasioita koskeviin riitoihin liittyvasta pakollisesta ennakkosovittelusta 25. maaliskuuta 2022 annettu asetus
2022-433).

Sovittelu rikosasioissa

Syyttaja voi ennen syyttamispaatoksen tekemista jarjestaa rikosprosessilain 41-1 §:n mukaisesti uhrin pyynndsta tai taman suostumuksella sovittelun
rikoksentekijan ja uhrin valilla joko suoraan tai valittajan tai syyttdjan sovittelijan valityksella, jos syyttaja katsoo, etta toimenpiteelld voidaan varmistaa uhrille
aiheutetun vahingon korvaaminen, lopettaa rikoksesta aiheutuva hairi6 tai edistaa rikoksentekijan paluuta normaalielamaan.

Rikosasian sovittelussa uhri ja rikoksentekija voivat aktiivisesti osallistua rikoksesta aiheutuneiden ongelmien ratkaisuun ja varsinkin rikoksesta johtuneiden
vahinkojen korvaamiseen. Sovittelun toteuttaa syyttdjan nimeama rikosasiain sovittelija, ja uhrin on voitava sovittelussa ilmaista itsedan vapaasti ja kertoa
tapahtuneesta samoin kuin odotuksistaan sen suhteen, millaista korvausta han karsimastaan vahingosta toivoo. Tekijan on puolestaan kohtaamalla uhri
silmasta silmaan tiedostettava tekonsa seuraukset, jotta han ei uusisi tekoaan.

Ellei rikosasian sovittelu toteudu rikoksentekijan kayttaytymisen vuoksi, syyttaja voi nostaa syytteen, ellei uusia seikkoja tule esiin. Rikosasian sovittelu on
rikoslain 132-80 §:n mukaisesti kiellettya, jos on kyse puolisoiden vélisesta vakivallasta. Sdannds on lisatty rikoslakiin parisuhdevakivallan uhrien
suojelemiseksi 30. heindkuuta 2020 annetun lain nro 2020936 myota.

Sovittelun saantely

Sovittelijoiden eettiset toimintasdannét ovat kansallisella tasolla samat kuin EU:n tasolla.

Liike-elaman riitojen sovittelijakin nojaa toiminnassaan julkisiin toimintaperiaatteisiin.

Sosiaaliturvasta osin korvattavat perheasiain sovittelupalvelut, joille siis myonnetaan julkista rahoitusta perheavustuskassoista, maatalouden
sosiaalivakuutuksen keskinaisesta keskusetuuskassasta tai oikeusministeriosta, ovat sitoutuneet noudattamaan tiettyja kansallisiin ohjeistoihin perustuvia
normeja toiminnan ja palvelun laadun suhteen.

Hallintoasiain sovittelua varten on vuonna 2017 hyvaksytty hallintoasiain sovittelijoiden eettiset ohjeet.

Liséksi muutoksenhakutuomioistuimen sovittelijaluetteloista 9. lokakuuta 2017 annetussa asetuksessa N:o 2017-1457 tdsmennetéan listoihin merkitsemisen
edellytykset seuraavasti:

Henkildlle ei ole annettu rikosrekisterin kohdassa 2 mainittua tuomiota, hanta ei ole todettu oikeustoimikelvottomaksi eika hanta ole asetettu
liketoimintakieltoon.

Henkilo ei ole syyllistynyt kunnian, rehellisyyden ja hyvien tapojen vastaisiin tekoihin, joista voidaan maarata kurinpidollisena tai hallinnollisena
seuraamuksena irtisanominen, poistaminen rekisterista, viraltapano tai hyvaksynnan tai toimiluvan peruuttaminen.

Luonnollisella henkil6lla ja oikeushenkildlla on todistettavasti sovittelukaytannon hallintaa osoittava koulutus tai kokemus. Kaikkien oikeushenkilén nimissa
toimivien sovittelua harjoittavien luonnollisten henkildiden on taytettava luonnollisille henkildille asetetut edellytykset.

Tiedotus ja koulutus

Ranskan lainsdadanndssa ei saadeta erityisesta koulutuksesta sovittelijoille.

Perheasiain alalla on otettu kayttéon perheasiain sovittelijan tutkinto (dipléme d’Etat de médiateur familial, DEMF). Tutkinnon suorittaminen ei ole pakollinen
edellytys perheasiain sovittelun harjoittamiselle. Se edellytetdan kuitenkin toimijoilta, jotka tarjoavat sosiaaliturvasta korvattavaa perheasiain sovittelupalvelua.
Rikosasioissa luonnolliset henkilot ja saantéjenmukaisesti ilmoitetut yhdistykset valtuutetaan harjoittamaan sovittelua alioikeuksien ja
muutoksenhakutuomioistuinten tuomiopiireissa rikosprosessilain R. 15-33-30 §:ssa esitettyjen saantdjen mukaisesti. Sovittelijoiden on saatava vahintaan 35
tunnin peruskoulutus seka taydennyskoulutusta toiminnan jatkamiseksi.

Mité sovittelu maksaa?

Tuomioistuimessa tai sen ulkopuolella kaytava sovittelu on maksullista henkildille, jotka kayttavat taté vaihtoehtoista riidanratkaisumenettelya.

Sovittelu on maksutonta, kun kaytetaan jotakin monista julkisista sovittelupalveluista tai kun rikosasia maarataan soviteltavaksi, samoin kuin silloin, kun
sovittelu on pakollista, ennen kuin asia voidaan panna vireille hallintotuomioistuimessa.

Sovittelijan palkkioon voi hakea oikeusapua, josta saadetaan 19. joulukuuta 1991 annetun asetuksen N:o 91-1266 118-9 §:ssa ja sitd seuraavissa pykalissa.
Yhdelle osapuolelle myénnettdvan avun maara voi kuitenkin olla enintdan 256 euroa ja kaikkien osapuolten osalta 512 euroa.



Tuomioistuinsovittelussa korvauksen vahvistaa tuomari tehtdvan suorittamisen jalkeen sovittelua koskevan muistion ja kululaskelman perusteella

(19. joulukuuta 1991 annetun asetuksen N:o 91-1266 119 §). Tuomari vahvistaa vakuuden ja palkkion maaran (siviiliprosessilain 131-6 ja 131-13 §). Koska
saadoksissa ei maaritella tarkkaa palkkiotaulukkoa, perhesovittelun palvelujen kustannukset vaihtelevat.

Julkista rahoitusta saavat palvelut sitoutuvat noudattamaan perhemaksujen hinnastoa. Osapuolten maksettavaksi jadva osuus sovitteluistuntoa ja henkea
kohden voi vaihdella 2 eurosta 131 euroon henkildn tulojen mukaan.

Onko sovittelussa aikaansaatu sopimus taytantéénpanokelpoinen?

Kun osapuolet ovat paasseet sopuun, se velvoittaa heita sopimuksen tavoin.

Jos osapuolet niin haluavat, sovinto voidaan saattaa taytantdonpanokelpoiseksi joko siten, etta toimivaltaisen tuomioistuimen tuomari vahvistaa sen (ks.
siviilliprosessilain 1565 § ja hallinto-oikeuslain L. 213-4 §) tai etté tuomioistuimen kirjaaja vahvistaa asianajajan esittdman asiakirjan 22. joulukuuta 2021
annetun lain mukaisesti.

Jos sovittelu tapahtuu tuomioistuinkasittelyn yhteydessa, siviiliprosessilain 131-12 §:n mukaan osapuolten aikaansaaman sopimuksen vahvistaa naiden
pyynnosta asiaa kasitteleva tuomioistuin.

Siviiliprosessien taytantéonpanosta annetun lain L. 111-3 §:n 1 momentin mukaan tuomioistuimessa tai sen ulkopuolella kdydyssa sovittelussa aikaansaadut
sopimukset katsotaan taytantédnpanoasiakirjoiksi, jos yleiset tai hallinnolliset tuomioistuimet ovat vahvistaneet ne taytantéénpanokelpoisiksi.
Rikosprosessilain 41-1 §:n 5 momentissa maarataan rikosasian sovittelusta, etta jos rikoksentekija on sitoutunut maksamaan uhrille vahingonkorvauksen
korkoineen, uhri voi sovittelusta laaditun pdytakirjan perusteella vaatia korvauksen perintdd maksamismaaraysmenettelyssa siviiliprosessilain sadantdjen
mukaisesti.

Paivitetty viimeksi: 20/04/2023

Taman sivuston eri kieliversioita yllapitavat asianomaiset jasenvaltiot. Kdannokset on tehty Euroopan komissiossa. Muutokset, joita jasenvaltiot ovat
saattaneet tehda tekstin alkuperaisversioon, eivat valttamatta nay kaannoksissa.Euroopan komissio ei ole vastuussa tassa asiakirjassa esitetyista tai
mainituista tiedoista. Ks. oikeudellinen huomautus, josta I0ytyvat tasta sivustosta vastaavan jasenvaltion tekijanoikeussaannét.



