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Etusivu>Sinun oikeutesi>Rikoksen uhri>Korvaukset>Jos (toisessa EU-maassa tehtya) korvaushakemustani kasitelldan tdssa maassa

os (toisessa EU-maassa tehtyd) korvaushakemustani kasitelldan tassa maassa

Espanja

Mika viranomainen ratkaisee korvaushakemukset rajatylittavissa tapauksissa?

Voinko lahettdéd hakemukseni suoraan tdmén maan paéattavalle viranomaiselle my6s rajatylittivassa tapauksessa (vai pitdékd hakemus toimittaa ensin
kotimaani avustavalle viranomaiselle)?

Vakivalta- ja seksuaalirikoksissa avustavana viranomaisena toimivat rikoksen uhrien tukikeskukset (Oficina de Asistencia a las Victimas del delito).

Voit tarkistaa rikoksen uhrien tukikeskusten sijainnin taalta.

Terrorismirikosten yhteydessa avustavana viranomaisena toimii sisaministerio.

Kaikki avustavaa viranomaista koskevat tiedot ovat saatavilla sisdministerién verkkosivuilla.

Toisinaan muiden jasenvaltioiden avustavat viranomaiset ottavat suoraan yhteytta paattavaan viranomaiseen, vaikka hakemukset onkin suositeltavaa ohjata
eteenpain avustavien viranomaisten kautta.

Mita kielid paattavat viranomaiset hyvaksyvat?

Korvaushakemukset ja muut asiakirjat on toimitettava espanjaksi.

Jos paattava viranomainen kaannattaa toisesta maasta lahetetyn hakemuksen tai liiteasiakirjat, kuka maksaa kaénnéskulut?

Tietoa ei saatavilla.

Onko (toisesta EU-maasta vastaanotetun) hakemuksen kasittelemisesté tdssé maassa maksettava hallinnollisia tai muita kuluja? Jos on, miten ne
maksetaan?

Eiole.

Jos minun on oltava lasna korvaushakemuksen kasittelyn aikana ja/tai hakemusta koskevaa paatosta tehtdessa, korvataanko matkakuluni? Miten voin hakea
korvausta matkakuluista? Keneen on otettava yhteytta?

Vékivalta- ja seksuaalirikoksissa menettelyyn liittyvan tutkimuksen paatteeksi hakijaa kuullaan sovellettavassa lainsdadannésséa saadetyn mukaisesti, ja
hakija voi esittaa asiaan liittyvat huomautuksensa, ennen kuin tukihakemuksen hyvaksymista tai hylkdamista koskeva ratkaisuehdotus laaditaan.

Jos rikoksen tapahtumapaikkana on ollut Espanja ja tuenhakijan vakituinen asuinpaikka on toisessa Euroopan unionin jasenvaltiossa, Espanjan
valtiovarainministerion (Ministerio de Hacienda) alainen henkildstokustannuksista ja julkisen alan elékkeista vastaava osasto (Direccion General de Costes
de Personal y Pensiones Publicas) voi paattavana viranomaisena pyytaa avustavan viranomaisen apua hakijan tai muun tarpeellisena pitdmansa henkilén
kuulemisen jarjestamiseksi, kun tukihakemus on tehty hakijan vakituisen asuinvaltion avustavan viranomaisen kautta.

Kuulemisen jarjestamiseksi valtiovarainministerién alainen henkilostokustannuksista ja julkisen alan elékkeista vastaava osasto voi pyytéa tuenhakijan
vakituisen asuinvaltion avustavalta viranomaiselta, etta tdma suorittaisi tarvittavat jarjestelyt, jotta tukihakemuksen kasittelymenettelysta vastaava elin voi
suorittaa kuulemisen suoraan puhelimitse tai videoneuvottelulaitteiden valityksella, jos hakija suostuu tdhan. Kuulemisen suorittavan avustavan viranomaisen
on lisaksi toimitettava talle henkildstokustannuksista ja julkisen alan elékkeista vastaavalle osastolle poytakirja, jossa suoritettu kuuleminen vahvistetaan.
Terrorismirikoksissa sovelletaan samoja sdantéja kuin vakivalta- ja seksuaalirikoksissa, jos rikoksen tapahtumapaikkana on ollut Espanja ja tuenhakijan
vakituinen asuinpaikka on toisessa Euroopan unionin jasenvaltiossa ja jos tukihakemus tehdaan hakijan vakituisen asuinvaltion avustavan viranomaisen
kautta. Sisaministerio toimii terrorismin uhrien tukivirastonsa (Direccion General de Apoyo a las Victimas del Terrorismo) kautta paattavana viranomaisena,
joka huolehtii kuulemiseen liittyvista edella kuvatuista toimista.

Kuuleminen voidaan suorittaa puhelimitse tai videoneuvottelulaitteilla, jos hakija suostuu tdhan. Talla tavoin valtetddn matkoista ja siirtymisisté aiheutuvat
kulut.

Jos joudun olemaan l&sné henkil6kohtaisesti, jarjestetdankd minulle tulkki?

Minka tahansa rikoksen uhrilla, joka ei osaa espanjaa tai kyseisissa toimissa kaytettyd muuta virallista kielta, on yleisesti oikeus maksuttomaan tulkkaukseen
osaamallaan kielella, kun han antaa lausuman tutkintavaiheessa tuomarille, syyttajalle tai poliisille tai on todistajana oikeudessa tai muussa suullisessa
kasittelyssa. Tama oikeus koskee myds kuulo- ja puhevammaisia henkil6ita.

Uhrin oikeuksien turvaamiseksi tulkkausapua voidaan antaa videoneuvottelua tai muuta televiestintatekniikkaa kayttéen, ellei tuomari tai tuomioistuin salli
viran puolesta tai asianosaisen pyynnoésta tulkin fyysista lasnaoloa.

Poliisin toimien yhteydessa tehdysta paatoksesta olla jarjestamatta uhrille tulkkausta voi valittaa tutkintatuomarille. Valitus katsotaan jatetyksi, kun paatéksen
kohteena oleva henkild ilmaisee vastalauseensa tulkkauksen epaamisen yhteydessa.

Tuomioistuimen paatoksesta olla jarjestamatta uhrille tulkkausta voi valittaa muutoksenhakuasteeseen.

Myds rajatylittavissa rikoksissa avustavana viranomaisena olevat rikoksen uhrien tukikeskukset antavat uhreille tietoa saatavilla olevista tulkkauspalveluista.
Hyvaksytaanké tai tunnustetaanko asuinmaani Iaakarin antama laakarintodistus, vai onko tdméan maan laaketieteellisten asiantuntijoiden tehtéva minulle
ladkarintarkastus / tarkastettava minulle aiheutunut vahinko?

Kaikki hakemukseen liitettavat asiakirjat on kdannettava espanjaksi, koska se on ainoa paattavan viranomaisen hyvaksyma kieli.

Jos minulle on tehtéva laékarintarkastus tdssé maassa, korvataanko matkakuluni?

Ei korvata.

Kuinka kauan viranomaisen korvauspaatdksen tekeminen kestaa (likimaarin)?

Vékivalta- ja seksuaalirikoksissa tuen hakemisen yleinen maaraaika on yksi vuosi laskettuna rikoksen tapahtumapaivasta.

Tuen mydntamisesta tai epaamisesta tehtavan lopullisen ja valiaikaisen paatdksen maaraajat ovat seuraavat:

Toimintakykya alentavat vammat, téllaisten vammojen pahentuminen ja kuolema: kuusi kuukautta.

Tilapéinen tydkyvyttémyys: nelja kuukautta.

Seksuaalirikosten johdosta annettavan terapian kustannukset ja hautaamiskustannukset: kaksi kuukautta.

Hakemus katsotaan hylatyksi, kun paatéksen antamisen enimmaismaaraaika on kulunut eika paatdsta ole annettu.



Terrorismirikoksissa hakemus on yleensa jatettava viimeistaan vuoden kuluessa vahinkojen aiheutumisesta tai sellaisen diagnoosin antamisesta, jossa
vahvistetaan aiheutuneiden seurausten ja terroriteon vélinen syy-yhteys. Opintoja varten maksettavan tuen yhteydessa méaaraaika on kolme kuukautta
kurssille ilmoittautumisen vahvistuksesta.

Paatdksen tekemisen ja sen tiedoksiantamisen maaraaika on enintdan 12 kuukautta, lukuun ottamatta opintoja varten maksettavaa tukea, jossa se on kuusi
kuukautta. Hakemus katsotaan hyvaksytyksi iimoitettujen maaraaikojen paatyttya, ellei paatdsta ole annettu.

Milla kielella saan korvaushakemustani koskevan paatéksen?

Espanijaksi.

Jos olen tyytymétdn paatdkseen, miten voin riitauttaa sen?

Vakivalta- ja seksuaalirikoksissa hakijat voivat hakea muutosta laissa saadettyja tukia koskeviin valtiovarainministerion paatdksiin kuukauden kuluessa
paatoksen tiedoksiantamisesta. Jos paatdkseen ei haeta muutosta maaraajassa, voidaan siihen hakea muutosta ainoastaan ilmoitetulle ministeridlle
osoitettavalla ylimaaraisiin muutoksenhakukeinoihin kuuluvalla valituksella.

Muutoksenhakemus voidaan toimittaa valtiovarainministeriélle tai vékivalta- ja seksuaalirikosten uhrien valtakunnalliselle tukikomitealle (Comisién Nacional
de Ayuda y Asistencia a las Victimas de Delitos Violentos).

Vékivalta- ja seksuaalirikosten uhrien valtakunnallinen tukikomitea on toimivaltainen ratkaisemaan valtiovarainministerién paatdksia koskevat
muutoksenhaut, kun kyseesséa ovat sovellettavassa lainsdadanndssa vahvistetut tuet.

Kun muutoksenhakemuksesta on kulunut kolme kuukautta eika valtakunnallinen tukikomitea ole ratkaissut asiaa, voidaan muutoksenhakemus katsoa
hylatyksi. Talléin on mahdollisuus nostaa hallinto-oikeudellinen kanne.

Terrorismirikoksissa sisdministerion erilaisissa hallinnollisissa menettelyissa antamista tukipaatoksista voidaan tehda oikaisuvaatimus tai ne voidaan
riitauttaa suoraan hallintotuomioistuimessa.

Onko tdmén maan séantdjen mukaan mahdollista saada oikeudellista neuvontaa (lakimiehelté)?

Vékivalta- ja seksuaalirikoksissa uhrit voivat hakea maksutonta oikeusapua Espanjassa sovellettavan lainsaadannén mukaisin edellytyksin ja menettelyin.
Etenkin sukupuoleen perustuvan véakivallan uhreilla on Espanjan lainsadadannén mukaan oikeus saada maksutonta oikeudellista neuvontaa valittdmasti
ennen rikosilmoituksen tekemista seké oikeus kayttda maksutta asianajajaa ja syyttajaviranomaista edustajanaan kaikissa hallinnollisissa menettelyissa,
joilla on suora tai valillinen yhteys uhrin kokemaan vakivaltaan.

Tallin saman asianajajan on huolehdittava uhrin edustamisesta oikeudessa edellyttaen, etta nain taataan asianmukaisesti uhrin puolustautumisoikeus.
Sama oikeus on my6s henkiléilla, joista tulee jonkin tuen osalta edunsaajia uhrin kuollessa, edellyttden etteivat nama ole olleet osallisina tekoihin.
Terrorismirikoksissa Espanjan lainsaddannén mukaisesti terrorismirikoksen uhriksi katsottavilla henkililla on oikeus maksuttomaan oikeusapuun
varallisuudesta riippumatta kaikissa tuomioistuinmenettelyissa ja hallinnollisissa menettelyissa, jotka johtuvat uhriin kohdistuneesta terroriteosta. Asiassa
sovelletaan Espanjassa voimassa olevan maksutonta oikeusapua koskevan lainséadannon edellytyksia.

Maksuton oikeusapu taataan joka tapauksessa valittdmasti kaikille sitd hakeville terrorismirikosten uhreille. Oikeuden maksuttomaan oikeusapuun menettaa,
jos uhrin asemaa ei myéhemmin tunnusteta, asiassa annetaan lopullinen vapauttava tuomio tai syyte raukeaa lopullisesti. Siihen asti maksuttomina
annettujen palveluiden kustannuksia ei tarvitse korvata.

Onko tassa maassa uhrien tukijarjest6a, joka voisi auttaa hakemuksen tekemisessa?

Vékivalta- ja seksuaalirikoksissa apua tukihakemuksen tekemiseen ja toimittamiseen voi pyytaa lahimmalta rikoksen uhrien tukikeskukselta, joka antaa
hakijalle tietoa tarjolla olevista taloudellisista tuista ja erilaisista hakumenettelyista.

Rikoksen uhrien tukikeskuksia on kaikilla itsehallintoalueilla, kdytannéssa kaikkien maakuntien paakaupungeissa ja myds muissa kaupungeissa.

Voit tarkistaa rikoksen uhrien tukikeskusten sijainnin taalta.

Valtakunnallisen ylioikeuden (Audiencia Nacional) terrorismirikosten uhrien tukikeskus (Oficina de Informacién y Asistencia a Victimas del Terrorismo) antaa
yleisesti tietoa terrorismirikosten uhreille tarjolla olevista taloudellisista tuista. Sen kayntiosoite on
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