Avaleht>Qigusaktid ja kohtupraktika>Tarbijadiguse andmebaas>Tarbekaupade miiligi ja garantiide direktiiv (1999/44)

Juhime téhelepanu sellele, et k&esoleva lehekilje len] originaalkeelset inglise keel
versiooni on hiljuti muudetud. Valitud keeleversiooni meie to6tajad parajasti
tolgivad.
Swipe to change
arbekaupade miiiigi ja garantiide direktiiv (1999/44)
ELis on tarbekaupade miujad kohustatud parandama kauba puudused, mis esinevad kauba lleandmise ajal ja iimnevad kahe aasta jooksul. ELi eeskirjad
tagavad tarbijatele minimaalse kaitsetaseme, eriti juhul, kui kaup ei vasta lubatud tasemele.
OIGUSAKT
Euroopa Parlamendi ja néukogu 25. mai 1999. aasta direktiiv 99/44/EU tarbekaupade miiligi ja nendega seotud garantiide teatavate aspektide kohta
KOKKUVOTE
ELis on tarbekaupade miujad kohustatud parandama kauba puudused, mis esinevad kauba Uleandmise ajal ja iimnevad kahe aasta jooksul. ELi eeskirjad

tagavad tarbijatele minimaalse kaitsetaseme, eriti juhul, kui kaup ei vasta lubatud tasemele.

MIS ON DIREKTIIVI EESMARK?

Kaesoleva direktiiviga Uhtlustatakse kaupade muligiga seotud tarbijalepingute digussatteid, mis puudutavad seadusest tulenevat garantiid* ja vahemal
maéral ka mudgigarantiid*.

POHIPUNKTID

Mudjad peavad andma tarbijale Ule kauba, mis vastab mutgilepingule.

Selleks peab kaup

vastama mdiuja kirjeldusele;

sobima kasutamiseks kaubale ettendhtud eesmarkidel,

olema omaduste ja toimivusega, mida voib sellelt pohjendatult eeldada.

MuUja vastutab ebadige paigaldamise eest, kui paigaldamine moodustab kauba mudgilepingu osa. Sama kehtib juhul, kui kaup paigaldati midja vastutusel
vOi kui nduetele mittevastav paigaldus tuleneb tarbijale antud paigaldusjuhiste puudulikkusest.

Tarbija vdib nduda puuduliku kauba tasuta parandamist v6i asendamist maistliku aja jooksul ning minimaalsete ebamugavustega. Tarbija voib selle asemel
ka nduda hinna asjakohast alandamist, kui parandamine vdi asendamine ei toimunud digeaegselt vdi tarbijale markimisvaarseid ebamugavusi pdhjustamata.
Mujad vastutavad tarbija ees oma muldavate kaupade eest, kuid neil on digus nduda hiivitamist tootjalt, kui selgub, et tema on puuduse eest vastutav.
MuUja vastutab kauba puuduste eest, kui need ilmnevad kahe aasta jooksul alates mitmisest. ELi riigid vdivad siiski satestada, et tarbija peab teavitama
muljat puudustest kahe kuu jooksul alates selle avastamisest.

Muugigarantiis tuleb sedastada, et tarbijal on seaduslikud digused, ning garantii sisu tuleb esitada lihtsas, arusaadavas keeles. Tarbija voib néuda garantii
kattesaadavaks tegemist kirjalikult.

ELi riigid vbivad otsustada, et erandina ei kohaldata digusakti satteid avalikul enampakkumisel mitdud kasutatud kaubale.

Kaesolevat direktiivi ei kohaldata vee, gaasi ega elektrienergia mutgile, samuti taitemenetluse kaigus véi muul seadusest tuleneval viisil mitudavale kaubale.
POHIMOISTED

* Seadusest tulenev garantii - digusaktidega tarbijatele ettenadhtud kaitse kauba puuduste korral. See ei olene lepingu tingimustest.

* Mitigigarantii - garandi (sageli tootja) tarbija ees kindlaksmaaratud ajaks véetud hivitamiskohustus kauba teatud puuduste korral.

Lisateavet leiate mulgi- ja garantiiteemast Euroopa Komisjoni veebilehel.
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Kaesolevat lehekiilge haldab Euroopa Komisjon. Sellel veebisaidil avaldatud teave ei kajasta tingimata Euroopa Komisjoni ametlikku seisukohta. Komisjon ei
vota mingit vastutust ega kohustusi seoses kaesolevas dokumendis esitatud voi viidatud teabe ega andmetega. Palun lugege &igusteabe viida alt ELi
veebilehtede autoridiguste eeskirjade kohta.



