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arbijadiguse andmebaas

inglise keel

ahend kdigile lihtsa juurdepaasu andmiseks riiklikele eeskirjadele, millega voetakse Ule peamised ELi tarbijadirektiivid ELi liikmesriikides.

Kellele see on méeldud?

Kdigile — alates tarbijatest ja ettevotjatest diguspraktikute ja direktiivide rakendamise eest vastutavate asutusteni.

Millist teavet sealt leiab?

Tooriist sisaldab:

ELi peamisi tarbijadigusdirektiive,

direktiivide riiklikke rakendusmeetmeid,

ELi liikmesriikide kohtute ja Euroopa Kohtu lahendeid,
asjakohaseid riiklikke haldustavasid.

Milleks see on méeldud?

Selle abil saavad naiteks tarbijad, ettevdtjad, juristid ja kohtunikud Kiiresti kontrollida, millised Gigused ja kohustused tulenevad tarbijadigusest.

Millist eesmaérki see teenib ELi lldises tarbijapoliitikas?

Selle eesmark on suurendada teadlikkust ELi tarbijadigusest, lihtsustada selle jargimist ja parandada selle kohaldamise tagamist.
Et muuta andmebaas vdimalikult taielikuks ja kasutajasdbralikuks, saate anda tagasisidet, kasutades seda vormi.

Riik

Tarbijadigust kasitlevate ELi direktiivide Glevdtmine liikmesriikides. Selles
andmebaasis on iga liikmesriigi kohta kdige asjakohasem materjal seoses
kohtupraktika, phimétete ja Siguskirjandusega, ning muud materjalid, nagu
riiklike ametiasutuste haldusaktid.
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jdustamine

Liikmesriigiti liigitatud instrumendid, mis tagavad direktiivide néuetekohase
kohaldamise ja seega ka tarbijakaitse. Need vahendid on jaotatud eri
kategooriatesse, nagu haldustaitemeetmed, kohtulik taitmisele pééramine,
sanktsioonid jms. Vastuseid saab muu hulgas jargmistele kiisimustele:
milliseid vahendeid kasutatakse, kellel on digus neid kasutada, milliseid
menetlusi kasutatakse, millised néuded kehtivad, tsiviil- ja
kriminaalsanktsioonide erinevus, kas on olemas vaidluse kohtuvalise
lahendamise Uksus.
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Direktiivi

Tarbijadigust kasitlevad kehtivad ja kehtetuks tunnistatud ELi direktiivid.
Andmebaas sisaldab direktiivi iga artikli kohta kdige asjakohasemat
kohtupraktikat, diguskirjandust ja p&himétteid, ning muud materjali, nagu
muude ametiasutuste haldusaktid ja otsused. Materjalid on liigitatud riigiti, mis
voimaldab eri tdlgendusi ja rakendusi vorrelda.

Price Indication Directive

Consumer Sales and Guarantees Directive

Unfair Commercial Practices Directive

Misleading and Comparative Advertising Directive

Timeshare Directive

Injunctions Directive

Consumer Rights Directive

Unfair Contract Terms Directive

Package Travel Directive

Doorstep Selling Directive

Package Travel Directive

Timeshare Directive

Distance Selling Directive

Kokkuvéte

Iga direktiivi eesmark, pdhipunktid ja aeg, mil see joustus voi jdustub. See
rubriik sisaldab ka ELi taust- ja seotud akte.

Kaugmudgi direktiiv (97/7)

Pakettreiside direktiiv (90/314)

Koduuksemuitigi direktiiv (85/577)

Osaajalise kasutamise diguse direktiiv (94/47)

Digisisu direktiiv

Kaupade muugi direktiiv

Esindushagide direktiiv

Osaajalise kasutamise diguse direktiiv (2008/122)

Tarbekaupade muugi ja garantiide direktiiv (1999/44)

Hindade avaldamise direktiiv (98/6)

Ebaausate kaubandustavade direktiiv (2005/29)

Eksitavat ja vordlevat reklaami kasitlev direktiiv (2006/114)
Ettekirjutuste direktiiv (2009/22)

Tarbijadiguste direktiiv (2011/83)

Tarbijate kaitse ebadiglaste lepingutingimuste eest (93/13)

Pakettreisid (2015/2302)



Kaesolevat lehekiilge haldab Euroopa Komisjon. Sellel veebisaidil avaldatud teave ei kajasta tingimata Euroopa Komisjoni ametlikku seisukohta. Komisjon ei
vota mingit vastutust ega kohustusi seoses kadesolevas dokumendis esitatud vi viidatud teabe ega andmetega. Palun lugege digusteabe viida alt ELi
veebilehtede autoridiguste eeskirjade kohta.



