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Muud ELi ja rahvusvahelised kaebusi lahendavad organid

Pohidiguste rikkumise korral voite kaebuse esitada veel mitmele muule organile.

Enne rahvusvahelise organi poole po6rdumist tuleks siiski Uritada leida lahendus liikmesriigi organi kaudu.

P66rduge rahvusvahelise organi poole Uksnes juhul, kui:

kisimus kuulub eranditult selle padevusse;

liikmesriigi stisteemil puudub suutlikkus Teie kaebusega tdhusalt tegeleda voi

Te pole riigis saadud lahendusega rahul.

Enne kui esitate kaebuse ménele allpool loetletud organile vdi kiisite talt néu, tutvuge selle organi veebisaidiga.

Enne kui esitate kaebuse ménele allpool loetletud organile voi klisite talt néu, lugege hoolega tema veebisaidil antud juhiseid. Kuna tegu on rahvusvaheliste
organitega, voib neil kuluda Teie juhtumiga tegelema hakkamiseni menetluses olevate juhtumite kuhjumise téttu palju rohkem aega kui liikmesriikide
organitel. Seetéttu tuleks alati enne rahvusvahelise institutsiooni poole péérdumist otsida lahendust riigi sees. Rahvusvaheliste institutsioonide poole tuleks
pdérduda vaid jérgmistel juhtudel: kui kiisimus kuulub eranditult asjaomase rahvusvahelise institutsiooni pddevusse, kui riiklikus slisteemis ei suudeta Teie
kaebusega t6husalt tegeleda véi kui riigisisene lahendus ei ole rahuldav.

Euroopa Liit

Organ Kontaktandmed

Euroopa Liidu Kohus lAadress: Palais de la Cour de Justice, Boulevard Konrad Adenauer, Kirchberg, L-2925 Luxembourg,
Luxembourg
Tel: (+352) 43031

eebisait: https://curia.europa.eu/jcms/jcms/j_6/et/

E-post: https://curia.europa.eu/jcms/jcms/T5_5133/et/ (kontaktvorm)
Markused. Euroopa Kohus tdlgendab ELi igust, et tagada selle Gihetaoline kohaldamine kdigis ELi
riikides. Kui olete kannatanud likmesriigi, ELi institutsiooni voi selle to6tajate tegevuse voi
tegevusetuse tottu kahju, voite podrduda Euroopa Kohtusse.

Euroopa Komisjon IAadress: European Commission, Secretary-General, B-1049 Brussels, Belgium (kaebuste esitamise
postiaadress)
Tel: 00800678910 11

eebisait:

https://ec.europa.eu/info/about-european-commission/contact/problems-and-complaints/help-
defending-your-rights/individuals_et
E-post: https://europa.eu/european-union/contact/write-to-us_et (kontaktvorm)
Markused. Komisjon edendab ELi ldisi huve: ta koostab eelndusid, rakendab &igusakte ja tagab, et
ELi liikmesriigid neid nduetekohaselt rakendavad. Kui leiate, et Teie riik ei ole mdnd sellist digusakti
Oigesti rakendanud, vdite esitada kaebuse Euroopa Komisjonile.

Euroopa Andmekaitseinspektor IAadress: Rue Montoyer 30, 1000 Brussels, Belgium

Tel: +32 22831900

\Veebisait: https://edps.europa.eu/edps-homepage_en

E-post: edps@edps.europa.eu

Markused. Euroopa Andmekaitseinspektori kohustus on jalgida, et ELi institutsioonid ja organid
jargiksid andmekaitsenorme. Kui leiate, et likmesriik véi ELi organ on rikkunud Teie privaatsust, vdite
lesitada kaebuse Euroopa Andmekaitseinspektorile.

Euroopa Ombudsman IAadress: 1 Avenue du Président Robert Schuman, CS 30403, F-67001 Strasbourg, France

Tel: +33 388172313

\Veebisait: https://www.ombudsman.europa.eu/et/home

E-post: https://www.ombudsman.europa.eu/et/contacts (kontaktvorm)

Markused. Euroopa Ombudsman uurib kaebusi ELi institutsioonide voi teiste ELi organite
haldusomavoli kohta. Kui leiate, et méni ELi organ on Teid vaarkohelnud vdi kohelnud Teid muidu
halvasti, ebadiglaselt voi diskrimineerivalt, vdite esitada kaebuse ombudsmanile.

Euroopa Parlamendi petitsioonikomisjon IAadress: European Parliament, Bat. Altiero Spinelli, 60 rue Wiertz, B-1047 Brussels, Belgium
Tel: -

eebisait: https://petiport.secure.europarl.europa.eu/petitions/et/home
E-post: peti-secretariat@ep.europa.eu
Markused. Petitsioonikomisjon on loodud selleks, et uurida ELi digusaktide rakendamist. Kui tahate
esitada kaebuse Euroopa Liidu digusega reguleeritud kiisimuses, voite selle esitada
petitsioonikomisjonile.

Euroopa Néukogu

Organ Kontaktandmed
Rahvusvahemuste kaitse raamkonventsiooni IAadress: Secretariat of the Framework Convention for the Protection of National Minorities, Council of
nduandekomitee Europe, Agora Building, F - 67075 Strasbourg Cedex, France

Tel: + 33 (0) 3 88 41 22 96
\Veebisait: https://www.coe.int/en/web/minorities/home




E-post: https://www.coe.int/en/web/minorities/contact (kontaktvorm)

Markused. Noéuandekomitee peamine Ulesanne on jalgida raamkonventsiooni rakendamist riikides.
Komitee peab tagama konventsioonis rahvusvahemustele oluliste valdkondade jaoks satestatud
normide jargimise kdigis asjaomastes riikides. Néuandekomitee vdib Teile anda selles valdkonnas
teavet, aga ei saa lahendada uksikkaebusi.

Euroopa Noukogu inimdiguste volinik

IAadress: Council of Europe, Office of the Commissioner for Human Rights, F-67075 Strasbourg
Cedex, France

Tel: +33 (0) 388413421

\Veebisait: https://www.coe.int/en/web/commissioner/home

E-post: commissioner@coe.int

Markused. Euroopa Néukogu inimdiguste volinik on sdltumatu ja erapooletu mittekohtulik institutsioon,
kelle Glesanne on parandada teadlikkust inimdigustest ja nende austamist. Inimdiguste voliniku bliroo
vOib Teile anda selles valdkonnas teavet, aga ei saa lahendada Uksikkaebusi.

Euroopa piirkondlike ja vahemuskeelte harta
eksperdikomitee

IAadress: European Charter for Regional or Minority Languages, DG Il - Directorate of Human Dignity
land Equality, Council of Europe, Agora Building, 1 Quai Jacoutot, F-67075 Strasbourg Cedex, France
Tel: +33 (0) 390214466

eebisait: https://www.coe.int/en/web/european-charter-regional-or-minority-languages
E-post: minlang.secretariat@coe.int
Markused. Eksperdikomitee jalgib Euroopa piirkondlike ja vahemuskeelte harta rakendamist. See
uurib piirkondlike ja vahemuskeelte tegelikku olukorda igas osalisriigis. Komitee voib Teile anda selles
valdkonnas teavet, aga ei saa lahendada Uksikkaebusi.

Laste seksuaalse drakasutamise ja kuritarvitamise
eest kaitsmise konventsiooni osaliste komitee
(Lanzarote komitee)

lAadress: Children's Rights Division, DG Il - Directorate General of Democracy, Council of Europe, F-
67075 Strasbourg Cedex, France

Tel: -

\Veebisait: https://www.coe.int/en/web/children/lanzarote-convention

E-post: lanzarote.committee@coe.int

Markused. Osaliste komitee jalgib laste seksuaalse arakasutamise ja kuritarvitamise eest kaitsmise
konventsiooni rakendamist. See soodustab riikidevahelist teabe, kogemuste ja heade tavade
kogumist, anallilisi ja jagamist, et suudetaks laste seksuaalset arakasutamist ja kuritarvitamist
paremini &ra hoida. Komitee vdib Teile anda selles valdkonnas teavet, aga ei saa lahenda
Uksikkaebusi.

Euroopa sotsiaalhartas satestatud sotsiaalsete
Giguste komitee

IAadress: Department of the European Social Charter, Directorate General of Human Rights and Rule
of Law, Council of Europe, 1, Quai Jacoutot, F — 67075 Strasbourg Cedex

Tel: +33 (0) 390214961

\Veebisait: https://www.coe.int/en/web/european-social-charter

E-post: social.charter@coe.int

Markused. Hartaga tagatud 6igused puudutavad inimeste igapaevaelu koiki aspekte, nt eluase,
tervishoid, haridus, t66hdive, digus- ja sotsiaalkaitse, isikute vaba liikumine ja diskrimineerimiskeeld.
Sotsiaalbdiguste komitee teeb kindlaks, kas osalisriikide digus ja tavad on hartaga kooskélas v&i mitte
ning voib Teile anda selles valdkonnas teavet, kuid ei lahenda Uksikkaebusi.

Rassismi ja sallimatuse vastu vditlemise Euroopa
komisjon (ECRI)

lAadress: Secretariat of ECRI, Council of Europe, F-67075 Strasbourg Cedex, France

Tel: +33 (0) 390214662

\Veebisait: https://www.coe.int/en/web/european-commission-against-racism-and-intolerance/home
E-post: ecri@coe.int

Markused. Rassismi ja sallimatuse vastu voitlemise komisjoni llesanne on vdidelda Euroopas
rassismi, rassilise diskrimineerimise, ksenofoobia, antisemitismi ja sallimatusega inimdiguste
kaitsmise perspektiivist. See komisjon voib Teile anda selles valdkonnas teavet, aga ei saa lahendada
liksikkaebusi.

Euroopa Noukogu komisjon ,Demokraatia diguse
kaudu“ (Veneetsia komisjon)

IAadress: Secretariat of the Venice Commission, Council of Europe, F-67075 Strasbourg Cedex,
France

Tel: +33 388412067

\Veebisait: https://www.venice.coe.int/webforms/events/default.aspx?lang=en

E-post: venice@coe.int

Markused. Veneetsia komisjoni lilesanne on ndustada selle likmesriike pohiseaduslikes kiisimustes
ning tapsemalt aidata riike, kes tahavad viia oma digusliku ja institutsionaalse struktuuri demokraatia,
linimdiguste ja digusriigi pdhimdtete valdkonnas kooskdlla Euroopa normide ja rahvusvahelise
kogemusega. Veneetsia komisjon voib Teile anda selles valdkonnas teavet, aga ei saa lahendada
liksikkaebusi.

Euroopa Noukogu kohtute efektiivsust hindav
komisjon (CEPEJ)

IAadress: Directorate General of Human Rights and Rule of Law, Division for the Independence and
Efficiency of Justice, Council of Europe, Avenue de I'Europe, F-67075 Strasbourg Cedex, France
Tel: +33 (0) 388413554

\Veebisait: https://www.coe.int/en/web/cepej/home

E-post: cepej@coe.int

Markused. CEPEJ eesmark on parandada liikmesriikide kohtustisteemi toimimist ja tdhusust. Kohtute
efektiivsust hindav komisjon vdib Teile anda selles valdkonnas teavet, aga ei saa lahendada
Uksikkaebusi.




Piinamise ja ebainimliku voi alandava kohtlemise voi
karistamise tdkestamise Euroopa Komitee

IAadress: Council of Europe, Secretariat of the Committee for the Prevention of Torture, F-67075
Strasbourg Cedex, France

Tel: +33 388413939

\Veebisait: https://www.coe.int/en/web/cpt/home

E-post: cptdoc@coe.int

Markused. Euroopa piinamisvastane komitee kontrollib kinnipidamisasutusi ja hindab, kuidas
kinnipeetavaid koheldakse. Komitee ei saa lahendada Uksikkaebusi, kuid saab vaadata Iabi talle
|saadetud info ja otsustada seejéarel, kas selle alusel oma volitusi rakendada.

Euroopa Iniméiguste Kohus

IAadress: European Court of Human Rights, Council of Europe, F-67075 Strasbourg Cedex, France
Tel: +33 (0) 388412018

eebisait: https://www.echr.coe.int/Pages/home.aspx?p=home&c=
E-post: https://www.echr.coe.int/Pages/home.aspx?p=contact&c= (kontaktvorm)
Markused. Euroopa Inimdiguste Kohus kaitseb Euroopa inimdiguste ja pdhivabaduste kaitse
konventsioonis satestatud inimdigusi. Kui leiate, et konventsiooni osalisriik on oma tegevuse voi
tegevusetusega rikkunud Teie digusi, vdite esitada kaebuse Euroopa Inimdiguste Kohtule.

Inimkaubandusevastase vditluse eksperdirihm
(GRETA)

IAadress: Convention on Action against Trafficking in Human Beings, (GRETA and the Committee of
the Parties), Council of Europe, F-67075 Strasbourg Cedex, France
Tel: +33 (0) 390215254

eebisait: https://www.coe.int/en/web/anti-human-trafficking
E-post: Trafficking@coe.int
Markused. Inimkaubandusevastase véitluse eksperdirihma (GRETA) ilesanne on jélgida Euroopa
Noukogu inimkaubanduse vastu vditlemise konventsiooni rakendamist osalisriikides. GRETA voib
Teile anda selles valdkonnas teavet, aga ei saa lahendada Uiksikkaebusi.

Naistevastase vagivalla ja perevéagivallaga
voitlemise eksperdirihm (GREVIO)

lAadress: Violence against Women Division, Department of Equality and Human Dignity, Council of
Europe, F-67075 Strasbourg

Faks: +33 (0) 390215648

\Veebisait: https://www.coe.int/en/web/istanbul-convention/home

E-post: conventionviolence@coe.int

Markused. Naistevastase vagivalla ja perevagivallaga voitlemise eksperdirihm (GREVIO) on

soltumatu ekspertorgan, kes jalgib Euroopa Néukogu naistevastase vagivalla ja perevégivalla
lennetamise ja tdkestamise konventsiooni (Istanbuli konventsiooni) rakendamist osalisriikides.
IGREVIO voib Teile anda selles valdkonnas teavet, aga ei saa lahendada Uksikkaebusi.

Uhinenud Rahvaste Organisatsioon

Organ

Kontaktandmed

Majanduslike, sotsiaalsete ja kultuuriliste diguste
komitee (CESCR)

IAadress: Petitions Team, Office of the High Commissioner for Human Rights, United Nations Office at
Geneva, 1211 Geneva 10, Switzerland

Faks: +41 229179022

\Veebisait: https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/TBPetitions/Pages/HRTBPetitions.aspx

E-post: petitions@ohchr.org

Markused. Majanduslike, sotsiaalsete ja kultuuriliste iguste komitee (CESCR) on séltumatute
ekspertide organ, kes jalgib majanduslike, sotsiaalsete ja kultuuriliste diguste rahvusvahelise pakti
rakendamist osalisriikides. Kui leiate, et osalisriik on rikkunud Teie ménd selles konventsioonis
|satestatud digust, voite esitada kaebuse sellele komiteele. Kaebuse saab esitada vaid selle riigi kohta,
kes tunnustab komitee Uksikkaebuste menetlemise padevust.

Naiste diskrimineerimise kaotamise komitee
(CEDAW)

IAadress: Petitions Team, Office of the High Commissioner for Human Rights, United Nations Office at

Geneva, 1211 Geneva 10, Switzerland

Faks: +41 229179022

\Veebisait: https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/TBPetitions/Pages/HRTBPetitions.aspx

E-post: petitions@ohchr.org

Markused. Naiste diskrimineerimise kaotamise komitee (CEDAW) on séltumatute ekspertide organ,

kes jalgib naiste diskrimineerimise kdigi vormide likvideerimise konventsiooni rakendamist

osalisriikides. Kui leiate, et osalisriik on rikkunud Teie mdnd selles konventsioonis satestatud digust,
Oite esitada kaebuse sellele komiteele. Kaebuse saab esitada vaid selle riigi kohta, kes tunnustab

komitee Uksikkaebuste menetlemise padevust.

Rassilise diskrimineerimise likvideerimise komitee
(CERD)

IAadress: Petitions Team, Office of the High Commissioner for Human Rights, United Nations Office at
Geneva, 1211 Geneva 10, Switzerland

Faks: +41 229179022

\Veebisait: https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/TBPetitions/Pages/HRTBPetitions.aspx

E-post: petitions@ohchr.org

Markused. Rassilise diskrimineerimise likvideerimise komitee (CERD) on sdltumatute ekspertide
organ, kes jalgib rassilise diskrimineerimise kdigi vormide kdrvaldamise rahvusvahelise konventsiooni
rakendamist osalisriikides. Kui leiate, et osalisriik on rikkunud Teie ménd selles konventsioonis
|satestatud digust, voite esitada kaebuse sellele komiteele. Kaebuse saab esitada vaid selle riigi kohta,
kes tunnustab komitee Uksikkaebuste menetlemise padevust.

Pealesunnitud kadumisi kasitlev komitee (CED)

IAadress: Petitions Team, Office of the High Commissioner for Human Rights, United Nations Office at
Geneva, 1211 Geneva 10, Switzerland




Faks: +41 229179022

\Veebisait: https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/TBPetitions/Pages/HRTBPetitions.aspx

E-post: petitions@ohchr.org

Markused. Pealesunnitud kadumisi kasitlev komitee (CED) on sdltumatute ekspertide organ, kes
jalgib koigi isikute kaitsmist kadunuks jadma sundimise eest kasitleva rahvusvahelise konventsiooni
rakendamist osalisriikides. Kui leiate, et osalisriik on rikkunud Teie mdnd selles konventsioonis
Isatestatud digust, voite esitada kaebuse sellele komiteele. Kaebuse saab esitada vaid selle riigi kohta,
kes tunnustab komitee Uksikkaebuste menetlemise padevust.

Lapse Oiguste Komitee (CRC)

IAadress: Petitions Team, Office of the High Commissioner for Human Rights, United Nations Office at
Geneva, 1211 Geneva 10, Switzerland

Faks: +41 229179022

\Veebisait: https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/TBPetitions/Pages/HRTBPetitions.aspx

E-post: petitions@ohchr.org

Markused. Lapse Oiguste Komitee (CRC) on séltumatute ekspertide organ, kes jalgib lapse diguste
konventsiooni ning selle kahe

fakultatiivprotokolli (laste muuk, lasteprostitutsioon ja -pornograafia (OPSC) ning laste kaasamine
relvastatud konfliktidesse (OPAC)) rakendamist osalisriikides. Kui leiate, et osalisriik on rikkunud Teie
mond selles konventsioonis satestatud digust, voite esitada kaebuse sellele komiteele. Kaebuse saab
esitada vaid selle riigi kohta, kes tunnustab komitee Uksikkaebuste menetlemise padevust.

Puuetega inimeste diguste komitee (CRPD)

IAadress: Petitions Team, Office of the High Commissioner for Human Rights, United Nations Office at
Geneva, 1211 Geneva 10, Switzerland

Faks: +41 229179022

\Veebisait: https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/TBPetitions/Pages/HRTBPetitions.aspx

E-post: petitions@ohchr.org

Markused. Puuetega inimeste diguste komitee (CRPD) on sdltumatute ekspertide organ, kes jalgib
puuetega inimeste diguste konventsiooni rakendamist osalisriikides. Kui leiate, et osalisriik on
rikkunud Teie ménd selles konventsioonis satestatud digust, voite esitada kaebuse sellele komiteele.
Kaebuse saab esitada vaid selle riigi kohta, kes tunnustab komitee Uiksikkaebuste menetlemise
padevust.

URO piinamisvastane komitee (CAT)

IAadress: Petitions Team, Office of the High Commissioner for Human Rights, United Nations Office at
Geneva, 1211 Geneva 10, Switzerland

Faks: +41 229179022

\Veebisait: https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/TBPetitions/Pages/HRTBPetitions.aspx

E-post: petitions@ohchr.org

Markused. URO piinamisvastane komitee (CAT) on sdltumatute ekspertide organ, kes jélgib piinamise
ning muu julma, ebainimliku voi inimvaarikust alandava kohtlemise ja karistamise vastase
konventsiooni rakendamist osalisriikides. Kui leiate, et osalisriik on rikkunud Teie mond selles
konventsioonis satestatud digust, vdite esitada kaebuse sellele komiteele. Kaebuse saab esitada vaid
Iselle riigi kohta, kes tunnustab komitee Uksikkaebuste menetlemise padevust.

Inimbiguste komitee

IAadress: Petitions Team, Office of the High Commissioner for Human Rights, United Nations Office at
Geneva, 1211 Geneva 10, Switzerland

Faks: +41 229179022
\Veebsait:https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/TBPetitions/Pages/HRTBPetitions.aspx

E-post: petitions@ohchr.org

Markused. Inimdiguste komitee on sdltumatute ekspertide organ, kes jalgib kodaniku- ja poliitiliste
Oiguste rahvusvahelise pakti rakendamist osalisriikides. Kui leiate, et osalisriik on rikkunud Teie mdnd
selles paktis satestatud digust, voite esitada kaebuse sellele komiteele. Kaebuse saab esitada vaid
selle riigi kohta, kes tunnustab komitee Uksikkaebuste menetlemise padevust.

Inimbiguste Ndukogu

IAadress: Special Procedures Division, OHCHR-UNOG, 8-14 Avenue de la Paix, 1211 Geneva 10,
Switzerland

Faks: +41 229179006
\Veebisait:http://www2.ohchr.org/english/bodies/chr/special/communications.htm

E-post: urgent-action@ohchr.org, SPBInfo@ohchr.org

Markused. Erimenetluste esindajad on sdltumatud inimdiguste eksperdid, kellel on volitused
raporteerida inimdiguste olukorrast ja anda inimdiguste kiisimustes ndu temaatilisest vai riigipohisest
perspektiivist. Kui leiate, et osalisriik on rikkunud ménd Teie kodaniku-, poliitilist, kultuurilist,
majanduslikku voi sotsiaalset digust, voite esitada kaebuse asjaomasele eksperdile.

Viimati uuendatud: 29/04/2019

Kéesolevat lehekiilge haldab Euroopa Komisjon. Sellel veebisaidil avaldatud teave ei kajasta tingimata Euroopa Komisjoni ametlikku seisukohta. Komisjon ei

vota mingit vastutust ega kohustusi seoses kaesolevas dokumendis esitatud voi viidatud teabe ega andmetega. Palun lugege Gigusteabe viida alt ELi

veebilehtede autoridiguste eeskirjade kohta.




