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Cits

Valsts tiesas

Adrese:

First Hall Civil Court (Constitutional Jurisdiction)

Constitutional Court

Courts of Justice

Republic Street,

Valletta

Malta

Tss apraksts par pieprasijumu veidiem, kurus izskata iestade

Ikviena persona, kas uzskata, ka attieciba uz vinu ir, tiek vai iesp&jams tiks parkapts Konstitlicijas 33. [ldz 45. pants (pamattiesibas un cilvéktiesibas), vai
jebkura cita persona, kuru Maltas Civiltiesas Pirma palata ir iecélusi tadas personas parstavibai, var sniegt prasibu Civiltiesas Pirmaja palata, neskarot
nekadas citas likumigi pieejamas darbibas saistiba ar to pasu lietu.

Tikai persona, kuras tiesibas juridiska izpratné ir tieSi parkaptas, var sniegt prasibu par pamattiesibu parkapsanu. Tas ir pamatnoteikums.

Ir batisku uzsvert, ka personai vispirms ir jaizmanto visi pieejamie un atbilstoSie aizsardzibas pasakumi, pirms ta sniedz prasibu Civiltiesas Pirmaja palata
atbilstosi tas konstitucionalajai kompetencei.

Tadél, ja personai Skiet, ka ir parkaptas vinas pamattiesibas, tai vispirms jaizmanto pieejamie aizsardzibas pasakumi. Ja pirmais risinajums nav devis
rezultatus, tad persona var sniegt prasibu Civiltiesas Pirmaja palata (konstitucionalda kompetence). Kad Civiltiesas Pirma palata ir pasludinajusi spriedumu,
ikviena iesaistita puse var to parsidzet Konstitucionalaja Tiesa. Tadéjadi Konstitucionala Tiesa ir otras instances tiesa. Tikai tad, ja persona zaudg lietu
Konstitucionalaja Tiesa, nepiekrit Konstitucionalas Tiesas spriedumam vai spriedums to neapmierina, vina var savu lietu iesniegt Eiropas Cilvéktiesibu tiesa
Strasbara.

Iss apraksts par procediiru, kas seko pieprasijuma iesniegSanai

Ja miertiesa tiek iesniegts konstitucionals jautajums, miertiesa vispirms parbaudis, vai tas ir pamatots. Ja tiesa nolemj, ka tas nav pamatots, $adu [Emumu
nevar parsidzeét. Savukart, ja jautajums tiks atzits par pamatotu, miertiesa nodos lietu Civiltiesas Pirmajai palatai (konstitucionala kompetence). Ja personu
neapmierina Civiltiesas Pirmas palatas (konstitucionala kompetence) spriedums, vinai ir tiesibas spriedumu parstdzét Konstitucionalaja tiesa, un péc tam,
kad Konstitucionala tiesa ir taisijusi spriedumu, lietu nodod atpakal miertiesai.

Pieteikuma Civiltiesas Pirmajai palatai Tsi un skaidri jaizklasta fakti, kas ir stidzibas pamata, un janorada Konstitlicijas noteikums(-i), kas tika, tiek vai
iespéjams tiks parkapts(-i).

Tapat iesniedzéjs pieteikuma norada vélamos tiesiskas aizsardzibas Ilidzek|us, tacu tiesa, ja ta apmierina prasibu, ir tiesiga savas kompetences ietvaros
noteikt jebkadu citu tiesiskas aizsardzibas I1dzekli, ko ta uzskata par piemérotaku.

Apelacijas tiesvediba

Lietas, ko skata Civiltiesas Pirma palata, apelacijas sidziba nekavéjoties tiek pazinota atbildétajam, un astonu darbdienu laika péc apelacijas sidzibas
iesniegSanas dienas vai péc dienas, kad noteiktaja termina sanemti atbildétaja apsveérumi, vai, ja atbildétajs nav sniedzis savus apsvérumus — péc Sim
nolikam paredzéta termina beigam, tiesa nosaka tiesas sédes dienu.

Apelacijas stidzibu iesniedz astonu darbdienu laika péc parstdzéta lemuma pienemsanas dienas, un sesu darbdienu laika péc pazino$anas dienas
atbildétajs var sniegt rakstisku atbildi.

Tiesas, kuras Iémumu var parstidzét Konstitucionalaja tiesa, steidzamos gadijumos un péc vienas puses pieprasijuma (pat ja tas izteikts mutiski), kas
iesniegts uzreiz péc Iemuma pienemsanas, var saisinat terminu parsudzibai vai atbildes snieg$anai. Ja neviena no pusém $adu pieprasijumu nav iesniegusi
uzreiz péc sprieduma taisisanas, ikviena puse $adu pieprasijumu var iesniegt rakstiski, tada gadijuma tiesa, kura pienémusi lémumu, péc abu pusu
uzklausiSanas (ja tiesa to uzskata par nepiecieSamu) dod nepiecieSamo rikojumu.

Tikldz lieta ir noteikta tiesas sédes diena, tiesa nodroSina, ka saskana ar pienacigu un pareizu tiesvedibu tiesas sédes un lietas izskatiSana notiek atri,
tiesas seédes notiek secigas dienas vai, ja tas nav iesp&jams, ar iespéjami nelieliem intervaliem.

Lietas, kuru pamata ir ar Konstitlciju un Eiropas Konvenciju likumu saistiti jautajumi, ka arT kuras tiesas sédei janotiek steidzamibas karta, nepiecieSamibas
gadijuma sédes terminu nosaka pécpusdiena, lai neizjauktu tiesas séZu grafiku, un tiesas sédi turpina secigas dienas, kamér lieta tiek pabeigta un tiek
pasludinats partraukums Iidz sprieduma taisi$anai.

Iss apraksts par tiesvedibas iesp&jamo rezultatu

Kop$ 1987. gada Malta ikviena persona, kas péc tiesvedibas Maltas Civiltiesas Pirmaja palata un Konstitucionalaja tiesa joprojam nepiekrit Konstitucionalas
Tiesas spriedumam vai spriedums to neapmierina, ir tiesiga savu lietu iesniegt Eiropas Cilvéktiesibu tiesa Strasbara.

Konstitucionalaja tiesa apelaciju var iesniegt vai nu persona, vai valsts, bet Eiropas Cilvéktiesibu tiesa savu lietu iesniegt var tikai persona (tiesibas uz
individualu stdzibu). Tadéjadi valsts nevar vérsties Eiropas Cilvéktiesibu tiesa.



Ombuds

Adrese:

Office of the Ombudsman

11, St Paul’s Street,

Valletta VLT 1210

Malta

Iss apraksts par pieprasijumu veidiem, kurus izskata iestade

Parlamentara tiesibsarga institdcijas pamata ir ideja par personas tiesibu aizsardzibu un nepiecieSamibu uzraudzit tos, kam pieskirtas publiska vara. Ir
pieradijies, ka tas ir batisks riks noteikumu izstradei par publiskas parvaldes darbibu un vienveidigas un pienacigas tiesibu aktu pieméro$anas
nodrosinasanai. Bidams Parlamenta amatpersona, Tiesibsargs papildina parlamentaro darbu, parraugot parvaldes darbibas. Tadgjadi tiesibsarga institicija
nostiprina art parlamentaro institdciju un demokratisko procesu, kura Parlaments parrauga parvaldi.

Tieslbsargs izskata iedzivotaju stdzibas par to, ka vinu ekonomiskas, socialas un kultlras tiesibas varétu bat parkaptas administrativu klimju dé|, kas
radusas, attiecigam publiskas parvaldes iestadém netisi vai tiSi nepareizi izmantojot izpildvaru vai darbojoties nepienacigi, nepamatoti vai neatbilstigi.
Sudzibas var skart §adus jautajumus:

nepamatota un novérSama vilcinaSanas ar Iemumu pienemsanu, atbildes sniegSanu un iedzivotaju tiestbu pieSkirSanu un prasibu apmierinasanu;
noteikumu un proceddru netaisniga piemérosana un izvairisanas no pareizo procediru piemérosanas;

administrativa riciba un prakse, kas neatbilst veidam, kada publiskas iestades rikojas ieprieksgjas lidzigas situacijas;

informacijas, par kuru iedzivotajiem ir tieSa interese, nesniegSana un piek|uves tai nenodros$inasana, ka art atteikSanas sniegt pienacigu informaciju;
atskiriga izturéSanas pret iedzivotajiem lidzvértigas situacijas;

ierédnu nelaipna izturéSanas pret iedzivotajiem;

kladas, risinot iedzivotaju jautajumus;

strikta un neelastiga noteikumu un procediru piemérosana, kas rada netaisnibu;

iedzivotaju neinformésana par tiestbam uz parstdzibu un kartibu, kada vini var parstdzét Iemumus, kas kaité vinu interesém;

kaitéjuma, ko publiskas parvaldes iestades nodarijusas iedzivotajiem, neatlidzinaSana un nevéléSanas sniegt pienacigu kompensaciju, pieméram,
atvaino$anos, paskaidrojumus un brivpratigus kompensacijas maksajumus ari tad, ja nav attiecigu tiesibu normu;

publiskas parvaldes iestades pienakumu nepildi$ana, nesniedzot pamatojumu par savam darbitbam un Iémumiem tiem, kurus tiesi skar $adas darbibas un
lémumi;

izvairiSanas darboties godigi un neatkarigi un atturéties no neobjektivitates, aizspriedumiem un nevienlidzigas attieksmes jebkadu iemeslu dél.

Iss apraksts par procediiru, kas seko pieprasijuma iesniegSanai

Sanemot stdzibu, tiestbsargs vispirms novérté, vai sidziba ir pienemama. Ja ta nav pienemama, stidzibas iesniedzéju informé par to, ka tiesibsargs vina
lietu neizskatis. Savukart ja stidziba ir pienemama, lieta tiks izmekléta, lai noskaidrotu, vai tieSam ir pielautas administrativas klimes.

Tieslbsarga birojs 48 stundu laika apstiprina sidzibas sanems$anu un informé stidzibas iesniedzéju par izmekléSanas ierédni, kurs$ palidzés tiesibsargam
lietas izskati§ana un ir gatavs tikties ar stidzibas iesniedzéju un vinu konsultét. Apstiprinajuma sniedz arT informaciju par darbibam, kas tiks veiktas, lai
izskatitu stdzibu.

Sadzibas izmeklés$anai bis nepiecieSamas vidéji 50 I1dz 60 darbdienas.

IzskatiS8anai pienemtos gadijumos tiesibsargs faktu noskaidro$anas nollka vispirms iepazistas ar apstakliem, kas kalpojusi par pamatu stdzibai.
Tieslbsargs par savu nodomu veikt izmekléSanu informé attiecigas nodalas vaditaju vai — atkariba no konkrétas lietas — attiecigas iestades galveno
izpildpersonu vai attiecigas vietéjas pasvaldibas méru.

Tieslbsargs péc sava ieskata var uzklaustt vai sanemt informaciju no minétajam personam un vakt informaciju. Tiesibsargam ir pilnvaras uzaicinat
lieciniekus, pienemt jebkura liecinieka vai izmeklésana iesaistitas personas zvérestu un pieprasit sniegt liecibas.

Ja persona, kas uzaicinata sniegt liecibas, nenoradot pietiekamu pamatojumu, atsakas uz tiesibsarga uzdotajiem jautajumiem atbildét péc labakas
sirdsapzinas vai atsakas sniegt pieprasttos dokumentus, $ada darbiba tiek kvalificéta ka sodama darbiba. Tomér nevienu personu, kura sniedz liecibas
tiestbsargam, nevar piespiest atbildét uz jautajumiem, ja ta rezultata pret personu varétu sakt kriminalprocesu. Ikvienam tiesibsarga lieciniekam ir tadas
pasas tiesibas ka lieciniekiem tiesa.

Ja izmekléSana attiecas uz nodalu, iestadi vai vietéjo pasvaldibu, tiesibsargs jebkura bridi izmekléSanas laika vai péc tas var apspriesties ar ministru,
nodalas vaditaju, galveno izpildpersonu, méru vai jebkuru citu personu, kura izteikusi $adu véléSanos vai kurai izmekléSanas ietvaros izteikts ieteikums to
dartt.

Ja izmeklésanas laika vai péc tas tiesibsargs konstaté, ka ir gati batiski pieradijumi tam, ka kada nodalas, iestades vai vietéjas pasvaldibas ierédna darbiba
ir uzskatama par batisku pienakumu nepildisanu vai amatparkapumu, vin$ lietu nodod kompetentajai iestadei vai policijai.

Iss apraksts par tiesvedibas iesp&jamo rezultatu

Pamatojoties uz veikto izmekléSanu, tiesibsargs sagatavo neatkarigu slédzienu par to, vai izmekléta darbiba vai IEmums ir bijis

prettiesisks;

nepamatots, netaisnigs, ierobezojoss vai diskrimingjoss;

atbilstoSs likumam vai praksei, kas ir vai varétu bat nepamatota, netaisniga, ierobezojosa vai diskrimingjosa;

pilnTba vai daléji pamatots ar tiesisku vai faktisku maldibu;

nepareizs.

Ja tiesibsargs secina, ka:

lieta bOtu janodod kompetentajai iestadei turpmakai izskati$anai vai

pielauta k|Gda bdtu jalabo, vai

lemums bitu jaatce] vai jagroza, vai

bitu jagroza prakse, kas bija [Iemuma, ieteikuma, darbibas vai pielautas k|idas pamata, vai

bdtu jagroza likums, kas bija IEmuma, ieteikuma, darbibas vai pielautas klidas pamata, vai

bdtu janorada [émuma pamatojums, vai

badtu javeic jebkadi citi pasakumi,

vin$ par savu slédzienu un ta pamatojumu sagatavo zinojumu un nosita to kompetentajai nodalai, iestadei vai vietéjai pasvaldibai, péc sava ieskata
pievienojot ieteikumus. Sada gadijuma vin$ var pieprastt, lai attieciga nodala, iestade vai vietgja pasvaldiba noteikta termina informé vinu par pasakumiem,
ko ta ierosina veikt, lai izpilditu tiesibsarga ieteikumus. Ja tiesibsargs veic izmekléSanu, vins zinojuma vai ieteikumu kopiju nostta arf kompetentajam
ministram un, ja lieta saistita ar pasvaldibu — attiecigas pasvaldibas méram.



Ja péc zinojuma sanems$anas sapratiga termina netiek veiktas nekadas darbibas, tiesibsargs péc sava ieskata un nemot véra nodalas, iestades vai vietéjas
pasvaldibas apsvérumus (ja tadi sniegti), zinojuma un ieteikumu kopiju nosdta premjerministram un péc tam var péc sava ieskata par $o lietu zinot Parstavju
palatai.

Tieslbsarga darbibas vai ieteikumus, iznemot kompetences neesamibu, nevar parstdzét tiesa.

Parasti tiestbsargam ir pilnvaras péc savas iniciativas sakt izmekléSanu un izteikt atzinumu, t.i., nav nepiecieSama stidziba par kada jautajuma vai lietas
parskatiSanu. Tapat tiestbsargam ir tiesibas izteikt administrativus vai likumdosanas ieteikumus. Vin$ var nolemt sniegt ieteikumus parvaldes iestadei par
izmainam kartiba, kada ta izskata konkrétas lietas, un varétu ieteikt arf grozijumus konkréta tiesibu akta. Tomér tiesibsarga Iemums nav saistosSs.
Tiesibsarga lémumam ir diezgan liela morala un politiska nozime, jo vin$ ka neatkariga instittcija, kuras viedoklis tiek respektéts, ierosina konkrétas kartibas
partraukSanu vai grozijumus konkréta tiesibu akta. Tadé| tiestbsarga [émuma izpildi nevar panakt tiesa vai ar tiesas rikojumu.

Specializ&tas cilvéktiesTbu iestades

TiesTbsargs bérna tiestbu jautajumos

Bému lietu komisars

Adrese:

Commissioner for Children

Centru Hidma Socjali

469, St Joseph High Rd,

Santa Venera SVR 1012

Malta

Ja nepiecieSams, noradit iestades nodaju/struktiru, kas izskata pieteikumus

Agentiira ,Appodd ”

Agentira sniedz vértigus pakalpojumus, nodro$inot neaizsargatu bérnu un pusaudzu Iidz 18 gadu vecumam aizsardzibu, kas pieredzéjusi vardarbigu
izturéSanos vai/un ir atstati novarta, vai art viniem draud vardarbiga izturéSanas vai/un atstasana novarta.

Pamatojoties uz noradijumiem, kas sanemti no sabiedribas, ka arT no profesionaliem, kuri strada ar bérniem un vinu gimeném, bérnu aizsardzibas dienesti
veic izmekléSanu visos gadijumos, kad pastav aizdomas par to, ka bérnam tiek nodarits vai vinu apdraud kaitéjums fiziskas, seksualas, emocionalas
vardarbibas un/vai atstaSanas novarta dé|.

Iss apraksts par pieprasijumu veidiem, kurus izskata iestade

Sudzibas saistiba ar gimeni attiecas uz laulibas $kiranas un bérna aizgadibas jautajumiem. Sados procesos bérns tiek uzklausits tikai retos gadijumos.
Nemot véra to, ka tiesas Iemumam bus batiska ietekme uz bérna dzivi, ir svarigi nodro$inat to, ka pienacigi tiek nemts véra bérna viedoklis.

Shdzibas saistiba ar izglitibu attiecas uz bistamam celtniecibas iekartdm skolu tuvuma un bérnu parvadasanai izmantoto skolu autobusu tehnisko stavokli.
Shdzibas saistiba ar tiesas spriedumiem, tostarp par bérna apripes un aizgadibas jautajumiem, jo vecaki biezi uzskata, ka tie pienemti uz aizspriedumu
pamata vai var nodartt kaitéjumu bérnam.

Sldzibas saistiba ar bérna registréSanu sporta klubos un apvienibas, kuros bérni tiek izmantoti, nedodot viniem iespéju piedalities sporta pasakumos un
nodarboties ar sportu. Stidzibas par rotalu laukumu slikto stavokli, kas raisa bazas par bérnu drosibu $ajos laukumos.

Sadzibas par vardarbigu izturésanos.

Iss apraksts par procediiru, kas seko pieprasijuma iesnieg$anai

Veicot savus pienakumus, komisars var izmeklét jebkuru jautajumu, pamatojoties uz kadas personas rakstisku stidzibu vai péc pasa iniciativas. Tomeér
komisars neveic izmekléSanu konkrétos, individualos konfliktos starp bérnu un vina vecakiem vai aizbildniem, tostarp saistiba ar aizgadibas Tsteno$anu vai
citiem jautajumiem, kas ir kadas tiesas vai tribunala kompetencé, §ada gadijuma komisars pamato savu atteikumu stdzibas iesniedzg&jam.

Pienemot Iemumu izmeklét sidzibu, komisars par to informé slidzibas iesniedzéju, ka art jebkuru nodalu, iestadi vai struktdru, kuru var skart izmeklésana.
Komisars var ieteikt sidzibas iesniedz&jam izmantot visus iespéjamos tiesiskas aizsardzibas Itdzek|us.

IzmekléSanas nollkos komisars var pieprasit jebkurai personai, kuras riciba ir izmekléSanai batiski dokumenti vai informacija, sniegt $os dokumentus un/vai
informaciju rakstiski un/vai noteikta laika un vieta mutiski, dodot zvérestu.

Komisars var pieaicinat liecinieku un ir pilnvarots pienemt jebkuras izmekléSana iesaistitas personas zvérestu un pieprasit tai sniegt nepiecieSamo
informaciju. Neskarot iepriek§ minéto, nevienu personu nevar piespiest sniegt informaciju vai dokumentus, kurus personai nedrikstétu prasit ari tiesa
civilprocesa vai kriminalprocesa.

[ss apraksts par procesa iesp&jamo rezultatu

Ja komisars izmekléSanas gaita konstaté, ka kadas personas riciba ir vai var bat likuma parkapums, par ko paredzétas kriminaltiesiskas sankcijas, komisars
par to nekavéjoties informé prokuroru.

Par saviem konstatéjumiem jebkura formala izmeklé$ana komisars sagatavo un publicé zinojumu, noradot ieteikumus, ko tas uzskata par nepiecieSamiem
vai lietderigiem.

Komisars var ieteikt pasakumus, ko tas uzskata par nepiecieSamiem vai lietderigiem un kas javeic citam personam vai struktiram, péc sava ieskata
komisars $adus ieteikumus var publicét, neatklajot tas personas datus, uz kuru attiecas zinojums.

Sados gadijumos, kad komisars nolemj sniegt ieteikumus, ving sagatavo zinojumu, kura izskaidro ieteikumu iemeslus, zinojuma kopiju nosiita ikvienai
personai vai struktdrai, kurai ieteikumi ir adreséti.

Ja atklajas, ka konkréta persona vai struktra nepilda Apvienoto Naciju Organizacijas Konvenciju par bérna tiesibam, ko Malta ir ratificjusi, komisars
ieteikumus var sniegt ka “pazinojumu par atbilstibu”, kura apliecinats komisara atzinums par to, kada veida nav ievéroti konvencijas noteikumi un kadi
pasakumi javeic, lai nodrosinatu noteikumu ievéros$anu.

Ja komisars atzist par nepiecieSamu, vin$ par katru lémumu vai priekslikumu, kas skar bérnus, var veikt ietekmes uz bérnu novértéjumu. letekmes uz bérnu
noveértéjumu komisars var art publicét.

Vienlidzlbu veicino3a iestade

Valsts komisija vienlidzibas veicinaSanai

Adrese:

Flat 4, Gattard House,

National Road,

Blata I-Bajda

Malta

Iss apraksts par pieprasijumu veidiem, kurus izskata iestade



Ikviena persona, kas uzskata, ka vinas ir tikusi diskriminéta dzimuma, rases vai etniskas izcelsmes dé|, var iesniegt sidzibu Valsts komisija vienlidzibas
veicinasanai.

Komisija izskata arT stidzibas par diskriminaciju dzimuma vai pienakumu gimené dé|, pieméram:

tieSa vai netieSa mazak labvéliga attieksme pret virieSiem un sievietém dzimuma vai pienakumu gimené dél;

mazak labvéliga attieksme pret sievietém faktiskas vai iesp&jamas gratniecibas vai bérna piedzimsanas dé;

mazak labvéliga attieksme pret virieSiem un sievietém vecaku pienakumu, pienakumu gimené vai citu ar dzimumu saistitu iemeslu dél;

jebkada attieksme, kuras pamata ir noteikums, kritérijs vai prakse, kas viena konkréta dzimuma personas nostaditu ievérojami nelabvéligaka stavokit
salidzinajuma ar otra dzimuma parstavjiem, ja vien minétais noteikums, kritérijs vai prakse nav piemérots un nepiecieSams un to var pamatot ar objektiviem,
ar dzimumu nesaistitiem faktoriem.

Ta izskata ar1 sidzibas par diskriminaciju nodarbinatibas jom3, t.i., tieSu vai netieSu diskriminaciju pret personu saistiba ar kritérijiem vai noteikumiem un
nosacijumiem pienemsanai darba vai kritérijiem atbrivo$anai no darba.

Sadzibas tiek sanemtas art par diskriminaciju pret personu saistiba ar atteikumu slégt jebkadu tiesisku darfjumu bankas, finansu iestadés vai
apdros$inasanas sabiedribas.

Diskriminacija pret pasnodarbinatu personu laulatajiem, kas nav darba némeéji vai partneriem, kuri piedalas pasnodarbinatu personu profesionalaja darbiba
un veic tos pasus darbus, ko vinu laulatais, vai arT nepiecieSamas paligdarbibas.

Diskriminacija pret personu saistiba ar piek|uvi jebkadiem macibu kursiem, arodmacibai vai profesionalas orientacijas pasakumiem, macibu stipendiju
pieskirSanu studentiem vai macekliem, macibu programmu satura atlasi un TstenoSanu, ka ar studentu vai macek|u prasmju un zinaSanu novértésana.
Sadzibas par seksualo uzmaksanos, piespiezot personu uz fizisku tuvibu vai pieprasot seksualus pakalpojumus, vai piespiezot citas personas uz seksuala
rakstura darbtbam vai seksualu (verbalu vai neverbalu) izturé$anos, vai par tekstu, attélu vai citu materialu izgatavosanu, radiSanu vai laiSanu aprité, ja
darbiba, vardi vai izturé$anas ir nepatikama personam, pret kuram ta vérsta, un $is personas to pamatoti varétu uzskatit par aizvainojo$u, pazemojosu un
iebiedéjosu.

Diskriminacija, public&jot vai ievietojot jebkadu reklamu vai darba sludinajumus, kas diskriminé darba meklétajus vai prasa tiem sniegt informaciju par vinu
privato dzivi vai gimenes planosanu.

Iss apraksts par procediiru, kas seko pieprasijuma iesniegsanai

Komisars var sakt izmekléSanu par jebkuru jautajumu, kas saistits ar iesp&jami prettiesisku darbibu vai nolaidibu, ka artT sanemot rakstisku stdzibu no
personam, kuras apgalvo, ka tikusas diskriminétas.

Katra lieta, kas iesniegta komisijai izmeklé$anai, tiek izskatita konfidenciali.

Katras stdzibas sanems$ana tiek apstiprinata rakstiski.

Komisijas apak$§komiteja stidzibu izskati$anai apspriez sanemtas stdzibas un rakstiski informé stdziba minétas personas par izvirzitajam pretenzijam un
lGdz tam sniegt savus pretargumentus.

Lai veicinatu izmekléSanu, var veikt arT personiskas sarunas.

Komisija var arT uzaicinat abas puses un ka vidutajs palidzét atrast visam iesaistitajam personam pienemamu risinajumu, kuram piekristu abas puses.
Komisija cenSas nodrosinat, ka katra stdziba tiek izskatita iesp&jami Tsa laika.

Iss apraksts par procesa iespéjamo rezultatu

Kad izmeklé$ana ir pabeigta, komisars var noraidit sadzibu.

Ja komisars secina, ka stdziba ir pamatota un attieciga darbiba ir kvalificéjama ka sodams nodarijums, vin$ sagatavo zinojumu policijas komisaram, lai tas
varétu veikt turpmakas darbibas.

Ja darbiba, par kuru iesniegta stdziba, nav kvalificEjama k& sodams nodarijums, komisars aicina personu, par kuru ir iesniegta stdziba, novérst problému
un darbojas ka vidutajs starp slidzibas iesniedz€&ju un attiecigo personu jautajuma atrisinasanai.

Ja stdziba ir par iesp&jamu diskriminaciju, ko viena persona pielavusi pret otru personu, komisija péc savas iniciativas var nodot lietu kompetentajai
civiltiesai vai darba stridu tribunalam.

Datu aizsardzibas iestade

Datu aizsardzibas komisars

Adrese:

Office of the Information and Data Protection Commissioner

Airways House, Second Floor

High Street,

Sliema SLM 1549

Malta

Iss apraksts par pieprasfjumu veidiem, kurus izskata iestade

Datu aizsardziba ir kluvusi Tpasi svariga apstak|os, kad administrativas iestades savas darbibas ietvaros lielos apméros vac informaciju, kas ir personas dati.
Nenoliedzami, publiskajam iestadém ir konkréti pienakumi attieciba uz savaktas informéacijas apstradi. So pienakumu mérkis ir nodroinat lidzsvaru starp
ikvienas personas brivibu sanemt un izplatit informaciju (kas ir dala no pamattiesibam — tiesibam uz varda brivibu), no vienas puses, un katras personas
tiesTbam uz privatas dzives un gimenes neaizskaramibu, no otras puses.

Komisars izmeklé stdzibas par §adiem jautajumiem:

personas datu apstrade veikta negodigi vai prettiesiski;

personas datu apstrade nav veikta atbilstosi labai praksei;

personas datu vaksana veikta prettiesiskos nolikos;

personas datu apstrade veikta mérkiem, kas nav saderigi ar informacijas vak$anas mérkiem;

nevélami pazinojumi tie$as tirgvedibas nolikos jeb méstules;

personas datu nodo$ana uz treSo valsti, parkapjot ar Datu aizsardzibas likumu.

Iss apraksts par procediiru, kas seko pieprasijuma iesniegSanai

Lai veiktu izmeklésanu, komisars ir tiesigs uz piek|uvi apstradatajiem personas datiem un informacijai un dokumentiem par personas datu apstradi.
Komisars apspriezas ar ieinteresétajam personam, kuras izmekléSana varétu tiesi skart.

Komisars var uzaicinat ikvienu personu liecinat un iesniegt dokumentus.

Komisaram ir tadas pasas pilnvaras iek|dt telpas un parmeklét tas, kadas noteiktas policijai ar attiecigajiem spéka esosajiem tiesibu aktiem. Tadél, ja rodas
nepiecieSamiba, komisars var parmeklét tas personas telpas, par kuru iesniegta stdziba.

Iss apraksts par procesa iespéjamo rezultatu



Komisars var sakt civilo tiesvedibu gadijumos, kad ir tikusi vai tiks parkapti Datu aizsardzibas likuma noteikumi.

Par izmekléSanas gaita konstatétu noziedzigu nodarijumu komisars zino kompetentajai publiskajai iestadei.

Komisars var norikot datu bloké$anu, dzé$anu vai iznicina$anu, noteikt pagaidu vai galigu aizliegumu attieciba uz datu apstradi, vai izteikt bridinajumu vai
aizradijumu datu parzinim.

Ja komisars nevar sanemt pietiekamu informaciju, lai secinatu, vai datu apstrade ir bijusi likumiga, komisars var aizliegt personas datu parzinim veikt
personas datu apstradi jebkada veida, iznpemot to glabasanu.

Ja komisars secina, ka personas datu apstrade ir bijusi vai var bt prettiesiska, komisars var norikot, lai situacija tiktu labota, un, ja tas netiek izdarits vai lieta
ir steidzama, komisars var aizliegt personas datu parzinim veikt personas datu apstradi jebkada veida, iznemot to glabasanu.

Ja personas datu parzinis nav Tstenojis droSibas pasakumus, komisars var piemérot administrativu naudas sodu, un, ja personas datu parzinis joprojam
neisteno dro$ibas pasakumus, komisars sak tiesvedibu pret vinu.

Sads administrativais naudas sods kvalific&jams ka civiltiesisks beznosacijuma prasijums, resp., ja naudassods bitu piespriests ar tiesas spriedumu civillieta.
Ja komisars nolemj, ka personas datu apstrade ir bijusi prettiesiska, komisars ar pazinojumu dod rikojumu par personas datu apstradi atbildigajai personai
dzést datus.

Savukart, ja par personas datu apstradi atbildigo personu komisara Iémums neapmierina, ta var 15 dienu laika péc pazinojuma sanemsanas vérsties
apelacijas tiesa ar pieprasijumu atcelt komisara rikojumu.

Ikvienai personai, kuru neapmierina komisara Iémums, ir tiesibas to parstdzét Datu aizsardzibas apelacijas tribunala 30 dienu laika péc dienas, kad ta
informéta par minéto [émumu.

Citas specializétas iestades

Adrese:

National Commission Persons with Disability

Bugeja Institute,

Braille Street,

Santa Venera SVR 1619

Ja nepiecieSams, noradrt iestddes nodaju/struktlru, kas izskata pieteikumus

Vienlidzigu iespéju nodro$ina3anas nodaja

vienlidzigas iespéjas un Tstenot Vienlidzigu iespé&ju (personam ar invaliditati) likuma noteikumus, un attiecigi izmeklét darbibas, kuras notikusi diskriminacija
invaliditates dé|.

Nodala sniedz konsultacijas un informaciju $aja joma;

sniedz atbalstu personam ar invaliditati, nodroSinot vinu tiesibas, kas noteiktas Vienlidzigu iespé&ju likuma;

iestajas par izmainam politika, praksé un izpratné, lai nodrosSinatu taisnigaku attieksmi pret personam ar invaliditati;

registré un izmeklé gadijumus, kad pastav aizdomas par diskriminaciju invaliditates dél|, veic parrunas par taisnigu risindjumu un vér$as ar prasibu tiesa (ko
izmanto tikai ka galéjo I1dzekli).

Iss apraksts par pieprasijumu veidiem, kurus izskata iestade

Personas ar invaliditati un vinu gimenes aizvien labak sak apzinaties savas tiesibas. Komisija dara visu, kas ir tas spékos, lai noteiktu, izmeklétu un atrisinatu
stdzibas, kas skar personas ar invaliditati.

Komisija sanem stdzibas par §adiem jautajumiem:

pieprasijumi noteikt satsinatu darba laiku;

pieprasijumi nodroSinat arstniecisko pedagogu;

stdzibas par to, ka netiek nodrosinati invalidiem pielagoti skolas autobusi;

stdzibas par to, ka invalidiem netiek nodrosinata piekluve baznicam, teatriem, mazikas klubiem, tualetém, banku filidlem, viesnicam, veikaliem, restoraniem,
nav ierikotas nobrauktuves no ietvém, ietves nav pieejamas;

stdzibas par personu ar invaliditati aizskarsanu;

stdzibas par to, ka netiek nodrosinati lifti;

stdzibas par to, ka automobilu nomas netiek nodroSinati transportlidzekli ar rokas vadibu;

stdzibas par to, ka netiek nodrosinati atbilstosi mitekli;

diskriminéjosas celojumu apdroSinasanas.

Iss apraksts par procediiru, kas seko pieprasijuma iesnieganai

Komisija péc savas iniciativas var sakt izmekléSanu par jebkuru darbibu, kas varétu bat prettiesiska saskana ar kadu no noteikumiem Vienlidzigu iespéju
(personam ar invaliditati) likuma.

Tapat komisija var sakt izmekléSanu, sanemot rakstisku stidzibu, kura kada persona tiek vainota tadas darbibas veik$ana, kas ir prettiesiska saskana ar
kadu no noteikumiem Vienlidzigu iespé&ju (personam ar invaliditati) likuma.

Sadu sadzibu komisijai var iesniegt persona, kuru aizskarusi konkréta darbiba vai personas ar garigiem traucéjumiem viens no vecakiem, likumigais
aizbildnis vai gimenes loceklis.

Ja personai, kas vélas iesniegt sidzibu, ir nepiecieSama palidziba, lai izteiktu sGdzibu mutiski vai rakstiski, komisijai minétajai personai sniedz attiecigu
palidzibu.

Par rakstiskas stdzibas sanems$anu tiek nosatits apstiprindjums. Nodala izskata slidzibu un, ja to atzist par nepamatotu, tas iesniedzéjs par to tiek informéts
rakstiski, noradot citus iesp&jamos tiesiskas aizsardzibas I1dzek|us.

Ja stidzibu var atzit par pamatotu un prima facie ir notikusi diskriminacija, nodala sidzibu izmeklés.

Atbildétajam tiks nosdtits pazinojums par stdzibu, lidzot vinu sniegt savus apsvérumus. Tas palidzés nodalai git sakotn&ju prieksstatu par lietu.
Atbildétajam Itgs sniegt priekslikumu un grafiku, kura janorada, kada veida un cik ilga laika tiks veiktas izmainas, kas nepiecieSamas diskriminacijas
novérsanai.

Lai vienotos par atru un taisnigu risinajumu, nodala izmanto arT mediaciju.

Ja visu minéto centienu rezultata neizdodas panakt rezultatu, komisijas pienakums ir vérsties ArbitraZas centra vai tiesa.

Iss apraksts par procesa iespéjamo rezultatu

Kad izmeklé$ana ir pabeigta, komisija var lemt par atbilstoSo tiesvedibu.



Ja sudziba ir par iesp&jamu diskriminaciju, ko viena persona pielavusi pret otru personu, komisija péc savas iniciativas var nodot lietu Civiltiesas Pirmajai
palatai. Tacu iepriek§ minétais netraucé personai, kam ir likumigas intereses, sniegt tiesa prasibu par diskriminaciju, jo Tpasi par kaitéjuma atlidzinasanu.
Komisija mégina rast visiem iesaistitajiem pienemamus risinajumus.

Bég|u lietu komisija un Bégju lietu apelacijas padome

Adrese:

Malta Emigrants’ Commission

Dar I-Emigrant,

Castille Place,

Valletta

Malta

Emigrantu lietu komisija ir nevalstiska brivpratiga bezpelnas organizacija, kas izveidota ar mérki palidzét gratibas nonakusam personam un aizsargat tas,
sniedzot bezmaksas pakalpojumus, konsultacijas un aizsardzibu.

Komisija sniedz pakalpojumus visam migracijas procesos iesaistitajam personam, tostarp imigrantiem, bégliem un taristiem.

Iss apraksts par pieprasijumu veidiem, kurus izskata iestade

Béglu lietu komisara biroja galvenais uzdevums ir sanemt un apstradat patvéruma pieteikumus un pienemt Iémumu attieciba uz tiem, ka noteikts Béglu
likuma. Biroja galvenais mérkis ir nodrosinat pilnigi neatkarigu, taisnigu, efektivu un atru procesu, lai konstatétu personas tiesibas uz patvérumu, vienlaikus
garantéjot vislabakas iesp&jamas kvalitates pakalpojumus pieteikumu izskatiSana, izvértésana un lémuma pienemsana.

Personas, kas meklé patvérumu, izmitinaSanas centros pie béglu lietu komisara var registréties ka patvéruma meklétaji, aizpildot aptaujas veidlapu (“
Preliminary Questionnaire”). ST veidlapa ir pieejama imigrantiem slégta tipa centros vienlaikus ar batisko informaciju, kas tiek viniem sniegta, Tstenojot vinu
tiestbas pieteikties uz starptautisko aizsardzibu.

Aptaujas veidlapa ir pieejama vairakas valodas, lai imigrantiem batu vieglak to aizpildit.

Béglu lietu komisara biroja darbinieki treSo valstu valstspiederigajiem sniedz informaciju par patvéruma proceddram un informé vinus par vinu tiesibam un
pienakumiem visa procesa laika. Lai atbilstosi aizpilditu aptaujas veidlapu, patvéruma meklétajiem palidz arf tulki, ko nodroSina birojs.

Iss apraksts par procediiru, kas seko pieprasijuma iesniegsanai

Sanemot oficialo pieteikuma veidlapu bégla statusa atziSanai, birojs ar pieteikuma iesniedzéjiem riko parrunas. Parrunas veic béglu lietu komisara biroja
darbinieki, ja nepiecieS§ams, viniem palidz tulki.

Pieteikuma iesniedzéjam tiek izskaidrotas tiesibas un pienakumi, kas patvéruma meklétajiem ir noteikti likuma, tostarp tiesibas konsultéties ar Apvienoto
Naciju Organizacijas Augsto komisaru bég|u jautajumos.

Pieteikuma iesniedzéjiem nodroSina nepiecieSamos apstak|us un iespéju pilniba izklastit savu lietu, pamatojot to ar pieejamajam liecibam un dokumentiem
un sniedzot atbilstoSus paskaidrojumus par visiem pieteikuma noraditajiem iemesliem.

Béglu lietu komisars vispirms parbauda, vai pieteikuma iesniedzéjs atbilst kritérijiem, lai saskana ar tiestbu aktiem vinu atzitu par bégli. To personu gadijuma,
kuras netiek atzitas par atbilstigam, lai sanemtu aizsardzibu ka bégli, birojs veic papildu parbaudi, vai pieteikuma iesniedzéjs atbilst krit€rijiem, lai saskana ar
tiestbu aktiem pretendétu uz alternativo aizsardzibu.

Iss apraksts par procesa iespéjamo rezultatu

Béglu lietu komisara ieteikums katra konkrétaja gadijuma tiek iesniegts lekslietu ministrijai. Pieteikuma iesniedzé&jam tiek izsniegta ieteikuma kopija un
ieteikuma pamatojuma konfidencials izklasts. Ja ieteikums ir noraido$s, pieteikuma iesniedzéju informé art par vina tiestbam parstdzét ieteikumu Bég|u lietu
padomé un attiecigo proceddru, kas jaievéro.

Béglu lietu komisara birojs var ieteikt divu veidu aizsardzibu: bégla statusu un alternativo aizsardzibu.

Ja béglu lietu komisars nolemj, ka nav izpilditi nosacijumi, lai patvéruma meklétajam noteiktu bégla statusu, vin$ ministram var ieteikt pieskirt pieteikuma
iesniedzéjam alternativo aizsardzibu. Tas attiecas uz patvéruma meklétajiem, kuriem, ja vini tiktu atgriezti to izcelsmes valsti, draudétu reals risks ciest
batisku kait&jumu.

Komisars turpina sniegt ieteikumus arT gadijumos, kad reals risks ciest batisku kaitéjumu rodas péc tam, kad ir pienemts Iemums nepieskirt alternativo
aizsardzibu.

Béglu lietu komisara birojs var arT ieteikt lekslietu ministrijai citu aizsardzibas rezZimu: pagaidu humano aizsardzibu. Ta ir administrativa proceddra, kuru
izmanto TpaSos arkartas gadijumos, kad pieteikuma iesniedzéjs netiek atzits par atbilstigu, lai vinu atzitu par bégli vai alternativas aizsardzibas sanéméju,
bet vins tiek tomér atzits par personu, kurai nepiecieSama aizsardziba Tpasu humanu iemeslu dé|.

Cits

Organizacija , Victim Support Malta”

Adrese:

Victim Support Malta

Dun Guzepp Gonzi Street,

Tarxien TXN 1633

Malta

[ss apraksts par pieprasijumu veidiem, kurus izskata iestade

Cietu$o atbalsta organizacija , Victim Support Malta” tika izveidota 2004. gada junija un 2006. gada jdlija parveidota par oficialu fondu. Cietuso atbalsta
organizacija palidz personam, kas cietusas visu veidu noziedzigos nodarijumos: sakot ar vardarbibu gimené, seksualu uzmaksanos un beidzot ar personam,
kas piedzivoju§as smagu zaudéjumu.

CietuSo atbalsta organizacijas mérki ir Sadi:

vakt un parvaldit informaciju saistiba ar kriminalprocesu, sodu sisttmu un arstniecibas sistému;

uzturét kontaktus ar radniecigam agenttram un tadéjadi piedavat ievirzes un konsultativus pakalpojumus cietusajiem un lieciniekiem ties3, lai vini varétu
labak orientéties iepriek$ minétajas sistémas;

parraudzit noziedzigos nodarijumos cietuSo un liecinieku tiesa vajadzibas un konsultét saistiba ar tam;

mudinat fiziskas personas un organizacijas veikt profesionalus pétijumus kriminalas tiesvedibas sisttmas joma un par jautdjumiem saistiba ar noziedzigiem
nodartjumiem, ka arT palidzét So pétijumu veiksana.

Iss apraksts par procediiru, kas seko pieprasijuma iesnieg3anai

Personas, kas cietuSas jebkada noziedziga nodarijuma un vérsas cietuso atbalsta organizacija, nekavéjoties pienems koordinators. Pirmo reizi tiekoties ar
noziedzigaja nodarijuma cietuso, koordinators veic atru sakotn&jo novértéjumu. Tadéjadi koordinators novérté lietas smaguma pakapi. Turpmakai sazinai
tiek pierakstits cietu§as personas vards un kontakttalruna numurs.



Péc pirmas Tsas sarunas koordinators nodod lietu vienam no brivpratigajiem, kas ir profesionali apmacits. Brivpratigais var bat jebkurs iedzivotajs, kurs
pirms tam Cetru ldz seSu nedé|u laika tiek mérktiecigi apmacits, lai varétu sniegt informaciju un atbalstu noziedziga nodarijuma cietusajam.

Brivpratigais, kas atbildigs par attiecigo lietu, iesp&jami driz sazinasies ar noziedzigaja nodarijuma cietu$o un vienosies par sakotnéjo tikSanos visam
iesaistitajam personam pienemama laika. TikSanas laika brivpratigais no cietus§as personas iegis iesp&jami daudz informacijas, lai sagatavotu ricibas planu.
Lietas turpmakai apstradei cietu$o ligs parakstit piekriSanas veidlapu.

Iss apraksts par procesa iespéjamo rezultatu

Brivpratigais un koordinators iepazistas ar sakotnéjo ricibas planu un vienojas par turpmako ricibu. Cietusa persona tiks pienacigi informéta. No §a briza
brivpratigais pastavigi un regulari sazinasies ar cietuso visa procesa gaita, kamér cietusais atgUsies no noziedziga nodarijuma pardzivojumu sekam.

Visas cietuSo atbalsta organizacijas darbibas un rezultatus parrauga organizacijas direktors.

Lapa atjauninata: 16/10/2012

Sis lapas dazadas valodu versijas uztur attiecigas dalibvalstis. Tulkojumu veic Eiropas Komisijas dienesta. Varbiit&jas izmainas, ko originala ieviesusas
kompetentas valsts iestades, iesp&jams, nav atspogulotas tulkojumos. Eiropas Komisija neuznemas nekadas saistibas un atbildibu par datiem, ko satur $is
dokuments, vai informaciju un datiem, uz kuriem $aja dokumenta ir atsauces. Ladzam skatit juridisko pazinojumu, lai iepazitos ar autortiesibu noteikumiem,
ko pieméro dalibvalsti, kas ir atbildiga par So lapu.



