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Az intézmény altal vizsgalt kérelmek révid leirasa

Barki, aki azt allitja, hogy ra vonatkozéan az Alkotmany 33-45. cikkének (alapvetd emberi jogok) barmely rendelkezését megsértették, megsértik, vagy
varhatdéan meg fogjak sérteni, illetve a maltai polgari birésag elsé kollégiuma altal az ilyet allitd személy ligyében kijeldlt személy, az ugyanezen targykort
érintd, a jogszabalyok értelmében megindithaté mas eljarast nem érintve jogorvoslatért fordulhat a polgari birésag elsé kollégiumahoz.

Csak a jogi értelemben kdzvetlenll érintett személy nyujthat be emberi jogi keresetet. Ez alapvetd eliras.

Fontos kiemelni, hogy az adott személynek el8szor ki kell meritenie minden rendelkezésre allé jogorvoslatot, vagyis a jogsértés orvoslasanak egyéb
megfelel6 eszkdzeit, mielbtt jogorvoslat iranti keresetet nyljtana be az alkotmanyossagi hataskérében eljaré polgari birésag elsd kollégiuméahoz.
Ennélfogva, ha valaki ugy véli, hogy alapveté emberi jogait megsértették, el6szor ki kell meritenie a rendelkezésre allo jogorvoslatokat. Amennyiben ez az
els6 lehetéség nem jar sikerrel, az adott személy keresetet indithat az alkotmanyossagi hataskorében eljaré polgari birésag elsé kollégiuma elétt. A polgari
birésag elsé kollégiuma itéletének meghozatalat kévetéen mindkét fel fellebbezést nyujthat be az Alkotmanybirésaghoz. Az Alkotmanybirésag tehat
masodfoku birésag. Az adott személy csak akkor fordulhat a strasbourgi Emberi Jogok Eurépai Birésagahoz, ha pervesztes lesz az Alkotmanybirésag elétt,
vagy nem ért egyet, illetve nem elégedett az Alkotmanybirdsag itéletével.

A kérelmek benyuijtasat kdvet6 eljaras rovid leirasa

Amikor a térvényszék (Magistrate’s Court) eljarasaban alkotmanyossagi kérdés mertl fel, a térvényszék megvizsgalja, hogy a kérdés felvetése nem
felesleges vagy zaklato jellegl-e. Amennyiben a birésag ugy dont, hogy a kérdés felvetése felesleges vagy zaklato jellegl, e hatarozataval szemben nem
lehet fellebbezni. Amennyiben viszont a kérdés felvetését nem itéli feleslegesnek vagy zaklaté jelleglinek, a torvényszék a kérdést az alkotmanyossagi
hataskdrében eljaré polgari birésag elsé kollégiuma elé terjeszti. Amennyiben az adott személy ugy véli, hogy az alkotmanyossagi hataskoérében eljaré
polgari birésag elsé kollégiuma itélete sérti 6t, joga van fellebbezni az Alkotmanybirésaghoz, majd az Alkotmanybirdsag itéletét kovetéen az tigyet
visszautaljak a torvényszék elé.

A polgari birésag elsé kollégiumahoz benyujtott kérelmekben réviden és egyértelmiien ismertetni kell a panasz alapjaul szolgalé tényallast, és meg kell
jelolni az Alkotmany azon rendelkezését vagy rendelkezéseit, amelyeket allitdlagosan megsértettek, megsértenek, vagy varhatéan meg fognak sérteni.

A kérelemben emellett meg kell jeldIni a kérelmezé altal kért jogorvoslatot, azzal, hogy amennyiben a kérelemnek helyt adnak, a birésag jogosult barmilyen
mas, a hataskorébe tartozo jogorvoslatot biztositani, amelyet inkdbb megfelelének itél.

Fellebbezési eljaras

A polgari birésag elsé kollégiuma elé terjesztett igyekben a kérelmet haladéktalanul kézbesitik az alperesnek, és a birdsag a kérelem benyuijtasat, illetve az
alperes hataridén belll benyujtott valaszanak benyuijtasat, ilyen valasz hianyaban a hataridé leteltét kdvetd nyolc munkanapon belll kitlizi a targyalast.

A fellebbezési kérelmet a fellebbezéssel érintett hatarozat meghozatalatél szamitott nyolc munkanapon belil kell benyuijtani, az alperes pedig a kézbesitéstél
szamitott hat munkanapon belll nydjthat be irasbeli valaszt.

Az Alkotmanybirésag el6tt fellebbezéssel megtamadhaté hatarozatot meghozo birédsag siirgés esetekben a felek barmelyikének kdzvetlenul a hatarozat
meghozatalat kdvetéen benyujtott, vagy akar széban eléadott kérelmére lerdviditheti a fellebbezési vagy a valaszadasi hataridét. Amennyiben ilyen kérelmet
a felek egyike sem fogalmazott meg kozvetlenll az itélet meghozatalat kévetéen, barmelyik fél irasban nyujthat be ilyen kérelmet, amelyrdl a hatarozatot
hozo birésag, sziikség esetén a felek révid meghallgatasat kovetéen a megfelelé végzéssel hataroz.

Amennyiben az gy targyalasat kitlizték, a birésag biztositja, hogy a megfelelé és gondos igazsagszolgaltatas kdvetelményével dsszhangban az tgy
targyalasara és eldontésére gyorsan sor kerlljon, az tgy targyalasait pedig egymast koveté napokon, illetve, ha ez nem lehetséges, egymashoz kozeli
idépontokban kell megtartani.

Az Alkotmany, illetve az Eurépai Egyezményrél szél6 térvény alapjan zajlé Ggyek, valamint a siirg8s targyalast igénylé tgyek targyalasat sziikség esetén
délutanra kell kitlizni, annak érdekében, hogy ne zavarjak meg a birésag elézetesen kialakitott munkarendjét, és azokat az ligy targyaladsanak
berekesztéséig és az itélethozatalig egymast kdvetd napokon kell targyalni.

Az eljaras lehetséges eredményeinek rovid leirasa

1987 ota Maltan barki, aki a polgari birésag elsé kollégiuma és az Alkotmanybirdsag eljarasat kovetéen nem ért egyet, illetve nem elégedett az
Alkotmanybirosag itéletével, jogosult az ligyet a strasbourgi Emberi Jogok Eurépai Birésaga elé terjeszteni.



Mig az Alkotmanybirésaghoz mind az adott személy, mind a kormany fellebbezhet, addig az tigy Emberi Jogok Eurépai Birésaga elé terjesztésére csak az
adott személy jogosult (az egyéni kérelemhez valé jog). Ennek megfeleléen a kormany nem jogosult arra, hogy az tigyet az Emberi Jogok Eurépai Birésaga
elé terjessze.
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Cim

Office of the Ombudsman

11, St Paul’s Street,

Valletta VLT 1210

Malta

Az intézmény altal vizsgalt kérelmek révid leirasa

A parlamenti ombudsman intézménye az egyén jogainak védelmére, valamint a kdzhatalom gyakorlasaval megbizottak jogi feliigyeletére vonatkozé
elgondolason alapul. Fontos eszkdznek bizonyult a kdzigazgatas mikodésére vonatkozo szabalyok fejlesztésében, valamint az egységes és megfeleld
jogalkalmazas kialakitasaban. Mivel az ombudsman a parlament tisztségvisel6je, azaltal tdmogatja a parlamenti munkat, hogy figyelemmel kiséri a
kézigazgatas mikddését. llyen moédon az ombudsman intézménye erdsiti a parlament intézményét, valamint erdsiti azt a demokratikus folyamatot, amelynek
keretében a parlament ellenérzi a kézigazgatast.

Az ombudsman megvizsgalja azon polgarok panaszait, akik ugy vélik, hogy a végrehajté hatalommal valé szandékos vagy nem szandékos visszaélés, vagy
az érintett hatdsagok helytelen, ésszerlitlen vagy nem megfelel6 magatartasa kdvetkeztében eléallt hivatali visszassagok eredményeként megsértették
gazdasagi, szocidlis és kulturalis jogaikat.

Az ilyen kérelmek a kdvetkezékre terjednek ki:

A dontések meghozatalanak, a levelek megvalaszolasanak, valamint a polgarok jogai és jogosultsagai biztositasanak aranytalan és elkerilhet6é késedelme;
A szabalyok és eljarasok méltanytalan alkalmazasa, valamint a helyes eljarasok be nem tartasa;

Olyan kozigazgatasi fellépés és gyakorlatok, amelyek nem allnak 6sszhangban azzal, ahogy a hatésagok a multban hasonlé korlilmények kdzott eljartak;
A polgéarokat kdzvetlendl érinté informaciokhoz valé hozzaférés megtagadasa, valamint az ésszer( tajékoztatds megtagadasa;

Azonos helyzetben |év6 polgarokkal szemben alkalmazott eltéré banasmad;

A koztisztvisel6k részérdl a polgarokkal szemben tanusitott udvariatlan viselkedés;

A polgarok Gigyeinek kezelése soran elkdvetett hibak;

A szabalyok és eljarasok olyan merev és rugalmatlan alkalmazasa, amely méltanytalansaghoz vezet;

Az emberek tajékoztatasanak elmulasztasa esetleges fellebbezési jogukrdl, illetve arrél, hogy hogyan fellebbezhetnek az érdekeiket esetlegesen sértd
hatarozatokkal szemben;

Az allami szerv altal a polgaroknak okozott kar jovatételének elmulasztasa, illetve az arra vald nyitottsag hianya, hogy megfelel6 orvoslast nyujtsanak — mint
bocsanatkérés, magyarazat és ex gratia juttatasok biztositasa vonatkozé jogszabalyi rendelkezések hianyaban is;

A hatdsagok azon kotelezettsége betartasanak elmulasztasa, hogy indokoljak eljarasukat és dontéseiket azok szamara, akiket azok kdzvetlendl érintenek;
A tisztességes és fliggetlen eljaras elmulasztasa, valamint az elfogultsagtol, el6itélettdl és a barmilyen alapu kedvezményes elbanastdél valo tartézkodas
elmulasztasa.

A kérelem benytijtasat kdvet6 eljaras rovid leirasa

A panasz beérkezését kovetéen az ombudsman elészér megallapitja, hogy a panasz elfogadhaté-e. Amennyiben a panasz elfogadhatatlan, a panaszost
tajékoztatjak arrol, hogy az ombudsman nem fogja megvizsgalni az tgyet. Masfeldl, ha a panasz elfogadhatd, vizsgalatot folytatnak az ligyben annak
megallapitasa érdekében, hogy valéban kdzigazgatasi visszassagra kertlt-e sor.

A Hivatalhoz érkez6 panaszokat 48 éran belll visszaigazoljak, és tajékoztatjak a panaszosokat az ombudsmant az ligy kezelésében segité vizsgalo
személyérol, aki konzultacié érdekében kész talalkozni a panaszosokkal. A visszaigazolas emellett tajékoztatast tartalmaz a panasz feldolgozasa érdekében
hozandé intézkedésekrél.

A panasz kivizsgalasanak atlagos ideje 50-60 munkanap.

Az elfogadhato esetekben az ombudsman elészor a tényallas megallapitasa érdekében megvizsgalja azokat a kérilményeket, amelyek a panasz alapjaul
szolgalnak.

Az ombudsman vizsgalati szandékarol tajékoztatja az érintett szervezeti egység vezetdjét, illetve az tigytél fliggden az érintett szervezet vezetd
tisztségvisel6jét, vagy az érintett helyi képviselbtestilet polgarmesterét.

Az ombudsman belatasa szerint barkit meghallgathat, vagy barkitél kérhet tajékoztatast, és belatasa szerint barmilyen vizsgalatot végezhet. Az ombudsman
jogosult tanukat idézni, felvenni a tanu vagy a vizsgalattal érintett barmely személy eski alatt tett vallomasat, valamint kételezni 6ket, hogy szolgaltassanak
bizonyitékot.

Amennyiben barmely, bizonyiték szolgaltatasara felhivott személy megfelel6 indok nélkil megtagadija, hogy legjobb tudasa szerint valaszt adjon az
ombudsman altal feltett kérdésekre, vagy megtagadja a kért dokumentumok atadasat, blincselekményt kdvet el. Ugyanakkor az ombudsman eljarasban
bizonyitékot szolgaltatd személy nem kotelezhetd valaszadasra olyan kérdésekben, amelynek eredményeként blintetéeljaras ala vonhaté lenne. A tanuk
ugyanolyan mentességekre jogosultak, mint a birédsag el6tt vallomast tévé tandk.

Szervezeti egységre, szervezetre, vagy helyi képvisel6testiiletre vonatkozo vizsgalat esetén az ombudsman a vizsgalat alatt vagy az utan barmikor
konzultaciot folytathat miniszterrel, a szervezeti egység vezetdjével, a szervezet vezetdjével, polgarmesterrel, és barmely mas személlyel, akinek részére a
vizsgalat targyat képezd ajanlast tett.

Ha a vizsgalat alatt, vagy azt kovetéen az ombudsman tgy véli, hogy érdemi bizonyiték all rendelkezésre arra, hogy barmely szervezeti egység, szervezet
vagy helyi képvisel6testllet tisztségvisel6je vagy alkalmazottja sulyos kotelezettségszegést vagy mulasztast kdvetett el, az ligyet a megfelel6 hatdsag elé
utalja, beleértve a rendérséget is.

Az eljaras lehetséges eredményeinek révid leirasa

A vizsgalat alapjan az ombudsman kialakitja fliggetlen véleményét arrol, hogy a vizsgalt cselekmény vagy hatarozat:

jogellenesnek tlinik-e

ésszer(tlen, igazsagtalan, 6nkényes vagy indokolatlanul megkuilénbdztets-e

Odsszhangban allt-e olyan jogszaballyal vagy gyakorlattal, amely ésszer(tlen, igazsagtalan, 6nkényes vagy indokolatlanul megkilénbdztets, vagy az lehet
részben vagy egészben jogi vagy ténybeli tévedésen alapul-e

megalapozatlan-e

Amennyiben az ombudsman ugy véli:-

hogy az tgyet a megfeleld hatésag elé kell terjeszteni tovabbi vizsgalat céljabdl, vagy



a mulasztast orvosolni kell, vagy

a hatarozatot hatalyon kivil kell helyezni, vagy meg kell valtoztatni, vagy

barmely gyakorlatot, amelyen a hatarozat, ajanlas, aktus vagy mulasztas alapult, meg kell valtoztatni, vagy

barmely jogszabalyt, amelyen a hatarozat, ajanlas, aktus vagy mulasztas alapult, felll kell vizsgalni, vagy

a hatarozatot indokolassal kellett volna ellatni, vagy

barmely mas Iépést kell tenni,

az ombudsman véleményét és annak indokolasat kozli a megfeleld szervezeti egységgel, szervezettel vagy helyi képviselbtestllettel, és belatasa szerint
barmilyen ajanlast tehet. llyen esetekben kérheti a szervezeti egységtdl, szervezettd vagy helyi képviselbtestilettdl, hogy meghatarozott idén bellil értesitse
az ajanlasai teljesitése érdekében tervezett |épésekrdl. Az ombudsman vizsgalat esetén emellett jelentésérdl vagy ajanlasarol masolatot kild az érintett
miniszternek, valamint helyi képvisel6testiletre vonatkozé gy esetében a polgarmesternek.

Ha a jelentést kdvetd ésszer(i idén bellil nem keril sor intézkedésre, az ombudsman mérlegelési jogkoérében, a szervezeti egység, szervezet vagy
képvisel6testiilet altal tett észrevételek megvizsgalasa utan (ha tettek ilyet), a jelentés vagy ajanlasok masolatat megkuldheti a miniszterelndknek, és ezt
kovetéen belatasa szerinti jelentést tehet az tigyrél a képvisel6haznak.

Az eljarasi jogosultsag hianyara valo hivatkozas kivételével az ombudsman eljarasa vagy ajanlasa birésag elétt nem tamadhaté meg.

Az ombudsman altalaban sajat kezdeményezésére jogosult vizsgalatot folytatni és véleményt adni, nincs szikség panaszra ahhoz, hogy egy adott kérdést
vagy ugyet megvizsgaljon. Az ombudsman emellett jogosult ajanlasokat tenni a kézigazgatas és a jogalkoté szamara. Arra is jogosult, hogy ajanlast tegyen a
kézigazgatasnak arra, hogy valtoztassa meg azt a gyakorlatot, ahogy egyes ligyeket kezel, valamint a jogszabaly modositasara is ajanlast tehet.
Ugyanakkor az ombudsman dontése nem kotelezd. Az ombudsman dontése jelentés mordlis és politikai sullyal bir, abban az értelemben, hogy egy fliggetlen
és tisztelettel dvezett intézmény tesz javaslatot arra, hogy egy adott gyakorlattal hagyjanak fel vagy egy adott jogszabalyt médositsanak. Ennélfogva az
ombudsman hatarozata végrehajtasanak kikényszeritése érdekében nem lehet pert inditani vagy birésagi végzés kiadasat kérni.

Szakosodott emberi jogi szervek

Gyermekjogi ombudsman

Gyermekilgyi biztos

Cim

Commissioner for Children

Centru Hidma Socjali

469, St Joseph High Rd,

Santa Venera SVR 1012

Malta

Az intézményen beliil a kérelmeket fogad6 szervezeti egység/szerv, ha relevans

Appogg Ugynckség

Az Ugyndkség olyan minéségi szolgaltatast nyujt, amely védelmet biztosit a veszélyeztetett helyzetben 1évé 18 év alatti gyermekek és serdiilék szamara,
akiket bantalmaztak és/vagy elhanyagoltak, vagy fennall a veszélye, hogy bantalmazzak és/vagy elhanyagoljak ¢ket.

A Gyermekvédelmi Szolgalat vizsgalja meg a lakossag, illetve a gyermekekkel és csaladjukkal foglalkozd szakemberek részérdl érkezd bejelentéseket, ha
azokban olyan allitas szerepel, hogy a gyermek sulyos karosodast okozo fizikai, szexualis, érzelmi bantalmazas és/vagy elhanyagolas aldozata, vagy fennall
ennek a veszélye.

Az intézmény altal vizsgalt kérelmek révid leirasa

A csaladokkal kapcsolatos panaszok kdzott szerepeltek valasokkal és a gyermekek felligyeletével kapcsolatos tigyek. Az ilyen eljarasokban ritkan hallgatjak
meg a gyermekeket. Figyelemmel arra, hogy a birésag dontése alapvet6 hatassal lesz a gyermek életére, |étfontossagu, hogy a gyermek allaspontjat
megfeleléen vegyék figyelembe.

Az oktatasra vonatkozé panaszok kozott szerepelnek az iskolak kdzelében taldlhatd veszélyes épitkezési munkagépek, valamint az iskolai szallitasra
hasznalt egyes minibuszok allapota.

A birésagi itéletekre vonatkoz6 panaszok a gyermektartasra és felligyeltre vonatkozo gyekben, amelyekben a szilék gyakran kifogasolnak olyan birésagi
hatarozatokat, amelyek szerintiik részrehajloak vagy hatranyos kévetkezménnyel jarnak a gyermekre nézve.

A gyermekek klubokba val6 belépésére vonatkoz6 panaszok, amelyek szerint a klubok kihasznaljak a gyermekeket, nem biztositva szamukra a
lehetéségeket, hogy elényre tegyenek szert a sportbdl, illetve részt vegyenek abban. A palyak romlo allapotara vonatkozé panaszok, amelyek a helyet
hasznal6 gyermekek biztonsagat érintik.

Bantalmazasra vonatkoz6 panaszok.

A kérelem benytijtasat kévet6 eljaras rovid leirasa

A biztos irasbeli kérelemre vagy sajat kezdeményezésére vizsgalatot folytathat barmilyen, a feladatanak ellatasaval 6sszefliggd célbol. Ugyanakkor a biztos
nem folytat vizsgalatot a gyermek és szllei, vagy gyamjai kozotti konkrét egyedi konfliktusok kapcsan, beleértve a szil6i felligyelet gyakorlasat, vagy egyéb
olyan kérdést, amely a birésagok hataskorébe tartozik, és az ilyen esetekben a biztos tajékoztatja a panaszost az elutasitas indokarol.

Amikor hatarozatot hoz egy panasz kivizsgalasardl, a biztos értesiti a panaszost e hatarozatrdl, valamint értesit minden érintett szervezeti egységet,
ligynokséget vagy jogalanyt arrél, hogy vizsgalatot kivan folytatni.

A biztos olyan tanacsot is adhat a panaszosnak, hogy vegyen igénybe minden kdzigazgatasi vagy birdi jogorvoslatot.

A vizsgalat céljabol a biztos a vizsgalat szempontjabdl relevans dokumentumok vagy informaciok birtokaban allé személyeket felhivhatja arra, hogy nyujtsak
be ezeket a dokumentumokat, illetve irasban ismertessék az informaciét, és/vagy meghatarozott idében és helyen jelenjenek meg, és eski alatt adjanak at
informaciokat.

A biztos tanukat idézhet meg, és joga van esku alatti vallomast felvenni minden, a vizsgalattal érintett személytdl, tovabba arra kotelezetheti 6ket, hogy adjak
at neki a relevans informaciokat. Ettél figgetlenil senki sem kényszeritheté olyan informaciok atadasara vagy dokumentumok szolgaltatasara, amelyre
birésag el6tt folyd polgari, vagy blntetéeljarasban nem lenne kényszerithetd.

Az eljaras lehetséges eredményeinek rovid leirasa.

Ha a biztos vizsgalata soran azt allapitja meg, hogy egy személy magatartasa blintet6jogi jellegl torvényt sért vagy sérthet, a biztos azonnal bejelenti ezt a
tényt a legfébb ligyésznek.

A biztos jelentést készit és tesz kdzzé minden hivatalos vizsgalat megallapitasairdl, amelyekben szerepelteti az altala sziikségesnek vagy célszeriinek tartott
ajanlasokat is.

A biztos ajanlasokat tehet arra, hogy mas személyeknek vagy szerveknek mit lenne sziikséges vagy célszeri tennilk, és amennyiben sziikségesnek tartja,
ezeket az ajanlasokat azon személyek személyazonossaganak felfedése nélkul kdzzéteheti, akikre a jelentésben hivatkozik.



Amennyiben a biztos Ugy dont, hogy ajanlasokat tesz, jelentést készit, amelyben kifejti az ajanlasok indokait, és a jelentés masolatat megkdildi minden olyan
személynek vagy szervnek, amelynek az ajanlasokat cimezte.

Amennyiben megallapithatd, hogy egy adott személy vagy szerv nem felel meg az ENSZ Malta altal ratifikalt Gyermekek Jogairdl sz6lé Egyezménye
rendelkezéseinek, a biztos megfeleléségi megjegyzés formajaban ajanlasokat tehet, feltlintetve véleményét azzal kapcsolatban, hogy milyen médon nem
felelnek meg az Egyezmény rendelkezéseinek, illetve, hogy mit kell tenni az azoknak valé megfelelés érdekében.

Amennyiben szlikségesnek tiinik, a biztos gyermekugyi hatasvizsgalatot végezhet minden hatarozattal vagy szakpolitikai javaslattal kapcsolatban, amely
gyermeket érint. A biztos kdzzé is teheti a gyermekiigyi hatasvizsgalatot.

Esélyegyenl6ségi szerv

Az Egyenléség Elémozditasat Szolgalé Nemzeti Bizottsag

Cim

Flat 4, Gattard House,

National Road,

Blata I-Bajda

Malta

Az intézmény altal vizsgalt kérelmek révid leirasa

Barki, aki ugy véli, hogy nemen, faji vagy etnikai eredeten alapul6 hatranyos megkiildonbdztetés aldozata, panaszt tehet az Egyenléség Elémozditasat
Szolgald Nemzeti Bizottsagnal.

A Bizottsag a nemen vagy csaladi kotelezettségeken alapuld hatranyos megkulonboztetésre vonatkozé kérelmekkel is foglalkozik, vagyis:-

ha kozvetlenll vagy kdzvetve kedvezétlenebb banasmddot alkalmaznak férfiakkal és nékkel szemben nemiik vagy csaladi kotelezettségeik alapjan

ha egy nével szemben kedvezétlenebb banasmaodot alkalmaznak tényleges vagy lehetséges terhesség, illetve szilés miatt

ha a sziléi minéség, csaladi kotelezettségek, vagy egyéb, nemhez kapcsolddéd ok miatt kedvezétlenebb banasmaodot alkalmaznak férfiakkal és nékkel
szemben

olyan rendelkezésen, szemponton vagy gyakorlaton alapulé banasmod, amely az egyik nemhez tartozd személyeket konkrét hatranyba hoz a masik nemhez
tartoz6 személyekhez képest, kivéve, ha e rendelkezés, szempont, vagy gyakorlat megfelel6 és sziikséges, és objektiv, a nemhez nem kapcsolédéd
tényez6kkel indokolhato

A Bizottsag emellett foglalkozik a foglalkoztatas soran torténé hatranyos megkilonboztetéshez kapcsolddé panaszokkal, vagyis egy adott személlyel
szemben kozvetlenll vagy kdzvetve annak elddntése soran alkalmazott hatranyos megkllonbdztetéssel, hogy kinek kell munkaviszonyt ajanlani, illetve
milyenek a munkaviszony feltételei, vagy kinek a munkaviszonyat kell megszintetni.

A tovabbi kérelmek kézoétt az adott személlyel szemben bankok, pénziigyi intézmények vagy biztositok altal barmely szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
héatranyos megkulénboztetésre vonatkozo tigyek szerepelnek.

Az 6nallo vallalkozok olyan hazastarsaival szemben alkalmazott hatranyos megkulonbdztetés, akik nem munkavallalok vagy partnerek, és akik az 6nallo
véllalkozok tevékenységében részt vesznek, és a hazastarsukkal azonos, vagy azokat segit6 feladatokat latnak el.

A tanfolyamon, szakképzésen vagy tanacsadason valo részvétellel, az egyetemi hallgatoknak vagy gyakornokoknak biztositott oktatasi tdmogatéssal, a
tanrend Osszeallitasaval és alkalmazasaval, illetve a hallgaték vagy gyakornokok tudasanak és készségeinek értékelésével osszefliggésben egy személlyel
szemben alkalmazott hatranyos megkulénboztetés.

Olyan kérelmek, amelyek targya a kdvetkez6k valamelyikében megnyilvanuld szexualis zaklatas: egy személy fizikai intimitasanak megsértése; masoktol
szexualis elényok kérése; mas személyre iranyuld szexuadlis szinezetli cselekmény vagy magatartas, beleértve a széban vagy gesztusokkal tett
megnyilvanulasokat, valamint az olyan irott szoveg, képek vagy egyéb anyagok elballitasat, megjelenitéset vagy terjesztését, amelyben a cselekmény, a
kifejezések vagy a magatartas nem kivanatos a masik fél szamara, és ésszeriien tekintheté szamara sértének, megalazénak vagy megfélemlitének.

A hirdetések kdzzétételében vagy megjelenitésében megnyilvanulé hatranyos megkuldnbdztetés, vagy olyan allashirdetések, amelyekben hatranyosan
megkllonboztetik az allaskeresoket, illetve informaciot kérnek az allaskereséktél maganéletiikrél, vagy csaladi terveikrol.

A kérelem benyuijtasat kévet6 eljaras rovid leirasa.

A Bizottsag tagja vizsgalatot indithat barmilyen, allitélagosan jogellenes magatartassal vagy mulasztassal jaré tigyben, vagy olyan személyek irasos
panasza alapjan, akik azt allitjiak, hogy hatranyos megkilonboztetés aldozatai voltak.

A Bizottsaghoz vizsgalat céljabol el6terjesztett minden esetet bizalmasan kezelnek.

A panaszok beérkezését irasban visszaigazoljak.

Az Egyenléség Elémozditasat Szolgalé Nemzeti Bizottsag panaszugyi albizottsaga annak érdekében Ul 6ssze, hogy megvitassa a beérkezett panaszokat, és
frasban tajékoztatja azokat a feleket, akikkel szemben a panaszt benyuijtottak, a megfogalmazott allitdsokrol, valamint felhivja 6ket, hogy ismertessék a
tényekkel kapcsolatos allaspontjukat.

A vizsgalatok el6mozditasa érdekében négyszemkozti megbeszélések is folytathatok.

A Bizottsag emellett beidézheti mindkét felet, és kdzvetitést végezhet annak érdekében, hogy mindkét fél hozzajarulasa mellett minden érintett szamara
elfogadhatdé megoldast érjen el.

Az Egyenl6ség Elémozditasat Szolgald Nemzeti Bizottsag arra torekszik, hogy minden panaszt a leheté legrévidebb hataridén belil kezeljen.

Az eljaras lehetséges eredményeinek rovid leirasa

A vizsgalat lefolytatasa utan a Bizottsag tagja a panaszt elutasithatja.

Ha a Bizottsag tagja azt allapitja meg, hogy a panasz bizonyitott, és a panaszolt magatartas biincselekményt valésit meg, feljelentést tesz a
renddrfékapitanyanal, annak érdekében, hogy az tegye meg a sziikséges intézkedéseket.

Amennyiben a panaszolt magatartds nem valésit meg bilincselekményt, a Bizottsag tagja felhivja azt a személyt, akivel szemben a panaszt benyuijtottak,
hogy orvosolja a helyzetet, és kdzvetit a panaszos, valamint az ilyen személy k6zott az Gigy rendezése érdekében.

Amennyiben az egyik személy altal a masik személlyel szemben alkalmazott hatranyos megkllonbdztetésre hivatkoznak, a Bizottsag jogorvoslat céljabol
maga is atteheti az Ggyet a hataskorrel rendelkezd polgari birésaghoz, vagy a munkatgyi térvényszékhez.

Adatvédelmi szerv

Adatvédelmi biztos

Cim

Office of the Information and Data Protection Commissioner

Airways House, Second Floor

High Street,

Sliema SLM 1549



Malta

Az intézmény altal vizsgalt kérelmek révid leirasa

Az adatvédelem kiilondsen relevanssa valt azéta, hogy a kézigazgatasi hatésagok munkajuk soran nagy mennyiségi olyan informaciot gydjtenek, amely
maganszemélyek személyes adatanak minésl. Elfogadott, hogy a hatésagokat bizonyos kotelezettségek terhelik az altaluk gydjtott informaciok
tekintetében. E kotelezettségek célja egyrészt az egyensuly fenntartasa a véleménynyilvanitas szabadsaganak, mint alapvetd emberi jognak a részét
képezd, mindenkit megilleté azon jog kozo6tt, hogy informacidkat adjon, kapjon és kozdljon, valamint a mindenkit megilletd, a maganélet és csaladi élet
tiszteletben tartasara vonatkozo jog kozott.

A biztos a kdvetkezbkre vonatkoz6 panaszokat vizsgalja ki:

tisztességtelentl és jogellenesen kezelt személyes adatok

a nem a j6 gyakorlatokkal 6sszhangban kezelt személyes adatok

jogellenes célokra gyUjtott személyes adatok

az informaciogyjtés céljaval 0sszeegyeztethetetlen célokbdl kezelt személyes adatok

direkt marketing célu, kéretlen kommunikacié, kdzismert nevén spam

személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba, az adatvédelemrél szo6l6 torvény megsértésével

A kérelem benytijtasat kdvet6 eljaras rovid leirdsa

A vizsgalat érdekében a biztos jogosult hozzaférni a kezelt személyes adatokhoz, valamint a személyes adatok kezelésérél szol6 informaciokhoz és
dokumentumokhoz.

A biztos konzultal azokkal az érdekelt felekkel, akiket a vizsgalat kézvetlendl érinthet.

A biztos barkit megidézhet az el6tte valé megjelenésre, valamint kdtelezheti bizonyitékok szolgaltatasara és dokumentumok bemutatasara.

A biztos ugyanolyan jogosultsaggal rendelkezik barmilyen helyiségbe vald belépésre és annak atkutatasara, mint amelyet barmilyen hatalyos jogszabaly a
rendérségre ruhaz. Ennélfogva sziikség esetén a biztos a panasszal érintett helyiséget atkutathatja.

Az eljaras lehetséges eredményeinek révid leirasa

A biztos polgari eljarast indithat azokban az esetekben, ha megsértették, vagy varhatéan megsértik az adatvédelemrdl sz6l6 torvény rendelkezéseit.

A biztos a vizsgalat soran észlelt barmilyen blincselekményrél értesiti a hataskorrel rendelkezé hatdésagot.

A biztos elrendelheti az adatok zarolasat, térlését vagy megsemmisitését, ideiglenesen vagy véglegesen megtilthatja az adatkezelést, tovabba
figyelmeztetheti az adatkezel6t.

Ha a biztos nem tud elegendé informaciét beszerezni annak megallapitasahoz, hogy a személyes adatok kezelése jogszer(i, megtilthatja az adatkezel6
szamara, hogy a tarolason kiviil mas médon kezelje a személyes adatokat.

Ha a biztos azt allapitja meg, hogy a személyes adatokat jogellenesen kezelték vagy kezelhetik, elrendelheti ennek kijavitasat, ha pedig a kijavitast nem
végzik el, vagy az Uigy surgds, megtilthatja az adatkezel6é szamara, hogy a tarolason kivil a tovabbiakban mas modon kezelje a személyes adatokat.

Ha a személyesadat-kezel6 nem alkalmaz biztonsagi intézkedéseket, a biztos kdzigazgatasi birsaggal sujthatja, ha pedig az adatkezel6 nem tanusit
jogkoveté magatartast, a biztos eljarast indit az adatkezel6 ellen.

Az ilyen kozigazgatasi birsagot a biztosnak polgari jogi tartozasként kell megfizetni, amely olyan médon végrehajthatd, mintha a birsagdsszeg megfizetését a
polgari biréség itélete rendelte volna el.

Ha a biztos ugy dont, hogy a személyes adatokat jogellenesen kezelték, a biztos értesitéssel kotelezi a személyesadat-kezel6t a személyes adatok torlésére.
Masfeldl, ha az adatkezel6 ugy véli, hogy a biztos hatarozata sérti jogait, az értesités kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil a fellebbviteli birosagtol
kérheti a biztos hatarozatanak visszavonasat.

A biztos hatarozatai folytan jogsérelmet szenvedé minden személy jogosult irasban fellebbezni az adatvédelmi fellebbviteli birodsaghoz, az azt kdvetd 30
napon belil, hogy a hatarozatrol értesitették.

Egyéb szakosodott szervek

A Fogyatékossaggal EI5 Személyek Nemzeti Bizottsdga

Cim

National Commission Persons with Disability

Bugeja Institute,

Braille Street,

Santa Venera SVR 1619

Az intézményen beliil a kérelmeket fogad6 szervezeti egység/szerv, ha relevans

Esélyegyenlfségi Megfelelési Részleg

A Fogyatékossaggal EI6 Személyek Nemzeti Bizottsaga Titkarsagan belill étrehozta az Esélyegyenl6ségi Megfelelési Részleget, amelynek feladata az
esélyegyenléség elémozditasa, valamint az esélyegyenléségrél szolo térvény (fogyatékossaggal élé személyek) rendelkezéseinek végrehajtasa, és igy a
fogyatékossagon alapulé hatranyos megkilonboztetéssel kapcsolatos esetek kivizsgalasa.

A Részleg e terllettel kapcsolatban tanacsot és informaciot szolgaltat.

Az esélyegyenldségrol szolo torvény szerinti jogaik biztositasaval tamogatja a fogyatékossaggal €16 személyeket.

Azon dolgozik, hogy megvaltoztassa a politikat, a gyakorlatot, valamint a tudatossagot, annak érdekében, hogy a fogyatékossaggal él6 személyek
tisztességesebb banasmaodban részesiilienek.

Nyilvantartasba veszi és kivizsgalja a fogyatékossagon alapuld allitélagos hatranyos megkilonboztetéssel kapcsolatos tigyeket, targyalas utjan méltanyos
megoldasra torekszik, és csak végsé esetben kér birdsagi jogorvoslatot.

Az intézmény altal vizsgalt kérelmek révid leirasa

A fogyatékossaggal él6 személyek és csaladjaik egyre inkabb tisztdban vannak a jogaikkal. A Bizottsag minden téle telhetét megtesz annak érdekében,
hogy azonositsa, kivizsgalja és megoldja a fogyatékossaggal él6 személyeket érinté panaszokat.

Azon kérelemtipusok, amelyekkel a Bizottsag foglalkozik, a kdvetkezéket dlelik fel:

Csokkentett munkaidére iranyuld kérelmek

A tanulast tdamogato asszisztens alkalmazésaval kapcsolatos kérelmek

Az elérhet6 iskolai szallitas hianyara vonatkozé panaszok

A templomokhoz, szinhazhoz, zenei klubhoz, illemhelyekhez, bankfiékhoz, szallodakhoz, Uzletekhez, éttermekhez vald hozzaférés hianyahoz, a jardai
rampak hianyahoz és a megkozelithetetlen jardakhoz kapcsolédé panaszok

A fogyatékossaggal él6 személyek zaklatdsaval kapcsolatos panaszok

A felvonéberendezések hianyaval kapcsolatos panaszok



A kézzel vezethetd gépkocsik bérlési lehetéségének hianyaval kapcsolatos panaszok

A megfelel6 szallasok hidnyaval kapcsolatos panaszok

Hatranyos megkulonboztetéssel jaré utazasi biztositasok

A kérelem benytijtasat kévet6 eljaras rovid leirasa

A Bizottsag sajat kezdeményezési vizsgalatot indithat barmilyen, az esélyegyenléségrél szolo torvény (fogyatékossaggal €16 személyek) barmely
rendelkezése alapjan allitélagosan jogellenes magatartassal jaré ligyben.

A Bizottsag olyan irasos panasz alapjan is vizsgalatot indithat, amely szerint valamely személy olyan cselekményt kdvetett el, amely az esélyegyenléségrol
sz0l6 torvény (fogyatékossaggal élé személyek) barmely rendelkezése alapjan jogellenes.

llyen panaszt barmely olyan személy benyujthat a Bizottsaghoz, akinek jogat a cselekmény sértette, tovabba a szellemi fogyatékossaggal élé személy
szlil6je, gondnoka vagy csaladtagja is.

Ha a panaszt tenni kivané személy segitséget kér a panasz szébeli vagy irasbeli megfogalmazasahoz, a Bizottsag megfeleld segitséget nyujt e személynek.
Amennyiben irasos panasz érkezett, visszaigazolast kiildenek. A Részleg megvizsgalja a panaszt, és ha a panasz nem indokolhaté, a kérelmezének irasbeli
tajékoztatast kiildenek, a lehetséges alternativ orvoslasi lehetéségek ismertetésével.

Ha a panasz indokolhato, és elsé ranézésre megallapithato a hatranyos megkulonbdztetés, a Részleg kivizsgalja a panaszt.

A panaszrdl értesitik a bepanaszoltat, felkérve, hogy arra tegyen észrevételeket. Ez segiti a Részleget abban, hogy ideiglenes allaspontot foglaljon el.

A bepanaszoltat felkérik, hogy terjesszen el6 olyan, hataridét is tartalmazo javaslatot, amelyben feltlintetik, hogy a hatranyos megkiilénboztetés
kikiiszOboléséhez sziikséges modositasokra hogyan és mikor kerilhet sor.

A Részleg kozvetitési eljarasokat alkalmaz, a gyors és méltanyos megallapodas megtargyaldsa érdekében.

Ha mindez kudarcot vall, a Bizottsag koteles a Valasztottbiraskodasi Kézpontnal, vagy a birésagoknal jogi eljarast kezdeményezni.

Az eljaras lehetséges eredményeinek révid leirasa

A vizsgalatokat kdvetden a Bizottsag megfeleld jogi eljarast kezdeményezhet.

Valamely személy altal mas személlyel szemben alkalmazott allitélagos hatranyos megkilonboztetés esetében a Bizottsag az ligyet a polgari birédsag elsé
kollégiuma elé terjesztheti. Ugyanakkor ez nem zarja ki, hogy a jogi érdekkel rendelkezé személy hatranyos megkulonbdztetésen alapuld keresetet inditson
a birdsag el6tt, beleértve a kartéritési keresetet is.

A Bizottsag torekszik a békés megoldasokra.

Menekiiltligyi Bizottsag és Menekiiltligyi Fellebbezési Bizottsag

Cim

Malta Emigrants’ Commission

Dar I-Emigrant,

Castille Place,

Valletta

Malta

A Kivandorlasi Bizottsag (Malta Emigrants’ Commission) nem kormanyzati, nem nyereségérdekelt, 6nkéntes szervezet, amelyet annak érdekében hoztak
létre, hogy ingyenes szolgaltatasok, tanacsadas és védelem nyujtasa révén biztositsanak segitséget és oltalmat a nehéz helyzetben levé embereknek.
Szolgaltatasai kiterjednek minden, a migracioval érintett személyre, beleértve a bevandorldkat, a menekiilteket és a turistakat is.

Az intézmény altal vizsgalt kérelmek révid leirasa

A Menekltugyi Biztos Hivatalanak (Office of the Refugee Commissioner) f6 feladata a menekiiltekrél szol6 térvény értelmében a menedékjog iranti kérelmek
fogadasa, feldolgozasa, és az azokrdl valé dontés. A Hivatal alapvetd célkitlizése a jogosultsaggal kapcsolatos dontésre iranyuld teljesen fliggetlen,
tisztességes, hatékony és gyors eljaras biztositasa, ugyanakkor garantalva a kérelmek leheté legjobb minéségi targyalasat, elemzését és elbiralasat.

A befogaddallomasokon a menedékjog iranti kérelmet benyujték nyilvantartasba vetethetik magukat a menekiiltiigyi biztosnal, egy el6zetes kérddiv
megnevezés( formanyomtatvany kitéltésével. A formanyomtatvanyt a zart kdzpontokban elérhetévé teszik a bevandorlok szamara, a nemzetkdzi védelem
kérelmezéséhez vald jogukra vonatkozo relevans informéacidkkal egyditt.

Az el6zetes kérddiv tobb nyelven is elérhet6, annak érdekében, hogy segitsék a bevandorlokat a formanyomtatvany kitéltésében.

A Menekiiltigyi Biztos Hivatalanak személyzete informaciokat nyujt a harmadik orszagok allampolgarainak a menekultiigyi eljarasrol, és tajékoztatja ket
jogaikrdl és kotelezettségeikrdl a teljes eljaras folyaman. A menedékjog iranti kérelmet benyujtékat emellett a Hivatal altal biztositott tolmacsok segitik az
elézetes kérddiv megfeleld kitoltése érdekében.

A kérelem benytijtasat kdvet6 eljaras rovid leirdsa

Miutan beérkezik a menekiilt jogallas elismerése iranti hivatalos kérelem, a Hivatal meghallgatja a kérelmezét. A meghallgatasokat a Menekdltugyi Biztos
Hivatalanak személyzete végzi, sziikség esetén tolmacsok segitségével.

A menedékjog iranti kérelmet benyujté személlyel ismertetik a kérelmezé jogszabaly szerinti jogait és kotelezettségeit, beleértve azt a jogot, hogy az ENSZ
Menekultligyi Fébiztosahoz forduljon.

A kérelmez6k szamara biztositjak a sziikséges létesitményeket, valamint azt a lehetéséget, hogy teljeskoriien ismertethessék ligylket, azt alatamasszak az
elérhet6 tanuvallomasokkal és okiratokkal, valamint, hogy megfelel6en kifejthessék a kérelmikben eléterjesztett indokokat.

A menekdltugyi biztos el6sz6r megvizsgalja, hogy a kérelmezé megfelel-e az ahhoz szikséges kritériumoknak, hogy a jogszabalyok szerint menekultként
ismerjék el. Azok esetében, akik menekiltként vald védelemre jogosultsagat nem allapitjak meg, a Hivatal azt is megvizsgalja, hogy a kérelmez& megfelel-e
a kiegészitd védelem jogszabaly altal meghatarozott kritériumainak.

Az eljaras lehetséges eredményeinek rovid leirasa

A menekltligyi biztos ajanlasat minden esetben megkuldik a belligyminisztériumnak. A kérelmezdk megkapjak az ajanlas masolatat, valamint az ajanlas
indokolasat tartalmazo bizalmas feljegyzést. Negativ ajanlas esetén a kérelmezdket arrdl is tajékoztatjak, hogy az ajanlassal szemben fellebbezést
nyujthatnak be a Menekiiltligyi Fellebbezési Bizottsaghoz (Refugee Appeals Board), és ismertetik az ilyen esetben kdvetendd eljarast.

A Menekiltugyi Biztos Hivatala kétfajta védelemre iranyul6 ajanlast tehet, a menekiilt jogallasra és a kiegészité védelemre vonatkozo ajanlast.

Amennyiben a menekdltlgyi biztos ugy dont, hogy a menedékjog iranti kérelmet benyujtd személy menekiltté nyilvanitasanak feltételei nem teljesultek,
olyan ajanlast is tehet a miniszternek, hogy a kérelmezdnek nyujtson kiegészité védelmet. Ez azokra a menedékjog iranti kérelmet benyujtd személyekre
vonatkozik, akiknek kérelmét elutasitottak, és szarmazasi orszagukba visszatérésiik esetén sulyos sérelem elszenvedésének tényleges veszélye fenyegetné
Gket.

A biztos azokban az esetekben is ezt az ajanlast teszi, amikor a sulyos sérelem elszenvedésének tényleges veszélye azt kdvetéen merll fel, hogy a
kiegészité védelem nyujtasanak megtagadasardl szolo hatarozatot hoztak.



A Menekiltigyi Biztos Hivatala a belligyminisztériumnak egy tovabbi védelmi jogallasra is tehet ajanlast, ez az ideiglenes humanitarius védelem. Egy olyan
koézigazgatasi eljarasrol van sz6, amelyet olyan kildnleges és rendkivdili kérilmények kdzott nydjtanak, amikor azon kérelmezoéket, akikrél az allapitottak
meg, hogy nem jogosultak meneklt jogallasra vagy kiegészité védelemre, ugy tekintik, hogy kilénds humanitarius okokbdl ennek ellenére védelemre
szorulnak.

Egyéb

Maltai Aldozatvédelem

Cim

Victim Support Malta

Dun Guzepp Gonzi Street,

Tarxien TXN 1633

Malta

Az intézmény altal vizsgalt kérelmek révid leirdsa

A Maltai Aldozatvédelmet 2004 juniusaban alapitottak, és 2006 juliusaban valt kdzalapitvannya. A szervezet az aldozatok minden fajtajaval foglalkozik, a
blincselekmények aldozataitdl a csaladon bellli er6szak aldozataiig, a szexuélis zaklatast elszenveddktdl a kdzeli hozzatartozojukat elveszitokig.

A Maltai Aldozatvédelem célkitizései:

a bilintetd, buntetésvégrehajtasi és gydgykezelési rendszerekre vonatkozo eljarasi informacidk gylijtése és kezelése,

halézatépités a kapcsolodo tigyndkségekkel, ezaltal az aldozatok és a birésagon tanuként megjelenék szamara orientacios és tanacsado szolgaltatas
nyujtasa a fenti rendszerekkel valé kapcsolataik soran,

tanacsadas, és a biincselekmények aldozatai, valamint a birdsagon tanuként megjelendk sziikségleteinek figyelemmel kisérése

a maganszemélyek és szerveztek 0sztonzése és tamogatasa, hogy hivatasszeriien tanulmanyozzak a bintet igazsagszolgaltatasi rendszert és a
blin6zéssel kapcsolatos kérdéseket.

A kérelem benytijtasat kdveto eljaras rovid leirdsa

Barmilyen biincselekmény aldozata, aki kapcsolatba lép a Maltai Aldozatvédelemmel, azonnal kapcsolatba keril a koordinatorral. Amikor a koordinator
kapcsolatba kerll egy blincselekmény aldozataval, gyors elsédleges értékelést végez. Ennek soran a koordinator felméri az ligy sulyossagat. Az aldozat
nevét és telefonszamat a tovabbi felhasznalas érdekében rendszerint rogzitik.

E rovid beszélgetést kovetéen a koordinator atadja az ligyet a professzionalis képzésen atesett onkéntesek egyikének. Ezek esetében a lakossag tagjairdl
van szo, akik négy-hat hetes intenziv képzésen vettek részt, annak érdekében, hogy tajékoztatast és tamogatast nyudjtsanak a blincselekmények
aldozatainak.

Az Ugy kezelésére kijelolt onkéntes a lehetd leghamarabb kapcsolatba Iép a blincselekmény aldozataval, és valamennyi érintettnek megfeleld médon
megszervezi az elsé talalkozét. A taladlkozon az dnkéntes elegendd informaciot szerez be az aldozattdl ahhoz, hogy ki lehessen alakitani egy cselekvési
tervet. Az aldozatot felkérik arra, hogy irjon ala egy hozzajarulé nyilatkozatot, annak érdekében, hogy az ligyben el lehessen jarni.

Az eljaras lehetséges eredményeinek révid leirasa

Az el6zetes cselekvési tervet ezt kdvetéen tanulmanyozza az 6nkéntes és a koordinator, és megallapitjak, hogy milyen moédon haladjanak elére. Az
aldozatot errél megfeleléen tajékoztatjak. Ettél kezdve az dnkéntes folyamatos és rendszeres kapcsolatban marad az aldozattal azon folyamat soran,
amelyben az aldozat feldolgozza az atélt blincselekmény hatasat.

A Maltai Aldozatvédelem minden intézkedését figyelemmel kiséri az igazgaté, aki feliigyeli a munkat és az eredményeket.

Utolso frissités: 16/10/2012

E lap nemzeti nyelv(i valtozatat az adott tagallam tartja fenn. Az Eurdpai Bizottsag szolgalata késziti el a forditasokat a tobbi nyelvre. Eléfordulhat, hogy az
eredeti dokumentumon az illetékes tagallami hatésag altal végzett valtoztatasokat a forditdsok még nem tikrézik. Az Eurépai Bizottsag nem vallal
semmifajta felelésséget az e dokumentumban szereplé vagy abban hivatkozott informaciok vagy adatok tekintetében. Az ezen oldalért felelés tagallam
szerz6i jogi szabdlyait a Jogi nyilatkozatban tekintheti meg.



