
Unfair Commercial Practices Directive (2005/29) - ΕλλάδαUnfair Commercial Practices Directive (2005/29) - Ελλάδα
Εθνική νομοθεσία

ΤΡΑΠΕΖΑ ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩΝ: INTRACOM-ΝΟΜΟΣ
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Fri Dec 12 00:00:00 CET 1913
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Tue Jan 27 00:00:00 CET 1914
PDF: legislation358_el.pdflegislation358_el.pdf

Νόμος 2251/1994 Προστασία των καταναλωτών
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Wed Nov 16 00:00:00 CET 1994
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Wed Nov 16 00:00:00 CET 1994

ΠΡΟΕΔΡΙΚΟ ΔΙΑΤΑΓΜΑ ΥΠ` ΑΡΙΘΜ. 339 Περί οργανωμένων ταξιδιών, σε συμμόρφωση προς την Οδηγία 90/314 (ΕΕL 158/59) για το οργανωμένα ταξίδια 
και τις οργανωμένες διακοπές και περιηγήσεις.
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Thu Sep 05 00:00:00 CEST 1996
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Wed Sep 11 00:00:00 CEST 1996

Proedriko Diatagma 339/96 peri organomenon taksidion se simmorfosi pros tin odigia 90/314 (EEL 158/59) gia ta organomena taksidia kai tis organomenes 
diakopes kai periigiseis.
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Wed Sep 11 00:00:00 CEST 1996
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Wed Sep 11 00:00:00 CEST 1996
PDF: legislation340_el.pdflegislation340_el.pdf

Proedriko Diatagma 182/1999
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Wed Aug 25 00:00:00 CEST 1999
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Wed Aug 25 00:00:00 CEST 1999
PDF: legislation341_el.pdflegislation341_el.pdf

Koini Ipourgiki Apofasi ton Ypoyrgeion Ethnikis Oikonomias kai Anaptiksis
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Thu Jun 28 00:00:00 CEST 2001
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Thu Jun 28 00:00:00 CEST 2001
PDF: legislation343_el.pdflegislation343_el.pdf

Proedriko Diatagma 301/2002
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Tue Jan 01 00:00:00 CET 2002
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Mon Nov 04 00:00:00 CET 2002
PDF: legislation342_el.pdflegislation342_el.pdf

Αστικός Κώδικας
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Wed Aug 21 00:00:00 CEST 2002
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Wed Aug 21 00:00:00 CEST 2002

Νόμος 2251/1994 Προστασία των καταναλωτών
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Wed Aug 21 00:00:00 CEST 2002
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Wed Aug 21 00:00:00 CEST 2002

ΤΡΑΠΕΖΑ ΝΟΜΙΚΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΩΝ: INTRACOM-ΝΟΜΟΣ
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Tue Dec 21 00:00:00 CET 2004
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Tue Dec 21 00:00:00 CET 2004
PDF: legislation359_el.pdflegislation359_el.pdf

Νόμος 2251/1994 Προστασία των καταναλωτών
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Tue Jul 10 00:00:00 CEST 2007
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Tue Jul 10 00:00:00 CEST 2007

Νόμος 2251/1994 Προστασία των καταναλωτών
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Tue Jul 10 00:00:00 CEST 2007
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Tue Jul 10 00:00:00 CEST 2007

ΝΟΜΟΣ ΥΠ. ΑΡΙΘΜ. 3587 Τροποποίηση και συμπλήρωση του ν. 2251
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Tue Jul 10 00:00:00 CEST 2007
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Tue Jul 10 00:00:00 CEST 2007
PDF: Law 3587_el.pdfLaw 3587_el.pdf

Κ.Υ.Α. υπ' αριθμ. Ζ1-130 Προσαρμογή της Ελληνικής νομοθεσίας προς την Οδηγία 2008/122/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 
14ης Ιανουαρίου 2009, για την προστασία των καταναλωτών ως προς ορισμένες πτυχές των συμβάσεων χρονομεριστικής μίσθωσης, μακροπρόθεσμων 
προϊόντων διακοπών, μεταπώλησης και ανταλλαγής, που δημοσιεύτηκε στην Επίσημη Εφημερίδα της Ε.Ε. αριθμ. L 33 της 03.02.2009
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Mon Feb 21 00:00:00 CET 2011
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Tue Feb 22 00:00:00 CET 2011
PDF: Z1_130_el.pdfZ1_130_el.pdf

ΕΦΗΜΕΡΙΣ ΤΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ ΤΗΣ ΕΛΛΗΝΙΚΗΣ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑΣ ΤΕΥΧΟΣ ΔΕΥΤΕΡΟ Αρ. Φύλλου 295
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Tue Feb 22 00:00:00 CET 2011
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Tue Feb 22 00:00:00 CET 2011
PDF: legislation493_el.pdflegislation493_el.pdf

Y.A. υπ' αριθμ. Ζ1-111 Προσαρμογή της Ελληνικής νομοθεσίας προς [...] β) την οδηγία 2009/22/ ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 
23ης Απριλίου 2009 «περίτων αγωγών παραλείψεως στον τομέα της προστασίας των συμφερόντων των καταναλωτών (Κωδικοποιημένη έκδοση) που 
δημοσιεύθηκε στην Επίσημη Εφημερίδα των ΕΚ αριθμ. L 110 της 1.5.2009, σελ.30, [...]
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Wed Mar 07 00:00:00 CET 2012
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Wed Mar 07 00:00:00 CET 2012



Σύστημα επιβολής

Δεν υπάρχουν αποτελέσματα

Υποθέσεις

Νόμος 2251/1994 Προστασία των καταναλωτών
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Wed Mar 07 00:00:00 CET 2012
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Wed Mar 07 00:00:00 CET 2012

Νόμος υπ'αριθμ. 2251/1994 Προστασία των καταναλωτών
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Fri Aug 30 00:00:00 CEST 2013
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Fri Jun 13 00:00:00 CEST 2014

Κοινή Υπουργική Απόφαση Αριθ. Ζ1-891 Προσαρμογή της Ελληνικής νομοθεσίας προς την Οδηγία 2011/83/ΕΕ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 
Συμβουλίου της 25ης Οκτωβρίου 2011, σχετικά με τα δικαιώματα των καταναλωτών, την τροποποίηση της οδηγίας 93/13/ΕΟΚ του Συμβουλίου και της 
οδηγίας 1999/44/ ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου και την κατάργηση της οδηγίας 85/577/ΕΟΚ του Συμβουλί
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Fri Aug 30 00:00:00 CEST 2013
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Fri Jun 13 00:00:00 CEST 2014

Υπουργική Απόφαση υπ' αριθμ. Α2-718 - Κωδικοποίηση Κανόνων Διακίνησης και Εμπορίας Προϊόντων και Παροχής Υπηρεσιών (Κανόνες ΔΙ.Ε.Π.Π.Υ.).
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Thu Jul 31 00:00:00 CEST 2014
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Thu Jul 31 00:00:00 CEST 2014
PDF: DIEPPY-A2_718_2014_el.pdfDIEPPY-A2_718_2014_el.pdf

Presidential Decree No. 7/2018 - Government Gazette 12/Α/29-1-2018 Alignment of legislation with Directive (EU) 2015/2302 on package travel and related 
travel arrangements (ΕΕ L 326/11.12.2015)
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Tue Jan 16 00:00:00 CET 2018
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Sun Jul 01 00:00:00 CEST 2018
PDF: Decree 7_2018_EL_EL.pdfDecree 7_2018_EL_EL.pdf

L. 2251/1994 (Α ́ 191) on Consumer Protection was codified in an integrated text with Ministerial Decision 5338/17.1.2018 (Β ́40)
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Wed Jan 17 00:00:00 CET 2018
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Sat Mar 17 00:00:00 CET 2018
PDF: Law 2251_1994_EL_EL.pdfLaw 2251_1994_EL_EL.pdf

Nomos 2251/94 Prostasia ton katanaloton
Ημερομηνία έκδοσης εθνικής νομοθεσίας: Fri Jan 01 00:00:00 CET 9999
Ημερομηνία έναρξης ισχύος: Wed Nov 16 00:00:00 CET 1994
PDF: legislation339_el.pdflegislation339_el.pdf

Court of Appeal of Athens 2130/2013
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Court of Appeal of Athens 2130/2013Court of Appeal of Athens 2130/2013
Κοινή ονομασία: Court of Appeal of Athens 2130/2013
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Article 5, 2., (b) Chapter 2, Section 1, Article 6, 1.
Είδος απόφασης: Προσβαλλόμενη δικαστική απόφαση
Ημερομηνία απόφασης: Thu Apr 11 00:00:00 CEST 2013

Court of Appeal, Patras, Judgement 374/2020
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Court of Appeal, Patras, Judgement 374/2020Court of Appeal, Patras, Judgement 374/2020
Κοινή ονομασία: Eidiki diadikasia (special procedure)
Τμήμα της οδηγίας: link
Είδος απόφασης: Πρωτοβάθμια δικαστική απόφαση
Ημερομηνία απόφασης: Wed Jun 24 00:00:00 CEST 2020

General Secretary for the Consumer, press release dated 5th of January 2011
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: General Secretary for the Consumer, press release dated 5th of January 2011General Secretary for the Consumer, press release dated 5th of January 2011
Κοινή ονομασία: General Secretary for the Consumer, press release dated 5th of January 2011
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Section 1, Article 6
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Wed Jan 05 00:00:00 CET 2011

Ombudsman of the Consumer 12nd of November 2009 (No of protocol 3664)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Ombudsman of the Consumer 12nd of November 2009 (No of protocol 3664)Ombudsman of the Consumer 12nd of November 2009 (No of protocol 3664)
Κοινή ονομασία: link
Τμήμα της οδηγίας: Annex I, 31.
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Thu Nov 12 00:00:00 CET 2009

Ombudsman of the Consumer 3rd of May 2010 (Νo of protocol 1002)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Ombudsman of the Consumer 3rd of May 2010 (Νo of protocol 1002)Ombudsman of the Consumer 3rd of May 2010 (Νo of protocol 1002)
Κοινή ονομασία: link
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Section 1, Article 6, 1.
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Mon May 03 00:00:00 CEST 2010

Ombudsman of the Consumer 10th of September 2010 (Νo of protocol 1912)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Ombudsman of the Consumer 10th of September 2010 (Νo of protocol 1912)Ombudsman of the Consumer 10th of September 2010 (Νo of protocol 1912)
Κοινή ονομασία: link



Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Article 5, 2., (a) Chapter 2, Section 2, Article 8
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Fri Sep 10 00:00:00 CEST 2010

Ombudsman of the Consumer 9th of December 2010 (Protocol No 2853)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Ombudsman of the Consumer 9th of December 2010 (Protocol No 2853)Ombudsman of the Consumer 9th of December 2010 (Protocol No 2853)
Κοινή ονομασία: link
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Article 5, 2., (a) Chapter 2, Section 1, Article 7, 2. Chapter 2, Section 1, Article 7, 1.
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Thu Dec 09 00:00:00 CET 2010

Ombudsman of the Consumer 10th of March 2011 (Νo of protocol 2532)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Ombudsman of the Consumer 10th of March 2011 (Νo of protocol 2532)Ombudsman of the Consumer 10th of March 2011 (Νo of protocol 2532)
Κοινή ονομασία: link
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Article 5, 2., (b) Chapter 2, Section 1, Article 7, 1. Chapter 2, Section 1, Article 7, 4., (c) Chapter 2, Section 1, Article 6, 1., (b)
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Thu Mar 10 00:00:00 CET 2011

Ombudsman of the Consumer 3rd of October 2011 (Νo of protocol 8947)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Ombudsman of the Consumer 3rd of October 2011 (Νo of protocol 8947)Ombudsman of the Consumer 3rd of October 2011 (Νo of protocol 8947)
Κοινή ονομασία: link
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Section 1, Article 7, 1.
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Mon Oct 03 00:00:00 CEST 2011

Ombudsman of the Consumer 3rd of November 2011 (Νo of protocol 9842)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Ombudsman of the Consumer 3rd of November 2011 (Νo of protocol 9842)Ombudsman of the Consumer 3rd of November 2011 (Νo of protocol 9842)
Κοινή ονομασία: link
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Section 1, Article 6, 1., (g)
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Thu Nov 03 00:00:00 CET 2011

Ombudsman of the Consumer 21st of November 2011 (Νo of protocol 10329)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Ombudsman of the Consumer 21st of November 2011 (Νo of protocol 10329)Ombudsman of the Consumer 21st of November 2011 (Νo of protocol 10329)
Κοινή ονομασία: link
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Section 1, Article 7, 1.
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Mon Nov 21 00:00:00 CET 2011

Ombudsman of the Consumer 5th of December 2012 (Νo of protocol 10793)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Ombudsman of the Consumer 5th of December 2012 (Νo of protocol 10793)Ombudsman of the Consumer 5th of December 2012 (Νo of protocol 10793)
Κοινή ονομασία: link
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Article 5, 2., (a) Chapter 2, Article 5, 2., (b)
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Wed Dec 05 00:00:00 CET 2012

Ombudsman of the Consumer 27th of December 2012 (Νo of protocol 11394)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Ombudsman of the Consumer 27th of December 2012 (Νo of protocol 11394)Ombudsman of the Consumer 27th of December 2012 (Νo of protocol 11394)
Κοινή ονομασία: link
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Section 1, Article 7, 1.
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Thu Dec 27 00:00:00 CET 2012

Ombudsman of the Consumer 1st of April 2013 (Νo of protocol 8377)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Ombudsman of the Consumer 1st of April 2013 (Νo of protocol 8377)Ombudsman of the Consumer 1st of April 2013 (Νo of protocol 8377)
Κοινή ονομασία: link
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Section 1, Article 7, 1.
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Mon Apr 01 00:00:00 CEST 2013

No. of Protocol 4472
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: No. of Protocol 4472No. of Protocol 4472
Κοινή ονομασία: link
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Article 5, 2., (a) Chapter 2, Article 5, 2., (b) Chapter 2, Section 1, Article 6, 1. Chapter 2, Section 1, Article 6, 1., (d) Annex I, 
5. Chapter 2, Article 5, 2.
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Tue Feb 25 00:00:00 CET 2014

No. of Protocol 14991
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: No. of Protocol 14991No. of Protocol 14991
Κοινή ονομασία: link
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Section 1, Article 7, 1. Chapter 2, Section 1, Article 6, 1. Chapter 2, Section 1, Article 6, 1., (d) Chapter 1, Article 2, (e)
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Tue Jul 08 00:00:00 CEST 2014

No. of Protocol 18929
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: No. of Protocol 18929No. of Protocol 18929



Κοινή ονομασία: link
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Article 5, 2., (a) Chapter 2, Section 2, Article 9, (d) Chapter 2, Article 5, 2., (b) Chapter 2, Section 1, Article 6, 1. Chapter 2, 
Section 2, Article 9 Chapter 2, Section 1, Article 6, 1., (g) Chapter 2, Article 5, 1. Chapter 2, Article 5, 2.
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Fri Sep 05 00:00:00 CEST 2014

No. of Protocol 15957
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: No. of Protocol 15957No. of Protocol 15957
Κοινή ονομασία: link
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 1, Article 2, (e) Chapter 1, Article 2, (d) Chapter 1, Article 2, (h) Chapter 2, Article 5, 2., (a) Chapter 2, Article 5, 2., (b) Chapter 
2, Article 5, 4. Chapter 2, Article 5, 4., (a) Chapter 2, Article 5, 4., (b) Chapter 2, Section 1, Article 6, 1. Chapter 2, Article 5, 1. Chapter 2, Article 5, 2. 
Chapter 2, Section 1, Article 6, 2., (b), (ii) Chapter 2, Section 1, Article 6, 2., (b), (i) Chapter 2, Section 1, Article 6, 2., (b) Chapter 2, Section 1, Article 6, 2., 
(a) Chapter 2, Section 1, Article 7, 3. Chapter 2, Section 1, Article 7, 2. Chapter 2, Section 1, Article 7, 1. Chapter 2, Section 1, Article 6, 1., (d) Chapter 2, 
Section 1, Article 6, 1., (c) Chapter 2, Section 1, Article 6, 1., (b) Chapter 2, Section 1, Article 6, 1., (a) Chapter 2, Section 1, Article 6, 2. Chapter 2, Section 
1, Article 6, 1., (g) Chapter 2, Section 1, Article 6, 1., (f) Chapter 2, Section 1, Article 6, 1., (e)
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Thu Jun 25 00:00:00 CEST 2015

Ombudsman of the Consumer 10th of October 2007 (Protocol No 1428)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Ombudsman of the Consumer 10th of October 2007 (Protocol No 1428)Ombudsman of the Consumer 10th of October 2007 (Protocol No 1428)
Κοινή ονομασία: N/A
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Article 5, 4. Chapter 2, Section 1, Article 6, 1.
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Wed Oct 10 00:00:00 CEST 2007

Recommendation no 1/03-05-2008
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Recommendation no 1/03-05-2008Recommendation no 1/03-05-2008
Κοινή ονομασία: N/A
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Article 5, 4. Chapter 2, Section 1, Article 6, 1.
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Sat May 03 00:00:00 CEST 2008

Ombudsman of the Consumer 28th of December 2009 (Protocol No 4084)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Ombudsman of the Consumer 28th of December 2009 (Protocol No 4084)Ombudsman of the Consumer 28th of December 2009 (Protocol No 4084)
Κοινή ονομασία: N/A
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Article 5, 4. Chapter 2, Section 1, Article 7, 1. Chapter 2, Section 1, Article 7, 4., (a) Chapter 2, Article 5, 2.
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Mon Dec 28 00:00:00 CET 2009

Athens Court of Appeal 3880/2010
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Athens Court of Appeal 3880/2010Athens Court of Appeal 3880/2010
Κοινή ονομασία: N/A
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Section 1, Article 7, 1. Chapter 2, Section 1, Article 7, 4., (a)
Είδος απόφασης: Προσβαλλόμενη δικαστική απόφαση
Ημερομηνία απόφασης: Sun Mar 28 00:00:00 CET 2010

Ombudsman of the Consumer 23rd of April 2010 (Protocol No 906)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Ombudsman of the Consumer 23rd of April 2010 (Protocol No 906)Ombudsman of the Consumer 23rd of April 2010 (Protocol No 906)
Κοινή ονομασία: N/A
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Section 1, Article 6, 2., (a)
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Fri Apr 23 00:00:00 CEST 2010

Ombudsman of the Consumer, 1st June 2010 (Protocol No : 1192)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Ombudsman of the Consumer, 1st June 2010 (Protocol No : 1192)Ombudsman of the Consumer, 1st June 2010 (Protocol No : 1192)
Κοινή ονομασία: N/A
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Article 5, 4. Chapter 2, Section 1, Article 7, 1. Chapter 2, Section 2, Article 8 Chapter 2, Section 2, Article 9 Chapter 2, Article 
5, 2.
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Tue Jun 01 00:00:00 CEST 2010

Ombudsman of the Consumer, 9th of August 2010 (Protocol No 1752)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Ombudsman of the Consumer, 9th of August 2010 (Protocol No 1752)Ombudsman of the Consumer, 9th of August 2010 (Protocol No 1752)
Κοινή ονομασία: N/A
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Article 5, 4. Chapter 2, Section 1, Article 6, 1.
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Mon Aug 09 00:00:00 CEST 2010

General Secretary for the Consumer, press release dated 8th of March 2011
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: General Secretary for the Consumer, press release dated 8th of March 2011General Secretary for the Consumer, press release dated 8th of March 2011
Κοινή ονομασία: N/A
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Section 1, Article 6, 1., (b)
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Tue Mar 08 00:00:00 CET 2011

Ombudsman of the Consumer 10th of March 2011 (Νo of protocol 2528)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Ombudsman of the Consumer 10th of March 2011 (Νo of protocol 2528)Ombudsman of the Consumer 10th of March 2011 (Νo of protocol 2528)



Κοινή ονομασία: N/A
Τμήμα της οδηγίας: Annex I, 29. Chapter 2, Section 2, Article 8
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Thu Mar 10 00:00:00 CET 2011

20CoE 24/2011
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: 20CoE 24/201120CoE 24/2011
Κοινή ονομασία: N/A
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Section 1, Article 6, 1., (g) Chapter 2, Article 5, 1.
Είδος απόφασης: Προσβαλλόμενη δικαστική απόφαση
Ημερομηνία απόφασης: Tue May 31 00:00:00 CEST 2011

Ombudsman of the Consumer 6th of October 2011 (Νo of protocol 9039)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Ombudsman of the Consumer 6th of October 2011 (Νo of protocol 9039)Ombudsman of the Consumer 6th of October 2011 (Νo of protocol 9039)
Κοινή ονομασία: N/A
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Section 1, Article 6, 1. Chapter 2, Section 1, Article 6, 1., (b)
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Thu Oct 06 00:00:00 CEST 2011

No. of Decision 1488/2013
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: No. of Decision 1488/2013No. of Decision 1488/2013
Κοινή ονομασία: N/A
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Section 1, Article 7, 4. Chapter 2, Section 1, Article 7, 3. Chapter 2, Section 1, Article 7, 2. Chapter 2, Section 1, Article 7, 1. 
Chapter 2, Section 1, Article 6, 1. Chapter 2, Section 1, Article 7, 4., (a) Chapter 2, Section 1, Article 6, 1., (b)
Είδος απόφασης: Πρωτοβάθμια δικαστική απόφαση
Ημερομηνία απόφασης: Tue Jan 01 00:00:00 CET 2013

Ombudsman of the Consumer 11th of February 2013 (Νo of protocol 3700)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Ombudsman of the Consumer 11th of February 2013 (Νo of protocol 3700)Ombudsman of the Consumer 11th of February 2013 (Νo of protocol 3700)
Κοινή ονομασία: N/A
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Article 5, 1.
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Mon Feb 11 00:00:00 CET 2013

Decision no. 4196/2013
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Decision no. 4196/2013Decision no. 4196/2013
Κοινή ονομασία: N/A
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Section 1, Article 7, 1. Annex I, 4.
Είδος απόφασης: Προσβαλλόμενη διοικητική απόφαση
Ημερομηνία απόφασης: Mon Sep 23 00:00:00 CEST 2013

Court decision number 991/2014 (Α1, Civil Cases)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Court decision number 991/2014 (Α1, Civil Cases)Court decision number 991/2014 (Α1, Civil Cases)
Κοινή ονομασία: N/A
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Article 5, 2., (a) Chapter 2, Article 5, 2., (b) Chapter 2, Section 1, Article 7, 2. Chapter 2, Section 1, Article 7, 1. Chapter 2, 
Section 1, Article 6, 1. Chapter 2, Section 1, Article 6, 1., (e) Chapter 2, Article 5, 2.
Είδος απόφασης: Απόφαση του Ανωτάτου Δικαστηρίου
Ημερομηνία απόφασης: Wed May 07 00:00:00 CEST 2014

Decision no. 4568/2015
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Decision no. 4568/2015Decision no. 4568/2015
Κοινή ονομασία: N/A
Τμήμα της οδηγίας: Whereas, (15)
Είδος απόφασης: Απόφαση του Ανωτάτου Δικαστηρίου
Ημερομηνία απόφασης: Tue Dec 29 00:00:00 CET 2015

Supreme Court (Council of State– Simvoulio tis Epikratias), Judgement 552/2019
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Supreme Court (Council of State– Simvoulio tis Epikratias), Judgement 552/2019Supreme Court (Council of State– Simvoulio tis Epikratias), Judgement 552/2019
Κοινή ονομασία: N/A
Τμήμα της οδηγίας: Article 5 Article 4 link Article 3 Article 7
Είδος απόφασης: Απόφαση του Ανωτάτου Δικαστηρίου
Ημερομηνία απόφασης: Tue Mar 26 00:00:00 CET 2019

Court of Appeal, Dodecanese, Judgement 10/2020
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Court of Appeal, Dodecanese, Judgement 10/2020Court of Appeal, Dodecanese, Judgement 10/2020
Κοινή ονομασία: N/A
Τμήμα της οδηγίας: link
Είδος απόφασης: Προσβαλλόμενη δικαστική απόφαση
Ημερομηνία απόφασης: Wed Jan 15 00:00:00 CET 2020

Court of First Instance, Patras, Judgement 352/2020
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Court of First Instance, Patras, Judgement 352/2020Court of First Instance, Patras, Judgement 352/2020
Κοινή ονομασία: N/A
Τμήμα της οδηγίας: link
Είδος απόφασης: Πρωτοβάθμια δικαστική απόφαση
Ημερομηνία απόφασης: Mon Jun 01 00:00:00 CEST 2020



Νομική βιβλιογραφία

Court of Appeal, Patras, Judgement 69/2022
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Court of Appeal, Patras, Judgement 69/2022Court of Appeal, Patras, Judgement 69/2022
Κοινή ονομασία: N/A
Τμήμα της οδηγίας: link Chapter 1, Article 1
Είδος απόφασης: Προσβαλλόμενη δικαστική απόφαση
Ημερομηνία απόφασης: Wed Feb 16 00:00:00 CET 2022

Ombudsman of the Consumer 19th of April 2013 (Νo of protocol 10179)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Ombudsman of the Consumer 19th of April 2013 (Νo of protocol 10179)Ombudsman of the Consumer 19th of April 2013 (Νo of protocol 10179)
Κοινή ονομασία: Ombudsman of the Consumer 19th of April 2013 (Νo of protocol 10179)
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Section 1, Article 7, 1.
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Fri Apr 19 00:00:00 CEST 2013

Ombudsman of the Consumer 25th of February 2013 (Νo of protocol 4995)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Ombudsman of the Consumer 25th of February 2013 (Νo of protocol 4995)Ombudsman of the Consumer 25th of February 2013 (Νo of protocol 4995)
Κοινή ονομασία: Ombudsman of the Consumer 25th of February 2013 (Νo of protocol 4995)
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Section 1, Article 7, 1.
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Mon Feb 25 00:00:00 CET 2013

Ombudsman of the Consumer 8th of November 2012 (Νo of protocol 9868)
Εθνικός αναγνωριστικός αριθμός: Ombudsman of the Consumer 8th of November 2012 (Νo of protocol 9868)Ombudsman of the Consumer 8th of November 2012 (Νo of protocol 9868)
Κοινή ονομασία: Ombudsman of the Consumer 8th of November 2012 (Νo of protocol 9868)
Τμήμα της οδηγίας: Chapter 2, Section 1, Article 7, 1.
Είδος απόφασης: Άλλο
Ημερομηνία απόφασης: Thu Nov 08 00:00:00 CET 2012

Επιθετικές εμπορικές πρακτικές και προστασία των καταναλωτών και ανταγωνιστών. Αρμενόπουλος – Μηναία Εμπορική Επιθεώρηση, 4 (2020). Pp. 594-
601.
Στοιχεία αναφοράς: Επιθετικές εμπορικές πρακτικές και προστασία των καταναλωτών και ανταγωνιστών. Αρμενόπουλος – Μηναία Εμπορική Επιθεώρηση, 
4 (2020). Pp. 594-601.

Επιθετικές εμπορικές πρακτικές και προστασία των καταναλωτών και ανταγωνιστών. Αρμενόπουλος – Μηναία Εμπορική Επιθεώρηση, 
4 (2020). Pp. 594-601.
Τίτλος: Aggressive commercial practices and consumer and competitors protection
Συγγραφέας: TZIVA, E.
Έτος έκδοσης: 2020

Δίκαιο Επιχειρήσεων και Εταιριών, Nomiki Vivliothiki Publications. issue 4. 2019. pp. 489 et seq.
Στοιχεία αναφοράς: Δίκαιο Επιχειρήσεων και Εταιριών, Nomiki Vivliothiki Publications. issue 4. 2019. pp. 489 et seq.Δίκαιο Επιχειρήσεων και Εταιριών, Nomiki Vivliothiki Publications. issue 4. 2019. pp. 489 et seq.
Τίτλος: Promotion of health products and services in the EU. The existing regulatory framework and its implementation through case law examples.
Συγγραφέας: DELOUKA IGGLESI, K., TZOULIA, E.
Έτος έκδοσης: 2019

Η παροχή μη παραγγελθέντων προϊόντων από εμπορευόμενο σε καταναλωτή: Ερμηνευτική προσέγγιση στα άρθρα 4ζ, 4θ παρ. 7 και 9η στοιχ. στ’ Ν. 2251
/1994. Επισκόπηση Εμπορικού Δικαίου. 1 (2020). Pp. 7-61.
Στοιχεία αναφοράς: Η παροχή μη παραγγελθέντων προϊόντων από εμπορευόμενο σε καταναλωτή: Ερμηνευτική προσέγγιση στα άρθρα 4ζ, 4θ παρ. 7 και 9η 
στοιχ. στ’ Ν. 2251/1994. Επισκόπηση Εμπορικού Δικαίου. 1 (2020). Pp. 7-61.

Η παροχή μη παραγγελθέντων προϊόντων από εμπορευόμενο σε καταναλωτή: Ερμηνευτική προσέγγιση στα άρθρα 4ζ, 4θ παρ. 7 και 9η 
στοιχ. στ’ Ν. 2251/1994. Επισκόπηση Εμπορικού Δικαίου. 1 (2020). Pp. 7-61.
Τίτλος: The provision of non-ordered goods by a trader to a consumer: An interpretative approach to Articles 4g, 4i (7) and 9 (f). 2251/1994
Συγγραφέας: TZOULIA, E.
Έτος έκδοσης: 2020

Αθέμιτες εμπορικές πρακτικές. Βιομηχανική Ιδιοκτησία & Αθέμιτος Ανταγωνισμός. Nomiki Vivliothiki, pp. 309-317.
Στοιχεία αναφοράς: Αθέμιτες εμπορικές πρακτικές. Βιομηχανική Ιδιοκτησία & Αθέμιτος Ανταγωνισμός. Nomiki Vivliothiki, pp. 309-317.Αθέμιτες εμπορικές πρακτικές. Βιομηχανική Ιδιοκτησία & Αθέμιτος Ανταγωνισμός. Nomiki Vivliothiki, pp. 309-317.
Τίτλος: Unfair commercial practices
Συγγραφέας: ROKAS, N.
Έτος έκδοσης: 2022

Αθέμιτος Ανταγωνισμός και προστασία καταναλωτή – Παρατηρήσεις με αφορμή την τροποποίηση του ν. 2251/1994 με τον ν. 3587/2007, Δίκαιο 
Επιχειρήσεων και Εταιρειών 4/2008, 508-514
Στοιχεία αναφοράς: Αθέμιτος Ανταγωνισμός και προστασία καταναλωτή – Παρατηρήσεις με αφορμή την τροποποίηση του ν. 2251/1994 με τον ν. 3587
/2007, Δίκαιο Επιχειρήσεων και Εταιρειών 4/2008, 508-514

Αθέμιτος Ανταγωνισμός και προστασία καταναλωτή – Παρατηρήσεις με αφορμή την τροποποίηση του ν. 2251/1994 με τον ν. 3587
/2007, Δίκαιο Επιχειρήσεων και Εταιρειών 4/2008, 508-514
Τίτλος: Αθέμιτος Ανταγωνισμός και προστασία καταναλωτή – Παρατηρήσεις με αφορμή την τροποποίηση του ν. 2251/1994 με τον ν. 3587/2007
Συγγραφέας: D.N. JOUGANATOS
Έτος έκδοσης: 2008

BUSINESS & CORPORATE LAW, 2011, issue: 8-9/2011, August-September, pages 877-883
Στοιχεία αναφοράς: BUSINESS & CORPORATE LAW, 2011, issue: 8-9/2011, August-September, pages 877-883BUSINESS & CORPORATE LAW, 2011, issue: 8-9/2011, August-September, pages 877-883
Τίτλος: Από το ελληνικό στο κοινοτικό δίκαιο του αθέμιτου ανταγωνισμού – προβλήματα εφαρμογής της «μαύρης λίστας» της Οδηγίας 2005/29 για τις 
αθέμιτες εμπορικές πρακτικές (=άρθρα 9στ και 9η Ν 2251/1994)
Συγγραφέας: M.-TH. MARINOS
Έτος έκδοσης: 2011

Ατομική και συλλογική προστασία των καταναλωτών από την έλλειψη ουσιαστικής διαπραγμάτευσης των όρων της σύμβασης, 2008, Εκδόσεις Σάκκουλα 
Αθήνα-Θεσσαλονίκη



Στοιχεία αναφοράς: Ατομική και συλλογική προστασία των καταναλωτών από την έλλειψη ουσιαστικής διαπραγμάτευσης των όρων της σύμβασης, 2008, 
Εκδόσεις Σάκκουλα Αθήνα-Θεσσαλονίκη

Ατομική και συλλογική προστασία των καταναλωτών από την έλλειψη ουσιαστικής διαπραγμάτευσης των όρων της σύμβασης, 2008, 
Εκδόσεις Σάκκουλα Αθήνα-Θεσσαλονίκη
Τίτλος: Ατομική και συλλογική προστασία των καταναλωτών από την έλλειψη ουσιαστικής διαπραγμάτευσης των όρων της σύμβασης
Συγγραφέας: G.I.DELLIOS
Έτος έκδοσης: 2008

Transactions Law – Specific Issues, 2013, NOMIKI BIBLIOTHIKI SA, Athens, pages 133-153
Στοιχεία αναφοράς: Transactions Law – Specific Issues, 2013, NOMIKI BIBLIOTHIKI SA, Athens, pages 133-153Transactions Law – Specific Issues, 2013, NOMIKI BIBLIOTHIKI SA, Athens, pages 133-153
Τίτλος: Δίκαιο Συναλλαγών – Ειδικά Θέματα
Συγγραφέας: P. KALAMPOUKA - GIANNOPOULOU
Έτος έκδοσης: 2013

3η έκδοση, Αθήνα , Νομική Βιβλιοθήκη (3rd edition, Athens: Nomiki Bibliothiki)
Στοιχεία αναφοράς: 3η έκδοση, Αθήνα , Νομική Βιβλιοθήκη (3rd edition, Athens: Nomiki Bibliothiki)3η έκδοση, Αθήνα , Νομική Βιβλιοθήκη (3rd edition, Athens: Nomiki Bibliothiki)
Τίτλος: Δίκαιο προστασίας καταναλωτή: Ν. 2251/1994 όπως ισχύει: ερμηνεία –νομολογία – πρακτική εφαρμογή
Συγγραφέας: KARAKOSTAS, I.
Έτος έκδοσης: 2016

2η έκδοση, Αθήνα , Νομική Βιβλιοθήκη (2nd edition, Athens: Nomiki Bibliothiki)
Στοιχεία αναφοράς: 2η έκδοση, Αθήνα , Νομική Βιβλιοθήκη (2nd edition, Athens: Nomiki Bibliothiki)2η έκδοση, Αθήνα , Νομική Βιβλιοθήκη (2nd edition, Athens: Nomiki Bibliothiki)
Τίτλος: Δίκαιο προστασίας καταναλωτή: ελληνικό-ενωσιακό: κατ’ άρθρο ερμηνεία του Ν. 2251/1994 και άλλων σχετικών νομοθετημάτων
Συγγραφέας: ALEXANDRIDOU, E. (editor)
Έτος έκδοσης: 2015

Inspection of Commercial Law, 2012, pages 16-44
Στοιχεία αναφοράς: Inspection of Commercial Law, 2012, pages 16-44Inspection of Commercial Law, 2012, pages 16-44
Τίτλος: Η Οδηγία 2005/29/ΕΚ για τις αθέμιτες εμπορικές πρακτικές (Directive UCP = UNFAIR COMMERCIAL PRACTICES): Ο νομικός μηχανισμός 
λειτουργίας της και οι δυσλειτουργίες του κατά την εφαρμογή της οδηγίας
Συγγραφέας: G. BEHRI - KECHAGIOGLOU
Έτος έκδοσης: 2012

Η έννοια του καταναλωτή σήμερα – Ιδίως στις καταρτιζόμενες με ΓΟΣ πιστωτικές συμβάσεις, Δίκαιο Επιχειρήσεων και Εταιρειών 1/2010, 4-18
Στοιχεία αναφοράς: Η έννοια του καταναλωτή σήμερα – Ιδίως στις καταρτιζόμενες με ΓΟΣ πιστωτικές συμβάσεις, Δίκαιο Επιχειρήσεων και Εταιρειών 1/2010, 
4-18

Η έννοια του καταναλωτή σήμερα – Ιδίως στις καταρτιζόμενες με ΓΟΣ πιστωτικές συμβάσεις, Δίκαιο Επιχειρήσεων και Εταιρειών 1/2010, 
4-18
Τίτλος: Η έννοια του καταναλωτή σήμερα – Ιδίως στις καταρτιζόμενες με ΓΟΣ πιστωτικές συμβάσεις
Συγγραφέας: P.A. PAPANIKOLAOU
Έτος έκδοσης: 2010

Η δυνατότητα προστασίας του συλλογικού συμφέροντος που εξυπηρετούν οι ενώσεις καταναλωτών δια συλλογικής αγωγής, Εφαρμογές Αστικού Δικαίου 5
/2010, 524-530
Στοιχεία αναφοράς: Η δυνατότητα προστασίας του συλλογικού συμφέροντος που εξυπηρετούν οι ενώσεις καταναλωτών δια συλλογικής αγωγής, Εφαρμογές 
Αστικού Δικαίου 5/2010, 524-530

Η δυνατότητα προστασίας του συλλογικού συμφέροντος που εξυπηρετούν οι ενώσεις καταναλωτών δια συλλογικής αγωγής, Εφαρμογές 
Αστικού Δικαίου 5/2010, 524-530
Τίτλος: Η δυνατότητα προστασίας του συλλογικού συμφέροντος που εξυπηρετούν οι ενώσεις καταναλωτών δια συλλογικής αγωγής
Συγγραφέας: V.I. VASSILOPOULOU
Έτος έκδοσης: 2010

Η μοντέρνα φιλελεύθερη νομική κρίση στην επικοινωνία των πρακτικών προώθησης πωλήσεων (έργω διαφήμιση) σύμφωνα με τις επιταγές του κοινοτικού 
δικαίου, Δίκαιο Μέσων Ενημέρωσης και Επικοινωνίας 3/2007, 340-346
Στοιχεία αναφοράς: Η μοντέρνα φιλελεύθερη νομική κρίση στην επικοινωνία των πρακτικών προώθησης πωλήσεων (έργω διαφήμιση) σύμφωνα με τις 
επιταγές του κοινοτικού δικαίου, Δίκαιο Μέσων Ενημέρωσης και Επικοινωνίας 3/2007, 340-346

Η μοντέρνα φιλελεύθερη νομική κρίση στην επικοινωνία των πρακτικών προώθησης πωλήσεων (έργω διαφήμιση) σύμφωνα με τις 
επιταγές του κοινοτικού δικαίου, Δίκαιο Μέσων Ενημέρωσης και Επικοινωνίας 3/2007, 340-346
Τίτλος: Η μοντέρνα φιλελεύθερη νομική κρίση στην επικοινωνία των πρακτικών προώθησης πωλήσεων (έργω διαφήμιση) σύμφωνα με τις επιταγές του 
κοινοτικού δικαίου
Συγγραφέας: CH.E. APOSTOLOPOULOS
Έτος έκδοσης: 2007

Η νέα μορφή συλλογικής αγωγής του άρθρου 10 παρ. 16 περ.δ’ του ν.2251/1994 (άρθρο 13 του ν.3587/2007) στο παράδειγμα των καταχρηστικών όρων 
των καταναλωτικών συμβάσεων, Αρμενόπουλος, 2008, 7, 1005-1015
Στοιχεία αναφοράς: Η νέα μορφή συλλογικής αγωγής του άρθρου 10 παρ. 16 περ.δ’ του ν.2251/1994 (άρθρο 13 του ν.3587/2007) στο παράδειγμα των 
καταχρηστικών όρων των καταναλωτικών συμβάσεων, Αρμενόπουλος, 2008, 7, 1005-1015

Η νέα μορφή συλλογικής αγωγής του άρθρου 10 παρ. 16 περ.δ’ του ν.2251/1994 (άρθρο 13 του ν.3587/2007) στο παράδειγμα των 
καταχρηστικών όρων των καταναλωτικών συμβάσεων, Αρμενόπουλος, 2008, 7, 1005-1015
Τίτλος: Η νέα μορφή συλλογικής αγωγής του άρθρου 10 παρ. 16 περ.δ’ του ν.2251/1994 (άρθρο 13 του ν.3587/2007) στο παράδειγμα των καταχρηστικών 
όρων των καταναλωτικών συμβάσεων
Συγγραφέας: G.I. DELLIOS
Έτος έκδοσης: 2010

Καταχρηστικές ρήτρες στις καταναλωτικές συμβάσεις-Ισχύς της απόφασης επί συλλογικής αγωγής, Χρονικά Ιδιωτικού Δικαίου Ι/2010, 502-503
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