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Frankrig

Hvorfor ikke |gse en tvist gennem maegling i stedet for at tage retslige skridt? Dette er en alternativ form for tvistbilaeggelse, hvor en maegler hjeelper parterne
med at na til enighed. | Frankrig er regeringen og dommerne opmaerksomme pa fordelene ved maegling, og lovgiveren opfordrer kraftigt til brugen af
maeglere.

Hvem skal du henvende dig til?

Der er ingen central eller statslig myndighed i Frankrig, der er ansvarlig for at regulere meeglingen.

Der findes ikke noget officielt og nationalt websted om maegling. Et afsnit om maegling holdes dog ajourfgrt pa www.justice.fr og pa webstedet for
erhvervsombudsmandens offentlige tjeneste eller pa service-public.fr for sa vidt angar administrativ maegling.

I henhold til artikel 8 i lov nr. 2016-1547 af 18. november 2016 om modernisering af retssystemet i det 21. arhundrede offentliggeres lister over meeglere pa
det civil-, social- og handelsretlige omrade af hver appeldomstol. Disse lister har farst og fremmest til formal at informere dommerne og kan pa enhver made
meddeles sagens parter. De er navnlig tilgaengelige pa de relevante appeldomstoles websteder.

P4 hvilke omrader er maegling tilladt/hyppigst?

Meegling kan finde sted nar som helst og inden for alle retlige omrader med undtagelse af dem, der vedrerer de «grundlaeggende retsprincipper». Det vil
eksempelvis ikke veere muligt at anvende maegling til at omga ufravigelige regler om aegteskab eller skilsmisse.

Meegling finder sted pa forskellige omrader sasom:

nabokonflikter

problemer mellem udlejere og lejere

familiemaessige problemer

tvister i forbindelse med menneskelige relationer inden for organisationer

tvister mellem virksomheder i forbindelse med gennemfarelsen af en kontrakt eller i andre konfliktsituationer

tvister mellem virksomheder og banksystemet

problemer i forbindelse med offentlige indkab eller tvister med statslige forvaltninger, offentlige institutioner og lokale og regionale myndigheder.

Hvilke regler skal fglges?

Anvendelse af maegling

Maegling blev indfgrt i fransk ret ved lov nr. 95-125 af 8. februar 1995 om retternes organisation og om civilretlig, strafferetlig og forvaltningsretlig procedure.
Bekendtggrelse nr. 2011-1540 af 16. november 2011 gennemfarte direktiv 2008/52/EF, som fastsaetter en ramme, der skal lette parternes mindelige
bilaeggelse af tvister med bistand fra en tredjepart, meegleren, idet dens anvendelse udvides til ikke blot at omfatte graenseoverskridende maegling, men ogsa
intern maegling, med forbehold af undtagelser i tilfaelde af tvister, der opstar i forbindelse med en arbejdsaftale og i sager vedrgrende statslig forvaltningsret.
Bekendtggrelsen af 16. november 2011 sendrede ogsa loven af 8. februar 1995 med henblik pa at fastlaegge en generel ramme for meegling. Den gav en
definition af begrebet meegling, preeciserede meeglerens kvalifikationer og mindede om princippet om maeglingens fortrolighed, som er afggrende for
processens succes.

Erhvervsombudsmanden, der er udnaevnt ved dekret fra Frankrigs praesident og er tilknyttet gkonomi-, finans- og genopretningsministeren, har siden 2010
tilbudt offentlige og private akterer en gratis og fortrolig maeglingstjeneste. Ombudsmanden bidrager saledes i henhold til den almene interesse til at udvikle
alternative metoder til tvistbileeggelse. Tvister mellem virksomheder, tvister i forbindelse med gennemfarelsen af en kontrakt eller enhver anden
konfliktsituation eller problemer i forbindelse med offentlige indkegb eller tvister med statslige forvaltninger, offentlige institutioner og lokale og regionale
myndigheder kan indbringes for ombudsmanden.

Endelig indeholder loven om forvaltningsdomstole et afsnit om administrativ maegling pa parternes eller dommerens initiativ (jf. artikel L. 213-1 ff.).
Traditionel maegling:

Maegling kan finde sted pa parternes initiativ. Den kan forega, uden at der anleegges sag ved retten.

Parter, der har anmodet en dommer om at afgere deres tvist, bevarer dog — safremt de er enige — muligheden for mindelig bileeggelse af tvister, bl.a. ved
hjeelp af en maegler.

Retsmaegling:

Nar der er anlagt sag ved en domstol, kan «den ret, for hvilken en tvist er indbragt, efter at have opnaet parternes samtykke, udpege en tredjemand til at
hegre parterne og sammenholde deres synspunkter, séledes at de kan finde en Igsning pa tvisten mellem dem» (artikel 131-1 i den civile retsplejelov).

| familieretlige sager kan retten ogsa inden for rammerne af afggrelsen om udgvelse af foreeldremyndighed eller forelagbige retsmidler i skilsmissesager
paleegge parterne at deltage i et informationsmgde om maegling, som er gratis for parterne, og som ikke kan medfgre en seerlig sanktion (den civile lovbogs
artikel 255 og 373-2-10).

Lov nr. 2019-222 af 23. marts 2019 om programmeringsperioden 2018-2022 og reform af retsveesenet indfarte meaegling efter retssagen i artikel 373-2-10 i
den civile lovbog:

«l tilfeelde af uenighed bestraeber dommeren sig pa at forlige parterne.

For at lette foreeldrenes s@gen efter konsensuel udgvelse af forseeldremyndighed kan retten foresla dem en maeglingsforanstaltning, medmindre en af
foraeldrene haevder, at den anden forzelder har udgvet vold mod den pagaeldende eller barnet, og udpeger efter at have opnaet deres samtykke en
familiemeaegler til at ggre dette, herunder til den endelige afggrelse om, hvordan foraeldremyndigheden skal udgves.

Den kan ogsa, medmindre den ene af foreeldrene haevder, at den anden foraelder har udgvet vold mod den pageeldende eller barnet, paleegge dem at mgdes
med en familiemaegler, som informerer dem om formalet med og gennemfarelsen af foranstaltningen.»

| administrative sager kan dommeren ogsa foresla meegling, «nar en tvist indbringes for en forvaltningsdomstol eller en appeldomstol i forvaltningsretlige
sager, idet praesidenten for dommerkollegiet efter at have indhentet parternes samtykke kan foranstalte meegling i et forsgg pa at na frem til en aftale mellem
parterne» (artikel L. 213-1 i lov om forvaltningsdomstole). Den gverste domstol i forvaltningsretlige sager (Conseil d'Etat) er underlagt de samme regler
(artikel L. 114-1 i lov om forvaltningsdomstole).



Maeglingspabud:

Nar der er anlagt sag ved en domstol, og der ikke er opnaet samtykke fra parterne hvad meeglingen angar, kan retten «paleegge dem inden for en af retten
fastsat frist at mgdes med en meegler, der har til opgave at informere dem om genstanden og fremgangsmaden for en maeglingsforanstaltning (...).» (artikel
127-1 i den franske retsplejelov).

«Obligatorisk» maegling

Gennem den seneste udvikling af lovgivningen har man indfgrt obligatorisk anvendelse af maegling i fransk ret under visse omstaendigheder.

Med artikel 7 i lov nr. 2016-1547 af 18. november 2016 om modernisering af retssystemet i det 21. arhundrede indfgrte man forsggsvis en ordning med
obligatorisk forudgaende familiemaegling ved 11 domstole. Dette forsag skulle ifalge den oprindelige plan afsluttes ved udgangen af 2019, men blev
forlaenget til den 31. december 2020 og sidenhen til den 31. december 2022.

Personer, der gnsker at fa eendret en afgerelse fra familiedomstolen eller en bestemmelse i en overenskomst, der er godkendt af retten, skal forsgge at opna
familiemaegling, inden sagen indbringes for retten. Ellers kan sagen ikke antages til realitetsbehandling.

Der er tale om anmodninger, der vedrgrer:

barnets eller bernenes ssedvanlige opholdssted samkvemsret

bidrag til mindreariges uddannelse og

underhold afggrelser om udgvelse af foraeldremyndighed.

Forsgg pa forudgaende familiemeegling er ikke pakraevet i tilfeelde af:

vold udgvet af den ene foraelder mod den anden forzelder eller barnet anmodning om godkendelse af en aftale mellem parterne

en anden legitim grund, som retten har vurderet.

Med lov nr. 2019-222 af 23. marts 2019 om programmeringsperioden 2018-2022 og reform af retsvaesenet indfgrtes obligatorisk anvendelse af en af de
alternative tvistbilaeggelsesmetoder, herunder maegling, nar kravet vedrgrer betaling af et belgb pa hejst 5 000 EUR, og der er tale om en nabotvist eller
unormal nabostrid. | sa fald skal der efter parternes valg forud for indbringelsen af sagen vaere tale om et fors@g pa maegling foretaget af en forligsmand, et
forse@g pa maegling eller et forsgg pa en participatorisk procedure, undtagen fem tilfeelde, der er fastsat ved lov:

hvis mindst en af parterne anmoder om godkendelse af en aftale

nar afggrelsens ophavsmand skal anvende et forelgbigt retsmiddel

hvis den manglende anvendelse af en af de i fgrste afsnit omhandlede former for mindelig bileeggelse er berettiget af en legitim grund, herunder at der ikke
er en retsmeaegler til radighed inden for en rimelig frist

hvis dommeren eller forvaltningsmyndigheden i henhold til en seerlig bestemmelse skal gare et forudgaende forseg pa at opna et forlig

hvis kreditor uden held har indledt en forenklet procedure for inddrivelse af smakrav.

Tvister kan indbringes for forvaltningsdomstolen til obligatorisk forudgdende meegling. Dette er gratis og sker med hjeelp fra en udpeget maegler for hver type
tvist. | gjeblikket anvendes den obligatoriske forudgaende maegling i forbindelse med tvister vedrerende Pole emploi-afgerelser og visse afgarelser
vedrgrende visse offentligt ansatte (jf. dekret nr. 2022-433 af 25. marts 2022 om proceduren for obligatorisk forudgaende maegling, der finder anvendelse pa
visse tvister vedrgrende offentlig tjeneste og visse sociale tvister).

Maegling i straffesager

I henhold til strafferetsplejelovens artikel 41-1 kan anklagemyndigheden, hvis vedkommende mener, at en sadan foranstaltning kan sikre erstatning for den
skade, der er forvoldt offeret, bringe den forstyrrelse, der er en fglge af lovovertreedelsen, til ophar eller bidrage til den nye vurdering af gerningspersonen,
forud for sin afgerelse om strafforfalgning, direkte eller gennem anklagemyndighedens mellemmand eller meegler, efter anmodning fra eller med offerets
samtykke foranledige maegling mellem gerningspersonen og offeret.

Maegling i straffesager gar det muligt for offeret og gerningspersonen at deltage aktivt i Iasningen af de vanskeligheder, der er opstaet som fglge af
lovovertraedelsen, og navnlig i forbindelse med erstatning for skader af enhver art som fglge af forbrydelsen. Meeglingen varetages af en strafferetlig
ombudsmand udpeget af anklagemyndigheden og skal gere det muligt for offeret frit at udtrykke sig, foreleegge de faktiske omsteendigheder og give udtryk
for sine forventninger med hensyn til den lidte skade og den gnskede erstatning. Gerningspersonen skal gennem sin direkte konfrontation med offeret opna
forstaelse for sin handling og konsekvenserne heraf for at undga en gentagelse.

Hvis den strafferetlige maeglingsforanstaltning ikke kan gennemfgres pa grund af gerningsmandens adfeerd, kan anklagemyndigheden, medmindre der
foreligger nye oplysninger, indlede en sag. Maegling i straffesager er siden lov nr. 2020-936 af 30. juli 2020 om beskyttelse af ofre for partnervold blevet
forbudt for sa vidt angar vold begaet inden for parret, der er omfattet af straffelovens artikel 132-80.

Regulering af maegling

Den europeeiske «etiske kodeks» for maeglere er ogsa den kodeks, der finder anvendelse pa nationalt plan.

Erhvervsombudsmanden felger endvidere de offentlige principper.

De «anerkendte» familiemeeglingstjenester, dvs. som er offentligt finansieret af fondene for familieydelse, den gensidige landbrugsfond og justitsministeriet,
forpligter sig til at overholde visse standarder for driften og kvaliteten af de tjenesteydelser, der er fastsat i et nationalt referencesystem.

1 2017 blev der vedtaget et etisk charter for maeglere i administrative tvister for administrativ maegling.

Endelig preeciserede man i dekret nr. 2017-1457 af 9. oktober 2017 om listen over maeglere ved appeldomstolen betingelserne for opferelse pa disse lister.
Man ma derfor:

ikke vaere omfattet af domme, inhabilitet eller rettighedsfrakendelse som naevnt i bulletin nr. 2 vedrgrende straffeattester

ikke have gjort sig skyldig i handlinger, der er i strid med heaederlighed, veerdighed og seedelighed, og som har givet anledning til en disciplinaer eller
administrativ sanktion i form af hindringer, fiernelse, tilbagekaldelse eller inddragelse af en tilladelse eller autorisation.

Man skal godtgere, at man har uddannelse eller erfaring, der dokumenterer evnen til at udgve maegling, for fysiske og juridiske personer: Enhver fysisk
person, der er medlem af den juridiske person, der gennemfarer maeglingsforanstaltninger, skal opfylde de betingelser, der er fastsat for fysiske personer.
Information og uddannelse

Pa nuveaerende tidspunkt kreeves der i fransk materiel ret ingen specifik uddannelse i maegling.

Pa det familieretlige omrade findes der et statsligt eksamensbevis som familiemzaegler (DEMF). Et sadant eksamensbevis er ikke en ufravigelig betingelse for
at udeve familiemeegling. Det er imidlertid et krav, hvis man gnsker at arbejde i en godkendt familiemaeglingstjeneste.

| straffesager har fysiske personer og sammenslutninger, der er behgrigt anmeldt, befgjelse til at fungere som maeglere ved domstolene og appeldomstolene
i overensstemmelse med reglerne i artikel R. 15-33-30 i strafferetsplejeloven. Maeglere skal modtage mindst 35 timers grunduddannelse og
videreuddannelse i forbindelse med deres videre virke.

Hvad koster maegling?

Ved udenretslig eller retslig meegling opkreeves der et gebyr fra personer, der anvender denne alternative metode til tvistbilaeggelse.

Meegling er gratis ved maegling under den offentlige tjeneste, eller nar denne er pabudt inden for rammerne af en straffesag. Det samme gaelder, nar
meegling er en ufravigelig betingelse for at indbringe sagen for forvaltningsdomstolene.



Maeglerens vederlag kan daekkes af retshjeelp, jf. artikel 118-9 ff. i dekret nr. 91-1266 af 19. december 1991. Det kan dog ikke overstige 256 EUR for en part
eller 512 EUR for alle parterne.

| tilfeelde af retsmeegling fastseettes det af dommeren efter udferelse af opgaven og mod forelaeggelse af en opggrelse over udgifter (artikel 119 i dekret nr.
91-1266 af 19. december 1991). Retten fastsaetter depositum og vederlag (artikel 131-6 og 131-13 i den civile retsplejelov). Eftersom der ikke er defineret
nogen ramme for vederlag i teksterne, varierer enhedsomkostningerne for familiemaegling.

Offentligt finansierede tjenester forpligter sig til at overholde en ramme for familiernes bidrag. Det gkonomiske bidrag, som parterne skal betale pr.
meeglingsmade og pr. person, varierer mellem 2 EUR og 131 EUR afhaengigt af indtaegten.

Er det muligt at fuldbyrde en aftale, der er resultatet af maegling?

Nar parterne er naet til enighed, er de bundet af en aftale som enhver anden aftale.

Hvis parterne gnsker det, kan denne aftale ggres eksigibel ved at foreleegge den for den kompetente domstol til godkendelse (jf. artikel 1565 i den civile
retsplejelov, artikel L. 213-4 i lov om forvaltningsdomstole) eller i henhold til justitskontorets lov af 22. december 2021 om dokumenter udfeerdiget af en
advokat.

Nar maegling finder sted i en retslig sammenhaeng, bestemmer artikel 131-12 i den civile retsplejelov, at det er den ret, ved hvilken sagen er anlagt, der efter
anmodning fra parterne er ansvarlig for den aftale, som de foreleegger den.

Artikel L. 111-3, 1°, i gennemfgarelsesbestemmelserne til retsplejeloven fastszetter, at de aftaler, som fglger af retslig eller udenretslig maegling, kun kan
tvangsfuldbyrdes, hvis en almindelig domstol eller en forvaltningsdomstol tilleegger dem fuldbyrdelse.

Hvad angar strafferetlig maegling geelder det i henhold til strafferetsplejelovens artikel 41-1, 5°, at hvis gerningspersonen har forpligtet sig til at betale
erstatning til offeret, kan offeret pa grundlag af denne erklaering anmode om inddrivelse i overensstemmelse med betalingspakravsproceduren, jf. reglerne i
den civile retsplejelov.

Sidste opdatering: 20/04/2023

De nationale sprogudgaver af denne side vedligeholdes af de respektive EU-lande. Oversaettelserne er lavet af Europa-Kommissionen. Eventuelle
2endringer af originalen, som de kompetente nationale myndigheder har lavet, er muligvis ikke gengivet i oversaettelserne. Europa-Kommissionen patager sig
ingen form for ansvar for oplysninger eller data, der optreeder i naervaerende dokument, eller hvortil der henvises heri. Med hensyn til de ophavsretlige regler i
den medlemsstat, der er ansvarlig for naerveerende side, henvises der til den juridiske meddelelse.



