Startside>Dine rettigheder>Ofre for forbrydelser>Erstatning>Hvis mit krav skal behandles i dette land
Pa det civilretlige omrade vil verserende sager og sager, der er indledt inden

overgangsperiodens udlgb, fortszette i henhold til EU-retten. E-Justice-

portalen vil — i overensstemmelse med en aftale med Det Forenede

Kongerige — fortsat indeholde relevante informationer vedrgrende Det

Forenede Kongerige indtil udgangen af 2024.

Hvis mit krav skal behandles i dette land

England og Wales

Hvilken type forbrydelse kan jeg fa erstatning for?

Du kan s@ge erstatning, hvis du er et sageslgst offer for en voldelig forbrydelse, eller hvis en nzertstdende er dad som fglge af en voldelig forbrydelse. Bilag B
til ordningen opregner, hvad der er og ikke er en voldelig forbrydelse i ordningens forstand. Der kan ogsa ydes erstatning til personer, der er kommet til
skade, fordi de lgb en ekstraordinzer og berettiget risiko med henblik pa at forhindre eller begraense en forbrydelse, bl.a. ved at pagribe en mistaenkt
gerningsmand.

Hvilken type skade kan jeg fa erstatning for?

Du kan s@ge erstatning for:

psykiske eller fysiske skader

seksuelle eller fysiske overgreb

skade med dgdelig udgang

Det er ikke alle ansggninger om erstatning, der vil blive imgdekommet; du skal veere berettiget til erstatning efter ordningens bestemmelser.

Kan jeg fa erstatning, hvis jeg er parerende til eller forserges af et offer, der er afgéet ved deden som falge af en forbrydelse? Hvilke pargrende eller
forsergelsesberettigede kan fa erstatning?

Hvis du er neertstdende pargrende til en person, der dgr som folge af sine skader, kan du sgge om en betaling. For at veere berettiget til en sadan betaling,
skal du veere det, ordningen kalder en "berettiget pargrende”.

En berettiget paragrende er en person, der pa tidspunktet for offerets ded var:

aegtefeelle eller registreret partner til afdede, som boede sammen med afdgde i samme husholdning

partner til afdgde (men ikke aegtefaelle eller registreret partner), og som boede i samme husholdning og havde gjort det i en uafbrudt periode pa mindst to ar
umiddelbart for datoen for dgdsfaldet

en person, der opfylder ovenstaende punkter, men som ikke bor sammen med afdgde pa grund af begge parters helbredsproblemer eller svagelighed
eegtefeelle eller registreret partner eller en tidligere aegtefeelle eller registreret partner til afdede, som var gkonomisk afhaengig af afdgde

en af afdgdes forzeldre eller

et barn af afdede

Kan jeg fa erstatning, hvis jeg er parerende til eller forsgrges af et overlevende offer? Hvilke pargrende eller forsgrgelsesberettigede kan i dette tilfeelde fa
erstatning?

Du kan veere berettiget til at fremsaette krav om erstatning for en psykisk skade, hvis du var vidne til og var til stede ved en haendelse, hvor en neertstaende
kom til skade som fglge af en voldsforbrydelse. Du kan ogsa veere erstatningsberettiget, hvis du var involveret i tiden umiddelbart efter en ulykke, hvor en
neertstadende kom til skade.

Hvis du ger krav pa en godtgerelse, fordi du var vidne til eller var involveret i tiden umiddelbart efter, at en naertstdende har lidt skade, skal du have padraget
dig en psykisk skade som fglge heraf. Vi vil have brug for en laegeerkleering fra en psykiater eller en klinisk psykolog, som bekraefter, at dette er tilfeeldet.
De pargrende, der sandsynligvis vil vaere berettigede, er anfart ovenfor.

Kan jeg fa erstatning, hvis jeg ikke er statsborger i et EU-land?

Du vil kun veere berettiget til betaling fra denne erstatningsordning, hvis du opfylder et af kravene til bopael, nationalitet eller andet under punkt 10. Dette
betyder, at du skal have haft seedvanligt opholdssted i Det Forenede Kongerige pa datoen for heendelsen, eller at en af betingelserne i ordningens punkt 11
eller 13 er opfyldt.

Du vil ogsa veere erstatningsberettiget, hvis du er statsborger i en medlemsstat i Den Europeeiske Union (EU), Det Europaeiske @konomiske
Samarbejdsomrade (EQDS) eller Radet for den europaeiske konvention om erstatning til ofre for voldsforbrydelser. Der geelder szerlige bestemmelser for
potentielle ofre for menneskehandel og mennesker, der har s@gt asyl. Kriterierne i deres helhed er indeholdt i ordningens punkt 10.

Kan jeg s@ge erstatning i England og Wales, hvis jeg bor her eller kommer herfra (er bosat her eller er britisk statsborger), selv om forbrydelsen blev begaet i
et andet EU-land? Kan jeg gere dette frem for at sage erstatning i det land, hvor forbrydelsen fandt sted? | bekraeftende fald, pa hvilke betingelser?

Der kan udbetales erstatning efter ordningen for haendelser, der finder sted i Storbritannien (Skotland, England og Wales).

Hvis du er bosiddende i Det Forenede Kongerige (UK) og kom til skade som fglge af en voldelig forbrydelse i et andet land, som er medlem af Den
Europzeiske Union (EU), kan vi hjeelpe dig med at sgge erstatning fra det pageeldende land. Du kan ringe til vores EU-bistandsteam pa 0300 003 3061 eller
sende en e-mail til eucat@cica.gsi.gov.uk

Hvis du er kommet til skade uden for EU, kan du muligvis sege erstatning ifalge en lignende ordning i det pageeldende land. Kontakt venligst Foreign and
Commonwealth Office (Ministeriet for Udenrigs- og Commonwealthanliggender) for yderligere oplysninger. Naermere oplysninger kan ses pa
http://www.gov.uk

Skal jeg ferst anmelde forbrydelsen til politiet for at kunne sege erstatning?

Ja. Hvis den forbrydelse, du sgger erstatning for, ikke er anmeldt til politiet, kan vi ikke foretage en udbetaling. Ifglge ordningen skal alle haendelser, for
hvilke der fremseettes et krav, vaere anmeldt til politiet.

Skal jeg ferst afvente resultatet af politiets efterforskning eller udfaldet af straffesagen, for jeg kan ansgge?

Nej. Du behgver ikke afvente resultatet af politiets efterforskning eller udfaldet straffesagen, fer du kan ansgge.

Skal jeg ferst sage erstatning fra gerningsmanden — hvis denne er fundet?



Ordningen er beregnet til at veere en sidste udvej. Hvis du har mulighed for at opna erstatning andetsteds, bgr du gere det. Vi forventer, at du tager alle
rimelige skridt til at opna de socialsikringsydelser, forsikringsudbetalinger, skadeserstatning eller -godtgerelser, du matte vaere berettiget til som felge af dine
skader.

Er jeg stadig erstatningsberettiget, hvis gemingsmanden ikke er fundet eller domfaeldt? Hvilke beviser skal jeg i sa fald fremleegge til stette for kravet?

Du kan stadig veere berettiget til en erstatning efter ordningen, selv om din overfaldsmand ikke er kendt eller ikke er demt. Vi forventer, at du har samarbejdet
fuldt ud i forbindelse med en eventuel politiefterforskning. Afggrelser ifalge ordningen treeffes efter en sandsynlighedsafvejning.

Skal jeg s@ge erstatning inden for en given tidsfrist?

Du skal sgge, sa snart som det med rimelighed er praktisk muligt for dig. Hvis du var voksen pa tidspunktet for haendelsen, bar dette normalt ikke veere mere
end to ar, efter at den fandt sted. Vi kan kun forleenge denne frist, nar:

« der pa grund af ekstraordinzere omsteendigheder ikke kunne veere fremsat en ansagning for, og

« den dokumentation, der er fremlagt til statte for ans@gningen, betyder, at den kan afgeres af en sagsbehandler ("claims officer") uden yderligere
omfattende undersagelser.

Hvilke tab og udgifter gives der erstatning for? Gives der f.eks. erstatning for falgende:

a) For offeret for forbrydelsen:

- Materiel (ikkepsykisk) skade:

helbredelsesudgifter som folge af skaden (leegebehandling — ambulant og hospitalsbehandling, restituering) — Nej , udgifter til umiddelbar laegebehandling er
ikke omfattet af ordningen

andre behov eller udgifter som folge af skaden (f.eks. pleje og assistance, midlertidig og varig behandling, langvarig fysioterapeutisk genoptreening,
tilpasning af bolig, seerlige hjselpemidler osv.) — Disse omkostninger kan deekkes alt efter omstaendighederne. Du kan kun bede os om at se pa disse saerlige
udgifter, hvis dine skader betyder, at du har veeret ude af stand til at arbejde eller har veeret uarbejdsdygtig i lignende omfang i mere end 28 uger

varigt mén (f.eks. invaliditet og andre varige handicap)— Ja

tab af indkomst under og efter lzzgebehandling (herunder tabt arbejdsfortieneste og tab af erhvervsevne eller forringet forsgrgelse osv.) — Kun hvis du ikke
har nogen eller kun har begraenset erhvervsevne som en direkte falge af en forbrydelse i en periode pa over 28 uger

fortabte muligheder — Ja, med forbehold af vores regler for erstatningsberettigelse

udgifter forbundet med retssager vedrarende haendelsen, der forvoldte skaden, sdsom advokatsaleerer og sagsomkostninger — Nej

erstatning for stjdlne eller beskadigede personlige ejendele — Nej

andre tab eller udgifter — Se ordningen vedrarende vores bestemmelser om erstatningsberettigelse.

- Psykisk (immateriel) skade:

svie og smerte for offeret— Ja, med forbehold for vores bestemmelser om erstatningsberettigelse.

b) For erstatningsberettigede personer eller pargrende til et offer:

- Materiel (ikkepsykisk) skade:

begravelsesudgifter — Ja

helbredelsesudgifter (f.eks. terapi til et familiemedlem, ambulant og hospitalsbehandling, rehabilitering) — Nej

tab af forsargelse eller fortabt mulighed — Ja, nar offeret er afgaet ved deden og med forbehold for vores bestemmelser om erstatningsberettigelse

- Psykisk skade:

svie og smerte for pararende eller berettigede personer/erstatning til efterladte i tilfaelde af offerets ded — Du kan veere berettiget il at sege erstatning for en
psykisk skade, hvis du var vidne til og var til stede ved en heendelse, hvor en naertstaende kom til skade som felge af en voldsforbrydelse. Du kan ogsa veere
erstatningsberettiget, hvis du var involveret i tiden umiddelbart efter en ulykke, hvor en neertstdende kom til skade. Hvis du ger krav pa en godtgerelse, fordi
du var vidne til eller var involveret i tiden umiddelbart efter, at en nzertstdende har lidt skade, skal du have padraget dig en psykisk skade som falge heraf. Vi
vil have brug for en laegeerklaering fra en psykiater eller en klinisk psykolog, som bekraefter, at dette er tilfseldet.

Udbetales erstatningen som et engangsbeleb eller i manedlige rater?

Nar det er muligt, afger vi krav ved at tilbyde et engangsbelgb.

Hvordan kan min egen adfaerd i forbindelse med forbrydelsen, min straffeattest eller mangel pa samarbejde under sagsbehandlingen pavirke muligheden for
at fa erstatning og/eller erstatningsbelgbets starrelse?

Dit krav kan pavirkes, hvis:

du ikke i fuldt omfang samarbejder med politiet og det strafferetlige system

du har en uafsonet dom, der medfarte frihedsstraf eller samfundstjeneste

din opfarsel har bidraget til haendelsen

din karakter ifglge straffedomme eller anden dokumentation ger det upassende at udbetale en erstatning, eller du ikke i fuldt omfang samarbejder med CICA.
Hvordan kan min gkonomiske situation pavirke muligheden for at f& erstatning og/eller erstatningsbelgbets starrelse?

Ordningen er ikke indteegtsbestemt.

Er der andre kriterier, som kan pavirke muligheden for at fa erstatning og/eller erstatningsbelgbets storrelse?

Vi kan ikke betale erstatning under falgende omsteendigheder:

du padrog dig en skade fer den 1. august 1964

skaden opstod uden for Storbritannien

du har allerede s@gt om erstatning fra CICA vedrgrende den samme skade som fglge af den samme haendelse

gerningsmanden kunne fa erstatning

skaden fandt sted fgr den 1. oktober 1979, og du og gerningsmanden levede sammen som medlemmer af den samme familie.

Erstatningen vil ogsa blive tilbageholdt eller nedsat, hvis du har modtaget erstatning for den samme skade fra visse andre kilder, bl.a. civilretligt palagt
erstatning.

Hvordan beregnes erstatningen?

Bestemmelserne for ordningen og sterrelsen af den erstatning, der tildeles, fastseettes af parlamentet og beregnes under henvisning til en skadetarif.
Erstatningens starrelse varierer, sa den afspejler, hvor alvorlig skaden er.

Er der en minimums-/maksimumsgraense for erstatningens storrelse?

Minimumsbelgbet er 1 000 GBP, og maksimumsbelgbet er 500 000 GBP.

Forventes jeg at angive et belgb i ansagningsskemaet? Far jeg i sa fald vejledning i beregning af belgbet eller anden vejledning?

Vi beregner et belgb, der skal udbetales.

Bliver en eventuel erstatning for mit tab fra andre kilder (f.eks. fra min arbejdsgivers eller en privat forsikring) modregnet i erstatningen fra offentlige
myndigheder/organer?



Vi reducerer belgbet, hvis du har modtaget eller er berettiget til at modtage betaling for den samme skade som fglge af:

en anden erstatning for en voldsforbrydelse eller en tilsvarende betaling

en erstatningskendelse afsagt af en civilret

afgarelse af et erstatningskrav eller

en kendelse om erstatning eller godtgarelse eller et tilbud fremsat under straffesagen.

Hvis der deekkes seerlige udgifter, nedsaetter vi din betaling, sa der tages hensyn til socialsikringsydelser for den samme skade og udbetalt forsikring, uanset
hvem der betalte preemien, hvis du s@ger om daekning af poster som tilpasninger i dit hjem eller personlig pleje.

Kan jeg fa udbetalt et forskud pa erstatningen? | bekraeftende fald, pa hvilke betingelser?

Hvis vi har besluttet, at du er berettiget til en godtgarelse, men ikke kan treeffe den endelige afgerelse, kan vi overveje at foretage en forelgbig betaling. Hvis
vi ikke kan treeffe en endelig afggrelse, skyldes det sandsynligvis, at vi venter, indtil de langsigtede virkninger af din skade er pavist.

Kan jeg fa supplerende eller yderligere erstatning (f.eks. som felge af a22ndrede omsteendigheder eller forvaerret helbred osv.) efter hovedafgarelsen?

Vi kan overveje at genabne et krav efter den endelige udbetaling, safremt:

en person, som har accepteret en erstatning, efterfalgende der som felge af den voldsforbrydelse, der gav anledning til erstatningen, eller

der har veeret en sa vaesentlig eendring i ans@gerens helbredstilstand, at det ville veere uretfeerdigt over for ansggeren at lade den oprindelige afgerelse sta
ved magt.

Vi genabner normalt kun en sag, hvis det kan ske inden for to ar efter den endelige afggrelse. Hvis du beder os om at genabne en sag mere end to ar efter
vores afgarelse, vil vi kun overveje det, hvis du kan give os tilstreekkelig dokumentation til, at vi kan treeffe en afgerelse i sagen uden behov for yderligere
omfattende undersggelser.

Hvilke underbyggende bilag skal jeg vedlaegge min ansagning?

De oplysninger, vi har brug for fra dig, vil afheenge af, hvilken type ans@gning, du indgiver. Ansggningsprocessen vil vise, hvilke oplysninger der er
ngdvendige til den tid. Vi vil ogsa skrive til dig for eventuelt at indhente yderligere oplysninger efter behov.

Skal der betales administrative eller andre former for gebyrer, nar ansggningen modtages og behandles?

Det koster ikke noget at indgive en ansaggning om erstatning. Er det relevant, vil vi bede dig om at fremleegge en leegeerkleering. Hvis der er omkostninger
forbundet med at fa laegeerkleeringen, kan det forventes, at du betaler dem. Omkostningerne til at fa en laegeerkleering varierer, men du forventes ikke at
betale mere end 50 GBP i alt.

Hvilken myndighed traeffer afggrelse om erstatningsansggninger (i nationale sager)?

The Criminal Injuries Compensation Authority (myndigheden for erstatningsordningen for skader).

Hvem skal jeg sende ansagningen fil (i nationale sager)?

Criminal Injuries Compensation Authority (CICA)

Alexander Bain House

Atlantic Quay

15 York Street

Glasgow

G238JQ

TIf.: Det Forenede Kongerige: +44 (0)300 003 3601 (hvis du ringer fra et sted uden for Det Forenede Kongerige): +44(0)203 684 2517

Websted: https://www.gov.uk/

Skal jeg vaere personligt til stede under retssagen, og/eller nar der traeffes afgerelse om min ansegning?

Nej, vi giver dig skriftlig besked.

Hvor lang tid tager det (ca.) at fa en erstatningsafggrelse fra den pagaeldende myndighed?

Den tid, det tager at vurdere din ansegning, afhaenger af, hvor kompliceret den er. F.eks. tager ans@gninger om tabt arbejdsfortjeneste lzengere tid end
ansggninger, der kun indebzerer betaling i henhold til skadetariffen. CICA feerdigbehandler ikke din ansggning, fer du bekreefter, at du sa vidt muligt er
kommet dig over dine skader. Vi sigter mod at lgse ukomplicerede sager senest 12 maneder efter modtagelsen.

Hvordan kan jeg appellere den pageeldende myndigheds afgerelse, hvis jeg er utilfreds med den?

Hvis du er uenig i den oprindelige afggrelse og gnsker, at vi ser pa den igen, skal du sende os en skriftlig anmodning om fornyet prgvelse senest 56 dage
efter den oprindelige afggrelse. Du skal vedleegge eventuel yderligere dokumentation, som du gnsker, at vi ser pa til stgtte for dit krav.

Nar vi modtager din begeering om fornyet prevelse sammen med alle dine ekstra oplysninger, vil den blive gennemgaet af en anden sagsbehandler ("claims
officer") end den, der traf den oprindelige afggrelse. Afgerelsen om den fornyede vurdering kan vaere mere eller mindre gunstig end den oprindelige
afgerelse, eller den oprindelige afgerelse kan vaere uzendret.

Hvis du ikke er enig i den fornyede afggrelse, kan du appellere til First-tier Tribunal (Criminal Injuries Compensation) (retten i forste instans, afdelingen for
erstatningsordningen for skader) i overensstemmelse med rettens procesreglement. Du kan finde dette reglement pa First-tier Tribunals websted.

Hvor kan jeg fa de ngdvendige formularer og mere information om ans@gningsproceduren?

Du kan s@ge om erstatning via vores websted, der ogsa har nyttige oplysninger om ordningen.

Er der en telefonisk hotline eller et websted med informationer?

Linket til vores websted star ovenfor, og vores kundeservicecenters radgivere kan hjeelpe dig pa tif.: +44(0)300 003 3601. Bemzerk, at
kundeserviceradgiverne kun kan tale med dig pa engelsk.

Kan jeg fa retshjeelp (advokatbistand) til at udfylde ansggningen?

Du behgver ikke en betalt repraesentant som en advokat eller en virksomhed til administration af krav til at sgge om erstatning. Hvis du veelger at betale en
advokat, kan vi ikke deekke omkostningerne hertil, og du vil skulle betale disse omkostninger selv.

Er der statteorganisationer for ofre, hvor jeg kan fa hjeelp til at sege erstatning?

Du kan kontakte Ofrenes informationstjeneste for at fa hjeelp med din ansggning.

Sidste opdatering: 15/10/2019

De nationale sprogudgaver af denne side vedligeholdes af de respektive EU-lande. Oversaettelserne er lavet af Europa-Kommissionen. Eventuelle
eendringer af originalen, som de kompetente nationale myndigheder har lavet, er muligvis ikke gengivet i oversaettelserne. Europa-Kommissionen patager sig
ingen form for ansvar for oplysninger eller data, der optraeder i neervaerende dokument, eller hvortil der henvises heri. Med hensyn til de ophavsretlige regler i
den medlemsstat, der er ansvarlig for naerveerende side, henvises der til den juridiske meddelelse.



