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Hvis mit krav skal behandles i dette land

Spanien

Hvilken type af kriminalitet kan jeg fa erstatning for?

| spansk ret er det normalt, at krav om erstatning for lidte skader geres geeldende som led i en straffesag, hvor det civilretlige og strafferetlige ansvar
behandles samlet. Dette er grunden til, at undersggelsesdommeren giver skadelidte mulighed for at gere sit krav gaeldende ved en civil sag. Skadelidte kan
sa vaelge, om han/hun gnsker at gore sit krav geeldende som led i straffesagen, eller om han/hun forbeholder sig retten til at kraeve erstatning for den lidte
skade ved en civilsag.

Hvis skadelidte gnsker at gore erstatningskrav gaeldende som led i straffesagen, kan han/hun enten veelge at lade statsadvokaten fremsaette kravet pa sine
vegne (hvilket normalt sker, hvis vedkommende intet har tilkendegivet) eller selv at fremseette kravet (med hjzelp fra en advokat eller procesfuldmaegtig).
Hvis skadelidte veelger ikke at gare erstatningskrav geeldende som led i straffesagen, skal vedkommende rejse en civil retssag efter reglerne for sadanne
retssager.

| greenseoverskridende sager, hvor forbrydelsen f.eks. er begaet i en anden medlemsstat end den, hvor offeret bor, kan denne i henhold til national lov ggre
erstatningskrav geeldende over for skadevolderen ved den kompetente strafferet.

Helt specifikt ydes der i henhold til spansk ret erstatning til ofre for voldsforbrydelser, forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed eller terrorforbrydelser.
Hvilken type af skade kan jeg fa erstatning for?

| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frined findes der en erstatningsordning i Spanien, der kan udnyttes ved denne type
forsaetlige forbrydelser og voldsforbrydelser begaet i Spanien, som har medfert dedsfald, svaere personskader eller skader pa det fysiske eller psykiske
helbred. Ofre for forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed har ligeledes ret til denne erstatning — selv hvis der ikke har veeret vold involveret.

Generelt er der adgang til den lovbestemte gkonomiske hjeelp, hvis offeret pa det tidspunkt, hvor forbrydelsen blev begaet:

er spansk statsborger eller statsborger i en anden EU-medlemsstat,

hverken er spansk statsborger eller statsborger i en anden EU-medlemsstat, men har sin seedvanlige bopael i Spanien,

er statsborger i en anden stat, der yder samme type stgtte til de spanske statsborgere, der befinder sig pa deres omrade.

Ved dgdsfald skal modtageren — og ikke den afdade — opfylde ovenstdende betingelser relateret til statsborgerskab og bopezel.

Ved sveere personskader eller svaere skader pa det fysiske eller psykiske helbred ydes erstatningen til de direkte ofre, dvs. de personer, der har lidt skaderne.
De skader, der giver ret til skonomisk hjeelp, er skader, som udger en kraenkelse af den personlige integritet eller det fysiske eller psykiske helbred, og som
medferer en midlertidig uarbejdsdygtighed i mindst seks maneder eller en varig uarbejdsdygtighed, idet den pageeldendes erhvervsevne som minimum er
nedsat med 33 %.

Ved terrorforbrydelser findes der en reekke statslige hjeelpeforanstaltninger til terrorofre, som skal yde erstatning for de skader, der skyldes denne type
forbrydelse, idet der stilles et krav om, at de lidte skader klart er en falge af terrorhandlingen.

De skader, der ydes erstatning for, er felgende:

Personskader — bade fysiske og psykiske — samt udgifter forbundet med den medicinske behandling, proteser og kirurgiske indgreb.

Den pageeldende far kun udbetalt belgbene, hvis han/hun ikke er fuldt eller delvist deekket af det offentlige eller private understottelsessystem, som
vedkommende er underlagt.

Materielle skader pa personboliger eller kommercielle og industrielle faciliteter, hjemsteder for politiske partier, fagforeninger eller samfundsorganisationer.
Udgifter til midlertidig indkvartering under istandsaettelsen af fysiske personers primeere bolig.

Skader pa personkeretgjer og keretgjer til landtransport af personer eller varer, dog ikke kgretgjer ejet af den offentlige sektor.

Erstatning for ovenstadende skader, med undtagelse af personskader, tilleegges subsidieer karakter i forhold til den samme type erstatning, der ydes af ethvert
andet offentligt organ, eller erstatning inden for rammerne af private forsikringsordninger. | dette tilfeelde svarer den udbetalte erstatning til den forskel, der
matte veere mellem erstatningen fra de offentlige forvaltninger eller forsikringsselskaberne og den officielle vurdering.

Erstatningens starrelse afhaenger af den lidte skade (skadens art og type af uarbejdsdygtighed, dgdsfald osv.).

Andre typer af hjeelp:

til uddannelsesformal: hvis den studerende, dennes foraeldre, veerger eller juridiske indehavere af foraeldremyndigheden som felge af en terrorhandling lider
personskader i seerligt svaer grad, eller som forhindrer dem i at udgve deres normale erhverv,

umiddelbar psykolog- og psykopaedagogisk bistand — bade til ofrene og deres pargrende,

ekstraordineer bistand til i undtagelsestilfeelde at opfylde ofrenes personlige eller familiemaessige behov, som ikke deekkes eller deekkes i utilstreekkelig grad
af de ordineere hjeelpeforanstaltninger.

Kan jeg fa erstatning, hvis jeg er slaegtning eller parerende til et offer, som er afgaet ved deden som falge af en straffelovsovertreedelse? Hvilke slaegtninge
eller pargrende kan fa erstatning?

| tilfeelde af voldsforbrydelser eller forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed, som medfgrer det direkte offers dad, ydes erstatningen til de indirekte ofre,
der opfylder de generelle betingelser: at offeret pa det tidspunkt, hvor forbrydelsen blev begaet, var spansk statsborger eller statsborger i en anden EU-
medlemsstat eller — safremt dette ikke er tilfeeldet — havde sin ssedvanlige bopzel i Spanien eller var statsborger i en anden stat, der yder samme type stotte
til de spanske statsborgere, der befinder sig pa deres omrade.

De indirekte ofre, som kan fa erstatning, er:

Afdgdes aegtefeelle, safremt de ikke var lovmeessigt separeret, eller afdgdes permanente samlever eller en person med sammenlignelig folelsesmeessig
tilknytning til afdgde, som har boet sammen med afdgde i mindst to ar forud for dedsfaldet. Har parret faet barn, er kravet blot et simpelt samliv.

Under alle omsteendigheder kan der ikke ydes erstatning til personer, der er blevet demt for et forszetligt manddrab — uanset karakteren — nar den afdgde var
dennes eegtefaelle eller en person, som afdgde havde eller havde haft et regelmeessigt forhold til med en sammenlignelig falelsesmaessig tilknytning.
Afdades barn, som er athaengig af og bor sammen med afdgde. Mindrearige og voksne handicappede bgrn anses som gkonomisk afhaengige.

Faderen eller moderen til afdgde, som var gkonomisk afhaengige af den pagaeldende, forudsat at ingen anden person befinder sig i en af ovenstaende
situationer.



Forzeldrene til et mindrearigt barn, hvis dgd er en direkte fglge af forbrydelsen, anses ligeledes som indirekte ofre i forhold til den gkonomiske hjeelp, der
ydes i henhold til spansk ret.

Dar et mindrearigt barn eller en handicappet person som direkte fglge af forbrydelsen, har foraeldrene eller vaergerne til det mindrearige barn eller den
handicappede person kun ret til en erstatning svarende til de reelle begravelsesudgifter, op til den lovbestemte greense.

| tilfeelde af forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed, som medfarer en skade pa offerets psykiske helbred, deekker erstatningen udgifterne til den
terapeutiske behandling, som frit kan vaelges af offeret, op til den lovbestemte greense.

| tilfeelde af terrorforbrydelser — safremt det direkte offer er afgaet ved deden — kan fglgende personer fa erstatning:

Afdedes aegtefzelle.

Afdedes samlever gennem mindst to ar.

Afdgdes samlever, der har faet bgrn med afdgde.

Afdgdes foreeldre, safremt de var skonomisk afheengige af afdgde. Findes der ingen forzeldre, ydes der erstatning i neevnte raekkefglge: barnebgrn,
sgskende og bedsteforzeldre til afdede, som var gkonomisk afhaengige af afdade.

Findes der ingen personer med én af ovenstaende forbindelser til afdede, ydes der erstatning til bern og — hvis der ingen bern findes — foreeldre, som ikke er
gkonomisk afhaengige af afdade.

Kan jeg fa erstatning, hvis jeg er slaegtning eller pargrende til et offer, som har overlevet? Hvilke slaegtninge eller pargrende kan fa erstatning?

| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed, der har medfert sveere personskader eller sveere skader pa det fysiske eller
psykiske helbred, er det kun direkte ofre, dvs. de personer, der har lidt skaderne, der har ret til erstatning. Indirekte ofre kan kun fa erstatning i tilfeelde af det
direkte offers dgd — alt efter situationen og i henhold til de lovbestemte betingelser.

| tilfeelde af terrorforbrydelser er fglgende rettighedsindehavere og berettiget til erstatning:

afdade eller personer, der har lidt fysiske og/eller psykiske skader som fglge af terrorhandlingen,

personer, der har lidt materielle skader, nar disse ikke er anerkendt som ofre for terrorhandlinger eller modtagere af hjeelp, ydelser eller erstatning fra anden
side,

personer, som — i tilfeelde af offerets dgd og i henhold til betingelserne og den lovbestemte prioritetsorden — har ret til erstatning eller er indehavere af
rettigheder som folge af sleegtsgraden (familiemedlemmer), samlivet eller et athaengighedsforhold til afdgde,

personer, der dokumenterer at vaere blevet udsat for trusler eller direkte og gentagen undertrykkelse fra terrororganisationers side,

tilskadekomne, som har lidt invaliderende skader af forskellig grad, op til anden grad af blodsbesleegtethed,

personer, der er blevet udsat for terrorhandlinger, men ikke led nogen skade, og som ikke har ret til gkonomisk kompensation — som heedersbevisning og
anerkendelse.

Kan jeg fa erstatning, hvis jeg ikke er statsborger i et EU-land?

Ved voldsforbrydelser eller forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed:

Ja, safremt den stat, som offeret er statsborger i, giver spanske statsborgere ret til at modtage sammenlignelig erstatning pa sit omrade. Denne ret, til stotte
for hvilken den geeldende lovgivning i den stat, hvor offeret er statsborger, paberabes, skal bekreeftes. Denne bekraeftelse skal eksempelvis vedleegges
kravet om permanent erstatning for midlertidig uarbejdsdygtighed eller invaliderende skader. Forvaltningen i Spanien gennemgar indholdet og den
udenlandske rets gyldighed og beslutter, hvorvidt denne ret kan ggres gaeldende i dette tilfeelde.

Ved terrorforbrydelser gaelder der i forbindelse med paberabelsen af erstatningsordningen i henhold til spansk ret et krav om, at terrorhandlingerne skal veere
begaet pa spansk omrade eller under spansk jurisdiktion og under alle omsteendigheder skal veere begaet efter den 1. januar 1960.

Har offeret veeret genstand for en terrorhandling pa spansk omrade eller under spansk jurisdiktion efter den 1. januar 1960, har han/hun ret til den
lovbestemte erstatning — uagtet personens nationalitet.

Erstatningsordningen i henhold til spansk ret daekker ligeledes:

personer med spansk statsborgerskab, der i udlandet er blevet ofre for grupper, som almindeligvis opererer i Spanien, eller for terrorhandlinger rettet mod
den spanske stat eller spanske interesser,

personer med spansk statsborgerskab, der er blevet ofre for terrorhandlinger uden for det nationale omrade, og som ikke er omfattet af ovenstaende punkt,
personer, der deltager i freds- og sikkerhedsbevarende operationer, der er en del af de spanske styrker i udlandet, og som er blevet ofre for et terrorangreb.
Kan jeg kraeve erstatning her i landet, hvis jeg bor her eller er herfra (jeg har bopzel eller statsborgerskab i landet), selv om forbrydelsen er begéet i et andet
EU-land? Kunne jeg gere dette i stedet for at kraeve erstatning i det land, hvor forbrydelsen fandt sted? Hvis ja, under hvilke betingelser?

| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed finder de spanske lovbestemmelser anvendelse pa sager om behandling og
tilkendelse af erstatning — bade den midlertidige og permanente — til direkte og indirekte ofre for en rackke lovbestemte forbrydelser, hvis forbrydelsen er
blevet begaet i Spanien, og ansageren har sin seedvanlige bopzael i en anden EU-medlemsstat.

| disse tilfeelde er den besluttende myndighed i Spanien — Direccion General de Costes de Personal y Pensiones Publicas del Ministerio de Hacienda y
Funcién Publica (generaldirektoratet for offentlige personale- og pensionsudgifter — finans- og handelsministeriet) og de offentlige forvaltninger — forpligtet til
— nar kravet om offentlig erstatning i henhold til spansk ret behandles af de bistandsydende myndigheder i den stat, hvor ans@geren har sin seedvanlige
bopael — at meddele fglgende til ansggeren og den bistandsydende myndighed:

modtagelse af kravet om offentlig erstatning, det organ, der fremsaetter kravet, svarfristen og om muligt en dato for, hvornar der vil blive truffet en afggrelse,
den endelige afggrelse.

Generaldirektoratet for offentlige personale- og pensionsudgifter kan som besluttende myndighed endvidere opfordre den bistandsydende myndighed i den
stat, hvor ansggeren har sin saedvanlige bopeel, til at samarbejde for at muliggere et mgde mellem denne og den pagaeldende eller enhver anden person,
safremt dette anses for ngdvendigt.

| den forbindelse kan direktoratet opfordre den bistandsydende myndighed til at treeffe de nedvendige foranstaltninger, saledes at det organ, der fremsaetter
kravet, direkte kan afhare den pageeldende, navnlig via telefon eller videokonference, safremt han/hun indvilger heri.

Skal jeg have anmeldt forholdet til politiet ferst for at kunne kraeve erstatning?

Ja, i tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed skal forholdet anmeldes. Dog kan de kompetente organer ogsa indlede en
straffesag pa eget initiativ, dvs. uden at forholdet skal anmeldes.

Helt generelt forudseetter tilkendelsen af erstatning en endelig retsafgerelse som afslutning pa straffesagen, men i henhold til spansk ret kan der under
straffesagen ydes en midlertidig erstatning til daekning af usikre gkonomiske forhold hos offeret for forbrydelsen eller modtagerne. Kravet om midlertidig
erstatning kan fremszettes, sa snart offeret har anmeldt forholdet til de kompetente myndigheder, eller sa snart de kompetente organer har indledt en
straffesag — her vil det ikke veere ngdvendigt at indgive anmeldelse.

Skal jeg afvente resultatet af politiets efterforskning eller straffesagen, ferend jeg kan kraeve erstatning?



| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed skal kravet om gkonomisk hjeelp navnlig vedlaegges en kopi af den endelige
retsafggrelse som afslutning pa straffesagen — uanset om der er tale om en dom, en udeblivelsesdom, en afgarelse om sagens bortfald grundet mistaenktes
ded eller en pataleopgivelse.

For at fa erstatning eller fa tilkendt ydelser i henhold til spansk ret i tilfeelde af terrorforbrydelser skal offeret ved en endelig retsafgerelse veere blevet
berettiget til erstatning som falge af det civilretlige ansvar for de forhold og skader, der kan ydes erstatning for, eller — safremt der ikke er truffet en sadan
afgorelse — skal der veere blevet truffet rimelige retslige foranstaltninger, eller skal der veere blevet indledt en straffesag for at retsforfelge forbrydelserne.
Skal jeg ferst kraeve erstatning fra skadevolderen, hvis den pagzeldende er blevet identificeret?

| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed skal kravet om gkonomisk hjeelp navnlig vedlaegges en kopi af den endelige
retsafggrelse som afslutning pa straffesagen — uanset om der er tale om en dom, en udeblivelsesdom, en afggrelse om sagens bortfald grundet mistaenktes
ded eller en pataleopgivelse.

Er der fremsat krav om gkonomisk hjeelp, skal der i henhold til ovenstaende betingelse vaere indledt en straffesag mod den mistaenkte.

For at fa erstatning eller fa tilkendt ydelser i henhold til spansk ret i tilfeelde af terrorforbrydelser skal offeret ved en endelig retsafgerelse veere blevet
berettiget til erstatning som felge af det civilretlige ansvar for de forhold og skader, der kan ydes erstatning for, eller — safremt der ikke er truffet en sadan
afgorelse — skal der veere blevet truffet rimelige retslige foranstaltninger, eller skal der veere blevet indledt en straffesag for at retsforfelge forbrydelserne.
Som felge heraf skal der veere indledt en straffesag eller som minimum veere blevet truffet de ngdvendige retslige foranstaltninger for at kunne kraeve
lovbestemt erstatning eller ydelser.

Hvis gerningsmanden ikke er blevet identificeret eller demt, kan jeg sa stadig opna erstatning? Hvilke beviser skal jeg i bekraeftende fald fremleegge til stotte
for min anmodning?

| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed forudsaetter fremsaettelsen af erstatningskravet — safremt gerningsmanden ikke
er blevet identificeret — at der fremlaegges en kopi af den endelige retsafggrelse vedrgrende den misteenkte som afslutning pa den pageeldende straffesag.
Verserer straffesagen stadig, hvilket betyder, at der endnu ikke er truffet en endelig retsafgerelse som afslutning pa straffesagen er det muligt at kreeve
midlertidig erstatning, safremt det kan dokumenteres, at offeret eller modtagerne befinder sig i en gkonomisk usikker situation.

Meader den mistaenkte ikke for retten, skal kravet om erstatning endvidere vedlagges udeblivelsesdommen.

| forbindelse med kravet om midlertidig erstatning anbefales det navnlig at fremleegge en rapport fra anklagemyndigheden, som indeholder de rimelige
beviser pa, at dedsfaldet eller skaderne skyldes en forsaetlig voldshandling.

| tilfeelde af terrorforbrydelser kan der kreeves erstatning og ydelser i henhold til spansk ret, safremt der er blevet truffet rimelige retslige foranstaltninger, eller
der er blevet indledt en straffesag for at retsforfalge forbrydelserne.

Er der en frist for fremsaettelse af erstatningskrav?

| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed er fristen for fremsaettelse af erstatningskrav et ar fra det tidspunkt, hvor
forbrydelsen blev begaet.

| tilfeelde af terrorforbrydelser er fristen for fremsaettelse af erstatningskrav i forbindelse med personskader eller materielle skader et ar fra det tidspunkt, hvor
skaderne opstod.

Hvilke tab og udgifter er deekket af erstatningen?

a) For offeret for forbrydelsen

- Materielle skader

Ved voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed ydes der erstatning i tilfeelde af dedsfald, sveere personskader eller svaere skader pa
det fysiske eller psykiske helbred.

Svaere skader omfatter kraenkelser af den personlige integritet eller skader pa det fysiske eller psykiske helbred og medfarer skadelidtes midlertidige eller
permanente uarbejdsdygtighed.

Personskader og skader pa det fysiske eller psykiske helbred skal veere af en sveerhedsgrad, sa der i henhold til den spanske lovgivning pa
socialsikringsomradet er blevet udstedt en erkleering om permanent invaliditet eller midlertidig uarbejdsdygtighed i mindst seks maneder. Den permanente
uarbejdsdygtighed skal svare til en invaliditetsgrad pa mindst 33 procent.

| tilfeelde af terrorforbrydelser deekker den ordinaere erstatning felgende tilfeelde:

dedsfald: Staten udbetaler et belgb til modtagerne, der svarer til udgifterne forbundet med hjemsendelsen, biseettelsen og begravelsen og/eller
forbreendingen af personer, der er afgaet ved deden som fglge af et terrorangreb, der ikke er deekket af en forsikringsordning, op til de lovbestemte greenser.
Derudover har modtagerne i givet fald ret til:

undtagelsesvis at fa udbetalt belgbet som tilkendt i henhold til en endelig afgerelse vedrgrende det civilretlige ansvar for fysiske og psykiske skader, der
bunder i haendelserne,

at modtage erstatning for de materielle skader,

at modtage erstatning til daekning af medicinsk behandling og sundhedsbistand samt supplerende psykosocial stette,

at modtage uddannelsesstatte,

at modtage boligstatte,

at modtage ekstraordineer bistand efter behov,

at modtage ordener i henhold til det kongelige dekret om civilretlig anerkendelse af terrorofre,

personskader:

Personer, der har lidt fysiske skader, har ret til at fa refunderet udgifterne til medicinsk behandling, proteser og kirurgiske indgreb forbundet med
terrorhandlinger, nar det kan dokumenteres, at disse er nedvendige og ikke er deekket af det offentlige eller private understottelsessystem, som
vedkommende er underlagt.

Der skelnes mellem fglgende:

sveer invaliditet,

varig total uarbejdsdygtighed,

varig fuld uarbejdsdygtighed,

varig delvis uarbejdsdygtighed: i hvilke tilfaelde der ydes en skensmeessigt fastsat gkonomisk erstatning.

Pa samme made har modtagerne i givet fald ret til:

undtagelsesvis at fa udbetalt belgbet som tilkendt i henhold til en endelig afgerelse vedrgrende det civilretlige ansvar for fysiske og psykiske skader, der
bunder i haendelserne,

at modtage erstatning for de materielle skader,

at modtage erstatning til daekning af medicinsk behandling og sundhedsbistand samt supplerende psykosocial stgtte, at modtage uddannelsesstatte,



at modtage boligstatte,

at modtage ekstraordineer bistand efter behov,

at modtage ordener i henhold til det kongelige dekret om civilretlig anerkendelse af terrorofre,

ikke-invaliderende varige skader: | dette tilfeelde varierer deekningen alt efter skadevurderingen som udfert i henhold til ordningen for trafikofre og i
overensstemmelse med beregningsskemaet i henhold til lovgivningen pa socialsikringsomradet i forhold til erstatning for definitive og ikke-invaliderende
skader, lemlaestelser og deformationer, der skyldes arbejdsrelaterede ulykker eller sygdomme.

Ordningen for trafikofre omfatter i forbindelse med vurderingen af erstatningen for skader sasom fysisk, intellektuel, organers og falelsesmaessig
funktionshaemning samt sestetiske skader som felge af tilskadekomst, som ikke forsvinder efter helbredelsesfasen, navnlig udgifter til fremtidig
sundhedsbistand, proteser og genoptraening i hjemmet og ambulatorisk samt udgifter forbundet med den manglende selvhjulpenhed.

Ordningen omfatter endvidere midlertidig uarbejdsdygtighed, nar den person, der befinder sig i en sadan situation, modtager sundhedsbistand og ikke er i
stand til at udeve sit professionelle eller normale erhverv.

Pa samme made har terrorofre, der har lidt varige ikke-invaliderende skader, ret til:

undtagelsesvis at fa udbetalt belgbet som tilkendt i henhold til en endelig afggrelse vedrgrende det civilretlige ansvar for fysiske og psykiske skader, der
bunder i forholdet,

at modtage erstatning for de materielle skader,

at modtage erstatning til deekning af medicinsk behandling og sundhedsbistand samt supplerende psykosocial stette,

at fa deekket udvidede uddannelsesudgifter,

at modtage boligstatte,

at modtage ekstraordineer bistand efter behov,

at modtage ordener i henhold til det kongelige dekret om civilretlig anerkendelse af terrorofre,

midlertidig uarbejdsdygtighed: Offeret anses for at veere midlertidigt uarbejdsdygtigt, nar han/hun modtager sundhedsbistand og ikke kan udgve sit
professionelle eller normale erhverv.

Derudover har han/hun i givet fald ret til yderligere hjeelp forbeholdt personer bergrt af permanent uarbejdsdygtighed eller af varige ikke-invaliderende
skader, med undtagelse af uddannelsesstatte,

frihedsbergvelse: Der ydes en skensmaessigt fastsat skonomisk erstatning samt anden erstatning for personskader, der skyldes frihedsbergvelsen.
Derudover kan personen i givet fald eksempelvis ogsa fa erstatning for personskader som fglge af frihedsbergvelse i form af:

undtagelsesvis at fa udbetalt belgbet som tilkendt i henhold til en endelig afgerelse vedrgrende det civilretlige ansvar for fysiske og psykiske skader, der
bunder i haendelserne,

erstatning for de materielle skader,

erstatning til deekning af medicinsk behandling og sundhedsbistand samt supplerende psykosocial statte,

boligstette,

ekstraordineer bistand efter behov,

ordener i henhold til det kongelige dekret om civilretlig anerkendelse af terrorofre,

materielle skader: Denne erstatning tilleegges subsidiger karakter i forhold til de andre typer erstatning, der ydes af de offentlige forvaltninger, eller som
udlgses af forsikringsordninger. Sidstnaevnte bliver fratrukket erstatningen.

Der ydes ingen erstatning for skader pa ejendele ejet af den offentlige sektor.

Modtagerne har ret til:

erstatning for skader pa boligen:

Er der tale om fysiske personers seedvanlige bolig, idet der hermed menes en bygning, der fungerer som en persons eller en familieenheds bopeel i mindst
seks maneder arligt, kan der ydes en erstatning for skader pa konstruktionen, installationerne og inventaret, der skal istandsaettes for at genskabe de
tidligere beboelsesforhold, med undtagelse af visse fastlagte elementer.

Er der tale om den ikkesaedvanlige bolig, daekker erstatningen 50 % af skaderne op til den greense, der er fastsat ved lov pr. bolig,

midlertidig indkvartering:

Hvis de berarte personer efter et terrorangreb er ngdsaget til at forlade deres bolig midlertidigt, mens istandseettelsesarbejdet udferes, kan
indenrigsministeriet yde tilskud til udgifter forbundet med den midlertidige indkvartering,

erstatning for skader pa erhvervs- eller industriejendomme:

Erstatningen deekker veerdien af den ngdvendige istandsaettelse for idriftseettelse af ejendommene, herunder beskadiget inventar og udstyr, op til den
erstatningsgreense, der er fastsat ved lov,

erstatning for skader pa keretgjer:

Der ydes eventuelt erstatning for skader pa personkgretgjer og keretgjer til landtransport af personer eller varer.

Det er en ufravigelig betingelse, at modtageren pa skadestidspunktet havde en gyldig obligatorisk bilforsikring, safremt denne forsikring er kraevet ved lov.
Erstatningen deekker de ngdvendige udgifter forbundet med reparationen. Derudover ydes der i givet fald tilskud til kgretgjets destruktion,
uddannelsesstatte: Der ydes uddannelsesstgtte, hvis den studerende, dennes enke, den afdgdes aegtefeaelle eller bgrn eller foreeldre, saskende, veerger eller
ansvarlige som felge af et terrorangreb lider personskader, som forhindrer dem i at udeve deres normale erhverv i henhold til de lovbestemte betingelser.
Staten yder erstatning til ofre for terrorangreb og udbetaler ekstraordinaert erstatning som falge af det civilretlige ansvar ved dgdsfald eller fysiske eller
psykiske skader, herunder i fglgende tilfeelde: dedsfald, svaer invaliditet, varig total uarbejdsdygtighed, varig fuld uarbejdsdygtighed, varig delvis
uarbejdsdygtighed, varige ikke-invaliderende skader og frihedsbergvelse.

- Psykologisk skade

| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed, som medfgrer en skade pa offerets psykiske helbred (psykiske skader), daekker
erstatningen udgifterne til den terapeutiske behandling, som frit kan veelges af offeret, op til den graense, der er fastsat i den spanske lovgivning.

| tilfeelde af terrorforbrydelser modtager ofrene for terrorangreb i forbindelse med psykiske skader umiddelbar og gratis psykolog- og psykiaterbistand til
opfyldelse af deres behandlingsbehov i den periode, det er ngdvendigt, i henhold til de medicinske kriterier, saledes at de bedst og hurtigst muligt bliver
helbredt.

Bistanden ydes til det direkte offer samt truede personer og deres pargrende eller personer, de bor sammen med.

(b) Personers og pararendes rettigheder

- Materielle skader

| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed ydes der erstatning til foreeldrene (indirekte ofre) til det mindrearige offer, der er
afgaet ved dgden som falge af forbrydelsen.



| dette tilfelde omfatter erstatningen udelukkende en refusion af de reelle begravelsesudgifter, som foreeldrene eller vaergerne til den afdgde mindrearige har
betalt, op til den greense, der er fastsat i den spanske lovgivning.

De begravelsesudgifter, der refunderes, er udgifter forbundet med begravelsesritualet, transporten, forbreendingen eller begravelsen.

| tilfeelde af terrorforbrydelser udbetaler staten et belgb svarende til udgifterne forbundet med hjemsendelsen, bisaettelsen og begravelsen og/eller
forbraendingen af personer, der er afgaet ved deden som fglge af et terrorangreb, der ikke er deekket af en forsikringsordning, op til den lovbestemte graense.
- Psykologisk skade:

pretium doloris hos pararende eller modtagere/erstatning til overlevende, hvis offeret er afgaet ved doden

| tilfeelde af terrorforbrydelser omfatter den hjeaelp, der ydes i form af psykolog- og psykiaterbistand til direkte ofre for terrorhandlinger, ligeledes deres
pargrende og personer, de bor sammen med, der har lidt psykologisk skade som fglge af terrorhandlingen, som har vist sig pa et senere tidspunkt.
Udgifterne til psykologbehandling — eventuelt efter henvisning — finansieres op til den greense, der er fastsat for en personlig behandling.

Bliver erstatningen udbetalt pa en gang eller i manedlige rater?

| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed kan erstatningsbelabet generelt ikke overstige den erstatning, der er blevet
tilkendt i henhold til afggrelsen.

Belgbet fastseettes ud fra en raekke kriterier, forudsat at det i afgerelsen fastsatte belgb ikke overskrides:

Ved midlertidig uarbejdsdygtighed inden for de farste seks maneder tilkendes der et belgb svarende til det dobbelte af dagssatsen for den offentlige
"multiformals-indkomstindikator" (indicador publico de renta de efectos muitiples, IPREM) som gseldende i den periode, hvor den bergrte person befandt sig i
denne situation. Belgbet udbetales i manedlige rater fordelt pa denne periode.

IPREM er en indikator, der fastseettes pa arsbasis, til fastlaeggelse af starrelsen pa visse ydelser eller greensen for, hvornar en person har ret til visse
hjeelpetjenester, ydelser eller offentlige tjenester.

Ved invaliderende skader svarer det maksimale belgb til den manedlige IPREM som gzeldende pa skadestidspunktet og afhaenger endvidere af
invaliditetsgraden:

ved permanent delvis uarbejdsdygtighed: 40 manedlige rater,

ved permanent fuld uarbejdsdygtighed: 60 manedlige rater,

ved varig total uarbejdsdygtighed: 90 manedlige rater,

ved svaer invaliditet: 130 manedlige rater.

| tilfeelde af dedsfald lyder den maksimale erstatning pa 120 manedlige IPREM-rater som geeldende pa dgdstidspunktet.

Erstatningen forbundet med begravelsesudgifter til foraeldrene eller veergerne til den mindrearige eller handicappede voksne, hvis ded er en direkte fglge af
forbrydelsen, deekker de reelt afholdte udgifter op til fem gange den manedlige IPREM-rate som geeldende pa dedstidspunktet.

Erstatningen til deekning af udgifter til terapeutisk behandling i tilfzelde af forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed, der har medfert skader pa offerets
psykiske helbred, tilkendes efter nedenstaende kriterier:

Hvis der fremseettes et erstatningskrav, far behandlingen pabegyndes, kan der udbetales et enhedsbelgb svarende til én manedlig IPREM-rate. Hvis det
ovennzevnte enhedsbelgb ikke deekker udgifterne til behandlingen, daekkes de udgifter, der gar ud over dette belgb, efter den pageeldendes anmodning, idet
der udbetales ét eller flere belgb, indtil behandlingen er afsluttet, eller i givet fald indtil maksimumsbelgbet er naet.

Fremseettes erstatningskravet, efter at behandlingen er blevet pabegyndt, udbetales de af den pageeldende dokumenterede udgifter og de udgifter, der ma
anses som forbundet hermed, indtil behandlingen er afsluttet, eller i givet fald indtil maksimumsbelgbet er naet.

Dokumenteres det pa tidspunktet for kravets fremseettelse, at behandlingen er afsluttet, udbetales belgbet pa én gang, idet det udbetalte belgb svarer til de
dokumenterede udgifter op til den maksimale greense. Hvis der er behov for at genoptage behandlingen, og det maksimale belgb ikke er naet, er det muligt
at fa refunderet yderligere afholdte udgifter.

Der kan endvidere blive tilkendt midlertidig erstatning, inden der er blevet truffet en endelig retsafggrelse som afslutning pa straffesagen, forudsat at der
foreligger dokumentation for offerets eller modtagernes usikre gkonomiske forhold. Denne erstatning kan enten udbetales som et engangsbelgb eller i rater.
Ved terrorforbrydelser:

| tilfeelde af dgdsfald udbetales erstatningen som et engangsbelgb i henhold til loven.

| forbindelse med udgifterne forbundet med hjemsendelsen, biszettelsen og begravelsen og/eller forbreendingen af personer, der er afgaet ved deden som
felge af et terrorangreb, der ikke er daekket af en forsikringsordning, udbetales belgbet pa én gang op til den lovbestemte graense.

Ved personskader: | tilfaelde af sveer invaliditet, varig total uarbejdsdygtighed, varig fuld uarbejdsdygtighed, varig delvis uarbejdsdygtighed, udbetales belgbet
pa én gang op til den lovbestemte graense.

| tilfeelde af erstatning for varige ikke-invaliderende skader udbetales belgbet som et engangsbelgb eller i flere manedlige rater i henhold til det geeldende
beregningsskema.

| tilfeelde af midlertidig uarbejdsdygtighed udbetales erstatningen maksimalt i 18 manedlige rater.

| tilfeelde af frihedsbergvelse udbetales der ud over et engangsbelgb en erstatning svarende til antallet af dage, hvor frihedsbergvelsen fandt sted, for de
personskader, der blev forvoldt som felge af frihedsberavelsen, op til den greense, der geelder for varig delvis uarbejdsdygtighed.

Ved materielle skader: Denne erstatning tillaegges subsidieer karakter i forhold til de andre typer erstatning, der ydes af de offentlige forvaltninger, eller som
udlgses af forsikringsordninger. Sidstneevnte bliver fratrukket erstatningen.

Der ydes ingen erstatning for skader pa ejendele ejet af den offentlige sektor.

Erstatningen udbetales generelt som et engangsbelgb i henhold til den gaeldende lov. Dette geelder dog ikke for stgtten til midlertidig indkvartering, som
udbetales manedligt og beregnes pa dagsbasis, safremt indkvarteringen finder sted pa et hotel, eller pa manedsbasis, hvis indkvarteringen finder sted i en
udlejningsejendom.

Modtagerne har ret til:

erstatning for skader pa boligen:

Er der tale om fysiske personers saedvanlige bolig, idet der hermed menes en bygning, der fungerer som en persons eller en familieenheds bopeel i mindst
seks maneder arligt, kan der ydes en erstatning for skader pa konstruktionen, installationerne og inventaret, der skal istandszettes for at genskabe de
tidligere beboelsesforhold, med undtagelse af visse fastlagte elementer.

Er der tale om den ikkeszedvanlige bolig, deekker erstatningen 50 procent af skaderne op til den graense, der er fastsat ved lov pr. bolig,

midlertidig indkvartering:

Hvis de bergrte personer efter et terrorangreb er ngdsaget til at forlade deres bolig midlertidigt, mens istandszettelsesarbejdet udfgres, kan
indenrigsministeriet yde tilskud til udgifter forbundet med den midlertidige indkvartering,

erstatning for skader pa erhvervs- eller industriejendomme:



Erstatningen daekker veerdien af den ngdvendige istandszettelse for idriftseettelse af ejendommene, herunder beskadiget inventar og udstyr, op til den
erstatningsgreense, der er fastsat ved lov,

erstatning for skader pa keretgjer:

Der ydes eventuelt erstatning for skader pa personkgretgjer og keretgjer til landtransport af personer eller varer.

Det er en ufravigelig betingelse, at modtageren pa skadestidspunktet havde en gyldig obligatorisk bilforsikring, safremt denne forsikring er kreevet ved lov.
Erstatningen deekker de ngdvendige udgifter forbundet med reparationen. Derudover ydes der i givet fald tilskud til keretgjets destruktion,
uddannelsesstgtte: Der ydes uddannelsesstette, hvis den studerende, dennes enke, den afdades zegtefeelle eller barn eller foreeldre, saskende, veerger eller
ansvarlige som felge af et terrorangreb lider personskader, som forhindrer dem i at udgve deres normale erhverv i henhold til de lovbestemte betingelser.
Der udbetales enhedsbelgb i tilfeelde af midlertidig uarbejdsdygtighed og invaliderende skader som fglge af terrorangreb inden for rammerne som fastsat i
den spanske lovgivning.

Betyder de lidte skaders sveerhedsgrad, at det med rimelighed ma antages, at der pa et senere tidspunkt opstar en varig fuld eller total uarbejdsdygtighed
eller sveer invaliditet hos offeret, kan der blive udbetalt et enhedsbelgb op til den lovbestemte maksimumsgraense.

Staten yder ekstraordingert erstatning som felge af det civilretlige ansvar ved dadsfald eller fysiske eller psykiske skader, herunder i falgende tilfeelde:
dedsfald, sveer invaliditet, varig total uarbejdsdygtighed, varig fuld uarbejdsdygtighed, varig delvis uarbejdsdygtighed, varige ikke-invaliderende skader og
frihedsbergvelse. Denne ekstraordinzere erstatning udbetales generelt som et engangsbelgb. Dette gaelder dog ikke i tilfeelde af varige ikke-invaliderende
skader og frihedsbergvelse.

P4 hvilken made kan min egen adfzerd i relation til forbrydelsen, min straffeattest eller mangel pa samarbejde under erstatningssagen pavirke mine
muligheder for at fa erstatning samt sterrelsen heraf?

| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed kan den offentlige erstatning blive afvist eller reduceret, hvis den helt eller
delvist anses som urimelig eller kreenker den offentlige orden som felge af falgende omstaendigheder, der fastseettes i erklaeringen:

Modtagerens opfarsel har direkte eller indirekte haft indvirkning pa, at forbrydelsen blev begaet, eller at skaderne blev forveerret.

Forholdet mellem modtageren og gerningsmanden eller modtagerens medlemskab af en organisation, der udaver vold.

Hvis en person, der er afgaet ved deden som falge af forbrydelsen, bliver omfattet af en af ovenstaende arsager til at afvise eller reducere erstatningen, har
modtagerne ret til at modtage erstatning i deres rolle som indirekte ofre, hvis de er i materiel ngd.

P& hvilken made kan min gkonomiske situation pavirke muligheden for at fa erstatning samt sterrelsen heraf?

| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed tages der hgjde for den gkonomiske situation ved fastseettelsen af den tilkendte
erstatning i henhold til de geeldende korrektionsfaktorer:

arlig indkomst af enhver art for modtageren eller alle modtagere i feellesskab (erstatning ved dedsfald) i henhold til det geeldende beregningsskema,

arlig indkomst af enhver art for offeret pa skadestidspunktet (erstatning ved invaliderende skader) i henhold til det geeldende beregningsskema.

Der tages endvidere hgjde for den gkonomiske situation, safremt modtageren befinder sig i et skonomisk afhaengighedsforhold, der giver ret til erstatning.
Hvis den gkonomiske situation er usikker i henhold til de lovbestemte kriterier, kan der udbetales midlertidig erstatning, inden der er blevet truffet en endelig
retsafggrelse som afslutning pa straffesagen.

| tilfeelde af terrorforbrydelser giver dgdsfald ret til erstatning, hvis modtageren er gkonomisk afheengig af den afdede pa tidspunktet for dedsfaldet, der
skyldes terrorhandlingen. Erstatningen beregnes ud fra den arlige indkomst.

Er der andre kriterier, som kan pavirke mine muligheder for at fa erstatning, samt sterrelsen heraf?

Nej.

Hvordan vil erstatning og godtgerelse blive beregnet?

| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed fastszettes erstatningsbelabet, som ikke kan overstige den erstatning, der er
blevet tilkendt i henhold til afgerelsen, ud fra en reekke kriterier:

Ved midlertidig uarbejdsdygtighed inden for de farste seks maneder tilkendes der et belgb svarende til det dobbelte af dagssatsen for den offentlige
"multiformals-indkomstindikator" (indicador publico de renta de efectos mdltiples, IPREM) som geeldende i den periode, hvor den bergrte person befandt sig i
denne situation. Belgbet udbetales i manedlige rater fordelt pa denne periode.

Ved invaliderende skader svarer det maksimale belgb til den manedlige IPREM som geeldende pa skadestidspunktet og afhaenger endvidere af
invaliditetsgraden:

ved permanent delvis uarbejdsdygtighed: 40 manedlige rater,

ved permanent fuld uarbejdsdygtighed: 60 manedlige rater,

ved varig total uarbejdsdygtighed: 90 manedlige rater,

ved sveer invaliditet: 130 manedlige rater.

Ved fastszettelsen af erstatningsbelgbets starrelse i de givne tilfaelde ganges maksimumsbelgbene med falgende korrektionsfaktorer i forhold til:

arlig indkomst af enhver art for offeret pa skadestidspunktet i henhold til det nedenstadende beregningsskema:

indkomst under IPREM som geeldende pa det pageeldende tidspunkt: korrektionsfaktor = 1,

mellem 101 og 200 % af IPREM: korrektionsfaktor = 0,90,

mellem 201 og 350 % af IPREM: korrektionsfaktor = 0,80,

over 350 % af IPREM: korrektionsfaktor = 0,70,

antal af personer, der er gkonomisk afhaengige af offeret pa skadestidspunktet, i henhold til de lovbestemte kriterier, safremt de boede sammen med offeret
pa offerets regning, og de pagaeldende ikke havde en arlig indkomst af enhver art over 150 % af IPREM (arsbasis) som gaeldende pa ovenstaende tidspunkt
i henhold til falgende beregningsskema:

Ved 4 afhaengige personer eller flere geelder der en korrektionsfaktor pa 1.

Ved 3 afhaengige personer gaelder der en korrektionsfaktor pa 0,95.

Ved 2 afhaengige personer gzelder der en korrektionsfaktor pa 0,90.

Ved 1 afhaengig person geelder der en korrektionsfaktor pa 0,85.

Er der ingen afheaengige personer, geelder der en korrektionsfaktor pa 0,80.

| tilfeelde af dedsfald lyder den maksimale erstatning pa 120 manedlige IPREM-rater som geeldende pa dedstidspunktet.

Ved fastsaettelsen af erstatningsbelgbets starrelse i de givne tilfaelde ganges maksimumsbelgbene med falgende korrektionsfaktorer i forhold til:

arlig indkomst af enhver art pa offerets dedstidspunkt for modtageren eller alle modtagerne i feellesskab i henhold til det gaeldende beregningsskema:
indkomst under IPREM som geeldende pa det pageeldende tidspunkt: korrektionsfaktor = 1,

mellem 101 og 200 % af IPREM: korrektionsfaktor = 0,90,

mellem 201 og 350 % af IPREM: korrektionsfaktor = 0,80,



over 350 % af IPREM: korrektionsfaktor = 0,70,

antallet af personer, der pa offerets dadstidspunkt var skonomisk afhaengige af offeret eller af modtageren/modtagerne. Modtagere er personer, der i
henhold til den geeldende lovgivning anses som modtagere og opfylder falgende betingelser:

Pa tidspunktet for offerets dod boede de sammen med offeret eller sammen med modtageren/modtagerne — i begge tilfeelde — pa dennes regning, og

de havde ikke en arlig indkomst af enhver art over 150 % af IPREM (arsbasis) som geeldende pa ovenstaende tidspunkt i henhold til felgende
beregningsskema:

Ved 4 afhaengige personer eller flere gaelder der en korrektionsfaktor pa 1.

Ved 3 afhaengige personer geelder der en korrektionsfaktor pa 0,95.

Ved 2 afhaengige personer geelder der en korrektionsfaktor pa 0,90.

Ved 1 afhaengig person geelder der en korrektionsfaktor pa 0,85.

Erstatningen forbundet med begravelsesudagifter til foraeldrene eller vaergerne til den mindrearige eller handicappede voksne, hvis dgd er en direkte folge af
forbrydelsen, daekker de reelt afholdte udgifter op til fem gange den manedlige IPREM-rate som gaeldende pa dedstidspunktet.

| tilfeelde af forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed, som har medfert skader pa offerets psykiske helbred, daekker erstatningen udgifter til terapeutisk
behandling, som frit kan veelges af offeret, op til fem manedlige IPREM-rater som geeldende pa udstedelsesdatoen for lsegeattesten til bekreeftelse af psykisk
skade hos offeret, som har behov for terapeutisk behandling.

Der kan endvidere blive tilkendt midlertidig erstatning, inden der er blevet truffet en endelig retsafggrelse som afslutning pa straffesagen, forudsat at der
foreligger dokumentation for offerets eller modtagernes usikre gkonomiske forhold.

Ved terrorforbrydelser:

| tilfeelde af dgdsfald udbetales erstatningen som et engangsbelgb i henhold til loven.

Modtagere af denne type erstatning kan fa den forhgjet med et fast belgb svarende til 20 manedlige IPREM-rater som gaeldende pa den dato, hvor
terrorhandlingen fandt sted, for hvert barn eller hver mindrearig, der pa tidspunktet for offerets dedsfald var gkonomisk afhaengig af offeret.

En person anses som gkonomisk afhaengig af den afdede, nar sidstnaevnte pa dedstidspunktet afholdt udgifterne helt eller delvist, og modtageren ikke
havde en arlig indkomst af enhver art over 150 % af IPREM (arsbasis) som geeldende pa ovenstaende tidspunkt.

Der ydes endvidere erstatning til deekning af udgifterne forbundet med hjemsendelsen, bisasttelsen og begravelsen og/eller forbreendingen af personer, der
er afgaet ved dgden som fglge af et terrorangreb, og som ikke er daekket af en forsikringsordning, op til den lovbestemte graense. Udgifterne refunderes efter
forelaeggelse af de pageeldende kvitteringer. Kvitteringerne skal ledsages af den forsikringspolice, der deekker disse udgifter, eller en erkleering om, at der
ikke findes en sadan police.

Ved personskader: | tilfeelde af sveer invaliditet, varig total uarbejdsdygtighed, varig fuld uarbejdsdygtighed, varig delvis uarbejdsdygtighed, udbetales belgbet
pa én gang op til den lovbestemte graense.

| tilfeelde af erstatning for varige ikke-invaliderende skader udbetales belgbet som et engangsbelgb eller i flere manedlige rater i henhold til det gaeldende
beregningsskema.

Modtagerne har ret til erstatning og kan fa den forhgjet med et fast belgb svarende til 20 manedlige IPREM-rater for hvert barn eller hver mindrearig, der var
okonomisk afhzengig af offeret pa tidspunktet for terrorhandlingen, som medferte skaderne.

| tilfeelde af en midlertidig uarbejdsdygtighed ydes der en erstatning svarende til to gange IPREM for perioden med midlertidig uarbejdsdygtighed, dog hgjst
18 manedlige rater.

| tilfeelde af frihedsberavelse ydes der erstatning til offeret i henhold til loven om frihedsbergvelse. Derudover modtager offeret en erstatning for de
personskader, han/hun har lidt som fglge af frihedsbergvelsen, svarende til tre gange dagssatsen for IPREM pr. dag, frihedsbergvelsen fandt sted, dog hgjst
op til den fastlagte erstatning, der geelder for varig delvis uarbejdsdygtighed.

Materielle skader: Denne erstatning tillaegges subsidizer karakter i forhold til de andre typer erstatning, der ydes af de offentlige forvaltninger, eller som
udlgses af forsikringsordninger. Sidstnaevnte bliver fratrukket erstatningen.

Den samlede erstatning kan under ingen omstaendigheder overstige belgbet for lidt skade.

Der ydes ingen erstatning for skader pa ejendele ejet af den offentlige sektor.

Modtagerne har ret til:

erstatning for skader pa boligen:

Er der tale om fysiske personers saedvanlige bolig, kan der ydes en erstatning for skader pa konstruktionen, installationerne og inventaret, der skal
istandseettes for at genskabe de tidligere beboelsesforhold, med undtagelse af visse luksuselementer.

Er der tale om den ikkeseedvanlige bolig, deekker erstatningen 50 % af skaderne op til den greense, der er fastsat ved lov pr. bolig,

midlertidig indkvartering:

Hvis de bergrte personer efter et terrorangreb er ngdsaget til at forlade deres bolig midlertidigt, mens istandszettelsesarbejdet udfgres, kan
indenrigsministeriet yde tilskud til udgifter forbundet med den midlertidige indkvartering, ved at udbetale en erstatning beregnet pa dagsbasis, safremt
indkvarteringen finder sted pa et hotel, eller pA manedsbasis, hvis indkvarteringen finder sted i en udlejningsejendom,

erstatning for skader pa erhvervs- eller industriejendomme:

Erstatningen deekker veerdien af den ngdvendige istandsaettelse for idriftseettelse af ejendommene, herunder beskadiget inventar og udstyr, op til den
erstatningsgraense, der er fastsat ved lov,

erstatning for skader pa keretgjer:

Der ydes eventuelt erstatning for skader pa personkgretgjer og keretgijer til landtransport af personer eller varer.

Det er en ufravigelig betingelse, at modtageren pa skadestidspunktet havde en gyldig obligatorisk bilforsikring, safremt denne forsikring er kreevet ved lov.
Erstatningen omfatter de nedvendige reparationsudgifter,

uddannelsesstatte: Der ydes uddannelsesstgtte, hvis den studerende, dennes enke, den afdedes eegtefeelle eller barn eller foreeldre, saskende, veerger eller
ansvarlige som fglge af et terrorangreb lider personskader, som forhindrer dem i at udgve deres normale erhverv i henhold til de lovbestemte betingelser.
For at kunne modtage uddannelsesstgtte ma modtageren ikke have et tilsvarende eller hgjere uddannelsesniveau som det niveau, der kreeves stgotte til, og
de pageeldende lovmaessige uddannelseskrav ma ikke vaere opfyldt.

Ved sproguddannelser eller uddannelser pa bachelorniveau eller uddannelser pa et tilsvarende eller hgjere niveau tages der hgjde for de akademiske
indskrivningskriterier eller kriterierne for uddannelseskreditter som optjent i henhold til den nationale lovgivning om uddannelsesstette.

For at kunne beregne de akademiske minimumskriterier, modtagerne af uddannelsesstgtte skal opfylde, anvender indenrigsministeriet en korrektionsfaktor
pa 0,60 pa elever med seerlige behov i forhold til uddannelsesstatte, som kraever et specialforlgb eller en forleenget uddannelsesperiode for at kunne afslutte
uddannelsen, idet de har et fysisk eller psykisk handicap.



Staten yder ekstraordinzert erstatning som folge af det civilretlige ansvar ved dedsfald eller fysiske eller psykiske skader, herunder i fglgende tilfeelde:
dedsfald, sveer invaliditet, varig total uarbejdsdygtighed, varig fuld uarbejdsdygtighed, varig delvis uarbejdsdygtighed, varige ikke-invaliderende skader og
frihedsbergvelse.

Erstatningsbelgbet fastsaettes pa folgende made:

Foreligger der en endelig afggrelse, hvori der er tilkendt en erstatning som fglge af det civilretlige ansvar for dgdsfald eller fysiske eller psykiske skader, der
skyldes en af de ovenstaende haendelser, udbetales der erstatning som et engangsbelgb, idet starrelsen er fastsat ved lov.

Er der ikke eller kan der ikke tilkendes erstatning som fglge af det civilretlige ansvar for fysiske eller psykiske skader i henhold til den endelige afgarelse,
udbetales erstatningen under alle omstaendigheder som et engangsbelgb, medmindre der er tale om:

ikke-invaliderende permanente skader: | dette tilfeelde varierer daekningen alt efter skadevurderingen som udfert i henhold til ordningen for
trafikofre og i overensstemmelse med beregningsskemaet i henhold til lovgivningen pa socialsikringsomradet i forhold til erstatning for
definitive og ikke-invaliderende skader, lemlzestelser og deformationer, der skyldes arbejdsrelaterede ulykker eller sygdomme,
frinedsberavelse: erstatning svarende til tre gange dagssatsen for den offentlige "multiformals-indkomstindikator" (IPREM) pr. dag,
frihedsbergvelsen fandt sted, dog hgjst op til den fastlagte erstatning, der geelder for varig delvis uarbejdsdygtighed.

Er der et minimum/maksimum for det belgb, som kan blive tilkendt?

| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed kan erstatningsbelgbet generelt ikke overstige den erstatning, der er blevet
tilkendt i henhold til afggrelsen.

Belgbet fastseettes ud fra en raekke kriterier, forudsat at det i afggrelsen fastsatte belgb ikke overskrides:

Ved midlertidig uarbejdsdygtighed inden for de farste seks maneder tilkendes der et belgb svarende til det dobbelte af dagssatsen for den offentlige
"multiformals-indkomstindikator" (indicador publico de renta de efectos mdultiples, IPREM) som geeldende i den periode, hvor den bergrte person befandt sig i
denne situation. Belgbet udbetales i manedlige rater fordelt pa denne periode.

Ved invaliderende skader svarer det maksimale belgb til den manedlige IPREM som gzeldende pa skadestidspunktet og afhaenger endvidere af
invaliditetsgraden:

ved permanent delvis uarbejdsdygtighed: 40 manedlige rater,

ved permanent fuld uarbejdsdygtighed: 60 manedlige rater,

ved varig total uarbejdsdygtighed: 90 manedlige rater,

ved svaer invaliditet: 130 manedlige rater.

| tilfeelde af dedsfald lyder den maksimale erstatning pa 120 manedlige IPREM-rater som geeldende pa dgdstidspunktet.

Erstatningen forbundet med begravelsesudagifter til foraeldrene eller vaergerne til den mindrearige eller handicappede voksne, hvis dgd er en direkte falge af
forbrydelsen, daekker de reelt afholdte udgifter op til fem gange den manedlige IPREM-rate som geeldende pa dedstidspunktet.

Erstatningen til deekning af udgifter til terapeutisk behandling i tilfzelde af forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed, der har medfert skader pa offerets
psykiske helbred, tilkendes efter nedenstaende kriterier:

Hvis der fremszettes et erstatningskrav, far behandlingen pabegyndes, kan der udbetales et enhedsbelgb svarende til én manedlig IPREM-rate. Hvis det
ovennaevnte enhedsbelab ikke daekker udgifterne til behandlingen, daekkes de udgifter, der gar ud over dette belgb, efter den pageeldendes anmodning, idet
der udbetales ét eller flere belgb, indtil behandlingen er afsluttet, eller i givet fald indtil maksimumsbelgbet er naet.

Fremseettes erstatningskravet, efter at behandlingen er blevet pabegyndt, udbetales de af den pageeldende dokumenterede udgifter og de udgifter, der ma
anses som forbundet hermed, indtil behandlingen er afsluttet, eller i givet fald indtil maksimumsbelgbet er naet.

Dokumenteres det pa tidspunktet for kravets fremsaettelse, at behandlingen er afsluttet, udbetales belgbet pa én gang, idet det udbetalte belgb svarer til de
dokumenterede udgifter op til den maksimale greense. Hvis der er behov for at genoptage behandlingen, og det maksimale belgb ikke er naet, er det muligt
at fa refunderet yderligere afholdte udgifter.

Der kan endvidere blive tilkendt midlertidig erstatning, inden der er blevet truffet en endelig retsafggrelse som afslutning pa straffesagen, forudsat at der
foreligger dokumentation for offerets eller modtagernes usikre gkonomiske forhold. Denne erstatning kan enten udbetales som et engangsbelgb eller i rater.
Ved terrorforbrydelser:

Ved dadsfald er erstatningsbelabet pa 250 000 €, idet dette belgb kan forhgjes med et fast belgb svarende til 20 manedlige IPREM-rater som gaeldende pa
den dato, hvor terrorhandlingen fandt sted, for hvert barn eller hver mindrearig, der pa tidspunktet for offerets dgdsfald var eskonomisk afheengig af offeret.

| forbindelse med udgifteme forbundet med hjemsendelsen, biszettelsen og begravelsen og/eller forbraendingen af personer, der er afgaet ved dgden som
folge af et terrorangreb, der ikke er daekket af en forsikringsordning, udbetales der et maksimumsbelgb pa 6 000 €.

Ved personskader: | tilfaelde af svaer invaliditet, varig total uarbejdsdygtighed, varig fuld uarbejdsdygtighed, varig delvis uarbejdsdygtighed, udbetales
felgende erstatning:

sveer invaliditet: 500 000 €,

varig total uarbejdsdygtighed: 180 000 €,

varig fuld uarbejdsdygtighed: 100 000 €,

varig delvis uarbejdsdygtighed: 75 000 €.

| tilfeelde af varige ikke-invaliderende skader udbetales erstatningen som et engangsbelgb eller i flere manedlige rater i henhold til det geeldende
beregningsskema, dog hgjst op til den fastlagte erstatning, der geelder for varig delvis uarbejdsdygtighed (75 000 €).

| tilfeelde af en midlertidig uarbejdsdygtighed ydes der en erstatning svarende til to gange IPREM for perioden med midlertidig uarbejdsdygtighed, dog hgjst
18 manedlige rater.

| tilfeelde af frihedsberavelse udbetales der et engangsbelgb pa 12 000 euro som felge af frihedsbergvelsen og et belgb svarende til tre gange dagssatsen
for IPREM pr. dag, frihedsbergvelsen fandt sted, dog hgjst op til den fastlagte erstatning, der geelder for varig delvis uarbejdsdygtighed (75 000 €).

Ved materielle skader: Denne erstatning tillaegges subsidieer karakter i forhold til de andre typer erstatning, der ydes af de offentlige forvaltninger, eller som
udlgses af forsikringsordninger. Sidstnaevnte bliver fratrukket erstatningen.

Der ydes ingen erstatning for skader pa ejendele ejet af den offentlige sektor.

Erstatningen udbetales generelt som et engangsbelgb i henhold til den gaeldende lov. Dette geelder dog ikke for stgtten til midlertidig indkvartering, som
udbetales manedligt og beregnes pa dagsbasis, safremt indkvarteringen finder sted pa et hotel, eller paA manedsbasis, hvis indkvarteringen finder sted i en
udlejningsejendom.

Modtagerne har ret til:

erstatning for skader pa boligen:



Er der tale om fysiske personers saedvanlige bolig, idet der hermed menes en bygning, der fungerer som en persons eller en familieenheds bopael i mindst
seks maneder arligt, kan der ydes en erstatning for skader pa konstruktionen, installationerne og inventaret, der skal istandszettes for at genskabe de
tidligere beboelsesforhold, med undtagelse af visse fastlagte elementer.

Er der tale om den ikkeszadvanlige bolig, deekker erstatningen 50 % af skaderne op til den graense, der er fastsat ved lov pr. bolig,

midlertidig indkvartering:

Hvis de bergrte personer efter et terrorangreb er ngdsaget til at forlade deres bolig midlertidigt, mens istandseettelsesarbejdet udferes, kan
indenrigsministeriet yde tilskud til udgifter forbundet med den midlertidige indkvartering,

erstatning for skader pa erhvervs- eller industriejendomme:

Erstatningen daekker veerdien af den ngdvendige istandszettelse for idriftseettelse af ejendommene, herunder beskadiget inventar og udstyr, op til den
erstatningsgreense, der er fastsat ved lov,

erstatning for skader pa keretgjer:

Der ydes eventuelt erstatning for skader pa personkgretgjer og keretgjer til landtransport af personer eller varer.

Det er en ufravigelig betingelse, at modtageren pa skadestidspunktet havde en gyldig obligatorisk bilforsikring, safremt denne forsikring er kreevet ved lov.
Erstatningen deekker de ngdvendige udgifter forbundet med reparationen. Derudover ydes der i givet fald tilskud til keretgjets destruktion,
uddannelsesstette: Der ydes uddannelsesstotte, hvis den studerende, dennes enke, den afdades zegtefaelle eller barn eller foreeldre, sgskende, veerger eller
ansvarlige som felge af et terrorangreb lider personskader, som forhindrer dem i at udgve deres normale erhverv i henhold til de lovbestemte betingelser.
Der udbetales enhedsbelgb i tilfeelde af midlertidig uarbejdsdygtighed og invaliderende skader som fglge af terrorangreb inden for rammerne som fastsat i
den spanske lovgivning.

Betyder de lidte skaders sveerhedsgrad, at det med rimelighed ma antages, at der pa et senere tidspunkt opstar en varig fuld eller total uarbejdsdygtighed
eller sveer invaliditet hos offeret, kan der blive udbetalt et enhedsbelgb op til 18 030,36 €.

Staten yder ekstraordingert erstatning som felge af det civilretlige ansvar ved dadsfald eller fysiske eller psykiske skader, herunder i falgende tilfeelde:
dedsfald, sveer invaliditet, varig total uarbejdsdygtighed, varig fuld uarbejdsdygtighed, varig delvis uarbejdsdygtighed, varige ikke-invaliderende skader og
frihedsberovelse.

Erstatningsbelgbet fastsaettes pa folgende made:

Foreligger der en endelig afggrelse, hvori der er tilkendt en erstatning som fglge af det civilretlige ansvar for dgdsfald eller fysiske eller psykiske skader, der
skyldes en af de ovenstaende haendelser, udbetales det belgb, der er fastsat i denne afgerelse. Dog gzelder fglgende greenser:

dedsfald: 500 000 €,

sveer invaliditet: 750 000 €,

varig total uarbejdsdygtighed: 300 000 €,

varig fuld uarbejdsdygtighed: 200 000 €,

varig delvis uarbejdsdygtighed: 125 000 €,

ikke-invaliderende permanente skader: 100 000 €,

frihedsberavelse: 125 000 €.

Er der ikke eller kan der ikke tilkendes erstatning som falge af det civilretlige ansvar for fysiske eller psykiske skader i henhold til den endelige afgerelse,
udbetales felgende belgb:

dedsfald: 250 000 €,

sveer invaliditet: 500 000 €,

varig total uarbejdsdygtighed:: 180 000 €,

varig fuld uarbejdsdygtighed:: 100 000 €,

varig delvis uarbejdsdygtighed: 75 000 €,

ikke-invaliderende permanente skader: | dette tilfeelde varierer daekningen alt efter skadevurderingen som udfgrt i henhold til ordningen for trafikofre og i
overensstemmelse med beregningsskemaet i henhold til lovgivningen pa socialsikringsomradet i forhold til erstatning for definitive og ikke-invaliderende
skader, lemleestelser og deformationer, der skyldes arbejdsrelaterede ulykker eller sygdomme,

frihedsbergvelse: erstatning svarende til tre gange dagssatsen for den offentlige "multiformals-indkomstindikator" (IPREM) pr. dag, frihedsbergvelsen fandt
sted, dog hgjst op til den fastlagte erstatning, der gaelder for varig delvis uarbejdsdygtighed.

Forventes det, at jeg anfgrer belgbet pa ansggningsblanketten? Hvis ja, far jeg sa instruktioner i, hvordan belgbet beregnes?

Nej.

Bliver erstatning, som jeg modtager for mit tab fra anden side, (f.eks. fra min arbejdsgivers eller privat forsikring) fratrukket i den erstatning, der udbetales fra
myndigheden/organet?

| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed er det generelt ikke muligt bade at modtage den lovbestemte erstatning og
samtidig modtage erstatning for skader, der skyldes forbrydelsen, som tilkendt ved retsafgerelser.

Det er dog muligt helt eller delvist at fa udbetalt den lovbestemte erstatning, hvis gerningsmanden er blevet erkleeret delvist insolvent, uden at belgbet som
fastsat i retsafggrelsen dog kan overstiges.

Erstatning i henhold til spansk ret er ligeledes inkompatibel:

med gkonomisk erstatning, som modtagerne har ret til i henhold til en forsikringsordning, medmindre det belgb, modtageren far tilkendt af den private
forsikringsordning, ligger under det belgb, der er fastsat i retsafggrelsen,

i tilfeelde af offerets midlertidige uarbejdsdygtighed med tilskud, der udspringer af denne uarbejdsdygtighed inden for rammerne af den offentlige
socialsikringsordning. Denne inkompatibilitet geelder, nar den spanske lovbestemte erstatning samt den erstatning, modtageren er berettiget til i henhold til
en forsikringsordning, daekker de samme risici og behovssituationer.

Uanset det farnaevnte udbetales der erstatning til modtageren af erstatning fra et privat forsikringsselskab, nar erstatningsbelgbet fra denne forsikring ligger
under de belgb, der er fastsat i afggrelsen. | dette tilfaelde kan den forskel, der udbetales, dog ikke overstige belgbene som fastsat i beregningsskemaet.
Forekommer der skader, som medfgrer en varig uarbejdsdygtighed eller offerets dedsfald, er det bade muligt for modtageren at modtage erstatning og
enhver offentlig pension, den pageeldende matte vaere berettiget til.

Erstatningen for varig uarbejdsdygtighed er kompatibel med erstatning for midlertidig uarbejdsdygtighed.

| tilfeelde af terrorforbrydelser tillaegges erstatningen som falge af materielle skader pa ofre grundet denne forbrydelsestype subsidieer karakter i forhold til de
andre typer af erstatning, der ydes af de offentlige forvaltninger, eller erstatning inden for rammerne af forsikringsordninger. Sidstnzaevnte bliver fratrukket
erstatningen.



Der kan i forbindelse med skader pa keretgjer ydes erstatning for skader pa personkeretgjer og keretgjer til landtransport af personer eller varer. Kgretgijer,
der ejes af den offentlige sektor, er udelukket. Det er en forudseetning for denne type erstatning, at modtageren pa skadestidspunktet havde en gyldig
obligatorisk bilforsikring, safremt denne forsikring er kraevet ved lov. Erstatningen tilleegges subsidizer karakter i forhold til de andre typer erstatning, der ydes
af de offentlige forvaltninger, eller som udlgses af forsikringsordninger. Derudover bliver sidstneevnte fratrukket erstatningen.

| forbindelse med de udgifter, der er forbundet med hjemsendelsen, biseettelsen og begravelsen og/eller forbreendingen af personer, der er afgaet ved deden
som fglge af et terrorangreb, modtager disse erstatning fra statsadministrationen, nar disse poster ikke daekkes af en forsikringsordning, op til den
lovbestemte graense. Der skal foreleegges kvitteringer ledsaget af den forsikringspolice, som deekker disse udgifter, eller en erkleering om, at der ikke findes
en sadan police.

Kan jeg fa et forskud pa erstatningen? Hvis ja, under hvilke betingelser?

Ja.

| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed kan der endvidere blive tilkendt midlertidig erstatning, inden der er blevet truffet
en endelig retsafggrelse som afslutning pa straffesagen, forudsat at der foreligger dokumentation for offerets eller modtagernes usikre gkonomiske forhold.
Offerets eller modtagernes gkonomiske forhold anses som usikre, nar hverken offeret eller modtagerne pa den dato, hvor erstatningskravet fremsaettes,
havde en arlig indkomst af enhver art over IPREM (arsbasis) som gaeldende pa fremsaettelsestidspunktet.

Under alle omstaendigheder skal det for at fa udbetalt midlertidig erstatning dokumenteres, at ansggeren opfylder de lovbestemte betingelser for at kunne
modtage endelig erstatning.

| tilfzelde af terrorforbrydelser kan indenrigsministeriet yde et forskud pa erstatningen op til den lovbestemte graense, idet dette udger et forskud pa den
endelige erstatning, safremt det som felge af sveerhedsgraden af de skader, der skyldes terrorhandlingen, med rimelighed méa antages, at der pa et senere
tidspunkt opstar en varig fuld eller total uarbejdsdygtighed eller sveer invaliditet hos offeret.

Ved invaliderende skader eller midlertidig uarbejdsdygtighed vil der pa samme made kunne blive udbetalt erstatning hver tredje maned i
uarbejdsdygtighedsperioden. Forskuddets starrelse beregnes ved at gange to gange IPREM som geeldende pa skadestidspunktet med antallet af
uarbejdsdygtighedsdage.

Kan jeg fa komplementerende eller yderligere erstatning og/eller godtgarelse (efter f.eks. en andring i omstaendighedeme eller forvaerring af helbredet etc.),
efter at der er truffet en afgerelse i sagen?

Ja.

| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed vil der, safremt der er blevet tilkendt en erstatning for en vis grad af
uarbejdsdygtighed eller invaliditet, men situationen forveerres og dermed berettiger til en hgjere erstatning, eller offeret afgar ved deden som direkte folge af
skaderne, blive tilkendt et engangsbelgb grundet skadens forveerring.

Fristen for fremseettelse af krav om supplerende erstatning er et ar fra datoen som fastsat i den afggrelse, i henhold til hvilken den oprindelige erstatning blev
tilkendt, saledes at graden af uarbejdsdygtighed eller invaliditet kan revurderes.

| tilfzelde af terrorforbrydelser skal kravene generelt fremsaettes, senest et ar efter skaderne opstod. Hvis skaderne forvaerres, eller offeret afgar ved deden
som direkte folge af de skader, der skyldes terrorhandlingen, iveerkseettes der en ny frist af samme varighed for fremsaettelse af krav om at fa udbetalt en
erstatning svarende til skadesforskellen.

Hvilke bilag skal jeg sende sammen med mit krav?

| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed skal offerets eller dennes repraesentants krav, der fremsaettes med brug af den
officielle blanket, vedrgrende endelig erstatning som felge af midlertidig uarbejdsdygtighed og invaliderende skader omfatte falgende elementer og
dokumenter:

en beskrivelse af de omsteendigheder, der gjorde sig geeldende i forbindelse med den forsaetlige voldsforbrydelse, med angivelse af datoen og stedet, hvor
forbrydelsen blev begaet,

dokumentation for anmeldelsen af forholdet til den offentlige myndighed,

en erkleering vedregrende den erstatning, den pageeldende har modtaget, eller de midler, han/hun rader over, for at kunne modtage erstatning for
forbrydelsen,

en kopi af den endelige retsafgerelse som afslutning pa straffesagen (en dom, en udeblivelsesafgerelse, en afgerelse om sagens bortfald grundet den
skyldiges dad eller en pataleopgivelse).

Derudover skal falgende dokumenter foreleegges:

Er offeret spansk statsborger, skal der forelaegges en kopi af det nationale identitetskort.

Er offeret statsborger i en EU-medlemsstat, skal der forelaegges et dokument, der bekraefter den pagaeldendes nationalitet.

En attest som udstedt af det kompetente organ eller den kompetente forvaltningsenhed til bekreeftelse af den pageeldendes medlemskab af en offentlig
socialsikringsordning pa forbrydelsestidspunktet. Er dette ikke tilfeeldet, er det tilstraekkeligt med en erklzering fra den pageeldende, som efterfelgende
gennemgas af det organ, der fremseetter kravet.

Fremseettes der et krav om erstatning for en midlertidig uarbejdsdygtighed, og den pagaeldende er omfattet af en offentlig socialsikringsordning, skal det
endvidere fremga af den forelagte attest, at den pageeldende uarbejdsdygtighed ikke giver ret til tilskud.

Fremseettes kravet om erstatning for invaliderende skader af de direkte ofre, der er omfattet af en ordning under socialsikringssystemet — dog ikke
specialordningen for civile og militeere embedsmaend — skal afgerelsen vedrgrende skadevurderingen som udstedt af provinsdirektgren for det nationale
socialsikringsinstitut eller — safremt der endnu ikke er truffet en sddan afgerelse — ansggerens erkleering om iveerkseettelse af proceduren om tilkendelse af
invalidepension foreleegges.

| forbindelse med krav om endelig erstatning i tilfzelde af dadsfald skal offerets eller dennes repreaesentants krav, der fremseettes med brug af den officielle
blanket, omfatte falgende elementer og dokumenter:

i givet fald dokumentation for dgdsfaldet samt status som modtager eller indirekte offer,

en beskrivelse af de omsteendigheder, der gjorde sig geeldende i forbindelse med den forsaetlige voldsforbrydelse, med angivelse af datoen og stedet, hvor
forbrydelsen blev begaet,

dokumentation for anmeldelsen af forholdet til den offentlige myndighed,

en erkleering vedrgrende den erstatning, den pagaeldende har modtaget, eller de midler, han/hun rader over, for at kunne modtage erstatning for
forbrydelsen,

en kopi af den endelige retsafggrelse som afslutning pa straffesagen (en dom, en udeblivelsesafgarelse, en afggrelse om sagens bortfald grundet den
skyldiges dad eller en pataleopgivelse).

Derudover skal falgende dokumenter foreleegges:

Er offeret (modtager eller indirekte offer) spansk statsborger, skal der foreleegges en kopi af det nationale identitetskort.



Er offeret statsborger i en EU-medlemsstat, skal der forelaegges et dokument, der bekreefter den pageeldendes nationalitet.

Dodsattesten for det direkte offer for forbrydelsen samt falgende dokumenter alt efter forholdet mellem modtageren og den afdgde:

Afdades aegtefaelle (ikke frasepareret): en bekraeftet kopi af vielsesattesten som udstedt af civilstandsregistret efter offerets dedstidspunkt.

Har ansggeren boet sammen med afdede — i henhold til de betingelser, der er fastsat i den gaeldende lovgivning — skal han/hun foreleegge en
attest vedragrende samlivet pa en feelles bopezel.

Et permanent samliv med en folelsesmaessig tilknytning, der er sammenlignelig med en segtefeelles, dokumenteres ved at foreleegge en attest som udstedt
af det pageeldende samlivsregister.

Var ansggeren afdedes samlever i henhold til de lovbestemte betingelser, skal han/hun foreleegge en attest vedrgrende samlivet pa en feelles bopzel.
Afdgdes bem: Der skal forelaegges en kopi af fadselsattesterne som udstedt af civilstandsregistret.

Bgrn til den ikke fraseparerede segtefeelle eller den person, der boede sammen med afdede i henhold til de lovbestemte betingelser, skal forelaegge kopier af
deres fgdselsattester som udstedt af civilstandsregistret for at dokumentere sleegtskabet.

Derudover skal de dokumentere, at deres mor/far var gift med afdgde eller boede sammen med ham/hende og havde en falelsesmzessig tilknytning til ham
/hende, medmindre disse forhold tidligere er blevet dokumenteret af den foreeldrepart, der har kraevet erstatning.

Bade bgrnene til afdede og til den ikke fraseparerede aegtefeelle eller til den person, der boede sammen med afdede, skal endvidere dokumentere at have
veeret gkonomisk afhaengige af afdede. Dokumentation kan ske ved hjeelp af:

en samlivsattest som udstedt af radhuset,

en erkleering vedrerende indkomsten af enhver art i de 12 maneder, der gar forud for offerets ded,

en kopi af den pageeldendes skatteopgerelse for det skattear, hvor offeret afgik ved daeden, eller — safremt denne ikke foreligger — for det foregaende
skattear. Foreligger ovennaevnte opgerelser ikke, skal der forelsegges en negativattest som udstedt af skattemyndigheden (Agencia Estatal de la
Administracién Tributaria, AEAT).

Afdgdes foreeldre: Foreeldre skal dokumentere foreeldreskabet ved hjeelp af en kopi af det afdede barns fedselsattest. For at kunne udelukke andre
eventuelle prioritetsmodtagere til erstatningen skal der endvidere foreleegges en erklaering vedrgrende barnets civilstand pa dedstidspunktet. Derudover skal
det angives, hvorvidt der efter foreeldrenes viden findes andre personer, der ville kunne modtage erstatning i henhold til den gaeldende lovgivning.

For at modtage endelig erstatning til deekning af begravelsesudgifter skal foreeldrene eller veergerne til den mindrearige eller voksne handicappede eller
deres repraesentanter fremsaette deres krav med brug af den officielle blanket og foreleegge falgende elementer og dokumenter:

i givet fald dokumentation for dedsfaldet samt status som modtager eller indirekte offer,

en beskrivelse af de omsteendigheder, der gjorde sig geeldende i forbindelse med den forsaetlige voldsforbrydelse, med angivelse af datoen og stedet, hvor
forbrydelsen blev begaet,

dokumentation for anmeldelsen af forholdet til den offentlige myndighed,

en erkleering vedrgrende den erstatning, den pagaeldende har modtaget, eller de midler, han/hun rader over, for at kunne modtage erstatning for
forbrydelsen,

en kopi af den endelige retsafgerelse som afslutning pa straffesagen (en dom, en udeblivelsesafgerelse, en afgerelse om sagens bortfald grundet den
skyldiges ded eller en pataleopgivelse).

Derudover skal falgende dokumenter foreleegges:

en dgdsattest for den mindrearige eller handicappede,

som dokumentation for status som modtager en kopi af den mindreéariges eller den voksne handicappedes fgdselsattest, nar kravet fremsaettes af
foreeldrene, eller den offentlige vaergemalsattest, nar kravet fremseettes af veergen,

i tilfeelde af en afded voksen handicappet et retsdokument til bekreeftelse af handicappet eller i givet fald en attest vedrgrende invaliditetsgraden,

for foreeldrene eller vaergerne en kopi af det nationale identitetsdokument eller — safremt der er tale om statsborgere i en EU-medlemsstat — af det dokument,
der dokumenterer deres nationalitet,

kvitteringer vedrgrende begravelsesudgifterne forbundet med begravelsesritualet, transporten, forbraendingen eller begravelsen.

| forbindelse med krav om endelig erstatning til daekning af udgifter til terapeutiske behandlinger i tilfeelde af forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed skal
offerets eller dennes repraesentants krav, der fremsaettes med brug af den officielle blanket, omfatte falgende elementer og dokumenter:

en beskrivelse af de omsteendigheder, der gjorde sig geeldende i forbindelse med den forsaetlige voldsforbrydelse, med angivelse af datoen og stedet, hvor
forbrydelsen blev begaet,

dokumentation for anmeldelsen af forholdet til den offentlige myndighed,

en erkleering vedregrende den erstatning, den pageeldende har modtaget, eller de midler, han/hun rader over, for at kunne modtage erstatning for
forbrydelsen,

en kopi af den endelige retsafgerelse som afslutning pa straffesagen (en dom, en udeblivelsesafgerelse, en afgerelse om sagens bortfald grundet den
skyldiges dad eller en pataleopgivelse).

Derudover skal falgende dokumenter foreleegges:

Er offeret spansk statsborger, skal der forelaegges en kopi af det nationale identitetskort.

Er offeret statsborger i en EU-medlemsstat, skal der forelaegges et dokument, der bekraefter den pagaeldendes nationalitet.

En erklzering fra offeret om, hvorvidt den terapeutiske behandling er pabegyndt eller ej, og i givet fald forelaeggelse af kvitteringer vedrgrende de afholdte
udgifter. Er behandlingen afsluttet, skal dette angives.

| forbindelse med krav om midlertidig erstatning i tilfeelde af midlertidig uarbejdsdygtighed og invaliderende skader skal offerets eller dennes repraesentants
krav, der fremsaettes med brug af den officielle blanket, omfatte folgende elementer og dokumenter:

En vurdering af skaderne som udarbejdet af det kompetente organ i henhold til den lovbestemte procedure.

En beskrivelse af omsteendighederne omkring den forsaetlige voldsforbrydelse eller den forseetlige forbrydelse rettet mod den seksuelle frihed med angivelse
af datoen og stedet, hvor forbrydelsen blev begaet.

Dokumentation for, at forholdet er blevet anmeldt til den kompetente myndighed, eller at denne pa eget initiativ har indledt en straffesag.

En erklzering vedrgrende den erstatning, ans@geren har modtaget, verserende erstatningssager eller de midler, han/hun rader over, for at kunne modtage
erstatning for forbrydelsen.

En rapport fra anklagemyndigheden, som indeholder de rimelige beviser pa, at skaderne skyldes en forszetlig voldshandling.

Er offeret spansk statsborger, skal der forelaegges en kopi af det nationale identitetskort.

Er offeret statsborger i en EU-medlemsstat, skal der forelaegges et dokument, der bekreefter den pageeldendes nationalitet.



En erkleering vedrgrende ansggerens indkomst af enhver art i de 12 maneder, der gar forud for den dato, hvor kravet fremsaettes, samt en kopi af den
pageeldendes skatteopgerelse for det seneste skattear eller — safremt disse ikke foreligger — en negativattest som udstedt af skattemyndigheden (Agencia
Estatal de la Administracion Tributaria, AEAT).

| forbindelse med krav om midlertidig erstatning i tilfeelde af dedsfald skal offerets eller dennes repraesentants krav, der fremsaettes med brug af den officielle
blanket, omfatte falgende elementer og dokumenter:

i givet fald dokumentation for dgdsfaldet samt status som modtager eller indirekte offer, dedsattesten for offeret for forbrydelsen samt falgende dokumenter
alt efter forholdet mellem modtageren og den afdgde:

Afdedes aagtefeelle (ikke frasepareret): en bekraeftet kopi af vielsesattesten som udstedt af civilstandsregistret efter offerets dedstidspunkt.

Der skal specifikt for denne erstatningstype forelaegges en erklaering vedregrende ansggerens indkomst af enhver art i de 12 maneder, der gar forud for den
dato, hvor kravet fremszettes, samt en kopi af den pageeldendes skatteopgarelse for det seneste skattear eller — safremt disse ikke foreligger — en
negativattest som udstedt af skattemyndigheden (Agencia Estatal de la Administracion Tributaria, AEAT).

Var ansggeren afdedes samlever i henhold til de lovbestemte betingelser, skal han/hun foreleegge en attest vedrgrende samlivet pa en feelles bopzel.

Et permanent samliv med en folelsesmeessig tilknytning, der er sammenlignelig med en segtefeelles, dokumenteres ved at foreleegge en attest som udstedt
af det pageeldende samlivsregister.

Der skal specifikt for denne erstatningstype forelaegges en erklaering vedregrende ansggerens indkomst af enhver art i de 12 maneder, der gar forud for den
dato, hvor kravet fremsaettes, samt en kopi af den pageeldendes skatteopggrelse for det seneste skattear eller — safremt disse ikke foreligger — en
negativattest som udstedt af skattemyndigheden (Agencia Estatal de la Administracion Tributaria, AEAT).

Var ansggeren afdgdes samlever i henhold til de lovbestemte betingelser, skal han/hun foreleegge en attest vedrgrende samlivet pa en feelles bopzel.
Afdgdes bemn: Der skal foreleegges en kopi af fadselsattesterne som udstedt af civilstandsregistret.

Bgrn til den ikke fraseparerede aegtefeelle eller den person, der boede sammen med afdade i henhold til de lovbestemte betingelser, skal foreleegge kopier af
deres fodselsattester som udstedt af civilstandsregistret for at dokumentere sleegtskabet. Derudover skal de dokumentere, at deres mor/far var gift med
afdgde eller boede sammen med ham/hende og havde en fglelsesmeessig tilknytning til ham/hende, medmindre disse forhold tidligere er blevet
dokumenteret af den foreeldrepart, der har kraevet erstatning.

Bade bernene til afdede og til den ikke fraseparerede aegtefaelle eller til den person, der boede sammen med afdede, skal endvidere dokumentere at have
veeret gkonomisk afhaengige af afdede. Dokumentation kan ske ved hjeelp af:

En samlivsattest som udstedt af radhuset.

En erklaering vedrgrende indkomsten af enhver art i de 12 maneder, der gar forud for offerets ded.

En kopi af den pageeldendes skatteopggrelse for det skattear, hvor offeret afgik ved daden, eller — safremt denne ikke foreligger — for det foregaende
skattear. Foreligger ovennaevnte opggrelser ikke, skal der foreleegges en negativattest som udstedt af skattemyndigheden (Agencia Estatal de la
Administracion Tributaria, AEAT).

En beskrivelse af omstaendighederne omkring den forsaetlige voldsforbrydelse eller den forsaetlige forbrydelse rettet mod den seksuelle frihed med angivelse
af datoen og stedet, hvor forbrydelsen blev begaet.

Dokumentation for, at forholdet er blevet anmeldt til den kompetente myndighed, eller at denne pa eget initiativ har indledt en straffesag.

En erklaering vedrgrende den erstatning, ansggeren har modtaget, verserende erstatningssager eller de midler, han/hun rader over, for at kunne modtage
erstatning for forbrydelsen.

En rapport fra anklagemyndigheden, som indeholder de rimelige beviser pa, at skaderne skyldes en forsaetlig voldshandling.

Er offeret spansk statsborger, skal der forelaegges en kopi af det nationale identitetskort.

Er offeret statsborger i en EU-medlemsstat, skal der forelaegges et dokument, der bekraefter den pageeldendes nationalitet.

| forbindelse med krav om midlertidig erstatning til deekning af begravelsesudgifter skal offerets eller dennes repraesentants krav, der fremsaettes med brug af
den officielle blanket, omfatte falgende elementer og dokumenter:

En beskrivelse af omsteendighederne omkring den forsaetlige voldsforbrydelse eller den forseetlige forbrydelse rettet mod den seksuelle frihed med angivelse
af datoen og stedet, hvor forbrydelsen blev begaet.

Dokumentation for, at forholdet er blevet anmeldt til den kompetente myndighed, eller at denne pa eget initiativ har indledt en straffesag.

En erklzering vedrgrende den erstatning, ans@geren har modtaget, verserende erstatningssager eller de midler, han/hun rader over, for at kunne modtage
erstatning for forbrydelsen.

En rapport fra anklagemyndigheden, som indeholder de rimelige beviser pa, at skaderne skyldes en forszetlig voldshandling.

Er offeret spansk statsborger, skal der forelaegges en kopi af det nationale identitetskort.

Er offeret statsborger i en EU-medlemsstat, skal der forelaegges et dokument, der bekreefter den pageeldendes nationalitet.

En dedsattest for den mindreéarige eller handicappede.

Som dokumentation for status som modtager en kopi af den mindreariges eller den voksne handicappedes fadselsattest, nar kravet fremseettes af
foreeldrene, eller den offentlige vaergemalsattest, nar kravet fremsaettes af veergen.

| tilfeelde af en afdad voksen handicappet et retsdokument til bekreeftelse af handicappet eller i givet fald en attest vedrgrende invaliditetsgraden.

En erklzering vedrerende foreeldrenes eller veergernes indkomst i de 12 maneder, der gar forud for den dato, hvor kravet fremsaettes, samt en kopi af den
pageeldendes skatteopgerelse for det seneste skattear eller — safremt denne ikke foreligger — en negativattest for som udstedt af skattemyndigheden
(Agencia Estatal de la Administracion Tributaria, AEAT).

Kvitteringer vedrgrende begravelsesudgifterne forbundet med begravelsesritualet, transporten, forbreendingen eller begravelsen.

| forbindelse med krav om midlertidig erstatning til daekning af terapeutiske behandlinger i tilfeelde af forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed skal offerets
eller dennes repreesentants krav, der fremsaettes med brug af den officielle blanket, omfatte fglgende elementer og dokumenter:

En beskrivelse af omsteendighederne omkring den forsaetlige voldsforbrydelse eller den forsaetlige forbrydelse rettet mod den seksuelle frihed med angivelse
af datoen og stedet, hvor forbrydelsen blev begaet.

Dokumentation for, at forholdet er blevet anmeldt til den kompetente myndighed, eller at denne pa eget initiativ har indledt en straffesag.

En erklzering vedrgrende den erstatning, ans@geren har modtaget, verserende erstatningssager eller de midler, han/hun rader over, for at kunne modtage
erstatning for forbrydelsen.

En rapport fra anklagemyndigheden, som indeholder de rimelige beviser pa, at skaderne skyldes en forszetlig voldshandling.

Er offeret spansk statsborger, skal der forelaegges en kopi af det nationale identitetskort.

Er offeret statsborger i en EU-medlemsstat, skal der forelaegges et dokument, der bekreefter den pageeldendes nationalitet.

En erklzering fra offeret om, hvorvidt den terapeutiske behandling er pabegyndt eller ej, og i givet fald forelaeggelse af kvitteringer vedrgrende de afholdte
udgifter. Er behandlingen afsluttet, skal dette angives.



En erklaering vedrgrende den pagaeldendes indkomst i de 12 maneder, der gar forud for den dato, hvor kravet fremsaettes, samt en kopi af den pagaeldendes
skatteopgerelse for det seneste skattear eller — safremt denne ikke foreligger — en negativattest for som udstedt af skattemyndigheden (Agencia Estatal de la
Administracion Tributaria, AEAT).

| tilfeelde af terrorforbrydelser indledes proceduren for at fa tilkendt forskellige typer af lovbestemt erstatning med, at den pageeldende eller dennes
repreesentant fremsaetter et krav med brug af den officielle blanket, som vedlaegges fglgende dokumenter:

Dokumentation for den pageeldendes status eller i givet fald slaegtsgraden med offeret:

en endelig afgerelse, der anerkender retten til erstatning som fglge af skaderne inden for rammerne af anvendelsesomradet for den spanske lovgivning,
dokumentation som godkendt ved lov til bekreeftelse af status som offer eller modtager, de lidte skader og omstaendighederne, der farte til skaderne, safremt
der endnu ikke er truffet en afgerelse, men der er blevet truffet rimelige retslige foranstaltninger i sagen, eller der er indledt en straffesag for at retsforfalge
forbrydelserne,

en administrativ forhandsafggrelse,

i givet fald en dedsattest for offeret,

en kopi af familiebogen,

anmeldelsen eller politirapporten,

medicinske eller psykologiske rapporter.

Ved krav om midlertidig indkvartering:

Dokumentation for anmeldelsen eller en attest udstedt af politiet eller den spanske Guardia Civil til bekreeftelse af, at de pageeldende skader opstod i
forbindelse med eller som falge af et terrorangreb (safremt forvaltningen ikke er bekendt med skadesarsagen).

| tilfeelde af at ans@geren er ejer: salgsdokumentet eller -aftalen eller et uddrag af ejendomsregistret eller den seneste ejendomsskatteopggarelse eller en
erkleering fra formanden for det ejendomsfeellesskab, ansggeren er med i.

| tilfelde af at ansggeren er lejer: lejeaftalen eller kvittering pa den seneste leje eller regning for vand, el eller telefoni udstedt i lejerens navn.

| tilfelde af at ansggeren er hverken ejer eller lejer: et dokument til bekreeftelse af den legitime arsag til at fremsaette et erstatningskrav.

Er der tale om den szedvanlige bopzel, og den pageeldende adresse ikke er anfert pa ansggerens nationale identitetskort (DNI): en attest om anmeldelse pa
radhuset eller den pageeldendes skatteopgarelse, hvoraf den skattemaessige bopael fremgar, eller en erklaering fra formanden for det ejendomsfeellesskab,
ansggeren har sin seedvanlige bopeel i.

Fremsaettes der krav om erstatning for skader pé et koreta;:

dokumentation for anmeldelsen eller en attest udstedt af politiet eller den spanske Guardia Civil til bekreeftelse af, at de pageeldende skader opstod i
forbindelse med eller som falge af et terrorangreb (safremt forvaltningen ikke er bekendt med skadesarsagen),

koretgjets registreringsattest som udstedt i ansggerens navn,

dokumentation for en gyldig forsikringspolice (hvoraf vilkarene og deekningerne fremgar) pa forbrydelsestidspunktet,

en kvittering, safremt der er blevet udfert reparationsarbejder, vedrgrende udgifter forbundet med de skader, der blev forarsaget af terrorhandlingen.
Fremseettes der et krav om uddannelsesstette, skal deres vedlaegges dokumentation for de uddannelseskreditter, den pagaeldende er tilmeldt, og de
opnaede resultater.

Er der gebyrer, som skal betales, nar kravet modtages og bliver behandlet?

Nej.

Hvilken myndighed treeffer afgarelse ved krav om erstatning og godtgerelse (i nationale sager)?

| tilfzelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed behandles og tilkendes den offentlige lovbestemte erstatning af
generaldirektoratet for offentlige personale- og pensionsudgifter under finans- og handelsministeriet og de offentlige forvaltninger.

| tilfeelde af terrorforbrydelser treeffes afggrelsen om tilkendelse eller afvisning af den lovbestemte erstatning af indenrigsministeriet.

Hvor skal jeg sende mit krav hen (i nationale sager)?

| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed fremsaettes erstatningskravene med brug af den officielle blanket til
generaldirektoratet for offentlige personale- og pensionsudgifter under finans- og handelsministeriet og de offentlige forvaltninger pa fglgende adresse.
Avenida del General Perdn, 38 (Edificio Master’s Il) - 28020 Madrid.

Ansggerne kan henvende sig til de kompetente kontorer for bistand til ofre (Oficina de Asistencia a las Victimas del delito) i forbindelse med fremszettelse og
indgivelse af krav for at fa oplysninger om de typer af erstatning, der kan fremszettes krav om, og de forskellige foranstaltninger, der skal treeffes.

Disse kontorer findes i alle selvstyrende regioner, i stort set alle provinshovedsteeder samt i andre starre byer.

Du finder kontaktoplysningeme pa kontorerne for bistand til ofre pa linket her.

| tilfeelde af terrorforbrydelser fremszettes erstatningskravene med brug af den officielle blanket til generaldirektoratet for hjzelp til terrorofre under
indenrigsministeriet, som har fglgende adresse:

Subdireccién General de Apoyo a Victimas del Terrorismo, C/ Amador de los Rios 8. 28010 MADRID.

De nationale domstoles informations- og hjeelpetjeneste for terrorofre under Audiencia Nacional (Oficina de Informacion y Asistencia a Victimas del
Terrorismo de la Audiencia Nacional) oplyser generelt om den gkonomiske hjzelp, terrorofre kan fa. Tjenesten ligger pa falgende adresse:

C/ Goya, 14, 52 planta, 28071 MADRID.

Telefon: + 34 91 400 74 02.

Skal jeg veere til stede under sagens behandling, og/eller nar der trasffes en afgerelse?

| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed afhgres ans@geren i henhold til den geeldende lovgivning og kan forelaegge sine
argumenter, sa snart undersggelsesfasen er afsluttet, og inden der traeffes en afggrelse om at godkende eller afvise erstatningskravet.

Er forbrydelsen blevet begéet i Spanien, og ansggeren har sin sadvanlige bopael i en anden EU-medlemsstat, nar erstatningskravet fremsaettes gennem
den bistandsydende myndighed i den stat, hvor ans@geren har sin seedvanlige bopzel, kan generaldirektoratet for offentlige personale- og pensionsudgifter
under finans- og handelsministeriet og de offentlige forvaltninger som besluttende myndighed opfordre ovenstaende bistandsydende myndighed til at
samarbejde, saledes at denne kan afhgre den pagaeldende eller enhver anden person, safremt dette anses for nadvendigt.

Generaldirektoratet for offentlige personale- og pensionsudgifter under finans- og handelsministeriet og de offentlige forvaltninger kan i forbindelse med
afhgringen opfordre den bistandsydende myndighed i den stat, hvor ans@geren har sin saedvanlige bopeel, til at traeffe de ngdvendige foranstaltninger,
saledes at enheden med ansvar for undersggelsen af erstatningsspergsmalet kan afhere de pagaeldende direkte, safremt ansggeren indvilger heri, via
telefon eller videokonference. Den bistandsydende myndighed, som afhgrer personen, skal endvidere foreleegge generaldirektoratet for offentlige personale-
og pensionsudgifter under finans- og handelsministeriet og de offentlige forvaltninger en rapport om afhgringen.

| forbindelse med terrorforbrydelser gaelder de samme regler som ved voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed, safremt forbrydelsen
er blevet begaet i Spanien, og ansggeren har sin seedvanlige bopael i en anden EU-medlemsstat, nar erstatningskravet fremseettes gennem den



bistandsydende myndighed i den stat, hvor ansggeren har sin ssedvanlige bopzel, idet indenrigsministeriet — via generaldirektoratet for hjeelp til terrorofre —
som besluttende myndighed varetager de opgaver, der er forbundet med afhgringen.

Hvor lang tid tager det (ca.), for det kompetente organ tager stilling til min ansggning?

| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed er den generelle frist for fremseettelse af erstatningskrav et ar fra det tidspunkt,
hvor forbrydelsen blev begaet.

Afggrelser om erstatningsspargsmalet — bade midlertidige og endelige — skal traeffes inden for felgende frister:

ved invaliderende skader, forveerring heraf og dedsfald: 6 maneder,

ved midlertidig uarbejdsdygtighed: 4 maneder,

i forhold til udgifter forbundet med terapeutisk behandling som fglge af forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed og begravelsesudgifter: 2 maneder.

De krav, der fremseettes af de pageeldende, skal anses som afvist, hvis der ingen udtrykkelig afgerelse er truffet inden fristens udlgb.

| tilfeelde af terrorforbrydelser skal de pageeldendes krav generelt fremsaettes, senest et ar efter skaden opstod eller fra den dato, hvor der er stillet en
diagnose til bekreeftelse af, at der en forbindelse mellem skaderne og terrorhandlingen. Fristen i forbindelse med uddannelsesstgtte er tre maneder fra
tilmeldingen til undervisningsforlgbet.

Fristen for fastszettelse af den ngdvendige afgerelse og forkyndelse heraf er 12 maneder. | tilfeelde af uddannelsesstette er fristen seks maneder. Kravet
anses som godkendt, medmindre der er truffet en udtrykkelig afggrelse inden udlgbet af de ovenstaende frister.

Hvis jeg ikke er tilfreds med myndighedens afgerelse, hvordan kan jeg sa fa den aendret?

| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed kan ansggerne appellere de afgarelser, der er truffet af finans- og
handelsministeriet og de offentlige forvaltninger vedrgrende den lovbestemte erstatning, inden for en maned fra forkyndelsesdatoen. Er afggrelsen ikke
blevet appelleret inden fristens udigb, kan anfeegtelse kun ske i forbindelse med en genoptagelse af sagen ved det kompetente ministerium, idet dette er et
ekstraordineert retsmiddel.

Der skal appelleres til finans- og handelsministeriet og de offentlige forvaltninger eller den nationale kommission for hjaelp og bistand til ofre for
voldsforbrydelser.

Den nationale kommission for hjzelp og bistand til ofre for voldsforbrydelser udger det kompetente organ for behandling af appelsager mod finans- og
handelsministeriets og de offentlige forvaltningers afggrelser vedrgrende den lovbestemte erstatning.

Har den nationale kommission ikke truffet en afgarelse inden for appelfristen pa tre maneder, anses appellen som afvist, hvorefter sagen kan anfaegtes over
for den kompetente myndighed i forvaltningssager.

| tilfeelde af terrorforbrydelser kan de afggrelser, der er truffet af indenrigsministeriet i forvaltningssager vedrgrende erstatningsspgrgsmal, anfeegtes eller
appelleres direkte over for den kompetente myndighed i forvaltningssager.

Hvor far jeg de nadvendige blanketter og anden information om, hvordan jeg kraever erstatning?

| tilfelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed kan ansggerne henvende sig til de kompetente kontorer for bistand til ofre
(Oficina de Asistencia a las Victimas del delito) i forbindelse med fremseettelse og indgivelse af krav for at f& oplysninger om de typer af erstatning, der kan
fremsaettes krav om, og de forskellige foranstaltninger, der skal treeffes.

Disse kontorer findes i alle selvstyrende regioner, i stort set alle provinshovedsteeder samt i andre starre byer.

Du finder kontaktoplysningeme pa kontorerne for bistand til ofre pa linket her.

De enkelte blanketter til fremszettelse af erstatningskrav findes pa dette link.

| tilfeelde af terrorforbrydelser fremseettes erstatningskravene med brug af den officielle blanket til generaldirektoratet for hjeelp til terrorofre under
indenrigsministeriet, som har felgende adresse:

Subdireccién General de Apoyo a Victimas del Terrorismo, C/ Amador de los Rios 8. 28010 MADRID.

De enkelte blanketter til fremszettelse af erstatningskrav findes pa dette link.

De nationale domstoles informations- og hjeelpetjeneste for terrorofre under Audiencia Nacional (Oficina de Informacion y Asistencia a Victimas del
Terrorismo de la Audiencia Nacional) oplyser generelt om den gkonomiske hjeelp, terrorofre kan fa. Tjenesten ligger pa fglgende adresse:

C/ Goya, 14, 5° planta, 28071 MADRID.

Telefon: + 34 91 400 74 02.

Findes der en speciel hjeelpelinje eller hiemmeside, som jeg kan bruge?

| tilfzelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed findes de formularer og blanketter, der bruges til at fremsaette erstatningskrav,
pa dette link.

Kontaktoplysninger pa kontorerne for bistand til ofre, der oplyser om den gkonomiske hjeelp, du har ret til, og de foranstaltninger, der skal treeffes i den
henseende, findes pa dette link

| tilfeelde af terrorforbrydelser henvises der til indenrigsministeriets websted for oplysninger om den tilgeengelige erstatning.

De nationale domstoles informations- og hjeelpetjeneste for terrorofre under Audiencia Nacional (Oficina de Informacion y Asistencia a Victimas del
Terrorismo de la Audiencia Nacional) oplyser generelt om den gkonomiske hjeelp, terrorofre kan fa.

Kan jeg fa retshjzelp (hjeelp fra en advokat), nér jeg forbereder mit krav?

| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed har ofrene mulighed for at fa gratis retshjeelp i henhold til de betingelser og den
procedure, der er fastsat i den geeldende lovgivning.

Helt specifikt har ofre for kensbaseret vold i henhold til spansk lov ret til gratis retshjeelp forud for anmeldelsen samt til gratis forsvar og repraesentation ved
en advokat eller en procesfuldmaegtig i forbindelse med alle de administrative procedurer og processer, der direkte eller indirekte vedrgrer de pageeldende
voldshandlinger.

| disse tilfeelde varetages offerets forsvar af én og samme advokat, forudsat at offerets behearige forsvar er sikret i den forbindelse. Denne ret geelder ogsa for
personer, der modtager stotte af enhver art som felge af offerets ded, forudsat at disse personer ikke var indblandet i forbrydelsen.

| tilfeelde af terrorforbrydelser har terrorofre, der er anerkendt i henhold til den spanske lov, ret til gratis retshjeelp i forbindelse med alle de retslige og
administrative procedurer, der vedrgrer den terrorhandling, de er blevet udsat for, uafhaengigt af deres gkonomiske midler, i henhold til de i lovgivningen
fastsatte betingelser vedrgrende gratis retshjeelp i Spanien.

Under alle omsteendigheder har terrorofre efter anmodning herom ret til umiddelbar gratis retshjeelp. Retten til gratis retshjeelp bortfalder, hvis du senere ikke
anerkendes som offer, hvis der afsiges en endelig frifindelsesdom, eller i tilfeelde af endeligt tiltalefrafald, uden at dette medferer et krav om at skulle betale
omkostningerne for de tidligere tilvejebragte gratis tjenester tilbage.

Findes der statteorganisationer for ofre, der kan hjeelpe mig med at fremsastte krav om erstatning?



| tilfeelde af voldsforbrydelser og forbrydelser rettet mod den seksuelle frihed kan ansggerne henvende sig til de kompetente kontorer for bistand til ofre
(Oficina de Asistencia a las Victimas del delito) i forbindelse med fremseettelse og indgivelse af krav for at f& oplysninger om de typer af erstatning, der kan
fremsaettes krav om, og de forskellige foranstaltninger, der skal treeffes.

Disse kontorer findes i alle selvstyrende regioner, i stort set alle provinshovedsteeder samt i andre starre byer.

Du finder kontaktoplysningerne pa kontorerne for bistand til ofre pa linket her.

De nationale domstoles informations- og hjeelpetjeneste for terrorofre under Audiencia Nacional (Oficina de Informacion y Asistencia a Victimas del
Terrorismo de la Audiencia Nacional) oplyser generelt om den gkonomiske hjeelp, terrorofre kan fa. Tjenesten ligger pa fglgende adresse:

C/ Goya, 14, 52 planta, 28071 MADRID.

Telefon: + 34 91 400 74 02.

Sidste opdatering: 17/01/2024

De nationale sprogudgaver af denne side vedligeholdes af de respektive EU-lande. Oversaettelserne er lavet af Europa-Kommissionen. Eventuelle
eendringer af originalen, som de kompetente nationale myndigheder har lavet, er muligvis ikke gengivet i oversaettelserne. Europa-Kommissionen patager sig
ingen form for ansvar for oplysninger eller data, der optraeder i neervaerende dokument, eller hvortil der henvises heri. Med hensyn til de ophavsretlige regler i
den medlemsstat, der er ansvarlig for naerveerende side, henvises der til den juridiske meddelelse.



