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Podnikani a lidska prava

Némecko

1. Jaky druh soudnf ochrany mam ve vasi zemi, stanu-li se ob&ti poruSovanf lidskych prav v souvislosti s podnikanim? Zahrnuje tato ochrana odSkodnéni?
a. Ob&anské pravo

Kazdy, kdo se domniva, Ze jeho prava byla porusena jednanim némeckého podniku, mize na tento podnik podat zalobu némeckym civilnim soudim.
PFislusnym soudem je v zdsadé soud, v jehoz soudnim obvodu mé Zalovany podnik sidlo. Sidlem podniku je sidlo ur€ené v jeho stanovach, misto, kde se
nachazi jeho Ustfedi, nebo hlavni misto podnikani. Tato mezinarodni pfislusnost némeckych soudu je odvozena od nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) €. 1215/2012 ze dne 12. prosince 2012 o pfislusnosti a uznavani a vykonu soudnich rozhodnuti v ob&anskych a obchodnich vécech (pfepracované
znéni) (nafizeni Brusel 1). Dal$i informace o tomto nafizeni jsou k dispozici zde.

Pokud se sidlo Zalovaného podniku nenachazi v Evropské unii nebo ve smluvnim staté Luganské umluvy ze dne 30. fijna 2007 o pfisluSnosti a uznavani a
vykonu soudnich rozhodnuti v ob&anskych a obchodnich vécech, mize mezinarodni pfislusnost némeckych soudl vyplyvat z némeckych predpist tykajicich
se ob&anskopravniho fizeni, zejména ob&anského soudniho fadu (Zivilprozessordnung, dale jen ,0SR*). Napfiklad podle § 32 OSR Ize véc postoupit
némeckému soudu, pokud byl civilni delikt spachan alespori ¢astecné v Némecku. Ma se za to, ze ke spachani ¢inu doslo v misté, kde jednala osoba, jez
$kodu zpUsobila (Handlungsort), i v misté, kde do$lo k poruseni zakonem chranéného prava poskozené osoby (Erfolgsort).

Tato prislusnost se pouZzije i v pfipadé Zalob podanych osobami, které nejsou obéany EU a neZziji v Evropské unii.

Rozhodny vnitrostatni pravni fad pro naroky plynouci z civilnich deliktt uréuje nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 864/2007 ze dne

11. 8ervence 2007 o pravu rozhodném pro mimosmluvni zavazkové vztahy (nafizeni Rim I1). Toto nafizeni stanovi, Ze obvykle je rozhodnym pravem pravo
zemé, kde Skoda vznikla, bez ohledu na to, ve které zemi doSlo ke skutecnosti, jeZ vedla k vzniku $kody, a bez ohledu na to, ve které zemi nebo kterych
zemich se projevily nepfimé nasledky této skute¢nosti (¢l. 4 odst. 1 nafizeni Rim Il). Dal$i informace o rozhodném pravu jsou k dispozici zde.

Némecky obcansky soudni fad obsahuje nastroje, které umozniuji, aby byly Zaloby podané rliznymi Zalobci projednany spole¢né, napfiklad spolecenstvi v
rozepfi (Streitgenossenschaft) (viz § 59 a nasl. OSR). Podle § 59 OSR miize nékolik osob Zalovat nebo byt Zalovano spoleéné, pokud ve vztahu k predmétu
sporu utvofi jeden pravni subjekt nebo pokud maji pravo &i povinnost zakladajici se na stejném skutkovém nebo pravnim zakladé.

V roce 2018 zavedlo Némecko hromadnou Zalobu (Musterfeststellungsklage) pro pfipady, kdy jednani ur¢itého podniku porusilo prava vysokého poctu
spotrebitell. Za urcitych podminek mohou zvlast opravnéna sdruzeni na ochranu spotrebitele podat hromadnou Zalobu za t¢elem vydani soudniho
rozhodnuti ohledné hlavnich faktickych a pravnich otazek, na nichz se zakladaji naroky vSech spotrebitelll. Podani hromadné Zaloby zabrariuje promi¢eni
jednotlivych narokud spotfebitelll zapsanych v registru Zalob (spotiebitelé proto mohou poc¢kat na vysledek fizeni o hromadné Zalobé, aniz by hrozila ztrata
jejich prav). Spotfebitelé mohou zapsat své naroky do registru zalob bezplatné. Deklaratorni rozsudek (ohledné hlavnich faktickych a pravnich otazek) je pro
podnik i spotfebitele zapsané v registru zavazny. Po vyneseni deklaratorniho rozsudku ve prospéch spotiebitelll bude podnik pravdépodobné ochoten
vyplatit odSkodnéni dobrovolné. Pokud podnik neposkytne odskodnéni dobrovoln&, mohou spotfebitelé zapsani v registru Zalob vymahat své naroky soudni
nebo mimosoudni cestou na zakladé deklaratorniho rozsudku.

b. Zakon o spravnich prestupcich

Podle zakona o spravnich prestupcich (Gesetz (iber Ordnungswidrigkeiten) lze podnikim uloZit pokuty az do vyse 10 miliond EUR, pokud se napfiklad ¢len
vedeni podniku dopusti trestného &inu. To plati i pro poruSovani lidskych prav v souvislosti s podnikanim. Vys$si pokutu Ize ulozit v pfipadé, ma-li tato pokuta
odejmout také hospodarskou vyhodu, kterou dotyény podnik v disledku trestného ¢inu ziskal.

Koali¢ni smlouva némecké vliady na 19. legislativni obdobi obsahuje ustanoveni o reformé pravnich pfedpisti upravujicich postihy uloZzené podnikum.
Realizace je v pfipravné fazi.

2. Existuji zvlastni pravidla pro hrubé porusovani lidskych prav? Vztahuji se tato pravidla na trestné €iny proti Zivotnimu prostfedi nebo zdvazné pracovni
vykofistovani?

Némecké pravni predpisy o mimosmluvni odpovédnosti neobsahuji zvlastni pravidla tykajici se hrubého porusovani lidskych prav. Pokud v§ak hrubé
porusovani lidskych prav porusi zakonem chranéné individualni pravo, muze se uplatnit obecna mimosmluvni odpovédnost. Napfiklad podle § 823 odst. 1
obc¢anského zakoniku (Blrgerliches Gesetzbuch) musi osoba, ktera umysiné ¢i z nedbalosti zpUsobi jiné osobé Gjmu na Zivoté nebo télesnou Ujmu, Gjmu na
zdravi, svobodé, majetku ¢i jiném pravu, poskytnout odSkodnéni. V pfipadé zplsobeni Gjmy na Zivoté nebo té€lesné Ujmy, Ujmy na zdravi, svobodé, majetku
¢i jiném pravu nese odpovédnost nejen osoba, ktera ujmu primo zpusobila, nybrz také kazdy, kdo nepfijal nezbytna a pfimérena opatieni k odvraceni ujmy
zpUsobené tfetim stranam, paklize tato osoba vytvofila zdroj rizika (Verkehrssicherungspfiicht).

V oblasti soukromého prava tykajiciho se odpovédnosti za Zivotni prostiedi jsou mimoto v pfipadé poruseni zakonem chranénych prav jednotlivct stanoveny
zvlastni pfipady odpovédnosti za ohrozeni, naptiklad § 1 a nasl. zakona o odpovédnosti za Zivotni prostifedi (Umwelthaftungsgesetz), § 25 a nasl. zakona o
atomové energii (Atomgesetz), § 32 a nasl. zakona o genetickém inZenyrstvi (Gentechnikgesetz) a § 89 zakona o vodnim hospodarstvi (
Wasserhaushaltsgesetz).

Z hlediska trestniho prava se na hrubé poruSovani zakladnich prav vztahuji rovnéz obecné trestné €iny. Zavazné formy pracovniho vykofistovani Ize
potrestat napfiklad podle § 233 trestniho zakoniku (Strafgesetzbuch — StGB) (obchodovani s lidmi za ucelem pracovniho vykofistovani).

K zachovani dustojnych Zivotnich podminek, zejména pro budouci generace, je Zivotni prostfedi chranéno také podle trestniho prava. V tomto ohledu
zahrnuji ustanoveni trestniho zakoniku (§ 324 a nasl. StGB) jakozto zakladni trestni pravo (Kernstrafrecht) v Némecku komplexni ochranu vod, ovzdusi a
pudy coby nezbytnych prvkl Zivotniho prostfedi. Tuto zakladni ochranu doplfiuji riizna ustanoveni sekundarniho trestniho prava (Nebenstrafrecht), ktera
zajistuji rovnéz ochranu rostlin a Zivocichl. Zaroven se pfihlizi k rozsahlym pozadavkidm prava EU s cilem zajistit ochranu Zivotniho prostfedi jako
preshraniéni ukol.

3. Jsem obéti porusovani lidskych prav zpiisobeného ¢innosti evropské nadnarodni korporace, k némuz doslo mimo Evropskou unii. Mohu se obratit na
soudy ve vasi zemi, pokud nejsem obéanem EU nebo neZiji v EU? Jaké jsou podminky pro Zalobu na poruSovani mych prav? Kde mohu nalézt dalSi
informace?

Kazdy, kdo se domniva, Ze jeho prava byla porusena jednanim némeckého podniku, mizZe na tento podnik podat Zalobu némeckym civilnim souddm.
Prislusnym soudem je v zdsadé soud, v jehoZ soudnim obvodu ma Zalovany podnik sidlo. Sidlem podniku je sidlo uréené v jeho stanovach, misto, kde se



nachazi jeho Ustfedi, nebo hlavni misto podnikani. Tato mezinarodni prislusnost némeckych soudl je odvozena od nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EVU) €. 1215/2012 ze dne 12. prosince 2012 o pfislu$nosti a uznavani a vykonu soudnich rozhodnuti v ob&anskych a obchodnich vécech (pfepracované
znéni) (nafizeni Brusel 1). Dal$i informace o tomto nafizeni jsou k dispozici zde.

Pokud se sidlo Zalovaného podniku nenachazi v Evropské unii nebo ve smluvnim staté Luganské umluvy ze dne 30. fijna 2007 o pfislu$nosti a uznavani a
vykonu soudnich rozhodnuti v ob&anskych a obchodnich vécech, mize mezinarodni pfislusnost némeckych soudl vyplyvat z némeckych predpist tykajicich
se ob&anskopravniho fizeni, zejména obéanského soudniho fadu (Zivilprozessordnung, déle jen ,O0SR*). Napfiklad podle § 32 OSR Ize véc postoupit
némeckému soudu, pokud byl civilni delikt spachan alespori ¢astecné v Némecku. Ma se za to, Ze ke spachani ¢inu doslo v misté, kde jednala osoba, jez
$kodu zpUsobila (Handlungsort), i v misté, kde do$lo k poru$eni zakonem chranéného prava poskozené osoby (Erfolgsort).

Tato pfisluSnost se pouzije i v pfipadé Zalob podanych osobami, které nejsou ob¢any EU a neziji v Evropské unii.

Rozhodny vnitrostatni pravni fad pro naroky plynouci z civilnich deliktd uréuje nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 864/2007 ze dne

11. 8ervence 2007 o pravu rozhodném pro mimosmluvni zavazkové vztahy (nafizeni Rim I1). Toto nafizeni stanovi, Ze obvykle je rozhodnym pravem pravo
zemé, kde $koda vznikla, bez ohledu na to, ve které zemi doslo ke skute¢nosti, jeZ vedla k vzniku $kody, a bez ohledu na to, ve které zemi nebo kterych
zemich se projevily nepfimé nasledky této skutecnosti (¢l. 4 odst. 1 nafizeni Rim ). Dal$i informace o rozhodném pravu jsou k dispozici zde.

Dal$i informace jsou k dispozici zde.

4. MiZe ufad verejného ochrance prav, organ pro rovné zachazeni nebo narodni instituce pro lidskéa prava podpofit obéti porusovani lidskych prav v
souvislosti s podnikanim, které spachala evropsk& nadnéarodni korporace mimo Evropskou unii? Mohu se obrétit na soudy ve vasi zemi, pokud nejsem
ob&anem EU nebo neZiji v EU? Existuji ve vasi zemi dal3i vefejné Utvary (jako napf. inspektorat prace nebo Zivotntho prostiedi), které mohou pro3etfit mdj
pfipad? Kde mohu nalézt informace o svych pravech?

Jako mimosoudni organ pro vyfizovani stiznosti jedna némecké narodni kontaktni misto pro pokyny OECD pro nadnarodni spole¢nosti. Narodni kontaktni
misto je zfizeno pfi Spolkovém ministerstvu hospodarstvi a energetiky a jeho ukolem je zvySovat informovanost o pokynech OECD a prosazovat jejich
uc¢inné uplatiiovani. Stiznost na mozné poruSovani pokynd OECD ze strany nadnarodni spole¢nosti mize narodnimu kontaktnimu mistu podat kazdy, kdo
muize vérohodné prokazat opravnény zajem. Narodni kontaktni misto obdrzené stiznosti posoudi, a pokud jsou uznany, nabidne dotéenym stranam podporu
ve formé smir¢iho nebo mediacniho Fizeni s cilem pomoci jim dospét k dohodé ohledné spornych zalezitosti. Narodni kontaktni misto je pfislu§né mimo jiné
pro stiznosti tykajici se nedostate¢ného dodrzovani lidskych prav a nedostateéného zohlednéni lidskych prav pfi vykonu nalezité péce ze strany podniku, jak
je stanoveno v pokynech OECD. Revidované znéni pokynt OECD z roku 2011, které obsahuje zvlastni doporuceni ohledné dodrzovani lidskych prav ze
strany podnikU, se vyslovné zaklada na obecnych zasadach OSN v oblasti podnikani a lidskych prav.

Narodni kontaktni misto koordinuje své €innosti a rozhodnuti po konzultaci s meziministerskym vyborem pro pokyny OECD. V tomto vyboru je zastoupeno
sedm dal$ich spolkovych ministerstev. Dal$i forum pro vyménu poskytuje pracovni skupina pro pokyny OECD. K ¢lendm pracovni skupiny patii kromé
zéastupcu vSech spolkovych ministerstev v meziministerském vyboru pro pokyny OECD také zastupci hospodarskych sdruzeni, odbord a nevladnich
organizaci.

Dal$i informace o postupu vyfizovani stiznosti u narodniho kontaktniho mista (véetné informaci o obdrzenych stiznostech a pfijatych opatfenich) jsou k
dispozici na internetu na internetovych strankach némeckého narodniho kontaktniho mista, které jsou k dispozici here.

5. Uklada vase zemé evropskym nadnarodnim korporacim povinnost zfidit mechanismus pro vyfizovani stiznosti nebo mediaén sluzby pro porusovani
zpusobené jejich podnikatelskou ¢innosti? Plati tato povinnost rovnéz pro porusovani, k némuz doslo mimo Evropskou unii? Kdo odpovidd za monitorovani
téchto aktivit ve vasi zemi? Jsou k dispozici vefejné zpravy s informacemi o fungovani uvedeného systému?

V ,Narodnim akénim planu pro podnikani a lidska prava na obdobi 2016—-2020" (dale jen ,NAP*) spolkova vlada uvedla, Ze se ocekava, ze v§echny podniky
do svych podnikatelskych ¢innosti v Némecku i po celém svété, tj. i mimo EU, patfi¢né zacleni postupy nalezité péce v oblasti lidskych prav. Toto oéekavani
nepredstavuje pravni predpis. NAP definuje naleZitou péci v oblasti lidskych prav na zakladé péti hlavnich prvk, pficemz jednim z nich je zfizeni
mechanismu pro vyfizovani stiznosti ze strany podniku.

V této souvislosti se v NAP zdlrazriuje dllezita uloha, kterou mohou hrat nevliadni mechanismy pro vyfizovani stiznosti, a podniky jsou vybizeny k u¢asti na
zfizovani takovychto mechanism(. NAP uklada fadu pozadavku tykajicich se zfizeni a fungovani nevladnich mechanismu pro vyfizovani stiznosti.
Mechanismus pro vyfizovani stiznosti by mél byt napfiklad strukturovan rizné podle cilovych skupin. P¥i zfizovani novych mechanismu a vyuzivani
stavajicich mechanism je tfeba dbat na to, aby bylo zajisténo, ze zarucuji spravedlivy, vyvazeny a predvidatelny postup, ktery je dostupny pro vSechny
potencialné dotéené osoby. Tento postup by mél zajiStovat co nejvétsi transparentnost vici dotenym stranam a mél by byt v souladu s mezinarodnimi
standardy lidskych prav. Rada némeckych podnik jiZ zfidila interni nebo odvétvové mechanismy pro vyfizovani stiznosti s cilem umoznit svym
zaméstnancum i osobam mimo podnik podat stiznost na porusovani lidskych prav.

Spolkova vlada kontroluje stav uplatiiovani nalezité péce v oblasti lidskych prav ze strany podnik( prostfednictvim priizkumu provadéného kazdoro¢né v
obdobi od roku 2018 do roku 2020 v souladu s védeckymi standardy. Prizkum poskytne empirické poznatky ohledné toho, zda podniky s vice nez

500 zaméstnanci zfidily mechanismy pro vyfizovani stiznosti a zda tyto mechanismy pIni svou funkci. Vysledky monitorovani NAP jsou dulezité rovnéz pro
diskusi spolkové viady o naslednych opatfenich pfijatych v navaznosti na stavajici NAP. Pokud z monitorovani NAP vyplyne, Ze pozadavky ve vztahu k
nalezité péci splfiuje méné nez 50% dotcenych podnikl, uvazi spolkova vliada v souladu s NAP dalsi kroky, vEetné legislativnich opatfeni. Koali¢ni smlouva
stavajici spolkové vlady rovnéz stanovi, Ze na zakladé vysledku komplexniho a u¢inného prezkumu NAP muze spolkova vlada pfijmout legislativni opatfeni a
podpofit nafizeni na trovni EU.

Clenové mnohostranného partnerstvi pro udrzitelné textilie (Biindnis fiir nachhaltige Textilien) prikladaji velky vyznam zajisténi G&innych mechanismd pro
vyfizovani stiznosti v globalnich hodnotovych a dodavatelskych fetézcich. Z tohoto divodu si v rdmci odborné skupiny pro mechanismy pro vyfizovani
stiznosti vyméniuji jednotlivi ¢lenové informace a pfiklady osvédéenych postupl. Partnerstvi pro udrzitelné textilie navazalo také spolupraci s nadaci Fair
Wear Foundation, ktera pusobi v oblasti mechanismu pro vyfizovani stiznosti v sedmi zemich vyrabéjicich textil.

Némecka rozvojova spoluprace podporuje v soucasnosti projekty k zlepSeni pracovnich podminek v textilnim odvétvi v Bangladési, Barmé/Myanmaru a
Pakistanu. K ¢innostem v ramci projektl patfi také vypracovani a provedeni strategii tykajicich se u¢innych mechanismu pro vyfizovani stiznosti.

V ramci koncepce Spolkového ministerstva pro hospodarskou spolupraci a rozvoj v oblasti lidskych prav zavedly mechanismy pro vyfizovani stiznosti viadni
organizace provadéjici némecké iniciativy tykajici se rozvojové spoluprace: Deutsche Gesellschaft fir Internationale Zusammenarbeit GmbH (GIZ) jakozto
statni podnik a KfW Entwicklungsbank jakoZto podplirna banka a verejnopravni instituce zavedly mechanismy pro vyfizovani stiznosti v oblasti lidskych prav
v roce 2013. V roce 2017 je nasledovaly dva spolkové vrchni Gfady: Spolkovy Ustav pro geovédy a pfirodni zdroje (Bundesanstalt fir Geowissenschaften
und Rohstoffe — BGR) a narodni metrologicky institut (Physikalisch-Technische Bundesanstalt — PTB).

Mechanismy pro vyfizovani stiznosti jsou vefejné dostupné a zabyvaiji se také stiznostmi na ¢innosti mimo Evropskou unii. Na Zadost poskytuji GIZ, KfW,
BGF a PTB ministerstvu informace o obdrzenych stiznostech.

Vlastni mechanismus pro vyfizovani stiznosti zfidila v roce 2014 rovnéz Deutsche Investitions- und Entwicklungsgesellschaft mbH (DEG), dcefina
spole¢nost KfW.



V Némecku jsou dostupné tyto mimosoudni mechanismy feseni sportli (pokud jde o fizeni u narodniho kontaktniho mista pro pokyny OECD pro nadnarodni
spole¢nosti, viz otazka €. 4):

V media¢nim Fizeni je teti strana pfizvana vyhradné k urovnani sporu; nema zadné rozhodovaci pravomoci. Mediace je snadno dostupny zplsob feSeni
spor(, ktery neni v zasadé spojen s Zzadnou konkrétni oblasti. Lze jej tudiZ pouzit ve vSech oblastech, v nichz muze vzniknout spor.

Némecko nabizi rovnéz moznost feseni spord, kdy treti strana predloZi u¢astnikim (nezavazny) navrh rozhodnuti. Zvlastni formu feseni sporl vyplyvajicich
ze spotiebitelskych smluv upravuje zakon o alternativnim feSeni spor( ve spotiebitelskych vécech (Gesetz (ber die alternative Streitbeilegung in
Verbrauchersachen — VSBG). Tento zakon poskytuje spotiebitellim vhodny a bezplatny zplsob feseni sport; podnikiim poskytuje rovnéz mechanismus pro
vyfizovani stiznosti spotfebitell zplisobem, ktery zlepsuje jejich imidz a pomaha zabranit soudnim sportim.

Je také mozné vyuzit (mimosoudni) rozhod¢i fizeni, pokud se na tom strany dohodnou.

Dalsi informace o mozZnostech mediace jsou k dispozici zde.

6. Mam zvlastni prava, jsem-li zranitelna obé&f usilujici o napravu za porusovani lidskych prav v souvislosti s podnikanim? Mam pfistup k pravni pomoci a za
jakych podminek? Jaké vydaje tato pravni pomoc pokryje? Mam pfistup k pravni pomoci za stejnych podminek, pokud nejsem ob&anem EU nebo neziji v
EU?

Né&mecké ob&anské pravo procesni obsahuije rizné mechanismy k usnadnéni pfistupu k némeckym civilnim soudim. Zalobci mohou pozadat o pravni
pomoc napfiklad tehdy, nemohou-li si dovolit uhradit naklady soudniho Fizeni (§ 114 a nasl. OSR). Po posouzeni osobni a finanéni situace zalobce a
vyhlidek na uspéch v dané véci jsou soudni vylohy a odmény pravnich zastupcl uhrazeny v plné vysi nebo ¢aste¢né podle potfeby Zalobce, paklize se
Zaloba nejevi jako Sikanozni. Zahrani¢ni fyzické osoby mohou o pravni pomoc pozadat v pfipadé soudniho fizeni v Némecku. Pravnické osoby se sidlem v
EU — napf. sdruzeni poskytujici pomoc obétem — mohou obdrzet pravni pomoc za podminek stanovenych v némeckém ob&anském soudnim fadu.
Smérnice 2002/8/ES ma zlepsit pfistup ke spravedinosti v pfipadé preshrani¢nich sporl tim, Ze stanovi minimalni spole¢na pravidla tykajici se pravni
pomoci v pfipadé takovychto spord.

Posledni aktualizace: 28/07/2020
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