EU Consumer Law Acquis Compendium

Legislation Slovenia (SI) Nr. 5

Full name and/or number of the statute (in original language):

Zakon o spodbujanju razvoja turizma (ZSRT)

Translation of the name:

The Promotion of Tourism Development Act

Reference in Official Journal (if appropriate):
UL RS (Uradni list RS) 2/2004

Date of coming into force:

30.01.2004

Subsequent amendments:

none

Text:

V. POGQJI ZA OPRAVLJANJE DEJVAVNOSTI ORGANIZIRANJA IN PRODAJE
TURISTICNIH _ARANZMAJEV, TURISTICNEGA VODENJA IN SPREMLJANJA TER
TURISTIENIH SPORTNIH STORITEV KOT PRIDOBITNE DEJAVNOSTI

33. ¢len

(turistiCni aranzma)
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34. ¢len

(dejavnost organiziranja in prodaje turisti¢nih aranzmajev)

35. ¢len
(licenca za opravljanje dejavnosti organiziranja in prodaje turisticnih aranzmajev)

(1) Pravica do opravljanja dejavnosti organiziranja ali prodaje turisticnih aranzmajev se pri-
dobi na podlagi licence, ki jo podeljuje Gospodarska zbornica Slovenije.

(2) Register izdanih licenc organizatorjem potovanj in turisticnim agentom vodi Gospo-
darska zbornica Slovenije.

(3) Nacin in postopek pridobitve licence, vodenja registra in vsebine registra iz prejSnjega
odstavka predpiSe minister, pristojen za turizem.

36. ¢len

(pogoji za pridobitev licence za dejavnost organiziranja turisticnih aranzmajev)
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37. ¢len
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(pogoji za pridobitev licence za dejavnost prodaje turistiCnih aranzmajev)

(1) Pravna oseba ali samostojni podjetnik posameznik, ki zeli pridobiti licenco za dejavnost
prodaje turisticnih aranzmajev iz prvega odstavka 35. ¢lena tega zakona, mora predloziti
naslednja dokazila:

— da ima opravljanje dejavnosti prodaje oziroma posredovanja turisticnih aranzmajev vpi-
sano v ustrezni register oziroma vpisnik,

— obvestilo o identifikaciji in razvrstitvi v dejavnosti,
— obratovalni ¢as,

— da ima poslovni prostor, ki ne sme biti v stanovanju in je dostopen strankam v opredel-
jenem obratovalnem ¢asu, ki mora biti izobeSen na vidnem mestu,

— da oseba, ki vodi dejavnost, ni bila pravhomoéno obsojena zaradi kaznivega dejanja
zoper gospodarstvo, pravni promet, oziroma ji ni bil izre€en varnostni ukrep prepovedi opra-
vljanja dejavnosti s podro&ja prodaje oziroma posredovanja turisticnih aranzmajev, dokler ta
prepoved traja,

— da ima oseba, ki vodi dejavnost in zastopa turisticnega agenta v pravnem prometu na-
jmanj vi§jo strokovno izobrazbo in tri leta delovnih izkudenj v tej dejavnosti.

(2) Steje se, da oseba iz prejénjega odstavka izpolnjuje pogoje iz Seste alinee prej$njega
odstavka tudi, €e je oseba, ki vodi dejavnost in zastopa turistithnega agenta v pravnem pro-
metu:

— Sest zaporednih let opravljala dejavnost prodaje oziroma posredovanja turisti¢nih ara-
nzmajev kot samozaposlena oseba ali poslovodni delavec podjetja, pri Cemer se opravljanje
dejavnosti ni smelo koncati ve¢ kot deset let pred datumom vlozitve vloge za pridobitev li-
cence iz prvega odstavka prejSnjega Clena, ali

— tri zaporedna leta opravljala dejavnost prodaje oziroma posredovanja turisti¢nih aranz-
majev kot samozaposlena oseba ali poslovodni delavec podjetja, ¢e dokaze, da se je pre-
dhodno vsaj tri leta usposabljala za to dejavnost, kar potrjuje nacionalno priznana listina ali
kar pristojni strokovni organ $teje kot izpolnitev zahtev, ali

— §tiri zaporedna leta opravljala dejavnost prodaje oziroma posredovanja turistinih ara-
nzmajev kot samozaposlena oseba ali poslovodni delavec podjetja, ¢e dokaze, da se je
predhodno vsaj dve leti usposabljala za to dejavnost, kar potrjuje nacionalno priznana listina
ali kar pristojni strokovni organ $teje kot izpolnitev zahtev, ali

— tri zaporedna leta opravljala dejavnost prodaje oziroma posredovanija turisti¢nih aranz-
majev kot samozaposlena oseba ali poslovodni delavec podjetja, kadar dokaze, da je to de-
javnost opravljala najmanj pet let kot zaposlena oseba, pri Cemer se opravljanje dejavnosti
ni smelo konc&ati ve¢ kot deset let pred datumom vlozitve vloge za pridobitev licence iz prve-
ga odstavka prejSnjega ¢lena, ali

— pet zaporednih let opravljala dejavnost prodaje oziroma posredovanja turistiCnih ara-
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nZmajev kot samozaposlena oseba, ¢e dokaze, da se je predhodno vsaj tri leta usposabljala
za to dejavnost, kar potrjuje nacionalno priznana listina ali kar pristojni strokovni organ Steje
kot izpolnitev zahtev, ali

— Sest zaporednih let opravljala dejavnost prodaje oziroma posredovanja turisti¢nih ara-
nzmajev kot zaposlena oseba, ¢e dokaze, da se je predhodno vsaj dve leti usposabljala za
to dejavnost, kar potrjuje nacionalno priznana listina ali kar pristojni strokovni organ Steje kot
izpolnitev zahtev.

(3) Turisti¢ni agent, ki prodaja turistiCni aranzma, ki ga je sestavil organizator potovanja,
ki nima sedeza v Republiki Sloveniji, se Steje za organizatorja potovan;.

38. ¢len
(obveznost zagotavljanja turistiénega vodenja in spremljanja)

(1) Organizator potovanja mora pri vsaki izvedbi turisticnega aranzmaja doma in v tujini za
vsako organizirano skupino posebej zagotoviti turistiénega spremljevalca oziroma turisti¢no
spremljevalko (v nadaljnjem besedilu: turistini spremljevalec) ali turisti€nega vodnika ozi-
roma turisti¢no vodnico (v nadaljnjem besedilu: turisti¢ni vodnik), ki izpolnjuje pogoje iz 39.
¢lena tega zakona.

(2) Ne glede na dolo¢bo prejSnjega odstavka organizatorju potovanja ni treba zagotoviti
turistiénega spremljevalca ali turistiénega vodnika med prevozom, €e je ta organiziran v o-
kviru javnega potniSkega prometa.

(3) Ne glede na dolo¢bo prvega odstavka tega Clena organizatorju potovanja ni treba za-
gotoviti turistiénega spremljevalca ali turisticnega vodnika z licenco med prevozom do izho-
diS¢nega kraja letovanja ali potovanja in nazaj.

39. ¢len

(pogoji za opravljanje dejavnosti turistiCnih vodnikov in turistiCnih spremljevalcev)

(1) Dejavnost turisticnega vodnika je strokovno vodenje obiskovalcev po vnaprej dolo¢enem
programu.

(2) Dejavnost turisticnega spremljevalca je opravljanje organizacijskih in tehni¢nih storitev
za udelezence turistiCnih aranzmajev od zagetka potovanja do cilja in vrnitve.

(3) Dejavnost iz prvega in drugega odstavka tega ¢lena lahko opravljajo osebe, ki opravi-
jo preizkus znanja iz programa strokovne usposobljenosti, ki ga dolo¢i Gospodarska zborni-
ca Slovenije v soglasju z ministrom, pristojnim za delo, druzino in socialne zadeve, mini-
strom, pristojnim za kulturo in ministrom, pristojnim za turizem. Dokazilo opravljenega prei-
zkusa je ustrezna izkaznica Gospodarske zbornice Slovenije.

(4) K preizkusu znanja se lahko prijavijo osebe, ki imajo najmanj srednjo strokovno izo-
brazbo in znanje enega tujega jezika za stopnjo najmanj srednje strokovne izobrazbe.

(5) Dejavnost turisticnega spremljanja iz drugega odstavka tega ¢lena lahko opravlja tudi
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oseba, ki ji Gospodarska zbornica Slovenije izda ustrezno izkaznico na osnovi predlozenih
dokazil o najmanj dveletnih delovnih izkuSnjah s podrocja dejavnosti organizatorja potovan;.

(6) Dolocbe tega €lena ne veljajo za opravljanje dejavnosti turisticnega vodnika in turistic-
nega spremljevalca:

— kadar tuj drzavljan spremlja organizirane skupine obiskovalcev, ki so zaceli svoje poto-
vanje zunaj Republike Slovenije,

— Ce so za vodenje z zakonom doloCena posebna znanja (vodenje v muzejih, galerijah,
spomenikih, gorsko vodenje, ipd.),

— kadar je za vodenje mozno pridobiti licenco (dovoljenje, soglasje, ipd.) na podlagi po-
sebnega programa usposabljanja, ki ga potrdi pristojni strokovni organ in h kateremu je dalo
soglasje ministrstvo, pristojno za turizem.

40. ¢len

(turisti€ni vodnik, turistiéni spremljevalec)

(1) Oseba ki opravi preizkus znanja za turisticnega vodnika iz tretjega odstavka 39. ¢lena
tega zakona, pridobi naziv »turisti¢ni vodnik«.

(2) Oseba ki opravi preizkus znanja za turisticnega spremljevalca iz tretjega odstavka 39.
¢lena tega zakona, pridobi naziv »turisti€ni spremljevalec«.

(3) Register turisticnih vodnikov in turisti¢nih spremljevalcev vodi Gospodarska zbornica
Slovenije in vsebuje naslednje podatke:

— ime in priimek,

— prebivalisce,

— podatke o Stevilu dni vodenja za preteklo leto,

— podatke o relacijah vodenja za preteklo leto,

— dokazila o strokovnem znanju in usposobljenosti.

(4) Turisti¢ni vodniki oziroma spremljevalci morajo najkasneje do 31. januarja tekoCega
leta Gospodarski zbornici Slovenije posredovati podatke za preteklo leto o Stevilu dni voden-
ja in o relacijah vodenja.

(5) Turisticne vodnike oziroma spremljevalce, ki so krSili zakonska dolocila z delovnega
podrocja ali so bili delezni ve¢ upravic¢enih kritik in pritozb ali ve¢ kot tri leta ne izvajajo deja-
vnosti, Gospodarska zbornica Slovenije po uradni dolznosti z odlo¢bo izbriSe iz registra. Zo-
per odlo¢bo je dopustna pritozba na ministrstvo, pristojno za turizem. Po pravnomocénosti

odlocbe se turisti€ni vodnik oziroma spremljevalec izbride iz registra. O upravicenosti kritik
in pritozb odlo¢a ¢astno razsodis¢e Gospodarske zbornice Slovenije.

Template © IPR Verlag GmbH Munich 2005 6



EU Consumer Law Acquis Compendium

Legislation Slovenia (SI) Nr. 5

41. ¢len
(turisti€éno vodenje na ravni turisticnega obmocja)

(1) Obcine na dolo¢enem turisticnem obmocju lahko predpi$ejo program turisticnega voden-
ja na turisticnem obmodju, ki obsega specifitna znanja.

(2) Turisti¢ni vodnik za turisticno obmocje lahko zagéne z opravljanjem dejavnosti turisti¢-
nega vodenja na turisticnem obmocju, ko izpolni pogoje, ki jih predpiSejo obc&ine na turistic-
nem obmocju. V tem primeru pridobi naziv: »turisti¢ni vodnik turisticnega obmocja (ime o-
bmodja)«.

(3) Pogoji, ki jih morajo izpolnjevati turistiCni vodniki turisticnega obmocja, ne smejo biti
povezani s stalnim bivaliS¢em turisticnega vodnika.

(4) S predpisom iz prvega odstavka tega ¢lena ni dopustno omejevati ali izklju€evati turi-
stiénega vodenja, organiziranega v skladu z 38. in 39. ¢lenom tega zakona.

42. ¢len

(register turisti¢nih vodnikov turisticnega obmocja)

(1) Register turisti¢nih vodnikov turisti€nega obmocja vodi v skladu z dogovorom med obdi-
nami turisticnega obmocja ena od ob¢in v turisticnem obmodju. Vodenje registra lahko obdi-
na v skladu s svojimi akti prenese na pravno osebo javnega ali zasebnega prava.

(2) Register iz prvega odstavka tega Clena vsebuje naslednje podatke:

— ime in priimek,

— prebivalisce,

— podatke o Stevilu dni vodenja za preteklo leto,

— dokazila o strokovnem znanju in usposobljenosti.

(3) Turisti¢ni vodniki turistiénega obmocja morajo najkasneje do 31. januarja tekocega le-
ta obcini ali pravni osebi javnega ali zasebnega prava iz prvega odstavka tega Clena, ki vodi
register turistiCnih vodnikov, posredovati podatke o Stevilu dni vodenja za preteklo leto.

43. ¢len

(pogoji za opravljanje dejavnosti turisti¢nih Sportnih storitev kot pridobitne dejavnosti)

(1) Dejavnosti turistiCnih Sportnih storitev, ki se opravljajo kot pridobitna dejavnost (kot na
primer Sole ali teaji smucanija, jadranja, tenisa, jahanja in podobno) ter vodenja turistov pri
organiziranih Sportnih aktivnostih, lahko opravljajo pravne osebe in samostojni podjetniki
posamezniki pod pogojem, da usposabljanje in strokovno vodenje izvaja oseba, ki ima v

skladu s predpisi s podrocja Solstva, licenco za opravljanje strokovnega dela, ali oseba, ki je
vpisana v razvid zasebnih Sportnih delavcev pri ministrstvu, pristojnem za Sport.
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(2) Minister, pristojen za turizem, lahko predpi$e dodatne pogoje za opravljanje dejavnosti
iz prejSnjega odstavka.

44. ¢len
(inSpekcijski nadzor)

InSpekcijski nadzor nad izvajanjem dolo¢b od 33. do 43. ¢lena tega zakona opravlja organ,
pristojen za trzno inSpekcijo.
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