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Full name and/or number of the statute (in original language):

Wet tot regeling van het contract tot reisorganisatie en reisbemiddeling

Translation of the name:

Act of 16 February 1994 regulating the package travel contracts and the travel intermedia-
tion contracts

Reference in Official Journal (if appropriate):

Date of coming into force:

Subsequent amendments:

Text:
Wet tot regeling van het contract tot reisorganisatie en reisbemiddeling.

HOOFDSTUK I. - Definities en toepassingsgebied.
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HOOFDSTUK Il. - Reispromotie.
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HOOFDSTUK Ill. - Informatie.
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Art. 8. De reiziger moet aan de reisorganisator en/of reisbemiddelaar alle nuttige
inlichtingen verstrekken die hem uitdrukkelijk gevraagd worden.

HOOFDSTUK IV. - Het contract tot reisorganisatie.
Afdeling 1. - Totstandkomen van het contract.

Onderafdeling 1. - Vorm en inhoud van het contract.
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Onderafdeling 2. - De prijs.
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Onderafdeling 3. - Overdraagbaarheid van de boeking.

Afdeling 2. - Uitvoering van het contract tot reisorganisatie.

Onderafdeling 1. - Niet-uitvoering van de reis of wijziging van een wezenlijk punt
door de reisorganisator.
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Onderafdeling 2. - Verbreking door de reiziger.
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Art. 16. De reiziger kan te allen tijde het contract geheel of gedeeltelijk verbreken.

Indien de reiziger het contract verbreekt wegens een aan hem toe te rekenen
omstandigheid, vergoedt hij de schade die de reisorganisator en reisbemiddelaar lijden ten
gevolge van de verbreking. De schadevergoeding kan ten hoogste eenmaal de prijs van de
reis bedragen.

Onderafdeling 3. - Aansprakelijkheid van de reisorganisator.
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Onderafdeling 4. - Verplichtingen van de reiziger.
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Afdeling 1. - Het totstandkomen van het contract tot reisbemiddeling.
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Afdeling 2. - Uitvoering van het contract tot reisbemiddeling.

Onderafdeling 1. - Verbreking van het contract door de reisbemiddelaar.
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Onderafdeling 2. - Verbreking door de reiziger.

Art. 26. De reiziger kan te allen tijde het contract geheel of gedeeltelijk verbreken.

Indien de reiziger het contract verbreekt wegens een aan hem toe te rekenen
omstandigheid, vergoedt hij de schade die de reisbemiddelaar lijdt ten gevolge van de
verbreking. De schadevergoeding kan ten hoogste eenmaal de reissom bedragen.

Onderafdeling 3. - Aansprakelijkheid van de reisbemiddelaar.
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Onderafdeling 4. - Verplichtingen van de reiziger.

HOOFDSTUK VI. - Rechtsvorderingen.

Art. 30.

1. De vorderingen waartoe een reiscontract waarop deze wet toepasselijk is, aanleiding
kunnen geven, uit hoofde van het overlijden, de verwondingen of enige andere aantasting
van de fysieke of geestelijke integriteit van een reiziger, verjaren na een termijn van twee
jaar; deze termijn begint te lopen vanaf de datum die in het contract bepaald is voor het
einde van de prestatie die aanleiding heeft gegeven tot het geschil.

In geval van verwondingen of andere aantasting van de fysieke of geestelijke integriteit die
het overlijden van de reiziger tot gevolg heeft na de datum bepaald voor het einde van de
prestatie die aanleiding heeft gegeven tot het geschil, begint de termijn evenwel te lopen
vanaf de datum van het overlijden, zonder dat die termijn meer mag bedragen dan drie jaar
te rekenen van de datum bepaald voor het einde van de prestatie.

2. De vorderingen waartoe een contract waarop deze wet toepasselijk is aanleiding kan
geven, andere dan die vermeld in het eerste lid, verjaren na een termijn van een jaar; deze
termijn begint te lopen vanaf de datum die in het contract bepaald is voor het einde van de
prestatie die aanleiding heeft gegeven tot het geschil.

HOOFDSTUK VILI. - Sancties.

Afdeling 1. - Vordering tot staking.

Art. 31. De voorzitter van de rechtbank van koophandel stelt het bestaan vast en beveelt
de staking van zelfs onder het strafrecht vallende daden die een inbreuk op de bepalingen
van deze wet uitmaken. De bepalingen van de wet van 14 juli 1991 betreffende de
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handelspraktijken en de voorlichting en bescherming van de consument houdende de
vordering tot staking, zijn op deze wet van toepassing.

Afdeling 2. - Waarschuwingsprocedure.

Art. 32. Wanneer is vastgesteld dat een handeling een inbreuk vormt op deze wet of dat zij
aanleiding kan geven tot een vordering tot staking op initiatief van de Minister van
Economische Zaken, kan deze of de door hem met toepassing van artikel 34 aangestelde
ambtenaar een waarschuwing richten tot de overtreder waarbij die tot stopzetting van de
handeling wordt aangemaand, overeenkomstig de bepalingen van de wetgeving op de
handelspraktijken houdende de waarschuwingsprocedure.

De waarschuwing wordt de overtreder ter kennis gebracht binnen een termijn van drie
weken volgend op de vaststelling van de feiten, bij een ter post aangetekende brief met
ontvangstmelding of door de overhandiging van een afschrift van het proces-verbaal waarin
de feiten zijn vastgesteld.

De waarschuwing vermeldt :

a) de ten laste gelegde feiten en de gschonden wetsbepaling of -bepalingen;

b) de termijn waarbinnen zij dienen te worden stopgezet;

c) dat, indien aan de waarschuwing geen gevolg wordt gegeven, ofwel de Minister een
vordering tot staking zal instellen, ofwel de met toepassing van de artikelen 34 en 35

aangestelde ambtenaren respectievelijk de procureur des Konings kunnen inlichten of de
regeling in der minne bepaald in artikel 35 kunnen toepassen.

Afdeling 3. - Strafbepalingen.

Art. 33. Zij die de bepalingen overtreden van de artikelen 5, 7, 9, eerste lid, 10, 11, 12 en
23, evenals de bepalingen van de besluiten die genomen zijn ter uitvoering van de artikelen
39 en 41 van deze wet, worden gestraft met geldboete van 250 frank tot 10 000 frank.

Met geldboete van 500 frank tot 20 000 frank worden gestraft, zij die te kwader trouw de
bepalingen van artikel 4 van deze wet overtreden.

HOOFDSTUK VIII. - Opsporing en vaststelling van inbreuken.

Art. 34. Onverminderd de plichten van de officieren van gerechtelijke politie, zijn de door
de Minister van Economische Zaken aangestelde ambtenaren bevoegd om de door deze
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wet bepaalde inbreuken op te sporen en vast te stellen.

De processen-verbaal welke door die ambtenaren worden opgesteld, hebben bewijskracht
tot het tegendeel is bewezen.

De bepalingen met betrekking tot de opsporing en de vaststelling van de inbreuken van de
wetgeving op de handelspraktijken zijn eveneens van toepassing op deze wet.

Art. 35. De ambtenaren die in het kader van de wetgeving op de handelspraktijken daartoe
zijn aangesteld, kunnen op inzage van de processen-verbaal die een inbreuk op de
bepalingen bedoeld in artikel 33 vaststellen en opgemaakt zijn door de ambtenaren bedoeld
in artikel 34, eerste lid, aan de overtreders een som voorstellen waarvan de betaling de
strafvordering doet vervallen. De tarieven alsook de regels voor de betaling en de inning zijn
die welke door de Koning zijn vastgesteld in het kader van de wetgeving betreffende de
handelspraktijken.

HOOFDSTUK IX. - Slotbepalingen.

Art. 38. De Koning kan een geschillencommissie oprichten waarvan Hij de organisatie, de
werkwijze en de samenstelling bepaalt.
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Art. 39. De Koning kan een modelcontract en een model van algemene voorwaarden
opstellen en er ook het gebruik van opleggen.

Art. 40. De wet van 30 maart 1973 houdende goedkeuring van de Internationale
Overeenkomst betreffende het reiscontract, opgemaakt op 23 april 1970 (CCV), wordt
opgeheven nadat de Belgische Staat de Internationale Overeenkomst betreffende het
reiscontract van 23 april 1970, overeenkomstig haar artikel 37 heeft opgezegd, en deze
opzegging uitwerking zal hebben.

Zolang de wet van 30 maart 1973 houdende goedkeuring van de Internationale
Overeenkomst betreffende het reiscontract van kracht blijft, bepaalt de Koning de
categorieén van reizigers waarop deze wet van toepassing is.

Art. 41. De Koning kan, bij een in Ministerraad overlegd besluit de maatregelen nemen die
noodzakelijk blijken omdat Belgié in gebreke is gebleven bij de omzetting van de Europese
richtlijn van 13 juni 1990 betreffende pakketreizen, met inbegrip van vakantiepakketten en
rondreispakketten.

Art. 42. De bepalingen van deze wet treden in hun geheel in werking op de datum die de
Koning bepaalt.
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