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Titlu tal- Tahrig fit-Tmexxija u |-Gestjoni
prattika

Karatteristici L-EIPA zviluppa programmi ta' tahrig li jikkombinaw is-suggetti tal-ligi
principali: tal-UE ma' suggetti relatati mal-organizzazzjoni u I|-gestjoni tal-
istituzzjonijiet gudizzjarji (il-grati u I-uffic¢ji tal-prosekutur pubbliku). Il-
programm huwa maghmul minn sensiela ta' seminars relatati mal-
introduzzjoni ta' Mmaniggar Totali tal-Kwalita (total quality
management, TQM) fil-gudikatura. Dawn huma mahsuba ghall-
presidenti  tal-qgrati, il-prosekuturi ewlenin u I-kapijiet tal-
amministrazzjoni.

L-ghan kumplessiv huwa I-introduzzjoni tat-TQM fil-grati u fis-servizzi
tal-prosekutur pubbliku. Biex dan jintlahaq il-partecipanti jezaminaw is-
sitwazzjoni fl-istituzzjonijiet taghhom, inkluz kif jigi percepit ix-xoghol
tal-istituzzjoni taghhom mill-"klijent" taghhom, l-istampa, il-politici,
ecc., u jekk hemmx bzonn ta' titjib fil-proc¢eduri u I-prattiki kurrenti.
Dawn il-programmi jingasmu f'livelli differenti (i) sensibilizzazzjoni; (ii)
TQM specifiku (ghodod ta' awtovalutazzjoni u kif jintuzaw); (iii) kif
tippjana u timplimenta pjanijiet ghal titjib; (iv) kif tizgura titjib kontinwu
fit-TQM.
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Email: info-lux@®eipa.eu

Sit elettroniku: http://www.eipa.nl/en/antenna/Luxembourg

Kummenti Dan il-programm huwa PRATTIKA PROMETTENTI fi stat ta' zvilupp
ohrajn reazzjonarju. X'aktarx li naraw tkabbir esponenzjali f'attivitajiet bhal
dawn fis-snin li gejjin.
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