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TWOJE PIENIADZE SA WAZNE

Szybkie dochodzenie roszczen w ramach europejskiego
postepowania w sprawie drobnych roszczen

36 % Europejczykow i Europejek kupuje towary lub ustugi w innych krajach UE przez internet. Wiele oséb robi
tez zakupy za granica podczas podrdzy. Mamy teraz wiekszy wybor niz kiedykolwiek, ale nie zawsze wszystko
idzie gtadko. Jesli masz problem z towarami lub ustugami zakupionymi za granica i chcesz odzyskac¢ swoje
naleznosci, mozesz skorzystac z europejskiego postepowania w sprawie drobnych roszczen.
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Orzeczenie wykonalne w 26 krajach UE (wszystkich krajach UE oprécz Danii)
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5 Krokow do rozstrzygniecia sprawy

1. ZBIERZ DOWODY

2. WYPELNIJ FORMULARZ POZWU
3. WYSLIJ FORMULARZ DO SADU

4. SAD ROZPOZNAJE SPRAWE

dolon

o O

5. ORZECZENIE
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PO WYDANIU ORZECZENIA PODLEGA ONO WYKONANIU ZGODNIE
Z PRAWEM KRAJU UE, W KTORYM MA ZOSTAC WYKONANE.

Chcesz dochodzi¢ roszczenia? Dowiedz sie wiecej.

- Przewodnik dla oséb korzystajacych z europejskiego postepowania w sprawie drobnych roszczen
- Europejski portal ,e-Sprawiedliwos¢”
. Lista Europejskich Centrow Konsumenckich
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