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Vrsta prakse: Najbolja praksa       Država: Estonija 

travanj 2014.  

 

Najbolja praksa u izobrazbi sudaca i državnih odvjetnika 

Kategorija prakse:  Inovativna metodologija izobrazbe 

Naziv prakse Samoispitivanje u komunikacijskim vještinama 

Glavne 
značajke: 

Ova se metodologija izobrazbe upotrebljava u Estoniji za izobrazbu o 
komunikacijskim vještinama i vještinama upravljanja slušanjem. 

Izobrazba se sastoji od tri faze: uvodni seminar, davanje povratnih 
informacija u četiri oka i završni seminar. 

Broj sudionika prilično je mali, obično ih je pet. Skupina predavača 
sastoji se od stručnjaka za komunikacije i stručnjaka za postupovno 
pravo. 

Na uvodnom seminaru sudionici razgovaraju o učinkovitoj komunikaciji i 
o tome koje strategije upravljanja slušanjem upotrebljavaju. 

Zatim predavači posjećuju svakog sudionika, promatraju i snimaju 
raspravu koju taj sudionik vodi te mu potom daju neposredne povratne 
informacije o njegovu radu. 

Videosnimke daju se na raspolaganje ostatku skupine predavača prije 
završnog seminara kako bi im se omogućilo da uče iz najbolje prakse 
svojih kolega sudaca. 

Na završnom seminaru sudionici promatraju najznačajniju praksu, 
razgovaraju o njoj te oblikuju zaključke i preporuke za svoj daljnji razvoj. 

 

Kontaktni 
podaci 
institucije: 

Supreme Court of Estonia 
17 Lossi St, 50093 
Tartu 
Estonija 
Telefon: + 372 7 309 002 

Faks: + 372 7 309 003 
E-pošta: info@riigikohus.ee 
Web-mjesto: http://www.nc.ee 
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Samoispitivanje u komunikacijskim vještinama 

 

Ostale 
primjedbe 

Ovaj prilagođeni pristup sastoji se od NAJBOLJE PRAKSE koja je lako 
prenosiva sama po sebi, iako može biti u suprotnosti s nacionalnim 
pravnim propisima o snimanju sudskih rasprava i pravima sudionika u 
postupku. 

Ova je metodologija prihvaćena kao odgovor na potrebu za 
prilagođenom izobrazbom o učinkovitom upravljanju slušanjem i 
profesionalnim komunikacijskim vještinama jer se može očekivati da su 
suci i državni odvjetnici vrlo zainteresirani za to kako ih druge osobe u 
sudionici doživljavaju dok obavljaju svoj posao. Prikupljanje dugih oblika 
povratnih informacija o takvim pitanjima bilo bi neprimjereno. 

Takva je izobrazba važna za potrebe svakog uključenog suca 
omogućujući blisku interakciju predavača i sudaca. Osim toga, ovom se 
metodologijom izobrazbe osigurava neizbježna relativna diskrecija koja 
je vrlo cijenjena. Njome se omogućuje ne samo uzimanje u obzir 
pojedinačnih razlika i problema već se osigurava velika količina korisnih 
informacija za postupak procjene potreba za izobrazbom.  

 

Izvor: Pilot projekt – Europska pravosudna izobrazba „Lot 1 – Studija o najboljoj praksi izobrazbe sudaca i 

državnih odvjetnika”, koji je provela Europska mreža za pravosudnu izobrazbu (EJTN) 

 


