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Ledarskaps- och managementutbildning

Europeiska institutet for offentlig forvaltning har tagit fram
utbildningsprogram dar EU-ratt varvas med &mnen som ror
organisation och forvaltning av réttsliga institutioner (domstolar och
allmanna aklagarmyndigheter). Programmet bestdr av en rad
seminarier som handlar om inforandet av total kvalitetsledning (TQM) i
domstolsvasendet. Seminarierna riktar sig till domstolsordférande,
chefsdklagare och forvaltningschefer.

Det Overgripande malet &r att inféra TQM i domstolarna och vid de
allmanna 3aklagarmyndigheterna, och deltagarna granskar darfor
situationen i just sina institutioner, inbegripet hur institutionens arbete
uppfattas av “klienten”, media, politiker osv. och om befintliga
forfaranden och metoder behdver forbattras. Programmen &r indelade i
olika etapper, namligen (i) medvetandegdrande, (ii) sarskild total
kvalitetsledning (verktyg for egenbeddémning och hur dessa ska
anvandas), (iii) upprattande och genomférande av forbattringsplaner
och (iv) sakerstallande av kontinuerlig forbattring pd TQM-omradet.

Europeiska institutet for offentlig forvaltning
2 Circuit de la Foire Internationale

1347, Luxemburg

Luxemburg

Tfn: + 352 426 230-1

Fax: +352 426 237




Ledarskaps- och managementutbildning

E-post: info-lux@eipa.eu
Webbplats: http://www.eipa.nl/en/antenna/Luxembourg

Ovriga Detta program utgér LOVANDE PRAXIS i dynamisk utveckling. Vi
synpunkter: kommer troligtvis att se en stor 6kning ndr det galler sddan verksamhet
de kommande aren.

Kalla: Pilotprojektet for europeisk rattslig utbildning "Lot 1 — Study on best practices in training judges

and prosecutors”, som genomforts av det europeiska natverket for rattslig utbildning
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