
Digitalni alati u DČ

Država članica Mjere e-pravosuđa

Austrija

Poduzete su neposredne mjere povezane s infrastrukturom i aplikacijama kako bi se poboljšao i osigurao rad od kuće, videokonferencije, 

dostatna pojasna širina i povezivost te siguran prijenos povjerljivih ili osjetljivih informacija.

Javni bilježnici mogu sve svoje usluge, kao što su ovjeravanje dokumenata i izrada javnobilježničkih isprava, pružati elektroničkom komunikacijom. 

Javni bilježnik mora uspostaviti stabilan kanal za videokomunikaciju sa strankom te poštovati određene sigurnosne mjere opreza tijekom postupka 

identifikacije. Do sada je taj elektronički postupak bio dopušten samo za osnivanje društva s ograničenom odgovornošću.

Belgija

Bugarska

Vrhovno sudbeno vijeće izdalo je naloge za podnošenje dokumenata sudovima i državnom odvjetništvu poštom ili elektroničkim putem te za 

savjetovanje telefonom ili elektroničkim putem. Poziv za navedena sudska ročišta dostavlja se telefonom ili elektroničkim putem. Usluge koje 

pružaju trgovački registar i drugi registri dostupne su na internetu. 

Hrvatska

Komunikacija se sa strankama i svim sudionicima u sudskim postupcima u pravilu odvija u elektroničkom obliku. Kad je nužno održati ročište ili 

raspravu uživo, poduzimaju se sve mjere opreza koje su odredila zdravstvena tijela. Trebalo bi upotrebljavati tehnička sredstva za komunikaciju na 

daljinu koja su dostupna sucima i sudovima, među ostalim u prostorima suda (e-pošta, videoveza itd.). 

Svim odvjetnicima, građanima i drugim korisnicima eKomunikacije omogućen je uvid u sadržaj svih dokumenata ako je unesen u sustavu vođenja 

predmeta. 

Elektronička komunikacija u primjeni je na svim trgovačkim, općinskim i županijskim sudovima te na Visokom trgovačkom sudu 

Republike Hrvatske. Odvjetnici, stečajni upravitelji, javni bilježnici, sudski vještaci, sudski procjenitelji i pravne osobe mogu slati podneske i priloge 

sudu; zaprimati sudska pismena; izvršavati udaljeni uvid u sudske predmete itd.

Podneske sudu trenutačno mogu slati samo odvjetnici, sudski vještaci, sudski procjenitelji, stečajni upravitelji i pravne osobe.

ePredmet (eSpis) omogućava svim građanima informiranje o tijeku i dinamici rješavanja predmeta u redovnom postupku i postupku po pravnom 

lijeku, ali ne i uvid u sadržaj dokumenata sudskog spisa.

Tehničke preduvjete za uslugu e-komunikacija osigurava Ministarstvo pravosuđa.

Cipar

Češka
Sudska ročišta koja se ne mogu odgoditi provode se isključivo u skladu s ograničenjima koja je utvrdila vlada, tj. javnost je isključena, saslušanje 

svjedoka ili optuženika provodi se putem videokonferencije itd.

Danska

Estonija

Sudovima, državnom odvjetništvu, zatvorima i pravnim stručnjacima već je osigurana potrebna oprema za rad na daljinu. Osim toga, svaka 

osoba s estonskom identifikacijskom ispravom ima digitalni pristup vladinim uslugama, a dokumenti se mogu digitalno potpisati i razmjenjivati na 

siguran način.

Prvo, svi su sudovi ostali otvoreni, iako s ograničenim radnim vremenom. Suci i drugo sudsko osoblje mogu provesti većinu postupaka u pisanom 

obliku od kuće zahvaljujući informacijskom sustavu i elektroničkom podnošenju zahtjeva sudu.

Drugo, za ministarstvo, sudove, državna odvjetništva i zatvore uspostavljena su virtualna mjesta za sastanke kako bi se povećao kapacitet za 

održavanje videokonferencija.

Treće, pravosudna suradnja u građanskim i kaznenim stvarima u najvećoj se mogućoj mjeri provodi e-poštom.

Finska

Finska pravosudna tijela (sudovi, tužitelji) sve kontakte ostvaruju prvenstveno preko elektroničkih usluga, dok su usluge za klijente na licu 

mjesta obustavljene ili znatno smanjene. Sudovi održavaju ročišta na daljinu u najvećoj mogućoj mjeri u skladu sa zakonom. Prednost se daje 

nužnim i kritičnim predmetima.
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Francuska
Uredbom od 25. veljače 2020. o postupovnim aranžmanima tijekom krize predviđena je mogućnost prenošenja nadležnosti suda koji ne može 

raditi na drugi sud ili održavanje ročišta putem videokonferencije.

Njemačka

Grčka

Mađarska
Proširen je opseg pisane komunikacije. Omogućeni su moderni komunikacijski alati za postupovne akte koji zahtijevaju izravan usmeni 

doprinos te se potiče njihova upotreba.

Irska
Uspostavljena je infrastruktura IKT-a potrebna za olakšavanje sudskih ročišta na daljinu koje ipak ispunjavaju ustavnu obvezu sudovanja uz 

prisustvo javnosti.

Italija

Kad je riječ o sudskim ročištima, svi postupci koji su u tijeku odgođeni su po službenoj dužnosti do 15. travnja ili 30. lipnja ako su tako odlučili 

voditelji ureda, osim onih koje je sudac proglasio hitnima na pojedinačnoj osnovi ili onih koji se u skladu sa zakonom smatraju prioritetom. U tim su 

predmetima djelotvorno sudjelovanje stranaka i zaštita njihovih postupovnih prava, posebice kad je riječ o zatvorenicima, zajamčeni 

videokonferencijskim sustavima uz istodobnu audiovezu i videovezu sa svim prisutnim osobama te povjerljivim komunikacijskim sustavima 

između tuženika i njegova odvjetnika.

Latvija

Litva
Sudski izvršitelji već su obvezni sve radnje u postupku izvršenja provesti i evidentirati u elektroničkom obliku, a nastoji se javnim bilježnicima 

omogućiti da većinu transakcija odobre elektroničkim putem.

Luksemburg

Malta

Nizozemska
Poduzete su mjere kojima se nastoji olakšati funkcioniranje pravosuđa, na primjer uvođenjem održavanja sudskih ročišta preko 

videokonferencije i sudskih postupaka u pisanom obliku.

Poljska

Portugal

Rumunjska

Slovačka

Odvjetnička društva mogu ostati otvorena iako brojni odvjetnici rade od kuće. Prednost se daje sredstvima elektroničke, telefonske i druge 

komunikacije 

bez fizičkog kontakta.

Radno vrijeme javnih bilježnika ograničeno je, a savjetuje se da se s njima konzultira telefonom ili e-poštom.  

Sudski izvršitelji povećali su mogućnosti za kontakte s javnošću telefonom i elektroničkim putem.

Slovenija

Španjolska Osigurana su ili ojačana IT rješenja i komunikacijski alati kako bi se olakšao rad sudaca, tužitelja i drugih pravnih stručnjaka na daljinu.

Švedska Povećala se upotreba digitalnih komunikacijskih alata te videokonferencija i telefonskih konferencija u postupcima.

Ažurirano 

28. 4. 2020.
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