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Comunicarea cu mass-media — Formare interactiva pe mai multe
niveluri in domeniul mass-media

In Germania, se organizeaza sesiuni de formare interactive in domeniul
mass-media, care dureaza patru-cinci zile. De reguld, sunt prezenti cel
putin doi formatori din domeniul mass-media (adesea jurnalisti), iar
participantii se integreaza, prin rotatie, in grupuri de lucru tematice de
maximum 8-12 persoane ( ceea ce inseamna c3, la sfarsitul cursului, toti
participantii au abordat in mod activ fiecare tema).

Inregistrarile video si feedback-ul individual pun in evidenta atuurile, dar
si erorile sau punctele slabe ale participantilor. Printre temele tipice
abordate Tn cadrul grupurilor de lucru interactive se numara ,Acordarea
unui interviu pentru o televiziune sau un post de radio”, ,Declaratiile
televizate”, ,Declaratiile de presa”, ,Prezentarea unui nou presedinte de
instanta”, ,Informarea publicului fara a se incdlca drepturile la protectia
datelor”, ,Gestionarea unor comportamente agresive” etc.
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A\lizeaet ) Pentru formarea in domeniul mass-media, conceptul de invdtare prin
actiune devine din ce In ce mai relevant, in comparatie cu majoritatea
celorlalte aptitudini personale si sociale (,soft skills”). Adesea,
judecatorii si procurorii nu au abilitati de comunicare nnascute si
prestatiile publice stangace in acest domeniu sunt, din pacate, destul de
frecvente Tn practicd. De asemenea, judecdtorii si procurorii se
confruntd adesea cu situatii foarte sensibile si delicate. Orice forma de
protectie a datelor trebuie sa fie coroborata cu nevoile legitime de
informare ale publicului larg. O formare in domeniul mass-media care
este orientata catre practica si structurata pe mai multe niveluri, axata
pe modele tipice si Tmbogatita cu feedback obiectiv, permite
participantilor sa dobandeasca o oarecare obisnuinta si sa se simta mai
increzatori in fata camerei de luat vederi sau la o conferinta de presa.

Aceasta BUNA PRACTICA, instituitd pentru a aborda anumite
probleme, are un nivel de eficientda crescut, insa este destul de
costisitoare din cauza resurselor logistice pe care le implica. Acest tip de
formare poate viza numai un grup restrans de participanti intr-o sesiune
si se adreseazd, in special, magistratilor care indeplinesc rolul de
purtatori de cuvant pentru instante si parchete.

Sursa: Proiectul pilot — Formarea judiciara europeana: ,Lotul 1 — Studiu cu privire la cele mai bune practici

in materie de formare a judecdtorilor si procurorilor’, realizat de Reteaua Europeana de Formare
Judiciara (EJTN).
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